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El presente programa Operativo Anual, se formula con fundamento en los articulos 53 y 54 de la Ley Organica
Municipal del Estado de Morelos, articulos 3° 4°, 6° 15, 19 y 21 de la Ley de Presupuesto Contabilidad y Gasto
Publico del Estado de Morelos; y articulos 7, 15, 37, 38 43 Y 44 de la Ley Estatal de Planeacion del Estado de
Morelos. Asi mismo se sustenta en los objetivos, estrategias y lineas de accion del Plan Municipal de Desarrollo
2016-2018 del Gobierno Municipal Constitucional de Cuautla, Morelos.
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i. Resumen de recursos financieros (Miles de pesos)

. Gasto de inversis

" Gasto corriente 'y |
i soe R
b Recursos s Federal il
4 Propios b Ramo 33 Progs Fed: |5
371.70

{4



il. Aspectos de politica economica y social

Establece y se basa en los derechos humanos, la igualdad de los ciudadanos, el respeto a la
diversidad y las creencias, todo en estricto apego al estado de derecho; prioriza el respeto, el
didlogo y el consensc en la atencién y solucidn de las necesidades primordiales de la
ciudadania del municipio. Ademas considera la relacidon del gobierno municipal con entidades
internacionales y la atencién a la poblacion migrante.
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Ill. Proyectos por Unidad Responsable de Gasio

_Clave présupuestal: | OP |~

nea de Accron PMD}

Coordinar y dar seguimientc a B ' .35.

la agenda municipal.

Recibir v turnar la
correspondencia para SU 42
atencidn oportuna.

Organizar reuniones, evenios y 116

giras del ejecuiivo municipal.
Atender  con respeto vy
cordialidad a los ciudadanos,
organizaciones civiies y 139
seciores productivos que '
soliciten  audiencia con &l
gjecutive municipal.

informes mensuales y anual
de acuerdo a los indicadores 67.3
de gestion

Informacion  mensual para
actualizar la pagina de 67.3
transparencia

Responder todas ias
solicitudes  de  informacion 87.3
ptblica

Resguardo de informacion
digital & impresa para el 673
archive general del gobierno ‘
municipal

|lomrroam<nz>n-




IV. Proyectos Institucionales

Proyecto de Institucional - T PR
Coordinar vy dar sagulmlento a Ia agenda deE Ejecutivo
Municipal

C!as;ffcac;onfuncronai

Gobﬁerno

“Funcién:: Coordinacion de la Politica de Gobierno

1.3
Stbfuncion 3.2 Politica Interior
B Sve Alineacion con el Plan Municipal de Désarrollo 2016-2018 - ir i

1 Gobierno y cludadania

Atender con amabilidad y respeto a los ciudadanos, organizaciones civiles vy
sectores productivos del municipic

Organizacion y seguimiento a ios asuntos institucionales del Ejecutive Municipal

Coordinar y dar seguimiento a fa agenda del Ejecutive Municipal
: _'h_eamon con'el programa.indicado en el Plan. Municipal de Desarrollo 2016-2018"

N/A

N/A

- Caracleristicas del provecto

Organ;za.r de manera adecuada la agenda del EJE‘CUUVO Mljmc:lpal

1.- Registro diario y mensual de fechas importantes para reuniones y eventos.
Z2.- Redaccidn e impresion de la agenda.
| 3.- Archivo digital e impreso y seguimiento.

Beneficiosocial | Establecer el porcentaje de asistencia a reuniones v eventos del ejecutiva municipal con !
y/o'economico- | fin de dar seguimiento al didlego y consenso para acuerdos oportunos.

f mfcrmacron financiera del proyecto instifiycionaf { Gasto corriente v social}

Programac.'on mmestra[ de avance ﬂnancrero ( MI/GS de pesos)

-"-Tffmestre e e . 511_1-:-Tr1m_ei's'_i‘1fre A

'Tota| S R _..35 e

8.75

Munigipal 35 8.75 8.75

Federal - ~ - - -
Observaciones

" Ficha técnica defindicador o LT

lForcentaje de actividades atendidas en la agenda del gjecutivo municipal

X:Mensual
: Bimestral
__iTrimestrat
semestral
. Anual
{Ctro:




. Valor  XPorcen’ Razén o

 absolute © taje  promedio
- Tasa de. Otro:
~variacion _ N PORCEN 100

e}
Formuia de calculo: TAJE &

{(Nimero de eventos atendidos por el gjecuiivo
municigal / total de eventos registrados en
agenda del ejecutivo municipal

_ programados)”mo

Programamon de ld meta 2016

| aner trxmesfre SR Segundo frirhgstre i Tércer trfmestre enliiCuarto fimestras i
5% 25% 25% 05%
-.GIDSEHO G NIA
 Fuente de’
. PLAN MUNICIPAL DE DESARROLLC 2016-2018
: mformac ion:

N/A

: Observacmnes. o




G ':- Froyecto de Institucional

Nombre Recibir y turnar correspondencaa para su atenc&on oportuna

Cfaszfrcac:onfunc:onal

Goblerno

Coordinacion de la Politica de Goblerno

Politica Interior

T Alineacien con el Plan Municisal de Desarrolio 3016-2018

Gabierne y ciudadania

Atender con amabilidad y respeto a los cludadanos, organizaciones civiles y
sectores productivos del municipio

Organizacion y seguimiento a los asuntos institucionales del Elecutiva Municipal

Recibir y turnar correspondencia para su atencion oportuna

ineacian con el programa indicada en el Bian Municipal de Desarrollo 2016-2018. .. . =

N/A

N/A

|
. Caracteristicas del proyecto™ -« 1 in T il n D i

Recepmon de correspondenc ia, elaboracién de respuestas y resguardo dagntai e wnpreso

1.- Registro diaric y mensual de la correspondencia.
2.- Redaccidn, impresion, firma v entrega de respusstas

|| 3.- Archivo digital e impreso y seguimiento.

Benefici ocial:l Establecer el porcentaje de respuestas ciudadanas y tramites institucionales con
‘y/oecondmico:

dependencias del gobiernc local.

“nformacion ﬁnanmera_de! proyecto-institicional (Gasto corriente y-social) -

F’rogramacron trimestral de avance fmancrero-(M.'les de pesos

- Trimestre

Total 42 0.5 10.5 105

Municipal 42 10.5 10.5 10.5

Federal - - - -
L Observacionss: i

Ficha tecnica dal indicador::

Percentaje de actividades aterndidas en la agenda del ejecutive municipal

‘Estratégico
X-De Gestion |

Regular

X Ascendente
‘Descendente

Eficiencia

s

Eficacia

Catidad

Economia

- Anual
-Otro:

. Semestral




© valor ':XPorcené Razon  ©

1 éabsoluto E taje i opromedio :
variacion - o TAJE %

Férmuia de calcule:

{Ndmero de peticiones y solicitudes atendidas/

"Total de pet caones y sohmtudes rech bldas)*mo
= : : S Programac:on de la meta 2016

S aner tnmesfre : Segundo frimestre’: wTercer trimestre i | Cuarfo frrmestre
35% 15% 25% 25%
: GIoSario s | NEA
Fuente - 98 | b AN MUNICIPAL DE DESARROLLO 2016-2018
mforma(:lon.; SR
Observaciones: . | N/A




Proyecto de Institucional 7 i i D e e e

03

Cfasrﬂcacronfuncrona!

i Nombre \ Organizar reunicnes, eventos y g&ras de! ejecutlvo mummpal

Gobierno

Coordinacion de fa Paolitica de Gobiemno

Politica Interior

T Alineacion con el Plan Municipal'de De§arrtllo 207622018 o iy

Gabierno y ciudadania

sectores productivos dal municipio

Atender con amabilidad y respeto a los ciudadanos, crganizaciones civiles vy

Organizacion y seguimientc a los asuntos institucionales del Ejecutivo Municipal

Organizar reuniones, eventos y giras del ejecutive municipa!

Ahneac;on Con el programaindicadd en et Plart Minicipal de Désariollo: 2016-20187

N/A

‘Caracteristicas del proyecto:

Coordmar y orgamzar de manera ordenada cada reunién y evento del ejecuto mumcuoal

1.- Registro diaric y mensuai de la agenda
2| 2.- Redaccién e impresion de la agenda
| 3.- Atener cada una de las reunicnes y eventos

yloecondmico: | Municipal.

Esiablecer el porcentaje de eventos y reuniones atendidos mensuaimente por el Ejecutivo

fnformacion: financiera def proyecto institicional (Gasta corrfente y:social). -

: Programac.'on fnmestral de avance fmancrero (M;fes de pesos)

_;Tr.'m esfre
Total 2.9
Municipal 28
Federai - - - -

i IFichatéenica defindicador iy i i e R T

Porcentaje de actividades atendidas en la agenda de! ejectiivo municipal

i X :Mensual

: 5 Ay Eficiencia | Bimestral ;
R R Tt X Ascendente : e | e
:Estratégico s R (X Eficacia Trimestral
SO AT Descendente ¢ St g e T i
A X De Gestion - R St S Calidad : Semastral
SN Regular A .
T . iEconomia ‘Anual

- Otro:




. Valor X Porcen! Razén o

- labsoluto . taje | promedio
. Tasa  de XOtro:
- variacion

Formula de célcuic:

{(Numero totel de reuniones, eventos y giras

atendidas por el ejecuiivo municipal / Total de
reuniones eventos y g|ras programadas) 100

PORCEN
TAJE

100
%

Programaczon de !a meta-20186

Q'aner._ fnme_st_re_. Segundo frimestra - Tercer z‘nmestre - Cuarto tnmestre
15% 25% 45% 15%
. G£osaric““ UL NJA
Fuenta

: mformacuon

PLAN MUNICIPAL DE DESARROLLO 23816-2018

Observac;one'é.:._ N/A
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" Proyécto de Institucional -

0.4 Atender con

(espeto y cord;ahdad a
organizaciones civiles y seciores productivos que scliciten

Ios cmdadanos

".;.Ciasrf.'cac.'onfunc;onal

audiencia con el Ejecutivo Munimpa!

Gobaerno

3 Coordinacién de la Politica de Gobierno
' S_u_bf_unc,lon 3.2 Politica Interior
cii Alinedcian con el Plan Municipal d8 Desarrolle 2016-201 85t i e
' Eje rector 1 Gobierno y ciudadania

sectores productives del municipio

Atender con amabilidad y respeto a los ciudadanos, organizaciones civiles y

Organizacidn y seguimiento a los asuntes institucionales del Ejecutivo Municipal

Atender con respeto y cordialidad a los ciudadanos, organizaciones civiles y
sectores productivos que soliciten audiencia con el Ejecutivo Munlcxpa!

Almeacron con &l programa indicada en el Plan Municipal de Desarrolio 2016-2018

i Caracteristicas def proyecto "0

ciudadanos.

Caractenzar la Oficina de la Presidencia con trato amabe y respetuoso hacna

los

1.- Atender con atencion y respeto

| 2.~ Dar seguimiento a ias peticiones de los ciudadanos
.| 3.~ Archivo de documentacién y seguimiento.

| Establecer el porcentaje de audiencias atendidas

Informacion financiera del proyecto'institucional (Gasto corriente y-sacial}:

'Total

Programaozon z‘nmesfral de avance fmanc;erc { Mrles de pesos

rimestre: .

3.47

Municipal 3.47

Federal - - - - -
. Observaciones: - |

LU Ficha téchica del indleador: i i i iR b R

Porcentaje de actividades atendidas en la agenda del gjecutivo municipal

K Mensual
Bimestral

12



Valor XPorcen. Razén o
absoluto . taje | promedio
Tasa de X Otro:

variacion | PORCEN 100

4]
Farmula de calculo: TAJE %

{(Niémerce de audiencias atendidas a
ciudadancs, organizaciones civiles y sectores
productivos / Total de audiencias

prqgramad a_s_)_*j_ Q_O

_ Rt L Programacion de la meta 2016 SR
L Primer frimestre _ “Sequndo trimestre i [ Tercer imestre. oo L Cuarto timestre .
25% 25% 25% 25%

CGElosarion s NAA

Fuente - de | b AN MUNICIPAL DE DESARROLLO 2016-2018
“mformacion; ;
" Observaciones: ;| N/A




TRANSVERSALES

L Uelninei Proyécto de Institucional D e e
05 < Informes mensuales y anua! de acuerdo a los mdlcadores de
gestidn
1':.-C!as:frcacronfuncrona!
Gobierno
Coordinacion de la Palitica de Gobiarno
2 Politica Interior
o Alineacion con el Plan Municipal de Desarrollo 2016-2018 = i iy i i o
1 Gobiernc y ciudadania
Atender con amabilidad y respeto a los ciudadanos, organizaciones civiles y
sectores preductivos del municipio
Organizacion y seguimiento a los asuntos institucicnales del Ejecutive Municipal

Funcién;
Subfuhcién

lnformes mensuales y anual de acuerda a Ios mdlcadores de gestlon

e T Caracterishicas del proyects T T
Propormonar mformacson detailada con respecto a ios indi cadores de gest|on a’sendldos
durante este periodo.

1.- Registro diaric y mensuai de la correspondencia.

2.- Redaccidn, impresion, firma y entrega de respuestas

3.- Archivo digital e impreso y seguimiento.

i 4.- conteo de regisirc de la correspondencia mensualmente

| Establecer el porcentaje de los indicadores de gestion

“infarmdcion ﬁnanmera def proyecfo mst:tucwna! (Gasto c:omente ysocrai}

Total 613 882 tesr| 1682

Municipal 67.3 16.82 18.82 16.82
Federal - - - _ ”
- Observaciones & 1 ‘

OP-P05 35_;:' Informes mensuales y anual de acuerdo a los indicadores de gestion

X Mensual |
.Bmestra\ et et
. Trimestral
© iSemestral
L Apuat

Ohro:

XiAscendente

:Descendente
.;.Regqiar

- ..Elélfratégico




. absoluto  taje
 ‘Tasa  deXOtra:
. variacion

Formula de calculo:

~ Valor X Porcen.

Razon 0
promedio

PORCEN
TAJE

100
%

" Programacion de lameta 20167000 e 0

. Primer trimestre

': i Segifn'

do trimestre

o Tercertrimestre: |

o Quarto timestre

25%

25%

;

t
i

25%

25%

“Glosario:: N/A

CFlente™ e
informacion: -

‘| PLAN MUNICIPAL DE DESARROLLO 2016-2018

- Observaciongs: | NIA

Lo
O




- Proyecto de Institucional . i

| Nombre

| Informacion mensual para ac:tuahzar la pagma de Lransparenc!a

Cfas:ffcacronfuncmnal

Gob|erno

Coordinacion de |a Politica de Gobierno

Poi:’tica Interior

S5
D
£
Q
O
3
O
o
=3
JOR
——
|
Q-
=
=
~
=
o
g3
&}_
[l
M:
W]
D
i
9
S
o
]
(S
—
P
Ny
S
—
DQ

Gob erno y cmdadama

Atender con amabilidad y respeto a los ciudadanos, organizaciones civiles y
sectores productivas del municivio

Organizacién y seguimientc a los asuntos institucionates del Ejecutivo Municipal

Informaciéon mensual para actualizar la pagina de transparencia

neacion con el programa indicado en ef Plar Municipal de Desarrollo-2016-2018 7 s v o

N/A

° Caracteristicas del proyecio

Atender adecuadamente y dar mantenimi ento a la pagma de transparenca para
| proporcionar informacion copertuna a los ciudadanos relacionada con la informacion del
1 Ayuntamientc Municipal.

1.- Mantenerse aciualizado con la informacion y movimientos glue se generan en el
ayuntamiente municipal

Establecer el porcentaje informacion relacionada con directorio, contactos, informes,
remuneraciones, normatividad, servicics y concesiones relacicnadas con el Ayuntamiento
o1 Municipal.

i Informac:on financiera del proyecto institucional (Gasto corriente’y social)

Programac:on trfmestra! de avance ﬁnanc;ero (M;Ies de pesos)

i 2do Tnmestref'

'Tot'a;l. B

L 82“ e

Municipal 16.82
Federal - - - - -
|.Obsérvaciones. |

" Ficha tecnica del indicador. L T

Informacién mensual para actualizar Ia pagina de transparencia

) Estra*egico_ Ck

X|Ascendente |
~ iDescendente
.iRegular

XiEfcada

Calided
..iEconomia

Trimestral

~ ‘Semestral

Loabnualb
: Otro:

| et
512016 -

16



Valor  XPorcen Razén o

absoluto | taje

Tasa de XOtro:

variacion

Formula de calculo;

- promedio
PORCEN 100
TAJE %

Programacron de [a meta 20167

sl Primer trimestre

Segundo trimiestre Tercer tnmestre i Cuarto trimestre : i

25%

25% 25% ' 25%

c Glosarioni

N/A

Fuente ide
“informacion: 20

PLAN MUNICIPAL DE DESARROLLO 2016-2018

. Obsearvaciones:is:

N/A

SR ROLS




Proyecto de Institucional

Nom bre

Responder todas las solu:ltudes de tnformamon pub!ica

Ciaszftcac;onfunc.fona!

Goblemo

Coordinacidn de la Politica de Gobierno

Paolitica Interior

: j-:'.j-- i Alinsacion con el Plan Municipal de Desarrollo 2016-2018 50 v v i

1

Gobierno vy ciudadania

Atender con amabilidad y respeto a los ciudadanocs, organizaciones civiles y
sectores productivos del municipio

Responder todas las soliciiudes de informacion piblica

li}fea"cf'_o"f?ib'oh* el programa indicada’en el Plan Municipal de Desarrollo 2016-2018: i

N/A

NIA~—

S Caractsristicas del provectss

Recepmon de correspondencxa elaboracion de respuestas y resguardo diglta! e |mpreso

I Esz‘rategra (s)

1.- Registro diario y mensual d la correspendencia.
2.- Redaccién, impresion, firma y entrega de respuestas
3.- Archivo digital e impreso y seguimientc.

Bensfici

‘social:

v/ econemicar

Establecer el porcentaje de respuestas ciudadanas y tramites instifucionales con

dependencias del gobierno local.

: fnformacron ﬁnancrera del proyecto institucional (Gasto corriente.y social)

'Programac;on tnmestrai de avance fmanc;ero (M;fes de pesos)

: Tnmestre.f,_: :

Total 67 3 16.82 16.82 16.82

Municipal 67.3 16.82 16.82 16.82

Federal - - - - -
“Qbservaciones . ]

" Ficha técnica del indicador . T

Responder todas las solicitudes de informacion pdblica

X Ascendente

“Requiar

Descendenia

K:Mensual

Lmea base

Valor XPorcen ‘Razon o
absoluto  ‘taje  promedio
. Tasa deXOtro
varigcion

Farmula de calculo:

PORCEN
TAJE

100
Y%




e Programacion de la meta 20167 50 s e it

i Primer timestre

o Segundo trimestre

i Tercer trimestre i vl

CUERGS Hin

1eS

tre

25%

25%

25%

25%

Glosarios o vin i

N/A

‘informacion:

PLAN MUNICIPAL DE DESARROLLO 2016-2018

I"Obseérvaciones: i

N/A

o
«




S - Proyecto de Institucional . e R
| G8 Nombre : :f.; Resguardo de mformac‘,lon dlgual e !mpresa para ef arohwo
: general del gobiernc mumc&pal

fa Rnt f-C/ﬁSIfICEiCIOHfUHCIOI?ai
Gobierno

“Euncion:: 3 Coorginacion de la Politica de Gobierno

S Subfuncion 3.2 Politica Interior

senirAlingacion con el Plan Minicipal de Désarrolla:2016-2018 i whivaans sl it
1 Gobierno y ciudadania

Atender con amabilidad vy respeto a los ciudadancs, organizaciones civiles vy
sectores productivos del municipio

Organizacion y seguimiento a los asuntos institucionales del Ejecutive Municipal

Resguardo de informacién digital e impresa para el archivo general del goblerno
munlc:lpal

A!meac:on con & programa indicado en el Plan Municipal dg Desarrolle 2016:2018%

‘Programas
_'.:'.'Obje th’or'-

: i - Caracteristicas del proyecto - G ST R
Recepmon de correspondencxa elaboracion de respuestas y resguardo dlgltal e |mpreso
1.- Registro diario y mensual d la correspondencia,

SR 2.- Resguardo de Archivo digital € impreso y seguimiento.

§.;:Benef"c;o soc:a! Estahlecer el porcentaje de resguardo de informacion digital e impresa para el archivo
/o econdmico:. general del gobierno municipal

'J'Objettvo(s)

!nformac:on’fmanc;era def proyecto institucional (Gasto corriente y sociall- 0
'_Programacron tr.'mestra! de avance fmancrero (M:ies de pesos

" Trimestre

16.82
Municipal 67.3 16.82
FFederal - -

- Observaciones. o]

X Mensual
B:mestral
- _$_e__mestr a_l__ . .

3 R | B Efueﬂc;a
| Estratégico & Ascendente ; X:Bficacia
Y - escendente ;

o X De Geslion iy

Valor XPorcen: Razén o

:absoiuto  ‘taje | :promedio _

Tasa  de XOftro: PORCEN 100
VANACIAN 1t TAJE %

Formula de calculo:

20



“Primer trimestra - .

: Segu

ndo trimestie . i

. Programacionde lameta 2016- =T

AT Tare8r trimestre i s

L Cuarto trimestre

25%

25%

25%

25%

- Glosario::

N/A

“Fuente

-Observaciones®

PLAN MUNICIPAL DE DESARRCLLO 2016-2018

N/A
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