;J

Secretano de Segundad Pub%xca v-Mai

S

Juezf"C i&!éco

Encargado del despacho de la Direccién
de Planeacién

OCTUBRE 2016

El presente programa Operativo Anual, se formula con fundamento en los articulos 53 y 54 de la Ley
Orgénica Municipal del Estado de Morelos, articulos 3°, 4°, 5°, 15, 18 y 21 de la Ley de Presupuesto
Contabilidad y Gasto Publico del Estado de Morelos; y articulos 7, 15, 37, 38 43 Y 44 de la Ley
Estatal de Plansacion dsel Estado de Morelos. Asi mismo se sustenia en los objetivos, estrategias y
lineas de accion del Plan Municipal de Desarrollo 2016-2018 del Gobierno Municipal Constitucional
de Cuautla, Morelos,
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Programa Qperative Anual (POA} 2018

|. Resumen de recursos financieros (Miles de pesos)

1. Juzgado Civico 529,122

W



Programa Oparativo Anual [PO8) 2006

ll. Aspectos de politica econdmica y social

-Constituye una estrecha coordinacién y vinculacién de las tres instancias de gobierno en
el disefio e implementacion de estrategias y acciones que permitan prevenir y disminuir la
violencia, la delincuencia, contingencias, desastres naturales; erradicar los asentamientos
humanos en zonas de riesgo y la reduccién de los accidentes de transito con el correcto
movimiento del flujo vehicular. Fortalecerda el mando Unico coordinado, priorizando la
capacitacion y equipamiento de los policias en actividades de proximidad y acercamiento
con la ciudadania, en pleno respeto a los derechos de las personas, garantizando la
tranquilidad y la convivencia de los cuautlenses.




Prograsna Operativo Anual (POA) 2018

lll. Proyectos por Unidad Responsable de Gasto

1.-Atencién de correspondencia

Juzgado Civico

obierng municipat

recibida 20.658
2.-Dictar  resolucien  a  los
i 175,

_presuntes infractores 5.59
3.~ Ejercitar de oficio las

. . . 20.6
funciones conciliatorias 0.65
4 -Expedir constancias sobre los
hechos asentados en los libros
de registro del Juzgado Clvico 15.494
5-Poner a disposicion del
Agente del Ministerio Publico 13.77
logal o federal
6.- implementar acciones con
ciudadanos infractores de apoyo 13.76
a la comunidad.
T | Informes mensuales y anual de !
R | acuerdo a los indicadores de 67.3 i
A | gestidn
N | Informacian mensual para
S | actualizar la pagina de 67.3
\El transparencia
R Responder {odas las solicitudes de
E infermacién publica 67.3
L 1| Resguarde de informacion digita! e
E impresa para el archive general def 67.3

5



Progiraimea Operative Anval (POA; 2014

CORRESPONDENGIA RECIBIDA

Gaobierno
Asuntos de orden publico y de Seguridad Interior
Otros Asuntos de Orden Plblico segundad.

62018

| Prevencaon“Seguridad y Movmdad Segura

Garantizar la seguridad ciudadana con acciones enfocadas en el respeto a los
derechos humanos de las personas y el orden publica.

Garantizar la paz y tranquilidad de la poblacién.

Atender la correspondencia recibida

Recepcion de correspondenc a, elaboramon de respuestas y resguardo digital e impreso.
1.- Registro diario y mensual de fa correspondencia.

2.- Redaccion, impresion, firma y entrega de respuestas

3.- Archivo digital e impreso y seguimiento.

Solucién de peticiones del gobierne y de la Ciudadania.

Total 20.658 51645 | 5,164.5 | 51645 75,1645
Municipal 20.658 5.164.5 5,164.5 5164.5 5,164.5

JC

X Mensual

S ... Efiglencia . Bimestral
-Estratégico Dascandenis ‘X iEficacia Trimestral
X De Gestion “Re ‘Calidad Semestral
eguiar . : :
- B Economia Anual

Otra:

-Valor absoluto ‘X :Porcentaje
:Tasa de variacian -Ctro:

Formuia de célculo: 100%

Torcer fmestre Gugriy trimestre:
25% 25% 25%
25%
N/A H
Fuern | PLAN MUNICIPAL DE DESARROLLO 2046-2018. :
. Observatione |"NiA i

b
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titu

DICTAR RESOLUCION A LOS PRESUNTOS INFRACTORES

GOBIERNO

ASUNTOS DE ORDEN PUBLICC Y DE SEGURIDAD INTERIOR

5 _uﬁdad

llo 2016-2018

”'Prevenmon, Seguridad Y M‘owlldaa Seguré

Conccer e investigar los actos de autoridad o actividades destacadas de ios

elementos de iransito municipal y policia preventiva.

Orden, respeto e igualdad al interior de la corporacién.

Dictar resolucién a los presuntos infractores

car las faltas administrativas para imponer las multas

Fundamentar las faltas administrativas en el Bando de Policia y Gebierno v la Ley Civica
| del Estado de Morelos.

Par a conocer las faltas administrativas a la ciudadania.

Qtals e tiies Trimeste StE rests
Total 175.59 43,897.5 43,897.5 43 8975 43,897.5
Municipal 175.59 43,897.5 43,897.5 43,897.5 43,897.5
Federal

T Esiraidgios
(X De Gestion -

X Ascendenle
Descendente
..Reguiar

o R
_Semestral

. Tasa
Férmula de caleulo:

presuntos infractoresy*100

(Nimero de casos atendidos / Total de resoiuciones de {

PORCENTAJE

160%

T NA

| PLAN MUNICIPAL DE DESARROLLO 20156-2018

| NIA




Programa Operativa Apual (POA] 2016

GOBIERNO

t

Otros A

ineac

ASUNTOS DE ORDEN PUBLICO Y DE SEGURIDAD INTERIOR

[ ‘Pr'evsehrdon, Seguridad y .Mhoh\nhdédmségnu'ra

de Orden PGbl

Sgu‘dd_

Z

Garantizar la seguridad ciudadana con acciones enfocadas en el respeto a los
derechos humanos de las personas y €l orden publico.

Garantizar la paz y tranquilidad de la poblacion.

EJERCITAR DE OFICIO LAS
| programa in Flal

FUNCIONES GONCILIATORIAS
 Municipal de Desarrollo 2

g

parte

Reparar el dafio a la parte afectada y llevar acabo las restricciones necesarias a peticién de

Total 20.65 51625 ) 51625
Municipal 20.65 51605 51625 5162.5 5162 5

Federal

X De

' Estratégico

Gestion

X Ascend

‘Regultar

:Descendente

X :Mensual

i !Blmestral
Trimestral
‘Semestral
Anual

" Ot

"Valar absoluto

Formuta de calouio:

Totai de

: Tasa de variacion

gonciliaciones

registradas}*100

(Ndmero concifiaciones realizadas por faltas cometidas / |
por faltas  cometidas |
|

PORGENTAJE

100%

(L N/A

PLAN MUNICIPAL DE DESARROLLO 2016-2018

NIA




Programa Operativo Anual {POA) 2016

GOBIERNO

1.7 ASUNTOS DE ORDEN PUBLICO Y DE SEGURIDAD INTERIOR

Ctros Asuntos de Orden Pablico y Seguridad

derechos humanos de las personas y €l orden piblico.

Garantizar la paz y tranquilidad de ta poblacion.

REG

ISTRO DEL JUZGADO CIVICO

EXPEDIR CONSTANCIAS SOBRE LOS HECHOS ASENTADOS EN LOS LIBROS DE

Desarrollo 2016-2018

probatorio

Fundamentar la expedicién de las constancias con la finalidad de tener un valor legal

Recabar datos y documentacion que nos lleven a la verdad de los hechos y expedir con elio
las constancias de hechos a solicitud de |a ciudadania.

y evitar un rezago laboral.

Coadyuvar con otras dependencias con el fin de dar soiucion a la peticion de la ciudadania

Total

Municipal

" iEstratégico

X D Gestidn

L Calidad

Eccnomia

X ‘Mensual
‘Bimestral

Féarmula de caloule:

PORCENTAJE

100%

N/A

PLAN MUNICIPAL DE DESARROLLO 2016-2018

NIA

£8;



Prograima Operativo Anual (POA) 20106

1stitucion:
PONER A DISPOSICION

EL AGENTE DEL MINISTERIO

GOBIERNO
1.7 ASUNTOS DE ORDEN PUBLICO Y DE SEGURIDAD INTERIOR
Otros Asuntos de Orden Publico y Seguridad
Alineacion con el Plan Municipal de Desarrollo 201
2 Prevencion, Seguridad y Movilidad Segura

Garantizar la seguridad ciudadana con acciones enfocadas en el respeto a los
derechos humanos de las personas y el orden publico.

Garantizar ia paz y tranquilidad de [a poblacion.

PONER A DISPOSICION DEL AGENTE DEL MINISTERIO PUBLICO LOCAL O
FEDERAL

>oner a disposicién a las personas que hayan" cometido un delito.

Establecer las circunstancias de lugar, moda y tiempo.

Canalizar a las personas al Ministerio Publico por ios diferentes delitos con la finalidad de
que ta carpeta de investigacion se judicialice y de acuerdo con el CPEM, cumplan ia pena
establecida.

Total
Municipal 13.77 . 3,442.5 3,442.5
Federal

X Mensual

; " Efisiencia ‘Bimestral

Estratégico _X,,A?_‘??Dd_ﬁtﬂl? R X Eficacla Trimestral

¥ 'De Gestidn ‘Descendente itk
e . Regular ‘Semestra

GAnual o

rab r o promadic

Porcentaj
Tasa de variacién

Cotror

Férr'nula de célculo: ! . RAZON 100%
(Numero puestas a disposidion / Total personas

programadas que deben ser puestas a disposicion al
agente del ministeria plblico local o federal

25% 25% 25% 25%

HON/A
PLAN MUNICIPAL DE BESARROLLO 2016-2018
N/A

 Fuente de informaci
. Observaciones: =

10



Programa Opeiaiivo Anual (P08 2006

IMPLEMENTAR ACCIONES CON CIUDADANOS INFRACTORES
DE APOYO A LA COMUNIDAD

GOBIER
1.7 ASUNTOS DE ORDEN PUBLICO Y DE SEGURIDAD INTERIOR
Otros Asuntos de Orden Publico y Seguridad

fo]
2 Prevencion, Seguridad y Movilidad Segura

Garantizar la seguridad ciudadana con acciones enfocadas en el respeto a los
derechos humanos de las personas y el orden pdblico.

Garantizar la paz y tranquilidad de la poblacidn.

Dar a conocer & Bande de Policla y Gobierno de Cuautia, Morelos, en beneficio de los
ciudadanos.

Cuando asi lo permita ia situacion, dar una pequefia resefia respecto a las faltas
administrativas y solicitar la intervencion segun el caso del area de Prevencién del Delito.
Dar a conocer el Bando de Policia y Gebierno de Cuautla, Morelos, v como consecuencia
disminuir los indices de infractores.

ota
Municipa!
Feaderal

JC

X Meansual

. % Ascendente . Eficiencia ;Bimastral
. Esiateaico P Bascandents [Eficacia Trimestral
X | De Gestion i Galidad -Semestral

I Economia Anual

Citre:

[ Vajor gosolute X
. Tasa do variacién
Formuia de calouio: PORCENTAJE

(Ndmero de acciones de apovo a la comunidad / Total de
apoyos a fa comunidad programados)*100

fOye
100%

| NA
PLAN MUNICIPAL DE DESARROLLO 2016-2018
N/A




Programe Operativo Anual [FPOA) 20106

] le Institucion:
Informes Mensuales y Anual de acuerdo a los Indicadores de
Gestidn

GOBIERNO
ASUNTOS DE ORDEN PUBLICO Y DE SEGURIDAD INTERIOR
_Otros Asuntos de Orden Pablico y Seguridad

0162018

Erévenc;oh, =Se"lf_lljur:d'éic'i ¥ Movilidad Segura |

Garantizar la seguridad ciudadana con acciones enfocadas en el respeto a los
derechos humanos de las personas y el orden piblico.

Garantizar la paz y tranquilidad de la poblacion.

Realizar informes mensuales y anuales de acuerdo a los indicadores de gestion y

las dependencias para dar a conocer ala ciudadania la situacidn que guarda ia administracion publica
del municipio.

t.- Elaborar el formato (nico de informes mensuates

2.~ Recabar mensualmente su informacion por area.

3.- Analisis e integracion del la infarmacién por area para elaborar el informe anual de gobierno.

Que la poblacion tenga conocimiento el trabajo del gebierno municipal.

Total 673 R T . 17.3 18

Municipal 67.3 16 16 17.3 18
Federal

A :Mensual
Bimestral

X | Ascendenia [Eficiencia

Estratégicn Gessandents X [Eficazia Trimasiral
¥ De Gestién ooy ‘Calidad Semestral
. Roguiar . Galdad .
:Economia T

I "iOtra:
| Porcentaje de indicadores de gestion elaborados para los informes mensuales y anuales de
| _gobierno

-Porcentaje: :Razén o promedio
{ilasadevadacion ~ .Otor :

Férmula de céloulo:
{Mumero de Indicadores de gestidn realizados / Total de indicaderes de
gestidn programados para los informes mensuales y anuales de goblerno)* 100

1
H
E
Porcentaje ’ 100%

N/A
PLAN MUNICIPAL DE DESARROLLO 2016-2018
N/A

12



Programs Qperativo Anual (POA) 20146

[_nformacmn Mensuai para actuailzar la pagina de transparencia.

| Gobierno
Asuntos De Orden Puablico y de Seguridad Interior
Otros Asuntos de Orden Publico y Segursdad

'Prevencaon Seguridad y Movmdad Segura '

Garantizar la seguridad ciudadana con acciones enfocadas en el respetc a los
derechos humanos de las personas y €l orden pUblico.

Garantizar la paz y tranquilidad de la poblacion.

Emitir informacidn mensual para actualizar la pagina de transparencia del
gobierno municipal

) 2016-2018

Que la poblacion tenga acceso a informacion pablica del gobierno municipal
| 1.- Solicitar a las unidades administrativas la informacidn que se ha de publicar.
2.- Publicar la informacién generada por las unidades administrativas.
Garantizar el acceso a la informacion de caracter publico.

Total
Municipal

Porcentaje de mdmadores conforme a la ley de transparencia y acceso a la
informacién publica.

. X Mensusat
. iEficiencia  Bimestral
‘Estraiégico X Eficacia . Trimestral
Cailidad ‘Semestral

. Economia " -Anual

Otro:

ransparencia y acceso a Ia informacion pubhca

. Valor absoiuto X -Porcentaje Razon o pre
. Tesadevaragion Ot

Farmuta de caleulo; Porcentaje 160%
{NGmero de indicadores actualizados / Total de indicadores :
conforme a 1a ley en fa materia)*100

fameta 2016

i emer!n‘m_ 15 2 L
25% 25%
N A
PLAN MUNICIPAL DE DESARROLLO 2016-2018
N/A

13



Programa Dperativa Anual (POA) 2014

cto de Institu
onder a todas la

Gobierno

Asuntos De Orden Publico y de Seguridad Interior

Otros Asuntos de Orden Publico y Seguridad
¢i llo 2016-201

revencion, Seguridad y Movilidad Segura

Garantizar la sequridad ciudadana con acciones enfocadas en el respeto a los
derechos humanos de las personas y el orden publico.

Garantizar la paz y tranquilidad de la poblacion.

Responder todas las solicites de Informacion plbiics en su ambito de

1.~ Recibir las solicitudes de informacion.
2.- Turnar la peticion al area administrativa que corresponda.
3.- Entregar la informacién solicitada en tiempo y forma.

Que la poblacion este bien informada sobre el actuar del gobierno municipal.

Total

Municipal

Federai

" Estralégico
X De Geslion

Valor absoluto |

recibidas)*100

" "Tasa de variacion

Férmula de calculo:
(Ndmere de solicitudes atendidas / Total de solicitudes

""" e e X :Mensual
""" :Efigienciz “Bimestral
X Ascerdonie S olic s
- Daescendents [heres o wa
""" Regular Calidad " Semestral
» Economia ‘Anual
iOtros

Porcentaje 100%

PLAN MUNICIPAL DE DESARROLLC 2015-2018

14



Programa Operativo Anual (POA) 2016

yeclio SUIHCIO

Réégljérdo dé .Iln':fbrnia-cién Digital e Impresa para el archivo general
del Gobierno Municipal.

Gobierno

Asuntos De Orden Publico y de Seguridad Interior

Otros Asuntos de Orden Piblico y Seguridad

2| Prevencién, Seguridad y Movilidad Segura

Garantizar la seguridad ciudadana con acciones enfocadas en el respeto a los
derechos humanos de las personas y el orden piblico.

Garantizar la paz y tranquilidad de la poblacion.

Resguardar informacion digital e impresa para el archivo general del gobierno
municipal.

antener informacién histdrica debidamente clasificada para su uso posterior,

1.- Realizar el cuadro de clasificacion archivistica.
2.- Resguardar ta informacidn impresa de acuerdo a la norma establecida. !
3.- Realizar el respaldo de la informacién en dispositivos magneticos.

Mantener un archivo de consulta histérica al interior del gobierno municipal.

T

Municipal

Federal

X iDe Ge

i .'.E_s_tr_alég‘\cc

stidn

X Mensual

.Bimestraj
X :Efica Trimestrat
. Calidad _Bemestral o
. _iEconomia Amual L

Otra:

iValor absolite
~Tasa de variacion

Férmuia de calocuio:

Total de inf

"X Porgentaje
Oel

Cuart fomesire

25%

PLAN MUNICIPAL DE DESARROLLO 2016-2018

N/A

15



