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El presente programa Operativo Anual, se formula con fundamento en los articulos 53 y 54 de la Ley Organica
Municipal de! Estade de Morelos, articulos 39, 49, 59, 15, 19 y 21 de ia Ley de Presupuesto Contabilidad y Gasto
Pablico del Estado de Morelos; y articulos 7, 15, 37, 38 43 Y 44 de la Ley Estatal de Planeacion del Estado de
Morelos. Asi mismo se sustenta en los objetivos, estrategias y lineas de accion del Plan Municipal de Desarrollo

2016-2018 del Gobierno Municipal Constitucional de Cuautla, Morelos.
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. Resumen de recursos financieros {Miles de pesos)

Gasto corriente y social Gasto de inversion

Unidad Responsable de Gasto | Recursos Fodersl Federal
1. Departamento de colonias

y poblados - .821'_38

_ Total dependencia. - 821.38

Propios Ramo 33 Prog. Fed, S

Municipal

0.0



li. Aspectos de politica economica y social

EJE 1. GOBIERNO Y CIUDADANIA

Establece y se basa en los derechos humanos, la igualdad de los ciudadanos, el respeto a la
diversidad y las creencias, todo en estricto apego al estado de derecho; prioriza el respeto, el
didlogo v el consenso en la atencion y solucion de las necesidades primordiales de la
-~ ciudadania del municipio. Ademas considera la relacion del gobierno municipal con entidades
_internacionales y la atencidn a la poblacion migrante.




II1. Proyectos por Unidad Responsable de Gasto

n - Unidad responsable
. Clave presupuestal: DCYP- Nombre:  Departamento de colonias y poblados
' PO1 :

Relar:lon de proyectos por Umdad Responsable de Gasto
Gasto corrientey

o B ' “social Inversion (Miles de pesos)
_ ' Proyectos (Miles de pesos}
{(Lineas de Accion PMD) Munfc.'p ; : Federal :
| al Federal  Ramo 33 Prog. Fed. Estatal Municipal
: Atencién de cerrespondencna recibida 9353 ; f 7 i o

Atender y “dar trémite a fas solicitudes
| de las autoridades auxiliares 160,23

. Realizar reuniones de trabajo con las :
| autoridades  awdliares y con  la 225.30 ¢
. cludadanas :

Difundir el reglamento de autoridades
. auxiliares 7242 |

Informes mensuales y anual de 67.30
acuerdo a los indicadores de gestion ’

. Informacién mensual para actualizar 67.30
. la pagina de transparenma ! :

m<wnzerxa-

: Responder todas las solicitudes de & 67.30

Snmmr s

© informacion plblica
Resguardo-de informaciéh‘digi‘t‘ai e o
impresa para el archivo general del 67.30 f
gobierno municipal e A 5 ‘
' 821 38 00 ] 60 00 : _
Total 2138 | 00 00 10 99
) 821 38

Observaciones



Proyecto de lnstftucronal

Nimero: C 01 Nombre . Atencion de correspondencxa recibida

oo C____J_'asrffcamonfuncronal _______

. Finalidad: 1 "Gobierne

Funcion: 1.3 Coordmacton de la Politica de Gobierno

‘Subfuncion: 137 Poblacion
" Alineacion con el Plan Municipal de Desarrolio 2016-2018 '

Ejerector: | 1 Gobiemo

- Objetivo: Dar a conocer ias directrices del funcionamiento del Gobierno Municipal y su |

administracion a efecto de que las Autoridades Auxiliares cumplan sus
- atribuciones conforme a la legislacidn aplicable.

 Estrategia: " Atender de forma oportuna a los ayudantes municipales

Linea de accion Atencién de correspondencia recibida

: A.’meacron con el programa indicado en el Plan Munrc:pal de Desarroi!o 2016- 201 8
_Programa:  NiA

E‘ObjeffVO U NA

| " Caracteristicas del proyecto
- Recepcion de corresponden(:la elaboracion de respuestas y resguardo digital e |mpreso.
: 1.~ Registro diario y mensual de ia correspondencia.

Objetivo(s):
. Estrategia(s).

- 2.- Redaccion, impresion, firma y entrega de respuestas

- - 3. Archivo digital e impresoc y seguimiento. o
Beneficio social  Establecer el porcentaje de respuestas ciudadanas y tramites institucionales con
/o econdmico: _ dependencias del gobierno local.

fnformacron ﬁnanc;era del proyecto institucional { Gasto comenfe vy social)
 Programacion imestral de avance financiero (Mh’es de pesos)

Rubro

. - - : Subtota!es o der. Trimestre | Zdo Tr_:mesfre : . 3er Trimestre 4toTr!mesz‘re ]
CTotal ... 8353 2338 23.38 ..23.38 2338
| Municipai 5 ~ 93.53 23.38 o 23.38 23.38 23.38
Foderal : ‘ B - o - f
f Observac;ones

Ficha técnica del indicador

b e :
Clave: DCYP P01 indicador | Atencion de correspondeﬂcla recmu:ia

: o : i

‘ : ‘ Eliciencla : ; Bimestral

I Estratégico C Senlido de | * fscendente . X Eficacia . Frecuencia . Trimestral

CTIRC |y e Gestio . Descendente | Dimension. dad : DY 3 veal

: ‘ & Gestion la medicion: Regular : Calida . de medicion: emesira

Eoonomia : : Anual

 Defnicién” del Porcentaj e de correspondenc ia atend|da y remb da

- indicedor: . _ o - :
Método de célculo: Unidad de e "—’”9,3 base o Meta .
e _medida 2010 2011 | 2012 2013 2014..____.5____?07_5 ...2016

Valar absoluto Porcentaje Razdno promedm : i : ; :

Tasa de variacion X Otrx: : : : :
Férmula de clcuio: PORCENTAJE ' ‘ 5 L 100%
{NUmero de peticionas y solicitudes atendidas/ Total ‘ : ;

de peticiones y solicitudes recibidas)*100

: Programacron de fa meta 2916
_Primer Inmestre s “Segundo trimestre
%% . i %

_Glosario: UNAL
e informacion:  PLAN MUNICIPAL DE DESARROLLG 2015-2018

. Observaciones: NA

 Guars fmesie
25%




Finaldad:

Funcién:
: Subfuncion:

Ejerector:

ObjefIVO

Proyecto de Institucional

i Nombre Atender y dar tramite a las solicitudes de las autoridades auxiliares
Clasificacionfuncional
1 Gobierno
13 ‘Coordinacion de la Politica de Gobierno
DT poblaczon
A.’meac:on con el Plan Municipal de Desarroh’o 2016«2018
'1 o Gotnerno )
" Dar a conocer las directrices del funcionamiento del Gobierno Mumcnpal y su
administracion a efecto de que las Autoridades Auxiliares cumplan sus
| atrlbuaones conforme a ia Iegm%ac:on aplicable.

.'Est'f"ategfé? )

Atender de forma oportuna alos ayudantes muniopa!es.

Linea de accron  Atender y dar tramlte alas solmtudes de las autoridades auxiliares

oNAL

* Caracteristicas def proyecto

 Objetivos):

"'Recepmon de correspondencia, elaboracion de respuestas y resguardo digital e impreso.

 Estrategia(s):

. 1.- Registro diario y mensual de las solicitudes de las autoridades auxiliares
2.- llevar el control de |as solicitudes recibidas

3.- Archivo digital e impreso y seguimiento.

‘Béneﬁoio- social Establecer el porcentaje mas alto de respuestas a las solicitudes recibidas

. y/o econdmico: -

: Rubro
;__"E'ota!
: Mummpal

. Federal

i Observaciones

' Prog'ramac.'bﬂ trimestral de avance ﬁnanc:erdm(Mﬂes de pesos)_

btotales . fer Trimestre  2do. Trimestre  Jer Trimestrs  dfo Trimestre
160.96 4023 4023 4023 4023
S 160.96 .. 4023 o402 4023 4023

Ficha técnica def indicador

¢ Tipo:

Estratégico
X De Gestion

? . - o R I
¢ Clave:  DCYP-P02 | ﬁgﬁg;‘zf ‘ Atender y dar framite a ias sclicitudes de las autorldades auxt!zares
i de ! : Eficiencia ! . B\mestraa
IE‘;enf do x giﬁi’;ﬂggﬁe ' Dimensign: | X Eicacia . Frecuencia | Trimestra
: o - ! ' Calidad ¢ de medicién: Semestral
. Regular : : & Mmeaicion.
medicion. ‘ Eccnomia Anual

LSS

“Definiciér. de{
. indicador:

Método de calculo:

Porcentaje de correspondencxa atendlda y rembnda

“'Umdad de "Linea base o U Meta

Valor absoluto Porcentaje Razén o promeddio
Tase de variacion X Olro!

i Férmula de calcula:

(NGmero de peticiones y sclicitudes atendidas/ Total :
. de peticiones y soficitudes recibidas)*100 :

‘ 20‘10____;‘ 2017 1 2012 [ 2013 | 2074 | 2015 | 2016

PGRCENTAJE § 5 : ; :100%

Programaczon de la mera 2016

" Primer trimestre " “Segundo trimestre : Tercer timestrs o Cuarto fnmestre
28% . 25% - S S 25%

. Glosario:
i Fuente
ormacion;

. Observaciones:

NIA

de PLAN MUNICIPAL DE DESARROLLO 2016-2018

N




Proyecto de Institucional

Numer{) ' 03 __N_ombre | Realizar Reuniones de Trabajo con as Autoridades Auxitiares y la pobiacaon

BEA AL oA e — TR a sificacionfuncional ‘

! : -1  Gobierno

 Funcién: 1.3__'_ Coordinacion de la Politica de Gobierno

Subfuncion: 137 poblacion

: o ' Alineacion con el Pfan Mumc;pal de Desarroﬂo 2016~2018

Ejerector. 1 Gobiemo R

- Objetivo: Dar a conocer las directrices del funcionamiento del gobierno

| municipal v su administracion a efecto de gue las autoridades
auxiliares cumplan sus atribuciones conforme a la legisiacién |

_ aplicable

: Estrategla Atender de forma oportuna a los ayudantes municipales.

Linea de ' Realizar reuniones de trabajo con las autoridades auxiliares y le pob[aCIon

accion S

‘ 7 Ahneacron con ef programa indicado en el Plan Mun/(:fpa! de Desarroﬂo 201 6- 201 8

Programa:  NIA.

_Objetivo: . NA

- - Caracteristicas del proyecto

Objetfvo(s) Atender todas y cada una de las reuniones

"Estrategra(s) 1.- Registro diaric y mensual de las reuniones

2 - Redaccion, impresion, y entrega de respuestas

. 3.- Archivo todas y cada una de los acuerdos tomados y darle seguimiento.
Beneficio social - Establecer el porcentaje mayor de respusstas de los acuerdos tomados

_y/o econdmico:

!nformac,'on financiera del ,oroyecto mshtucmnai (Gasto corriente y social)
Frogramacron frfmesfral de avance financiero (Miles de pesos)

Rubro o Subtota!es o fer. Tnmesﬂe _ 20’0 Trimestre ‘Jer. Trimestre 4to Tnmestre
: al o 225 30 58, 32 56. 3z ¢ 56.32 57.32
. Municipal . 225.30 56.32 L5632 56.32 57.32
. Federal : f
5__Observac;ones
S F:cha técnica del indicador _ N
? . Nombre del |
Clave: . DCYP-P(3 indicador: - Realizar Reuniones de Trabajo con las Auforidades Auxnhares yla poblacaon
T : X Mensual
Sentido  de X Ascendenis X Erenn ; Frecuencia | EImESI:aI|
PR Estratégico o ; e Eflcacla ; rimesira
TIPOT ¢ pe Gestion la medicion: 22;2‘?;‘19“19 Dimension: Calidad | de medicidn- Semestral
Economia : Anual
s DL e
Definision del Pomentaje de correspondenma atendida y recibida
 Mstod 0‘ , ,  Unidad de ~ Lineabase | Meta
......“’” i "”"”_” S _medida 20702011 | 2012 | 2013 . 2014 12015 . 2016
Vaior absolulo Pc:_rcemtaje Ragzén o promedia | | { i :
Tasa de varlacion X Otre:
| Farmula de célouio: PORCENTAJE - 100%
(Numerc de peticiones y solicitudes atendidas/ Total - '
de peticiones y solicitudes recibidas)™100 _
FProgramacion de la meta 2016 R i
" Primer trimestre _ Segunda frimestre Tercer lrimestre _Cuarto dmestre
P5% 25% 25% 25%
L A e
“Fuente de informacion; PLAN MUNICIPAL DE DESARROLLO 2016- 2018

. Observaciones: CN/A



- Numero:

Finalidad:
. Funcion:

Subfunmon:

méfémfé'c,tor;
. Objetivo:

 Estrategia:

Linea de accién

mﬁrbyect_o de [nsﬁtucio'halmw e

04 | Nombre | Difundir el reglamento de autoridades auxiliares

1 1Gobierno

Cfasrfrcacronfuncronal

Coordinacién de la Poliica de Gobierno.

R poblac i
Almeacron con el Plan Municipal de Desarro.’lo 2016- 201 8
1 - Gobierno

‘Dar a conocer las directrices del funcionamiento del gobiéfrﬁdmi
Cmunicipal y su administracidn a efecto gue las autoridades
Cauxiliares cumplan sus atribuciones conforme a la legislacion
‘ apticahle ‘
“ ?“'A't'endér de forma oportuna a todos los ayu'déﬁtes

”""'Dn‘uncilr el reglamento de las autorldades mum(:lpales

. Almeéc:o____ ~on el programa indicado en el Plan Munici Desarrollo 2016- 2018
_Programa: _ NAL
Obfeffvo CDNA

' 'Estrategfa(s)

Beneficio social

_¥/o econdomico:

- ciudadania
Informacron fmanc:era del proyecto institucional (Gasto corriente y social)

Caracterisiicas dei proyecio

. Darles a conocer €l reglamento a los 44 ayudantes y al delegado de tetelcingo
. 1.- Entregarles el reglamto a los 44 ayudantes al delegado de tetelcingo

i 2. Hacer que lo lean y lo entiendan

. 3.- Darle seguimiento para gue se apligue

Que con la aplicacidn del {eglamento podran realizar mejor sus funcionesen beneficio de la

Programacrdn trimestral de avance financierc {Mifes de pesos}

! Rubrq Subtotales . ter, Trimestre - 2do, Trimestre 3er, Trimestre . 4fo. Trimestre
- Total 72.42 : ~ 18,10 18.10 1810 -
Municipal 7242 J18ae o .....1eae o 1810
. Federal '

‘ Q.bservacr’ones

{NUmero de solicitudes atendidas / Total de soiicitudes

recibidas)*100

~ Primer imestre
; 25%
Glosario:

Fuente de informaCion

Ficha técnica del indicador

U Nombre del .
”0',10@?"05;.,.. .

Porcenta;e de soI cntudes rec1b|das Y respond|das

H : : X Mensual
: s d d | % Ascendente Lo : Eficiencia F Co : Bimestrai
Do Estratégico entido  de | Doai i X Eficacia ! Frecuencia’ | Trmesval
- TIPOI X e Gestion amed:c:on e Dimensicn: Calicad I de medicién: . Semestral
| Lo Y Economia ) ; Anual
’ : : Otra:
Geiicion el Por ntaje de sol cntudes reci cibidas y respondidas
indicacor: orcentaje ‘y : e
Método de céloulo: Unidad de Lmea hase i Meta
Frado 68 calouit: . o e DR 20T 011 2012 2013 2014 . 2015 | 2016
Valor absoluto X Porcantaje RaztdHn o promedio _ : | : | !
Tasa de variacion Otron | : | : ‘ i :
Féemula de céloulo; Porcentaje | 100%

) Programacton dela meta 2016 o o
Segundo !nmesx‘m ... Tercer mmesfre - Cuarfo trimestre
25% 5% e 25%

N/A
"PLAN MUNICIPAL DE DESARROLLO 2016-2018




Proyecro de lnst:tuc;onal

Nogmero: 05 | Nombre . Informes mensual Y anual de acuerdo a los indicadores de gestion
Finalidad: 1 Gobierno -

- Funcion: 1.3 - Coordinacidn de la Politica de Gobierno

Subfuncien:  1.3.7 | poblacion

o N A!meaaon con el Plan Municipal de Desarrolio 2016-2018

Eerecor 1 Gobiemo

j ObjefIVO Dar a conocer las directrices del funcionamiento del Gobierno Mumczpa? y su

“administracién a efecto de que las Autoridades Auxiliares cumplan sus |
. o ~ atribuciones conforme a la legislacién aplicable.
. Estrategia. . Atender de forma oportuna a los ayudantes mumClpaleS
. Linea de accién tender la correspondencia recibida
Ahneacmon con el programa indicado en ef Plan Municipal de Desarroﬂo 2016—2018
Programa:  NA_
- Objetivo. " N/A

T Caractenstfcas de! proyecto e
Objetivo(s). . _Hacer Ia entrega en tlempo ¥ forma
' Estrategia(s). - 1.Entregar los informes mensual y anual

2.-hacerlo en tiempo y forma

: o social | Establecer el porcentaje de respuestas ciudadanas y tramites institucionales con
. y/o econémico: | dependencias del gobierno local.

Informac;on f.'nancrera del proyecfo institucional (Gasto corriente y socfai)
: Programac:dn tnmestral de avance financiero (Miles de pesas)

L Rtr"tr)m‘ o ______Srubtotafes ifer. Tnmestre . 2do. Trimestre 3er. Trimestre  4to, Trimestrs
. Total ..67.30 1e.82 . 16.82 16.82 . 1682
- Municipal 67.30 19.82 , 16.82 ez 1882
| Fecderal : : ;
- Observaciones
- _ Ficha tecnica dei mdfcador _
oI : P
Clave: | DCYP-PO5 | flombre del Informes mensual y anual de acuerdo a los mdlcadores de ges’uon
S T FEE R i : Ny . UK Mensuat
s td d 1 % Ascendente A Eficiencia F LT Bimestral
e Estratégica Pooenigo e | Popyel s e X Eficacia ."ECUGHCI&- ; Trimestral
TipoT % De Gestion la medicicn, | peoeente Dimension: " copsag U de medicidn: | Semestal
} 4 ! Economia Lo Anval
; Qo

Deﬁmc,uo,? Ter
CRLE .. Porcentaje de correspondencxa aie_ﬂdida y recublda

_medida 2010 2071 _ 2012 2013 | 2014 2015 't 2016

. Método de céaloulo:

Valar absoluto Porcenlaje Razon o promedio
Tasa de variacion X Otro

i Farmula de caleule; ! PORCENTAJE ; ‘ 100%
i {NUmero de psticiones y solicitudes atendidas/ Total ‘ ;

_de peticiones y solicitudes recibidas)*100
I F’IOQ*amaCfOH de la meta 2016 : : -
Primer lrimesire L Segundo fnmeshe _ ) Tercer Irimestre ) . Cuaro lnmestre
25% : 25% . 28% o 25%
Glosario: - NIA

“Fuente de informacion;  PLAN MUNICIPAL DE DESARROLLO 2016-2018
~ Observaciones: L NA




Proyecto de lnsrituc.-onai

Linea de accion

“Ndmero: 06 'Nombre | informe mensual para actualizar la pagina de transparencia

o - Clasificaciénfuncional

- Finalidad: 1 _ Gobierno ,

Funcion: 13 Coordinacion de la Politica de Gobierno

Subfuncién:  1.3.7 | Poblacion

. Alrneac;on con el Plan Munrc:pal de Desarroilo 2016-2018

Eje rector: 1 Goblerno -
Objetivo: Dar a conocer las directrices del funcionamiento del Gobierno Munlmpal y su

administracion a efecto de que las Autoridades Auxiliares cumplan sus
T atribuciones conforme a la legislacion aplicable.
" Estrategia: Atender de forma oportuna a los ayudantes municipales

' Atender y dar tramite a las solicitudes de las autoridades auxiliares

Aimeéc;on con e! programa indicado en el Pfan Mumc;pal de Desa{rrollo 2016- 201 8

3 Programa
- Objetivo:

Objef!VO(S) .
Estrategia(s):

Beneficio social
_ y/o econdmico;

/A
/A

Caracteristicas del proyecto

" Realizar los reportes en tiempo y forma
~1.llevar en forma adecuada todos los reportes

. 2.-archivarlos por fecha

3.~ tenerlos a la mano para cuando los requieran

‘Establecer el porcentaje de respuestas a todo tramite u oficio

Informac;on financiera del proyecz‘o msntucrona/ (Gasz‘o corriente ¥ socral)

Rubro

{""Mumc:pall
_ Federal

_ Observaciones

Clavs: | DCYP-POB

Eslratégice

. TiPO: .y g Gestien

Programacién timestral de avance financiero (Miles de pesos)

" Subtotales | fer Trimestre . 2do. Trimestre Jer. Trimestre | 4to, Trimestre
...... 67.30 16.82 _.1682 16.82 .
67.30 682 1682 4682

" Ficha técnica del indicador

Nombre def . Informe mensual para actualtzar Ia pag na de transparencra

- indicador: ‘

H : i X Mensuai
: i X Ascendente : Eficiencia : 3 Bimeslral
i Sentido de § Lo X Eficacia © Frecuencia. | Trimestral
H . s : Dascendente - Dimension: - g PITMEEL : !
; ,'a medjc(on_' ; Reguiar : Calidad i de medicion:. Semestral
] n i Economia NS Anual

‘ Otrer .

"Defrmmon del |
| indicador: . .

| Método de céicuio:

Valor absoiute Porcentaje Razon o promedio
Tasa de variacion X Otro

Formula de calcule:

Porcentaje de correspondenc a atend|da y remb d

Unidad de

; e ¥ Meta
medida 2010 2011

___é;f?ﬁ?_ﬁ4 2075 - 2016 |

PGRCENTAJE : ¢ 100%

(Numere de peliciones y solickudes atendidas/ Total -

 de peficiones y solicitudes recibidas)™100

'Pﬁq?érfﬁhmésffe cm

Programacron de la meta 2016 N o -
" Segunda trmestre Tercer mmestre o Cuarln timesie

25%

: Giosario:
- Fuente de mformacmn
‘ Observacaones

CONA

8% ? 25% 25%

 PLAN MUNICIPAL DE DESARROLLO 2016-2015



Proyecto de Institucional

N.L_’rmero: o7 Nombre Responder todas las solicitudes de mformamon publlca
- Clasrfrcacronfuncronal
Finalidad: {4 Gobiemo
Funcién: 13 Coordinacion de la Politica de Gobiermno
~ Subfuncion: 1.3.7 Poblacion
] . Alineacion con el Plan Municipal de Desarrollo 2016-2018
- Eje rector: 1 Goblemo
§”Ob,ref/vo " Dar a conocer las directrices del funcionamiento del gobierno municipal

y su administracién a efecto de que las autoridades auxiliares cumplan
L sus atribuciones conforme a la fegislacién aplicable

: Estrategia: Atender de forma oportuna a los ayudantes mumc;pa[es
_Lmea de accion Realizar reuniones de trabajc con las autondades aux&llares 3_( _____ Ia| poblacxon
Alineacion con el programa indicado en ef Plan Municipal de Desarrolio 2016-2018
Programa: | N/A
Objetivo: . NiA
- Caracteristicas del proyecto
Objetivo(s): Darles encause a las dependencia correspondiente
 Estralegia(s): 1.Estar al pendiente de todas ias solicitudes

2.- Revisar el tiempo de respuesta

e ~ 3.- Dar la respuesta y solucion a la peticion
Beneficio social . Establecer el porcenta;e de respuestas ciudadanas y tramites institucionales con
 y/o econémico: | dependencias del gobierno local.

Informac:on ﬁnancrera def proyecto mstitucronai (Gasto corriente y social)
] Programamon fr.'mestraf de avance financiero (Miles de pescs) .
" Subtotales  fer. Trimestre LR, Trimestre | 3er. Trimestre  4lo. Trimestre

Rubro

Municipal 67.30 . 682 16.82 e  qek2
Federal e LC O —
_Observaciones

chha técnica del md.'cador

* Clave: . DCYP-PO7 g‘;ﬁggdir e- Responder todas las soll{:ltudes de mformauon pubhca
: [ T e ' YUK "Mensual |
Sentid g X Ascendente Eficiencia F g : Bimestral
; s Estratégico : Sndao e . P X Eficacia R recuenol : Trimestral
D TPOT Ly e Gestien . la medicion: Doscendenie Dimension: Calidad de madicién: Semestral
. = Feonomia . | Anual
i Ctro:

Defmrcron de.’ '
indicador: :.

Porcentaje de correspondenc ia atenmda y remb;da

Unidadde | Tine base e
medida 200" 72011 2012 12013 2014 | 2015 | 2076 |

- Método de cdloulo:

Valor absaiuts Porcentaje Razdn o promedia
Tasa de variacikin X Otro:

‘ Férmula de calouio; PORGENTAJE 100%
(Numero de peticiones y solicitudes atendidas/ Total : :
de peticiones y solicitudes recibidas)™100

. S Programacién de lameta 2016 S
Frimer lrimesire e Begundo trimestre s Terc:er.fnmes{re Cuarlo timesire -

25% ‘ 25% j_ 25% 25%
‘._._Giosarao T SO A e .
. Fuente de mformauon | PLAN MUNEC]PAL DE DESARROLLO 2015-2018

* Observaciones;



- Nimero:

' Finalidad:

Proyecto de Institucional

08 Nombre Resguardar la informacion digital e impresa para el archivo
f - general del gobierno municipal 1
CIasrf:cac;onfunc.'onal

| Funcion: &
; Subfuncmn:‘__ _

" Eje rector:

1 Goblemo
1.3 Coordmamon de Ia Poiltlca de Goblemo
437 Pobladion
' Ahneac.'on con el Plan Municipal de Desarroﬂo 2016~2018
1 Gobaerno

- Objetivo:

'Esi‘r'ai‘égfa -

Linea de accion _
Almeacron con

? Dar a conocer las directrices del funcionamients del gobierno municipal
Cy su administracidn a efecto de que las autoridades auxiliares cumplan
fsus atribuciones conforme 2 la fegistacidén aplicable ‘

Atender de forma -oportuna aportuna a todos los ayu'da'nfes

 Difundir el reglamento de autoridades auxiliares
rograma indicado en el Plan Municipal de Desarrollo 2016- 2018

i Programa N/A

~ Objetivo: N/IA

. . Caractenshcas del proyecto

j_ Objetfvo(s) N Darles conocer ‘el reglamento a los 44 ayudantes y al delegado de tetelcmgo
' Estrategia{s). | 1.tener en orden todos los archivas

© 2.- ala mano y resguardados

' 3.- dar seguimiento para que lo apliquen.

: Benefrc;o soc.'al Tener toda la informacion en orden y resguardo

- y/o econdmico:

Rubro

!nformacron financiera del proyecto institucional (Gasto corriente y soofal),
ngramac;on mmestra! de avance fmancuero (Mﬂes de peses)

'Subtotales  fer Trimestre . 2do. Trimesire 3er. Trimestre | 4to. Trimestre |
| Fotal 6730 1es2 1682 16.82 . 16882
 Municipal 67. 30 oo.olesz 1882 16.82 & 16.82 |
. Federal :

Observac:ones

Clave:  DCYP-PO8

Eslratégico

T!,DO,' . X De Gestion

Definjcién dei
¢ indicador:

. Ficha técnica del indicador
© Nombre del . Resguardar [a informacion digital e impresa para el archivo general del

© Método da cdloulo:

Tasa de variacion X Ofror

Farmula de caloulo:

Wit DO .........gobierno municipal T
: 1 ‘ Eficiencia Bimestrai
: ,‘Sem‘fdo de X gscendzmnel i . X Eficacia . Frecuencia Trisestral
a s : RES.CTH =re HHERSION, Calidad . de medicicn: Semeslsal
¢ medicion: cgutar Economia : Anuad
f S L. Op
Porcenta;e de correspondenma atencﬂda y rembxda
" Unidad de Lineabase I Meta
o S medida 2012 20132014 | 2015 2016
Valor absoluto Porcentaje Razdn o promeadic : : : : :
PORGENTAJE : L 100%

{Namero de peticiones y solicitudes atendidas/ Total
licitudes recibidas)*100

_de peticior

Primer trimestre e Segundp trimestre i : . Tercefr{rfmes.f{e“ | . X _Q{iédo timestre .
P 28% e 2B 2B 28%
JGlosario: L NA R o
Fuente d8 5| AN MUNICIPAL DE DESARROLLO 2016-2018

Observac:ones

“Programacion de ia meta 2015

NA



