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REV.00 VER. 00
SESION 07/2014\
En la ciudad de Cuernavaca, Morelos, siendo las trece horas con quince minutos del dia 7 de agosto \N
de 2014, dentro de las instalaciones que ocupa el Instituto Morelense de Informacién Publica y
Estadistica, ubicadas en el Boulevard Benito Juarez nimero sesenta y siete de la colonia Centro en
esta Ciudad Capital, se reunieron el Dr. Victor Manuel Diaz Vazquez, Presidente del Comité, la Lic.
Mireya Arteaga Dirzo, Asesora del Comité, la Lic. Dora Ivonne Rosales Sotelo, Asesora del Comité, el
Lic. Guillermo Arizmendi Garcia, Secretario Ejecutivo, la Lic. Maria Antonieta Vera Ramirez,
Coordinadora de Evaluacion, Seguimiento y Vigilancia, Coordinadora de Calidad y Responsable del
Sistema de Gestion de Calidad, la Lic. Karen Patricia Flores Carrefio, Directora General Juridica, el %\
Lic. Hiram Yasser Gargallo Casique, Coordinador Juridico, el Ing. Eleazar Jiménez Marquez, /
Coordinador de informatica, el C.P. José Rosales Gutiérrez, Coordinador de Administracién, la Lic.
Aida Reyna Hernandez Gonzalez, Coordinadora de Proteccién de Datos Personales, la Profra. Irma
Castrejon Dominguez, Coordinadora de Socializacién, la C. Ivonne Verdnica Pelayo Carrillo, Asesora
de la Unidad de Comunicacién Social y Relaciones Interinstitucionales, el Lic. Jesus Javier Cuevas
Ocampo, Coordinador de Normatividad y Archivistica, el C. Jorge Contreras Ramirez, Coordinador de
la Unidad de Informacién Publica, y la C. Elvira Morales Fitz, Asistente del Pleno, a efecto de llevar a

cabo la presente reunion, por lo que a continuacién y en este acto, el Dr. Victor Manuel Diaz(

Vazquez, informa de la existencia del quérum para sesionar y previa aprobacién, se procede a la

lectura del siguiente:
ORDEN DEL DiA

[. Lista de asistentes. N
ll.  Verificacion de Quérum. M
lll. Lectura y aprobacién del Orden del dia.

IV. Avance de cumplimiento del objetivo de calidad. K

VI. Presentacién del reporte de satisfaccion del cliente. }/

VI. Informe del mantenimiento al edificio.
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VIill. Asuntos Generales.

IX. Clausura.

En uso de la palabra el Dr. Victor Manuel Diaz Vazquez, Presidente del Comité de Calidad,
solicita a cada uno de los titulares de las unidades administrativas informen sobre el avance de
cumplimiento del objetivo de calidad correspondiente al segundo trimestre del presente afio. Por lo
que en uso de la palabra el Lic. Guillermo Arizmendi Garcia, Secretario de Acuerdos del Comité del
Calidad, hace del conocimiento de los integrantes de este 6rgano colegiado, que durante el segundo
trimestre del presente afio, se realizaron las notificaciones de cada uno de los documentos generados
por las unidades administrativas de este Instituto; se brindaron asesorias a particulares respecto al
procedimiento de interposicién del recurso de inconformidad; se atendié con eficacia juridica las
resoluciones combatidos en via de Amparo o Controversia Constitucional; asimismo, se elaboraron ~
las actas de las trece sesiones del Pleno del Consejo que se llevaron a cabo durante el trimestre.

e

Por su parte, la Directora General Juridica, la Lic. Karen Patricia Flores Carrefio, muestra la

siguiente informacion:

o . Dias habiles
ha de Admisien | 20 Sofver el recurso
o ' | deinconformidad
RI/059/2013-1 19/02/2014 03/04/2014 30
RI/062/2013-I 19/02/2014 03/04/2014 30
RI/065/2014-| 19/02/2014 08/04/2014 33
RI/068/2014-1 21/02/2014 08/04/2014 31
RI/074/2014-| 26/02/2014 16/04/2014 33
R1/080/2014- 28/02/2014 16/04/2014 31
R1/089/2014- 28/02/2014 16/04/2014 31
R1/098/2014- 05/03/2014 16/04/2014 28
RI1/107/2014-| 07/03/2014 16/04/2014 26
R1/071/2014-1 26/02/2014 25/04/2014 38
R1/092/2014-1 28/02/2014 25/04/2014 36
RI1/101/2014-1 05/03/2014 25/04/2014 33
R1/095/2014-1 05/03/2014 02/05/2014 37
RI/113/2014-1 11/03/2014 02/05/2014 33
=l
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R1/116/2014-1 12/03/2014 02/05/2014 32
RI1/119/2014-1 13/03/2014 02/05/2014 31 -
R1/125/2014-| 14/03/2014 02/05/2014 30
R1/128/2014-1 14/03/2014 02/05/2014 30 \
RI/131/2014-1 14/03/2014 02/05/2014 30
R1/134/2014-| 14/03/2014 02/05/2014 30 -~
RI1/137/2014- 19/03/2014 02/05/2014 30
R1/140/2014-1 21/03/2014 02/05/2014 26
RI1/149/2014-| 27/03/2014 02/05/2014 22
RI/152/2014-1 01/04/2014 02/05/2014 19
RI1/155/2014- 01/04/2014 09/05/2014 24
R1/158/2014- 01/04/2014 09/05/2014 24
R1/167/2014-] 04/04/2014 09/05/2014 21
R1/170/2014- 01/04/2014 09/05/2014 24
RI/179/2014-1 . 09/04/2014 16/05/2014 23
~RI/212/2014-I 22/04/2014 16/05/2014 17 o
RI1/185/2014-1 22/04/2014 22/05/2014 21 |
R1/188/2014-1 22/04/2014 22/05/2014 21
RI1/191/2014- 22/04/2014 22/05/2014 21
RI/194/2014-1 22/04/2014 22/05/2014 21
R1/197/2014- 22/04/2014 22/05/2014 21
RI1/200/2014-| 22/04/2014 22/05/2014 21
R1/203/2014-| 22/04/2014 22/05/2014 21
R1/206/2014-1 22/04/2014 22/05/2014 21
RI1/209/2014-| 22/04/2014 22/05/2014 21
R1/215/2014-I 22/04/2014 22/05/2014 21
R1/218/2014-i 22/04/2014 29/05/2014 21
R1/221/2014-| 22/04/2014 29/05/2014 21
R1/227/2014-1 23/04/2014 29/05/2014 25
R1/245/2014-1 07/05/2014 29/05/2014 16
R1/248/2014-1 07/05/2014 29/05/2014 16
R1/236/2014-1 02/05/2014 06/06/2014 25
R1/242/2014- 12/05/2014 06/06/2014 19
R1/2567/2014-] 07/05/2014 13/06/2014 27
R1/275/2014-1 14/05/2014 13/06/2014 22
R1/278/2014-1 16/05/2014 20/06/2014 25
R1/281/2014- 20/05/2014 20/06/2014 .23
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RI1/284/2014-| 26/05/2014 20/06/2014 24
RI1/045/2014-l1 10/02/2014 03/04/2014 36
R1/051/2014-11 13/02/2014 03/04/2014 33
R1/054/2014-11 13/02/2014 03/04/2014 33
R1/144/2014-11 25/03/2014 03/04/2014 6
R1/063/2014-l| 19/02/2014 08/04/2014 33
R1/153/2014-I1 31/03/2014 08/04/2014 5
RI1/162/2014-I1 31/03/2014 08/04/2014 5
RI1/60/2014-l| 17/02/2014 16/04/2014 39
RI/69/2014-I 27/02/2014 16/04/2014 31
RI/72/2014- 27/02/2014 16/04/2014 31
RI/75/2014-1I 27/02/2014 16/04/2014 31
R1/165/2014-1 02/04/2014 16/04/2014 8
R1/174/2014-11 07/04/2014 16/04/2014 5
RI/177/2014-11 07/04/2014 16/04/2014 5
R1/081/2014-1 27/02/2014 25/04/2014 36
RI1/084/2014-I 28/02/2014 25/04/2014 35
R1/087/2014- 28/02/2014 25/04/2014 35
R1/108/2014-I| 07/03/2014 25/04/2014 30
RI1/210/2014-Hl 16/04/2014 25/04/2014 4
R1/213/2014-II 16/04/2014 25/04/2014 4
RI1/015/2014-i1 22/01/2014 25/04/2014 61
RI1/021/2014-II 22/01/2014 25/04/2014 61
R1/090/2014-I 28/02/2014 02/05/2014 41
RI1/093/2014-1 28/02/2014 02/05/014 41
RI/096/2014-I| 04/03/2014 02/05/2014 39
RI1/099/2014-H 04/03/2014 02/05/2014 39
RI1/105/2014-II 07/03/2014 02/05/2014 36
RI/114/2014-1I 11/03/2014 02/05/2014 35
RI/1117/2014-II 13/03/2014 02/05/2014 32
RI1/120/2014-1i 13/03/2014 02/05/2014 32
R1/123/2014-lI 13/03/2014 0/05/2014 32
RI1/129/2014-il 13/03/2014 02/05/2014 32
RI/132/2014-11 13/03/2014 02/05/2014 32
R1/138/2014-lI 18/03/2014 02/05/2014 30
RI1/150/2014-1I 31/03/2014 02/05/2014 21
RI1/159/2014-1] 31/03/2014 02/05/2014 21
/{ \
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R1/183/2014-l1 14/04/2014 02/05/2014 13

R1/147/2014-I1 27/03/2014 09/05/2014 28

R1/171/2014-ll 07/04/2014 09/05/2014 21

R1/237/2014-II 28/04/2014 09/05/2014 9

R1/243/2014-11 06/05/2014 09/05/2014 3

R1/255/2014-II 06/05/2014 09/05/2014 3

RI1/261/2014-I1 06/05/2014 09/05/2014 3

R1/264/2014-I| 06/05/2014 09/05/2014 3

RI1/270/2014-lI 06/05/2014 09/05/2014 3

R1/102/2014-I| 05/03/2014 16/05/2014 48

R1/141/2014-Il 25/03/2014 16/05/2014 33

R1/156/2014-I| 31/03/2014 16/05/2014 30

R1/189/2014-I| 16/04/2014 22/05/2014 24 \\\
R1/168/2014-| 02/04/2014 22/05/2014 29 \
R1/180/2014-I| 14/04/2014 22/05/2014 22 ~
R1/186/2014-l| 1604/2014 22/05/2014 24

R1/192/2014-1| 1604/2014 22/05/2014 24

RI1/195/2014-l| 1604/2014 22/05/2014 24

R1/198/2014-Hl 1604/2014 22/05/2014 24

R1/201/2014-I 16/04/2014 22/05/2014 24

RI1/204/2014-1] 16/04/2014 22/05/2014 24

R1/207/2014-1| 16/04/2014 22/05/2014 24

R1/279/2014-I1 19/05/2014 22/05/2014 4

R1/219/2014-1| 16/04/2014 29/05/2014 29

R1/222/2014-I 16/04/2014 29/05/2014 29

R1/234/2014-I 28/04/2014 29/05/2014 23

R1/216/2014-1| 16/04/2014 29/05/2014 29

R1/228/2014-II 22/04/2014 06/06/2014 30

R1/231/2014-1l 22/04/2014 06/06/2014 30 <
R1/249/2014-1| 06/05/2014 06/06/2014 24 i
R1/225/2014-II 21/04/2014 06/06/2014 32 O
R1/309/2014-| 26/05/2014 06/06/2014 10 _‘Z
R1/315/2014-| 28/05/2014 06/06/2014 8 s
R1/318/2014-1] 29/05/2014 06/06/2014 7 “\ :
R1/240/2014-II 28/04/2014 13/06/2014 31 ‘
R1/252/2014-1l 06/05/2014 13/06/2014 29

R1/258/2014-II 06/05/2014 13/06/2014 29
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RI/267/2014-11 06/05/2014 13/06/2014 209
RI/327/2014-1] 06/06/2014 13/06/2014 6
R1/330/2014-Il 12-/06/2014 13/06/2014 1
RI/273/2014-Il 13/05/2014 20/06/2014 27
RI/276/2014- 14/05/2014 20/06/2014 28
RI/336/2014-1] 16/06/2014 20/06/2014 4
R1/282/2014-Il 20/05/2014 25/06/2014 25
R1/061/2014-1Il 19/02/2014 03/04/2014 30
RI/073/2014-11l 26/02/2014 03/04/2014 25
R1/082/2014-1ll 27/02/2014 08/04/2014 27
RI/079/2014-11l 27/02/2014 16/04/2014 30
R1/088/2014-I11 28/02/2014 16/04/2014 30
RI/091/2014-11l 28/02/2014 16/04/2014 30
RI/094/2014-11l 04/03/2014 16/04/2014 21
RI/097/2014-111 04/03/2014 25/04/2014 31
R1/100/2014-11l 05/03/2014 25/04/2014 31
R1/106/2014-11l 07/03/2014 25/04/2014 30
RI/058/2014-11] 19/02/2014 02/05/2014 46
RI/103/2014-111 10/03/2014 02/05/2014 38
RI/109/2014-11l 10/03/2014 02/05/2014 38
R1/118/2014-1ll 14/03/2014 02/05/2014 29
RI/121/2014-11l 14/03/2014 02/05/2014 29
RI/127/2014-1Il 14/03/2014 02/05/2014 29
RI/130/2014-1ll 14/03/2014 02/05/2014 29
RI/133/2014-1l1 17/03/2014 02/05/2014 29
RI/139/2014-Ill 24/03/2014 02/05/2014 24
R1/142/2014-1l1 27/03/2014 02/05/2014 24
R1/145/2014-11] 27/03/2014 02/05/2014 24
R1/148/2014-111 27/03/2014 02/05/2014 24
RI/124/2014-111 14/03/2014 09/05/2014 34
RI/154/2014-1I1 02/04/2014 09/05/2014 24
RI/163/2014-Ill 04/04/2014 09/05/2014 22
R1/178/2014-11| 11/04/2014 09/05/2014 18
RI/136/2014-1| 14/03/2014 16/05/2014 37
RI/157/2014-111 02/04/2014 16/05/2014 29
RI/166/2014-| 04/04/2014 16/05/2014 27
RI/211/2014-111 22/04/2014 16/05/2014
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R1/217/2014-111 22/04/2014 16/05/2014 18
RI1/169/2014-111 04/04/2014 22/05/2014 27
RI1/181/2014-HI 14/04/2014 22/05/2014 26
R1/184/2014-11I 14/04/2014 22/05/2014 26
R1/187/2014-HI 22/04/2014 22/05/2014 22
RI1/190/2014-11I 22/04/2014 22/05/2014 22
RI1/193/2014-11 22/04/2004 22/05/2014 22
RI1/196/2014-111 22/04/2014 22/05/2014 22
R1/199/2014-111 22/04/2014 22/05/2014 22
R1/202/2014-11 22/04/2014 22/05/2014 22
RI1/205/2014-111 22/04/2004 22/05/2014 22
RI1/208/2014-111 22/04/2014 22/05/2014 22
R1/214/2014-111 22/04/2014 29/05/2014 26
RI1/220/2014-111 22/04/2014 29/05/2014 26
R1/223/2014-H1 22/04/2014 29/05/2014 26
R17226/2014-111 22/04/2014 29/05/2014 26
RI1/235/2014-111 - 02/05/2014 29/05/2014 20
RIAD/115/2014-1lI 28/03/2014 06/06/2014 45
Ri/232/2014-1 29/04/2014 06/06/2014 27
R1/244/2014-1 07/05/2014 06/06/2014 22
RI/274/2014-111 16/05/2014 06/06/2014 16
RI1/229/2014-11I 29/04/2014 13/06/2014 30
RI1/247/2014-111 06/05/2014 13/06/2014 28
RI1/250/2014-111 07/05/2014 13/06/2014 27
R1/253/2014-111 07/05/2014 13/06/2014 27
RI1/256/2014-llI 07/05/2014 13/06/2014 27
R1/259/2014-1I1 07/05/2014 13/06/2014 27

De lo anterior, la Lic. Flores Carrefio manifiesta que en el trimestre que se informa algunos
recursos de inconformidad no se resolvieron en el término de 30 dias, en razén de los multiples

cambios estructurales que sufrié esa Direccion, asi también considerando que se cuenta con personal

de nuevo ingreso que se encuentra incorporandose de lleno a nuestro Sistema de Gestion de

Calidad.'
A
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En lo que respecta a la Unidad de Informacion Publica, el C. Jorge Contreras Ramirez, Titular

de la misma, muestra la siguiente informacién:

Solicitudes presentadas por escrito

Folio Fecha solicitud | Fecha respuesta | Dias habiles en responder X
001341 13/05/2014 15/05/2014 2
001488 23/05/2014 29/05/2014 4
01556 03/06/2014 04/06/2014 1
001557 03/06/2014 05/06/2014 2
Solicitudes presentadas por INFOMEX
Folio - | Fecha solicitud | Fecha respuesta e?:“:: sh::l?:esr
187114 01/04/2014 11/04/2014 8
188414 02/04/2014 15/05/2014 9
188514 02/04/2014 03/04/2014 1
188614 02/04/2014 03/04/2014 1
192414 04/04/2014 25/05/2014
204014 08/04/2014 17/04/2014 7
204114 08/04/2014 17/04/2014 7
204214 08/04/2014 17/04/2014 7
204414 08/04/2014 17/04/2014 7
206414 09/04/2014 25/05/2014 10
207614 10/04/2014 11/04/2014 1
207714 10/04/2014 17/04/2014 5
208014 10/04/2014 17/04/2014 5
215914 14/04/2014 17/04/2014 3
216014 14/04/2014 17/04/2014 3
222514 17/04/2014 21/04/2014 2
223914 20/04/2014 25/05/2014 4
225814 21/04/2014 22/04/2014 1
230514 24/04/2014 08/05/2014 7
232914 25/04/2014 28/04/2014 1
252814 03/05/2014 05/05/2014 1
256314 05/05/2014 08/05/2014 3
263614 06/05/2014 07/05/2014 1
’ Boulevard Benito Juarez ‘ .imipe.org.mx
A No. 67, Col. Centro, CP 62000 el. 01(777) 318 0360
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267714 07/05/2014 23/05/2014 10
268114 07/05/2014 08/05/2014 1
269114 08/05/2014 09/05/2014 1
269914 09/05/2014 20/05/2014 7
272414 12/05/2014 12/05/2014 1
274514 13/05/2014 18/05/2014 3
276914 14/05/2014 20/05/2014 4
277114 14/05/2014 14/05/2014 1
277714 14/05/2014 14/05/2014 1
290714 21/05/2014 27/05/2014 4
291614 21/05/2014 03/06/2014 9
291714 21/05/2014 03/06/2014 9
294514 22/05/2014 22/05/2014 1
303014 28/05/2014 28/05/2014 1
319614 03/06/2014 03/06/2014 1
323114 04/06/2014 11/06/2014 5
323214 04/06/2014 11/06/2014 5
323314 04/06/2014 18/06/2014 10
323414 04/06/2014 18/06/2014 10
323514 04/06/2014 18/06/2014 10
323614 04/06/2014 18/06/2014 10
323714 04/06/2014 18/06/2014 10
323814 04/06/2014 18/06/2014 10
323914 04/06/2014 18/06/2014 10
325014 05/06/2014 10/06/2014 3
325514 05/06/2014 12/06/2014 5
329614 07/06/2014 09/06/2014 1
330114 09/06/2014 09/06/2014 1
334214 10/06/2014 18/06/2014 6
334414 11/06/2014 11/06/2014 1
349014 18/06/2014 30/06/2014 10
372514 26/06/2014 26/06/2014 1
372614 26/06/2014 26/06/2014 1

Hecho lo anterior, el Coordinador de la Unidad de Informacién Publica de este Instituto informa
a los integrantes de este Comité que las solicitudes de informacién presentadas fueron respondidas
en tigmpo, es decir, dentro de los diez dias habiles posteriores a la Ecepcién de la solicitud.
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En uso de la palabra la Lic. Aida Reyna Hernandez Gonzalez, Coordinadora de Proteccion de

Datos Personales, informa lo siguiente:

1) Respecto al proyecto “Socializacion de la Proteccién de Datos Personales” se
impartieron en total cuatro conferencias durante el segundo trimestre del afio, en las
siguientes universidades: Universidad Dorados, Universidad Latina Campus Cuautla,
Universidad Fray Luca Paccioli, UVM Campus Cuernavaca. De igual manera se realizaron
dos presentaciones del ABC de los datos personales en fechas 26 y 27 de junio en los

%

Ayuntamientos de Tlaltizapan y Tetela del Volcan, respectivamente.
2) En cuanto al proyecto “Generacién de Contenidos”, se realizaron dos dipticos. El
primero con informacion basica de la Ley Federal de Proteccion de Datos Personales en

Posesion de los Particulares; el segundo con informacion referente al contenido del Aviso

(2

de Privacidad, los cuales se encuentran pendientes de impresion debido a la insuficiencia
econdmica.

3) Finalmente, en el proyecto “Reuniones de trabajo encaminadas a la Ley General” se
reporta la asistencia de la Consejera Mireya Arteaga Dirzo al 2do Foro de Analisis y
Reflexién para la creacion de la Ley General de Proteccién de Datos Personales el 29 de

abril, con sede en .Tlaxcala; y por parte de la Coordinadora de Proteccion de Datos
Personales, asistencia a la sesiéon Ordinaria de la Comision de Datos Personales de la
COMAIP el dia 5 de junio y al 4to Foro de Analisis y Reflexion para la creacién de la Ley
General de Proteccion de Datos Personales el 6 de junio, con sede en Mérida; asi como %\

asistencia al 6to Foro de Analisis y Reflexién para la creaciéon de la Ley General de
Proteccién de Datos Personales el 23 de junio, con sede en Veracruz.

Asimismo, la Profra. Irma Castrejon Dominguez, Coordinadora de Socializacion, informa que Zi
durante el segundo trimestre se llevaron a cabo dos Jornadas por la Transparencia en los municipios %
de Jojutla con fechas 13, 16, 26 y 27 de mayo; y en Tepoztlan con fecha 3 y 16 de junio. También, | {
hace del conocimiento a los integrantes del Comité de Calidad que se impartieron 2 conferencias a 115}‘

Grupos Vulnerables; 2 conferencias a ayudantes, representantes de unidades habitacionales y
delegados en el municipio de Jojutla el dia 16 de junio; 2 conferencias y/o reuniones con fecha 7 y @
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de abril con el grupo PROCIVAC; 3 conferencias educativas en los municipios de Totolapan, Tetela

del Volcan y Cuautla los dias 21 de mayo y 1° de julio.

instituciones educativas publicas y privadas se llevé a cabo el “Rally por la Transparencia” el dia 20
de junio; se presentaron 3 obras de teatro de “Titeres por la transparencia” en los municipios
Temixco, Zacatepec, Tlalnepantla con fecha 3 y 4 de abril; 23 de mayo; y en colaboracion con la
. Universidad Auténoma del Estado de Morelos y las diferentes Unidades de Informacioén Publica de los
Ayuntamientos se concluyé exitosamente la sexta edicioén del programa de servicio social con periodo
de enero a julio. Por ultimo, la Profra. Castrejon Dominguez informa que se realizé la “Firma de
Convenio IEBEM-IMIPE” en la Casa de la Cultura el 8 de abril del presente afo.

Asimismo, la Coordinadora de Socializacion precisa que este Instituto en coordinacién con las

Por su parte, la Coordinadora de Evaluacion, Seguimiento y Vigilancia, la Lic. Maria Antonieta

Vera Ramirez, precisa que durante el segundo trimestre del 2014:

1) En el proyecto “Evaluacion del cumplimiento de las obligaciones de transparencia de
las entidades publicas y partidos politicos”, se realizaron 125 evaluaciones a las
obligaciones normativas; 125 evaluaciones a las obligaciones administrativas;, 125 a la
obligacion de difusion y actualizacién de la informacién publica de oficio; y 125 a la
obligacion de instalaciones y atencion al usuario. También, se realizaron 33 evaluaciones
a las obligaciones normativas; 33 evaluaciones a las obligaciones administrativas, 33 a la
obligacion de difusiéon y actualizacion de la informacion publica de oficio y 33 a la
obligacion de instalaciones y atencion al usuario los dias 21, 22 y 23 de abyil, lo anterior
derivado del acuerdo de sesion de Pleno de fecha 18 de marzo del presente afio. No se
omite mencionar que en cuanto a la Comisiéon Estatal de Biodiversidad del Estado de
Morelos (COESBIO), aun no han nombrado Director General ni definido su estructura

organica, lo que no hace posible realizar la revisiéon al cumplimiento de sus obligaciones

de transparencia.
2) Proyecto “Capacitacion continua a las entidades publicas y partidos politicos”, se
imparti6 una capacitacion sobre las obligaciones de transparencia y del sistema de
publicacion de la Plataforma Tecnolégica para un fﬂ Transparente, Competitivo e
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Innovador a cada grupo institucional que integra el catalogo de sujetos obligados -
gjecutivo central, ejecutivo auxiliar, poder legislativo, poder judicial, organismos
autbnomos, ayuntamientos, organismos paramunicipales y partidos politicos. Asimismo,

en coordinacion con el IDEFOMM (Instituto de Desarrollo y Fortalecimiento Municipal del
Estado de Morelos) se impartieron diez capacitaciones sobre lineamientos y criterios para
el cumplimiento de las obligaciones de transparencia en Totolapan, Mazatepec, >2f
Yecapixtla, Yautepec, Zacatepec Jantetelco, Tepoztlan, Tlalnepantla Temixco y Jiutepec.

Se impartieron diez capacitaciones sobre los lineamientos y criterios para el cumplimiento \
de las obligaciones de transparencia a solicitud del CECyTE, INEA, INEIEM, PRI, Tribunal

de lo Contencioso Administrativo, Ocuituco, Coatlan del Rio, Secretaria de Trabajo, ~
Sistema de Conservacion, Agua Potable y Saneamiento de Temixco y Sistema Operador

de Agua Potable y Saneamiento del Municipio de Ayala Morelos; cuatro sobre el uso del
sistema de publicacion de la Plataforma Tecnologica para un Gobierno Transparente,
Competitivo e Innovador a peticion del PRI, Tribunal de lo Contencioso Administrativo,
Ocuituco y Coatlan del Rio; tres capacitaciones sobre clasificaciéon de informacion a
solicitud de Tlaquiltenango, Ocuituco y Secretaria de Desarrollo Agropecuario. Y en
coordinacion con la Secretaria de la Contraloria del Estado se impartié una capacitacion

sobre los lineamientos y criterios para el cumplimiento de las obligaciones de%\
transparencia a los 6rganos de control de las entidades que integran el Poder Ejecutivo .

Central y Auxiliar.
3) Proyecto “Plataforma Tecnoldgica para un Gobierno Transparente, Competitivo e
Innovador (soporte, mantenimiento y disefio, desarrollo e implementacion de la segunda
etapa)”, se analizaron las 90 variables comprendidas en la Ley como informacion public
de oficio, definiendo asi las posibles palabras que se asocien a su busqueda; esta
palabras se configuraron en los 90 formularios contenidos en la Plataforma con el 7’(
propésito de identificar cuando un visitante realice alguna blsqueda que no esté (Jé
contenida textualmente en las publicaciones realizadas por las entidades, pero que si .
tengan una relaciéon con la informacién publica de oficio, lo anterior, con la finalidad de .
que el sistema pueda asociar estas palabras y presentar al visitante la informacion de \(\
algan contenido existente. Asimismo, se disefid la estructura del buscador de los portales @ 3
s

individuales, cuyo objetivo es realizar busquedas sobre Ia irformacién publica de oficio

10 Boulevard Benito Juarez www.imipe.org.mx X : i
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contenida en cada uno de los portales individuales de las entidades sumadas a la
plataforma. Se definid la estructura de indexacion de la informacién publica de oficio, en la
cual se generaron las tablas en las que se indexaria la informacion. Estas tablas se fueron
llenando con toda la informacion contenida en cada uno de los portales individuales de la
plataforma y de manera que fuera mas facil de consultar. También, durante el segundo
trimestre se realizé6 el mantenimiento del registro de acceso, la base de datos y las
publicaciones borradas por los usuarios almacenados durante el periodo 2013; se realizé
el mantenimiento correctivo de las 124 leyes contenidas en el formulario de la Obligacion

Juridico - Administrativa; se integraron las Leyes de nueva creacion, se eliminaron las

leyes que fueron abrogadas y se modificaron aquellas que sufrieron algun cambio; se
atendieron 32 solicitudes de soporte técnico que requirieron los usuarios de la plataforma,
en las que destacan las modificaciones de contrasefia y la modificacion de periodos de

publicacion.

4) Proyecto “Certificacion de los Titulares de las Unidades de Informacion Publica”, se
continuaron realizando las acciones necesarias a fin de adecuar el instrumento de

evaluacion del estandar de competencia con la normatividad de Morelos.

5) Proyecto “Implementacién del Sistema de Gestion de Calidad del IMIPE", no se

impartié ninguna capacitacion externa al personal del Instituto, ni realizé ninguna auditoria

externa de mantenimiento y vigilancia del Sistema de Gestion de Calidad del Instituto.

En uso de la voz, el ingeniero Eleazar Jiménez Marquez, Coordinador de Informatica, hace del
conocimiento a los integrantes de este Comité que como resultado del monitoreo de la Plataforma §
Tecnoldgica para un Gobierno Transparente, Competitivo e Innovador se detecté un problema con el é
sistema de nombres de dominio derivado de una mudanza de servidor del proveedor del hospedaje _}j
web del IMIPE, por lo que se implementd un servicio DNS exclusivamente para
transparenciamorelos.mx. La capacitaciéon sobre la plataforma esta pendiente de realizarse debido a

que la empresa desarrolladora ha estado actualizando los sistemas de la misma.
A
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En relacion al Sistema Infomex Morelos, el Coordinador de Informatica precisé que se
imprimieron todos los recursos de inconformidad recibidos, y en coordinacién con personal del
Instituto Federal de Acceso a la Informacion y Proteccién de Datos, se continué con el proceso de
actualizacion para atender las inconsistencias detectadas. A finales de mayo en el sistema se
presentaron problemas de acceso ocasionados por fallas en el sistema operativo, las cuales fueron %
corregidas oportunamente; asimismo, se inici6 el redisefio de la herramienta para proporcionar
informacion estadistica sobre las solicitudes de informacion registradas en este sistema. &

aite”

También, se actualizé el sitio de internet cada que vez que fue solicitado por las areas del
IMIPE. Se renové el plan de hospedaje semestral del dominio imipe.org.mx. Se configuraron e
instalaron dos nuevas computadoras de usuario y, derivado de movimientos de personal, se
reconfiguraron varias computadoras y se realizaron respaldos de informacion del centro de datos, por
ultimo, se actualizé el sistema de encuestas de satisfaccion del cliente.

En lo que respecta a la Coordinacion de Normatividad y Archivistica, el Lic. Jesus Javier,
Cuevas Ocampo, informa que por cuanto al proyecto institucional de transferencias documentale
durante el segundo trimestre de este afio se realizaron las siguientes tres transferencias de los \

archivos de tramite de las unidades administrativas del Instituto, al archivo de concentracion: J

/\H/

Se instalé6 un anaquel mas en el archivo de concentraciéon del Instituto, con ia finalidad de ZX\

reunir los estandares minimos en cuanto a la conservacién y preservaciéon de la documentacién de zﬁ
S

”

Direccién General de Difusion e imagen 4 de abril de 2014
Coordinacion de Administracion 8 de abril de 2014
Secretaria Ejecutiva 5 de mayo de 2014

archivo. Asimismo, se realizaron 11 monitoreos semanales, de niveles de temperatura y humedad.

Respecto al proyecto de Biblioteca Transparente, se recibieron en donacién cerca de 200

ejemplares bibliograficos de diversos temas y se instalé un anaquel para dicho acervo bibliografico. é i
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En lo que hace al proyecto de Vigilancia Archivistica de los sujetos obligados, se impartieron
un total de 21 capacitaciones a funcionarios publicos de los ayuntamientos; se realizaron 25
inspecciones fisicas a los archivos de los ayuntamientos de Yecapixtla, Mazatepec, Totolapan,
Yautepec, Zacatepec, Temoac, Jantetelco, Tlaquiltenango, Tepoztlan, Temixco, Tlalnepantla, Tetela
del Volcan, Cuernavaca, Xochitepec, Tetecala, Cuautla, Tlaltizapan, Axochiapan, Miacatlan, Jiutepec, /
Ayala, Puente de Ixtla, Tepalcingo, Coatlan del Rio, Zacualpan; asimismo se aplicaron encuestas en
materia archivistica para conocer la situacion actual de sus archivos; se impartieron asesorias a
diversos sujetos obligados de manera econémica (los sujetos obligados via telefénica o presencial
recibieron atencioén por parte de la Coordinacién de Normatividad y Archivistica) esta accion es

N

permanente durante todo el afio.

También, se revisaron los inventarios de tramite de las unidades administrativas que
conforman el IMIPE y se realizé una fumigacion el dia 20 de junio de 2014. Y de acuerdo a lo
estipulado en el POA y en el manual de la Coordinacién de Normatividad y Archivistica se hizo una
limpieza de documentos durante este segundo trimestre, los expedientes fueron separados de sus
cajas, de acuerdo con la serie a la que se aplico la limpieza de los documentos y de acuerdo con el
cronograma de limpieza y se retir6 el polvo del interior como del exterior de la caja, asi como de los

anaqueles en donde se encuentran.

La C. lvonne Verénica Pelayo Carrillo, Asesora de la Unidad de Comunicacién Social y
Relaciones Interinstitucionales, informa que durante el segundo trimestre se realizaron 11 entrevistas
en radio en Metrépoli Noticias 103.7 FM (5 entrevistas); Visién Informativa 102.9 FM (1 entrevista) y

\en Radio UAEM-UFM Alterna 106.1 FM (5 entrevistas).
—_

Asimismo, la C. Pelayo Carrillo, hace del conocimiento a los integrantes del Comité que se

publicé el nimero de la gaceta correspondiente a este trimestre, haciendo referencia al tema de
archivos. En lo que respecta al proyecto de redes sociales, se realizaron 43 publicaciones en

facebook y 377 en twitter, estas publicaciones fueron de eventos y actividades propios del Instituto,
infografias con temas referentes a transparencia, rendiciéon de cuentas, derecho de acceso a la
informacién, proteccion de datos personales y archivos e informaciéon relevante de otros érganos
ga@?tes del pais; no omite mencionar que en youtube, no hubo publicaciones ya que no se tenia

e
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contemplado en este segundo trimestre. En cuanto a la publicacién editorial, cabe destacar que es un
libro que resaltara los 10 afios de la creacion del IMIPE, el cual sigue en investigacidn por parte de la

persona a la que se le asigné el desarrollo del contenido.

En desahogo del punto nimero VI del orden del dia, y en seguimiento a lo establecido en el x
8.2.1 del Manual de Calidad, la Profra. Irma Castrejon Dominguez, Coordinadora de Socializacién,
presenta los resultados del reporte de satisfaccion del cliente (encuestas aplicadas), antes de iniciar
la Profra. Castrejon Dominguez precisa que el reporte comprende de abril a junio del afio 2014,
periodo en el que se recibieron y procesaron 1617 encuestas, las cuales fueron aplicadas de la

siguiente manera:
Evaluacion Evaluacion Recursos de
sistema UDIP, 4 inconformidad,
INFOMEX, 80 - -

En relacion con elio, la Coordinadora de Socializacion hace entrega a las unidades

administrativas involucradas los resultados de aplicacion de encuestas. Se anexa a la presente acta

el reporte mencionado.

En lo que respecta al mantenimiento del edificio, el C.P. José Rosales Gutiérrez, Coordinador

de Administracion, informa que durante el segundo trimestre se realizaron las siguientes actividades:

= Reparacion de socket de encendido en luz de UDIP.
» Aplicacién de pintura en oficina de la Lic. Mireya Arteaga Dirzo, Consejera Propietaria.

= Reparacién de persiana en oficina de la Lic. Dora Ivonne Rosales Sotelo, Consejera

Propietaria. \ Wy
= Fumigacién de Coordinacion de Normatividad y Archivistica. ‘AL/ N
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En otro orden de ideas, el Lic. Guillermo Arizmendi Garcia, Secretario Ejecutivo, y la Lic. Maria

Xz

Antonieta Vera Ramirez, Coordinadora de Calidad, hacen del conocimiento de los integrantes de este
érgano colegiado que en atencién a las areas de oportunidad detectadas en la auditoria externa que
se realizé al Sistema de Gestion de Calidad es necesario realizar lo siguiente:

1) Revisar el lineamiento de organizacion (IMIPE-CA-L-05) toda vez que se detecté que
en formaciéon se establecen aspectos de educacion; y en experiencia aspectos de
formacién. También, se recomendo6 agregar un lineamiento que indique que “para el caso
de que la persona no cumpla con el perfil establecido, la persona ird adoptando las
habilidades durante el desarrollo de sus actividades”, por lo que se debera agregar a su
expediente personal las evidencias necesarias, tales como acciones informativas, listas
de asistencia de las capacitaciones que impartio, entre otros.

2) Precisar en el manual de la Coordinacién de Normatividad y Archivistica y en el manual
de Calidad, el periodo de calibracién del termohigrometro, asi como especificar qué se
hace cuando la temperatura o0 humedad rebasa los niveles establecidos.

3) Continuar con las capacitaciones al personal, generando las evidencias
correspondientes; asi como actualizar el programa anual de capacitacion.

En relacién con este Ultimo inciso, el Secretario Ejecutivo precisa que es necesario continuar
con el seguimiento del curso Reforma DH impartido por la Suprema Corte ‘dé Justicia de la Nacion’, el
cual debe ser atendido por los abogados de este Instituto; también puntualiza que se debe agendar
las capacitaciones de “Seguridad Informatica en la Oficina y Tecnologias de la Informacién aplicadas
al derecho de acceso a la informacion”, “Proteccion de Datos Personales” y el “Taller Teérico-Practico
de Fotografia Digital” para el personal de nuevo ingreso. Por Ultimo el Lic. Arizmendi Garcia solicita a

la Lic. Vera Ramirez, Coordinadora de Calidad, entregue a los titulares de las unidades
administrativas el formato IMIPE-CAP-F-01 (deteccidon de necesidades de capacitacion) para que sea

aplicado al personal a su cargo; asimismo, el Secretario Ejecutivo instruye a los titulares para que los
formatos mencionados sean entregados a la Coordinadora de Calidad a mas tardar el 15 de agosto
del presente afio, a fin de que la Coordinadora presente los resultados de las encuestas aplicadas &

la préxima sesién del Comité de Calidad. 1 [
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En relacion con ello, el Presidente del Comité de Calidad, el Dr. Victor Manuel Diaz Vazquez,
solicita a las areas responsables realicen las propuestas de modificacion a los respectivos manuales,
las cuales deberan ser presentadas en la proxima sesion del Comité de Calidad. También, el Dr. Diaz
Vazquez instruye a los titulares de las unidades administrativas para que las capacitaciones de
“Seguridad Informatica en la Oficina y Tecnologias de la Informacién aplicadas al derecho de acceso
a la informacién”, “Proteccién de Datos Personales” y el “Taller Teérico-Practico de Fotografia Digital”

se programen a la brevedad posible.

Por ultimo, en seguimiento a lo acordado en la sesion del Comité de Calidad de fecha 25 de
junio del presente afo, la Lic. Maria Antonieta Vera Ramirez, Coordinadora de Calidad, presenta a los
integrantes de este érgano colegiado los resultados de las evaluaciones que se aplicé al personal de g\

este Instituto. Se anexa a la presente acta los resultados mencionados.

No habiendo otro asunto que tratar, se da por terminada la presente reunion, siendo las
catorce horas con cuarenta y cinco minutos del dia de la fecha, firmando al margen y al calce los que
aqui intervinieron y asi quisieron hacerio.

j 1 /(/1
71t

[
Dr. Victor I{nanu}e/ Diaz Vazquez

Presidente del Comité

| 7 Z /-
Lic. Dora Ilvonne Rosales Sotelo Lic. G illeévﬁ) Arizmendi Garcia
Asesora del Comité Secretario Ejecutivo
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'era Ramirez
Coordin aluacién, Seguimiento
cia, Coordinadora de Calidad y
Responsable del Sistema de Gestion de
Calidad

Lic. Aida Reyna Hern&ndez Gonzalez
Coordinadora de Proteccion de Datos

Personales

les Gutiérrez

Ing. Eleazar Jiménez Marquez o <
Administracion

Coordinador de Informatica

Lic. Jesis Javier Cuevas Ocampo €. Jorge Contreras Ramirez
Coordmador de Normatividad y Coordinador de la Unidad de Informacion

Lic. Hiram Yasser Gargallo Casique C. Ivonne Veréniga Pelayo Carrillo
Joordinador Juridico Asesora de la Unidad de Comunicaciéon
Social y Relaciones Interinstitucionales
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vira Morales Fitz
Asistente del Pleno

LA PRESENTE HOJA FORMA PARTE INTEGRAL DEL ACTA DE REUNIQN DEL COMITE DE CALIDAD DEL INSTITUTO MORELENSE
DE INFORMACION PUBLICA Y ESTADISTICA, LLEVADA A CABO EL DiA SIETE DE AGOSTO DE DOS MIL CATORCE.
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