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ACTA DE TRABAJO DE LA DECIMA SEGUNDA SESION DEL COMITE DE CALIDAD

En la ciudad de Cuernavaca, Morelos, siendo las nueve horas con cuarenta minutos del dia nueve de
julio de dos mil doce, dentro de las instalaciones que ocupa el Instituto Morelense de Informacién
Publica y Estadistica y en la reunién del Pleno de dicho Instituto, ubicado en el Boulevard Benito
Juarez nlimero sesenta y siete de la colonia Centro en esta Ciudad Capital, se reunieron los CC.
Maestra Mirna Zavala Zufiga, Presidenta del Comité, la Licenciada Esmirna Salinas Mufioz, Asesora
del Comité, el Dr. Victor Manuel Diaz Vazquez, Asesor del Comité, la Licenciada Patricia Berenice
Hernandez Cruz, Secretaria de Acuerdos del Comité, la Licenciada Maria Antonieta Vera Ramirez,
Responsable del Sistema de Gestién de Calidad, el Licenciado Saul Chavelas Bahena, Director
General Juridico, el Ing. Eleazar Jiménez Marquez, Coordinador de Informatica “A”, el C.P. José
Rosales Gutiérrez, Coordinador de Administracion “A’, la Lic. Aida Reyna Hernandez Gonzale

Comunicacion “A”, y el Lic. Hugo Omar Aranda Nava, Coordinador de la Direccién General Juridica \
“A”, a efecto de llevar a cabo la presente reunion, por lo que a continuacién y en este acto, la
Licenciada Maria Antonieta Vera Ramirez, informa de la existencia del quérum para sesionar y previa

aprobacion, se procede a la lectura del siguiente:
ORDEN DEL DIA

l. Lista de asistentes.
. Verificacion de Quérum;

Ill. Lecturay aprobacién del Orden del dia.

IV. Informe del avance de cumplimiento del objetivo de calidad por parte de la Lic. Berenice
Hernardez Cruz, Secretaria Ejecutiva; el Lic. Sall Chavelas Bahena, Director General Juridic
y Titular de la Unidad de Informacion Publica; la Lic. Maria Antonieta Vera Ramirez, Directora
General de Capacitacion, Evaluacién y Seguimiento y el Ing. Eleazar Jiménez Marquez,
Coordinador de Informatica. !

V. Presentacién y aprobacion de los manuales de Control de Documentos y Registros,b

Capacitacion y de la Coordinacién de Comunicacion.
VI. Presentacion de la guia rapida del Sistema de Gestion de Calidad del IMIPE por parte de la Lic. Q <

Maria Antonieta Vera Ramirez, Directora General de Capacitacion, Evaluacion y Seguimiento y

Responsable del Sistema de Gestion de Calidad para su aprobacién.
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VII. Informe de la aplicaciéon de encuestas para medir la satisfaccion de cliente por parte de la Lic.
Aida Reyna Hernandez Gonzalez, Coordinadora de Logistica y Disefio.
VIill. Clausura.

Una vez aprobado por unanimidad y verificados los puntos |, Il y lll, se procede al desahogo

-~

del punto nimero |V del orden del dia, relativo al informe del avance de cumplimiento del objetivo de
calidad, la Lic. Patricia Berenice Hernandez Cruz, Secretaria Ejecutiva, hace del conocimiento de los
integrantes de este Comité que durante el segundo trimestre del afio 2012, se realizaron las
siguientes transferencias de los archivos de tramite de las unidades administrativas del Instituto, al

archivo de concentracion: /ﬂ/

Direccién General de Capacitacion, Evaluacién y Seguimiento 20 de abril de 2012 197

Secretaria Ejecutiva 24 de abril de 2012 42 )

Secretaria Ejecutiva 26 de abril de 2012 112

Direccion General de Capacitacion, Evaluacion y Seguimiento 14 de mayo de 2012 36

Direccion General de Capacitacion, Evaluacion y Seguimiento 18 de mayo de 2012 150

Direccion General de Capacitacion, Evaluacion y Seguimiento 25 de mayo de 2012 16

Secretaria Ejecutiva ' 26 de mayo de 2012 87

Secretaria Ejecutiva 30 de mayo de 2012 12

Secretaria Ejecutiva 06 de junio de 2012 97

Direccién General de Capacitacion, Evaluacion y Seguimiento 12 de junio de 2012 04

Unidad de Informacion Piblica 21 de junio de 2012 07

Secretaria Ejecutiva 29 de junio de 2012 96

En relacion con ello, la Lic. Hernandez Cruz advierte que dada la naturaleza del archivo de Q

tramite de la Coordinacién de Informatica, pudiese no habilitarse la transferencia de sus archivos; y
por lo que respecta al Consejo de Informacién Clasificada (CIC) aun no se cuenta con documentos
susceptibles de transferirse al archivo de concentracion. ‘ :

Ahora bien, en cuanto al mejoramiento, equipamiento y mantenimiento del archivo de
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concentracion, la Lic. Hernandez Cruz, manifiesta que en el segundo trimestre se programé la compra
de anaqueles, equipo de control de humedad y registrador de temperatura y humedad manual, asi
como una fumigacién al area de archivo de concentracion de este Instituto, sin embargo, por falta de
recursos no se adquirié el equipo mencionado ni se realiz6 la fumigacion.

Por su parte, el Licenciado Saul Chavelas Bahena, Director General Juridico, muestra la <

siguiente informacion:

RI019/201241 | 11-ene 16-may 83

RI1/037/2012-I 24-ene 25-abr 60

RI/067/2012-| 01-feb 18-abr 49

RI/085/2012-| 03-feb 18-abr 47

R1/088/2012-| 03-feb 25-abr 52

RI/103/2012-I 03-feb 25-abr 52

RI/106/2012-1 03-feb 18-abr 47

RI/109/2012-1 03-feb 18-abr 47

RI/112/2012-| 03-feb 25-abr 52

RI/115/2012-I 08-feb 11-abr 40

RI/121/2012-| 08-feb 11-abr 40

RI/124/2012-| 09-feb 11-abr 39

RI/127/2012-] 10-feb 18-abr 43

RI/130/2012-1 10-feb 11-abr 38

RI/133/2012-I 14-feb 11-abr ' 36

RI/136/2012-I 15-feb 16-may 59

RI/139/2012-| 16-feb 11-abr 34

RI/142/2012-1 17-feb 16-may 57

RI/145/2012-| 20-feb 11-abr 32

RI/148/2012-I 21-feb 11-abr 31

RI/151/2012-| 21-feb 11-abr 31

RI/154/2012-| 22-feb 18-abr 36

RI/157/2012-| 27-feb 11-abr 27

RI/160/2012-I 27-feb 11-abr 27

RI/163/2012-1 01-mar 11-abr 24 S|
RI/166/2012-I 08-mar 02-may 33 é ;
RI/169/2012-| 08-mar 02-may 33 ‘
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RI/172/2012-1 09-mar 25-abr 28

RI/175/2012-| 09-mar 25-abr 28

R1/178/2012-1 12-mar 18-abr 22

RI/181/2012-| 13-mar 24-may 46

R1/184/2012- 15-mar 18-abr 19

RI/190/2012-I 20-mar 18-abr 17

RI1/193/2012-| 20-mar 18-abr 17

R1/196/2012-1 20-mar 18-abr 17

RI/199/2012-] 22-mar 08-may 28 .

R1/202/2012-1 23-mar 25-abr 19 ’

RI/205/2012-I 28-mar 24-may 36

RI/208/2012-I 11-abr 11-abr No admitido

RI1/211/2012-| 30-mar 08-may 22

RI/214/2012-] 30-mar 24-may 34

RI/217/2012-1 09-abr 02-may 15

RI/220/2012-1 09-abr 02-may 15

R1/223/2012-1 09-abr 02-may 15

Ri/226/2012-1 11-abr 24-may 30
" R1/229/2012-| 11-abr 02-may 14

Ri/232/2012-1 12-abr 02-may 13

R1/235/2012-| 19-abr 30-may 28

RI1/238/2012-| 25-abr 25-abr No admitido

RI/241/2012-] 20-abr 30-may 27

R1/244/2012-1 20-abr 06-jun 32

RI/247/2012-1 02-may 02-may No admitido

R1/250/2012-| 02-may 02-may No admitido

R1/253/2012-| 27-abr 30-may 22

R1/256/2012-] 30-abr 24-may 27

RI/259/2012-1 30-abr 24-may 27

R1/262/2012-] 30-abr 24-may 27

RI/265/2012-] 30-abr 24-may 27

RI/268/2012-1 03-may 24-may 15 .

RI1/271/2012-1 16-may 16-may No admitido i

RI/274/2012-| 07-may 24-may 13

RI/277/2012- 08-may 30-may 16

RI/280/2012-1 16-may 16-may No admitido /

RI/283/2012-| 09-may 30-may 15 X

R1/286/2012-1 14-may 06-jun 17

R1/289/2012-| 16-may 26-jun 29 .

RI/292/2012-| 16-may 06-jun 15 %
RI/295/2012-1 16-may 06-jun 15

RI1/301/2012-| 22-may 26-jun 25
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T

R1/304/2012-! 24-may 24-may No admitido

R1/307/2012-I 06-jun 26-jun 14

R1/310/2012-] 14-jun 14-jun No admitido

R1/319/2012-I 13-jun 26-jun 9

RI1/322/2012-I 19-jun 19-jun No admitido

R1/325/2012-| 26-jun 26-jun No admitido
RI/328/2012-] 26-jun 26-jun No admitido
RI/331/2012-I 26-jun 26-jun No admitido
RI1/334/2012-1 26-jun 26-jun No admitido X
R1/337/2012-I 26-jun 26-jun No admitido .
R1/340/2012-1 26-jun 26-jun No admitido '
RI/352/2012-I 26-jun 26-jun No admitido
R1/355/2012-1 26-jun 26-jun No admitido
R1/358/2012-1 26-jun 26-jun No admitido
R1/017/2012-11 11/01/2012 11/04/2012 58

R1/143/2012-1| 24/02/2012 11/04/2012 29

RI/167/2012-11 07/03/2012 11/04/2012 21

RI/170/2012-11 07/03/2012 11/04/2012 21

RI/137/2012-11 20/02/2012 18/04/2012 38

RI/164/2012-I| 02/03/2012 18/04/2012 29

RI/173/2012-11 09/03/2012 18/04/2012 24

RI/185/2012-I1 03/03/2012 18/04/2012 30

R1/191/2012-11 20/03/2012 18/04/2012 18

R1/194/2012-11 20/03/2012 18/04/2012 18

R1/212/2012-I} 30/03/2012 18/04/2012 10

RI1/233/2012-1| 18/04/2012 18/04/2012 No admitido
RI/176/2012-11 09/03/2012 25/04/2012 29

R1/197/2012-11 20/03/2012 25/04/2012 23

RI/200/2012-11 21/03/2012 25/04/2012 22

RI/206/2012-11 28/03/2012 25/04/2012 17

RI/218/2012-11 09/04/2012 25/04/2012 12 /
RI/221/2012-11 09/04/2012 25/04/2012 12

R1/227/2012-11 11/04/2012 25/04/2012 11

RI/182/2012-11 21/03/2012 02/05/2012 26 /
R1/203/2012-11 26/03/2012 02/05/2012 23 /
RI/215/2012-1| 30/03/2012 02/05/2012 19 Ji
RI/224/2012-11 09/04/2012 02/05/2012 16 e
R1/230/2012-I1 12/04/2012 08/05/2012 18

RI/236/2012-1i 19/04/2012 16/05/2012 19 ‘
RI/239/2012-1I 19/04/2012 16/05/2012 19

R1/242/2012-1| 23/04/2012 16/05/2012 17 —
RI/245/2012-1I 23/04/2012 16/05/2012 17 A,

2.0,
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R‘I/248/2012-II 27/04/2012 24/05/2012 19

RI/251/2012-II 02/05/2012 02/05/2012 No admitido

RI/254/2012-I 04/05/2012 24/05/2012 15

R1/257/2012-I| 04/05/2012 24/05/2012 15

RI/260/2012-1I 04/05/2012 24/05/2012 15

RI/263/2012-II 04/05/2012 24/05/2012 15

RI/266/2012—II 04/05/2012 24/05/2012 15

R1/269/2012-I| 04/05/2012 24/05/2012 15

RI/272/2012-1 16/05/2012 16/05/2012 No admitido .

RI/275/2012-I1 08/05/2012 24/05/2012 13 .

R1/278/2012-I1 08/05/2012 30/05/2012 17 .

R1/281/2012-I| 10/05/2012 06/06/2012 20

RI/284/2012-I| 14/05/2012 30/05/2012 13

R1/287/2012-I| 16/05/2012 30/05/2012 11

RI/290/2012-1| 16/05/2012 06/06/2012 16 )/

RI/293/2012-1 16/05/2012 06/06/2012 16 '

R1/296/2012-I| 18/05/2012 14/06/2012 20

R1/299/2012-1| 23/05/2012 14/06/2012 17

R1/302/2012-1I 23/05/2012 14/06/2012 17

RI/305/2012-1i 24/05/2012 14/06/2012 16

RI/308/2012-11 05/06/2012 14/06/2012 8

RI/311/2012-1I 12/06/2012 26/06/2012 11

R1/320/2012-I| 12/06/2012 26/06/2012 11

R1/323/2012-I| 26/06/2012 26/06/2012 No admitido

RI/326/2012-1I 26/06/2012 26/06/2012 No admitido

R1/329/2012-1i 26/06/2012 26/06/2012 No admitido

RI/332/2012-11 26/06/2012 26/06/2012 No admitido

R1/335/2012-I| 26/06/2012 26/06/2012 No admitido

R1/338/2012-II 26/06/2012 26/06/2012 No admitido

RI/341/2012-1I 26/06/2012 26/06/2012 No admitido

RI/347/2012-1 26/06/2012 26/06/2012 No admitido ,

RI/350/2012-11 26/06/2012 26/06/2012 No admitido Y

RI/353/2012-1 26/06/2012 26/06/2012 No admitido

R1/356/2012-1I 26/06/2012 26/06/2012 No admitido —f

RI/359/2012-1 26/06/2012 26/06/2012 No admitido /

RI/362/2012-1] 26/06/2012 26/06/2012 No admitido /

RI/177/2012-1| 09-mar 11-abr 17 / )

RI/186/2012-M| 14-mar 11-abr 14 a

R1/192/2012-lll 21-mar 11-abr 10 ;

R1/195/2012-l| 21-mar 11-abr 10 S
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RI/060/2012-I| 30-ene 18-abr 50
RI1/159/2012-lI| ' 28-feb 18-abr 30
RI/162/2012-I|  28-feb 18-abr 30
Rl/183/2012-lll 21-mar 18-abr 15
RI/216/2012-1il 18-abr 18-abr No admitido
RI/174/2012-1II 09-mar 25-abr 27
R1/228/2012-1I 11-abr 25-abr 9
R1/246/2012-l| 25-abr 25-abr No admitido
RI/171/2012-III 09-mar 02-may 30' .
RI1/168/2012-MI 09-mar 02-may 30 ) -
R1/213/2012-11i 11-abr 02-may 14
RI/219/2012-i| 11-abr 02-may 14
R1/204/2012-1ll 28-mar 02-may 20
R1/222/2012-11) 11-abr 02-may 14
RI/210/2012-1I 11-abr 02-may 14
RI/189/2012-11 27-mar 02-may 21
RI/225/2012-iI 16-abr 02-may 11
RI/165/2012-l| 06-mar 02-may 35
RI/252/2012-i| 02-may 02-may No admitido
R1/180/2012-111 15-mar 08-may 32
RI/207/2012-1I1 29-mar 08-may 23
R1/201/2012-11I 26-mar 08-may 25
R1/234/2012-11| 17-abr 08-may 13
RI/273/2012-1l| 08-may 08-may No admitido
R1/123/2012-111 13-feb 16-may 60
RI1/231/2012-1lI 16-abr 16-may 20
R1/237/2012-11I 23-abr 16-may 15
R1/285/2012-11I 16-may 30-may 9
RI/282/2012-l| 10-may 30-may 13
R1/270/2012-11} 07-may 05-jun 20
RI/276/2012-1l 10-may 05-jun 17
RI/279/2012-il 10-may 05-jun ' 17 Y
RI/288/2012-i| 17-may 05-jun 12
RI/291/2012-11| 17-may 05-jun 12 /
R1/294/2012-1li 17-may 05-jun 12 /
RI1/249/2012-11I 27-abr 05-jun 25 '1 f
R1/300/2012-1I 23-may 14-jun 15 b
RI/312/2012-1l 14-jun 14-jun No admitido //ék
R1/309/2012-11i 06-jun 26-jun 13 '
RI/327/2012-1I 26-jun 26-jun No admitido /
Ri/333/2012-11I 26-jun 26-jun No admitido y/
RI/336/2012-1II 26-jun 26-jun No admitido (
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RI1/339/2012-1il 26-jun 26-jun No admitido
RI/330/2012-l 26-jun 26-jun No admitido
RI1/351/2012-Ill 26-jun 26-jun No admitido
RI/369/2012-III 26-jun 26-jun No admitido
RI/354/2012-111 26-jun 26-jun No admitido
RI/357/2012-111 26-jun 26-jun No admitido

De lo anterior, el Licenciado Chavelas Bahena manifiesta que como se muestra en las tablas
anteriores, en las sesiones que se llevaron a cabo en los meses de abril, mayo y junio del presente
afio, se tiene un promedio de 23.23 dias habiles en la emision de resoluciones definitivas en cada
expediente.

En lo que respecta a la Unidad de Informacion Publica, el Licenciado Chavelas muestra la

siguiente informacion:

123/05/2012

00096312 |{25/04/2012 |[Instituto Morelense de Informaciéon  |Entrega de Informacién

00096912 [26/04/2012 |Instituto Morelense de Informacion  |Entrega de Informacion 09/05/2012
00098912 [29/04/2012 |Instituto Morelense de Informaciéon  |Entrega de Informacion 16/05/2012
00111212 [18/05/2012 |Instituto Morelense de Informacién  |Entrega de Informacion 04/06/2012
00111312 [18/05/2012 [Instituto Morelense de Informacién  |Entrega de Informacion 04/06/2012
00118312 |22/05/2012 |Instituto Morelense de Informacién  |Entrega de Informacion 04/06/2012
00118512 [22/05/2012 [instituto Morelense de Informacion  |Entrega de Informacién 20/06/2012
00118612 [22/05/2012 |Instituto Morelense de Informacién  |Entrega de Informacion 04/06/2012
00118712 [22/05/2012 |Instituto Morelense de Informacién  [Entrega de Informacion 06/06/2012
00118812 [22/05/2012 |Instituto Morelense de Informacién  |Entrega de Informacion 20/06/2012
00118912 [22/05/2012 |Instituto Morelense de Informaciéon  |Entrega de Informacion 04/06/2012
00119012 |22/05/2012 |Instituto Morelense de informacion  |Entrega de Informacion 04/06/2012
00119112 [22/05/2012 |Instituto Morelense de Informacion  |Entrega de Informacion 21/06/2012
00119212 [22/05/2012 [Instituto Morelense de Informacién  |Entrega de Informacion 06/06/2012
00116312 [22/05/2012 [Instituto Morelense de Informacion  |Entrega de Informacion 04/06/2012
00119412 [22/05/2012 [Instituto Morelense de Informacién  |Entrega de Informacion 04/06/2012
00127012  [05/06/2012 |[Instituto Morelense de Informacién  |No es de mi Competencia 05/06/2012
00135912 [15/06/2012 |Instituto Morelense de Informacién  |Entrega de Informacion 28/06/2012
00144612 [25/06/2012 |Instituto Morelense de Informacion  |Entrega de Informacion 06/07/2012
00145012 [25/06/2012 |Instituto Morelense de Informacién  |Entrega de Informacion 29/06/2012
00147012 [29/06/2012 |Instituto Morelense de informacion  |Entrega de Informacion 06/07/2012

28,
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Nombre solicitante Fecha de recepcién echa de respuesta
Fabiola Jimenez Romero 03.04.12 20.04.12
Mauricio Dromundo Fernandez 18.04.12 24.04.12
Angel Rene Abrego Escobedo 20.04.12 24.04.12
Ana Luisa Carpintero Garcia 18.05.12 28.05.12

\

Hecho lo anterior, el Lic. Chavelas Bahena, en su caracter de Titular de la Unidad de ¢
Informacién Puablica (UDIP), informa a los integrantes de este Comité que de la totalidad de
solicitudes de informacion presentadas ante la UDIP de este Instituto, fueron respondidas en tiempo,
es decir, dentro de los diez dias habiles posteriores a la recepcion de la solicitud, en aquellos casos

en que fue necesario el uso del periodo de prérroga se notificdé oportunamente al solicitante dicha

s

situacion extraordinaria en términos de la Ley de Informacion Pulblica, Estadistica y Proteccién de
Datos Personales del Estado de Morelos.

En uso de la palabra la Licenciada Maria Antonieta Vera Ramirez, Directora General de
Capacitacion, Evaluacion y Seguimiento, informa a los integrantes del Comité que durante el segundo \
trimestre:

a) En lo que respecta al proyecto denominado Plataforma Tecnolégica para un Gobierno
Transparente, Competitivo e Innovador, se realizé la compra del equipo tecnolégico para

su operacion, sin embargo faltaron algunos componentes del servidor, razén por la cual,

S

tampoco se ha capacitado al personal de este Instituto para el uso de dicha v
infraestructura. En relaciéon con lo anterior, la Lic. Vera advirti6 que en atencién a la
modificacion de los Lineamientos y Criterios para el Cumplimiento de las Obligaciones de
Transparencia, en la segunda semana de junio, comenzaron a realizar las adecuaciones
necesarias al sistema de gestion de informacion y al sistema de procesamiento de datos

de dicha plataforma, y las adecuaciones al sistema de evaluacién se programaron para el
siguiente trimestre.

b) En cuanto al proyecto denominado Implementacion de los Lineamientos y Criterios

para el Cumplimiento de las Obligaciones de Transparencia, la Lic. Vera advierte que en
atencion a la modificacion realizada al instrumento juridico mencionado, unicamente se
realizaron 136 evaluaciones de la obligacion de difusion y actualizacion de informacion %&

publica, de las cuales 12 fueron a peticion de la entidad; y 124 se realizaron a todos los
sujetos obligados; y no se realizaron evaluaciones de la obligacién de instalaciones y
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atencion al usuario ni evaluaciones focalizadas, ya que no se tenian programadas.

c) Proyecto de “Capacitacion continua a las entidades publicas y partidos politicos™: se
impartieron 3 capacitaciones a peticion de las entidades (Jiutepec, CRIDA y FIDECOMP).
Asimismo, se realizaron reuniones con las 124 entidades, en la ultima semana de junio, ¢
en las que se les expuso las modificaciones sustanciales que se realizaron a los
Lineamientos y Criterios para el Cumplimiento de las Obligaciones de Transparencia.

d) Proyecto denominado “Vinculacion académica”. se impartieron 2 conferencias
(Organizacion Por un presente mejor, Experiencia ambulante: Un chispazo cientifico en
Cuentepec, Temixco); se firmaron 4 convenios de colaboracién; se realizé la Ola de
Transparencia en tu Municipio en Jojutla, Tlayacapan, Jantetelco, Jonacatepec, Tepoztlan
y Ayala. Asimismo, este Instituto participé en el panel “Democracia y Transparencia” en la
3er Semana Internacional de la Cultura Juridica y la Paz en la UAEM; se realizé 1
campafia de vacunacion; por Ultimo, la Lic. Vera informé que el manual dirigido a los
docentes de 3° y 4° grado de primaria esta en proceso de elaboracion.

e) Proyecto “Vinculacién social y promocién”: se presentd el 8vo informe de actividades
del IMIPE, el “Diagnéstico sobre el indice de Potenciacion de Género en Morelos” en
coordinacion con CIDHAL, y el Portal Transparencia Morelos. Asimismo, la Lic. Vera
menciond que este Instituto participé en 3 reuniones de la COMAIP Zona Centro
realizadas en Hidalgo, D.F. y Tlaxcala.

f) Proyecto “Comunicacion y Difusion Institucional”, se publicé la gaceta en la pagina de

este Instituto.
g) No se impartieron talleres y/o platicas de capacitacién ni asesorias en materia
archivistica a los sujetos obligados.

Por dltimo, el Ingeniero Eleazar Jiménez Marquez, Coordinador de Informatica, manifiesta qu
para el proyecto de la implementacion de la “Plataforma para un Gobierno Transparente, Competitiv
e Innovador” en el site del IMIPE, se adquirié el equipo necesario para su operacion, se configuro
servidor e instalé su enlace de internet exclusivo; también se inicié el acondicionamiento del site, el
cual concluira en el tercer trimestre; quedando pendiente la migraciéon de la base de datos, las

pruebas y la liberacion en el mes de agosto.

Asimismo, el Ingeniero Jiménez informa que se cumplié con el monitoreo constante def
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Sistema Infomex Morelos y la impresién de todos los recursos presentados por esta via; se adquirié

el nuevo servidor que hospedars esta aplicacion y queda pendiente la instalacién y configuracion a
realizarse durante el mes de julio. Sobre el sitio de internet del IMIPE, se realiz6 la primera etapa de L
su actualizacién, también de la informacion del apartado de transparencia conforme se recibia, y en

los casos donde se requeria, se modifico el respectivo cédigo fuente.

Sobre los programas o sistemas desarrollados por esta Coordinacién, se cumplié con la
actualizacion del programa Compilacién del Periddico Oficial del Estado de Morelos; se inici6 el

desarrollo de un Sistema para Encuestas de Satisfaccidn del Cliente conforme a la norma 1SO 9001- ‘
2008; se continud con el desarrollo del nuevo Sistema de Contabilidad; y se realizaron pequefias
modificaciones al Sistema para el Control de Recursos.

En desahogo del punto V, la Lic. Maria Antonieta Vera Ramirez, Directora General de
Capacitacion, Evaluacion y Seguimiento y Responsable del Sistema de Gestion de Calidad de este
Instituto, hace del conocimiento de los integrantes del Comité que en atencién a una revision
realizada a cada uno de los manuales por la Lic. Aida Reyna Hernandez Gonzalez, Coordinadora de
Logistica y Disefio, advirtieron que es necesario modificar el manual de Capacitacion a fin de cumplir
con el Lineamiento para la Elaboracion de Documentos (IMIPE-CDR-L-01). Por lo que respecta al
manual de Control de Documentos y Registros, la Lic. Vera propone eliminar el formato de Invitacién
(IMIPE-CDR-F-12), toda vez que cuando es necesario realizar alguna invitacion, se consideran en
ese momento las necesidades para su contenido y disefio, por lo que no existe un formato
predeterminado; asimismo, en las instrucciones de llenado de la Circular Interna (IMIPE-CDR-F-1},
se plantea eliminar la parte en la que se indica que se tiene que entregar un copia simple a cada uno
de los destinatarios, lo anterior en razén de considerarse innecesario ya que cuando estas circulare
son entregadas a cada uno de los destinatarios las leen en su momento, escriben su nombre y firm
de enterados. A continuacién, la Lic. Patricia Berenice Hernandez Cruz, Secretaria de Acuerdos,/lo
somete a votacién y es aprobado por unanimidad de votos por los integrantes de este érgano |
colegiado. ' é’\

En relacién con lo anterior, la Lic. Griselda Navarro Sanchez, Coordinadora de Comunicacion,
propone la creacién del procedimiento Comunicado de Pleno (IMIPE-COM-P-06), para distinguirlo de
los boletines de prensa, ademas de que este documento cuenta con caracteristicas propias de
redaccion; asimismo se plantea la modificacién a los procedimientos Resguardos de equipo
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fotografico y de video, Sintesis Informativa, Acciones Informativas, Conferencias de Prensa y gaceta
Institucional (IMIPE-COM-P-01, IMIPE-COM-P-02, IMIPE-COM-P-03, IMIPE-COM-P-04, IMIPE-COM-
P-05), con el objetivo de que los procedimientos mencionados sean de mas entendibles para
cualquier persona. Por ultimo la titular de la Coordinacion de Comunicacion propone la creacién de
dos formatos; el primero que determina las caracteristicas de estilo de los interiores de la sintesis
informativa; mientras, que el segundo las del boletin de prensa.

Enseguida, la Lic. Patricia Berenice Hernandez Cruz, Secretaria de Acuerdos, lo somete a
votacion y es aprobado por unanimidad de votos por los integrantes de este 6rgano colegiado.

En uso de la palabra, la Maestra Mirna Zavala Zuiiiga, Presidenta de este Instituto y del Comité
de Calidad, hace del conocimiento a cada uno de los integrantes de este 6rgano colegiado que la J/
Direccion General de Capacitacion, Evaluacion y Seguimiento, realizé una guia rapida del Sistema d
Gestion de Calidad del IMIPE, la cual es una herramienta de apoyo para los integrantes de este
Instituto a fin de facilitar la implementacion de nuestro Sistema de Gestién de Calidad; por lo que le '
solicita a la Lic. Maria Antonieta Vera Ramirez, Responsable del Sistema del Sistema de Gestion de
Calidad, exponga el contenido de la guia mencionada. Hecho lo anterior, la Patricia Berenice
Hernandez Cruz, Secretaria de Acuerdos, lo somete a votacion y es aprobado por unanimidad de ;
votos por los integrantes de este érgano colegiado. @

En relacion con ello, la Presidenta del Comité instruye a la Coordinadora de Calidad para que la
guia mencionada, sea distribuida a todo el personal de este Instituto.

En otro orden de ideas, y para desahogar el punto VI, la Lic. Aida Reyna Hernandez
Gonzalez, Coordinadora de Logistica y Disefio, informa que en este momento estan capturando ’l%
encuestas que ha enviado la Secretaria Ejecutiva; y que en seguimiento a lo acordado en la ulti
sesion de este Comité el primer informe del analisis de las encuestas aplicadas seré presentado en/
primera sesion del mes de septiembre.

—

Por Gltimo, los integrantes de este Comité acordaron llevar a cabo la préxima reunion el dia

jueves dos de agosto del afio en curso. / %@

/

No habiendo otro asunto que tratar, se da por terminada la presente reunion, siendo las doce
horas del dia de la fecha y firmando al margen y al calce los que aqui intervinieron y asi quisie %
<

3y
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