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I. HOJA DE AUTORIZACION

AUTORizO
Con fundamente en el Art. 52 fracciones I, XXXTy XXX, Art. 188 fraccion X ¥ Art. 194
fraccion X| del Reglamento de Gobierno Yy de la Administracién Pdblica Municipal del
Ayuntamiento de Cuerhavaca, Marelos; publicade el 26 de Diciembre del 2013, en el
Pericdico Oficial “Tierra y Libertad” nomers 3033, se expide el presente Manual de
Organizacion, Politicas v Procedimientos de Ia Direccién de Operaciopes de Transito, el
cuat contiene informacion referente a su estructura y funcionamiento y fiene como objetivo,
servir de instrumento de ccnsul?le induceion para a‘l peTunal.

ety | o

Victor Hugo ValdeZ Ortid
Secrefario de Seguridad Ciudadana
REVISOD

Carlos Hernander Behitez
Director Generai de Folicia Vial

Mg@,ﬂe’ﬁ‘{#gja(néndez Lugo
acretaria de Administracion

C‘_-_-_‘_‘_‘_‘—n—\_“_
José Huber Abarca Roman

Director de Operaciones de Transito

Fecha de o, B VERSION | No. de
Autorizacion Bral da-fnforméatica vy paginas
=rrollo Administrativo
[ 28/Nov.2013 Roberto Rodotfo Soto Tapia 2013 62 r
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H. INTRODUCCION

La Direccion de Operaciones de Transito, a través del presente Manual da a conocer ia
informacidn referente a su organizacion y operatividad de las dreas gue la componen, a
efecto de dejar sentadas las hases para gue adminjstraciones futuras puedan utitizar este
documento para un mejor y adecuado desempefio de sus actividades cotidianas ¥
procesos establecidos para cumplir eficaz v eficientemente con las metas y objetivos de
esta Direccion, asi como de la Secretaria de sequridad Ciudadana.

Es una herramienta de introduccién, ya gue la principal funcién es el de auxiliar al personai
de esta Area, en ia operatividad de cada una de las actividades que realizan
cotidianamente y que estan establecidas en este documento, con Iz finalidad de dar la
pauta para con ello eficientar, simplificar v modernizar los proceses claves y proporcionar
un mejor servicio para beneficio de fa Ciudadaniz en general.
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lll. OBJETIVO

El objetivo de la Direccién de Operaciones de Trangito, consiste en garantizar la integridad
fisica de peatones y conductores, requlande la vialidad en vias publicas del Municipio, asi
como la apiicacion del Reglamento de Trénsito vigente, amonestando y sancionando a quienes
confravengan el ordenamiento en referencia ¥ coadyuvar con la seguridad publica para
disminuir el indice delictive en el Municipio.
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V. MARCO JURIDICO

Constitucién Potitica de los Estados Unidos Mexicanos

Constitucidn Polltica del Estado Libre y Soberano del Estado de Morelos

Ley del Sistema de Seguridad Piblica del Estado de Morelos

Ley Estatal de Responsabilidades de los Servidores Priblicos

Ley del Servicio Civil del Estado de Morelos

Ley Estatal de Responsabilidades de ios Servidores Publicos

Ley de Presupuesto, Contahilidad y Gasto Piblico del Estado de Morelos

Ley Organica Municipal del Estado de Morelos

Ley de Ingresos para ef Municipio de Cuernavaca vigente

Bando de Palicia y Bugn Gobierno, del Municipio de Cuernavaca

Condiciones Generales de Trabajo para el Ayuntamiento Constitucional de Cuernavaca,

Morelos

Reglamento de Gobierno y de la Administracion Plbiica Municipal del Ayuntamiento de

Cuernavaca, Morelos

13. Reglamento de Transito y Transportes del Estado de Morelos

14. Reglamento de Transito para ef Municipic de Cuernavaca

15. Reglamento Interior de 12 Secretaria de Seguridad Ciudadana

18. Plan de Desarrollo Municipal

17. P.Q.A. (Programa Operafive Anual 2013)

18. Manual de Organizacion, Politicas v Procedimientos de la Direccién de Operaciones de
Transito

19. Demas leyes, reglamentos, circulares, decretos y otras disposiciones de caracter

adminisfrative y de observacion general en ef ambito de su competencia,

o PR NGO WN
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V. MISION, VISION Y VALORES

MISION

Garantizar Ia vialidad en Ias vias plbiicas del Municipio con el compromise de regular la
fluidez de manera efectiva, resguardando ia integridad fisica de peatones y conductores de
vehiculos de manera transparente: en coordinacién con las diferentes mstituciones
municipales, estatales y federales, actuando siempre con espiritu de servicio.

VISION

Ser una Dependencia certificada y comprometida con la ciudadania para garantizar la
confianza y respeto; a través de trabajo en eguiso con el apoyo de os recursos humanos,
naturales, materiales y financieros con el respaido de nuevas tecnologias.

Compromiso

Justicia y Equidad

Transparencia

Disciplina
Lealtad

Espiritu y Calidad de
servicio

Confiabilidad

VALORES

Es la responsabilidad con fa sociedad, medio
ambiente y el entorno que rodea, siendo
respetucso de elio.

Tratar a todos con igualdad e imparcialidad, no
importando su color, reiigion, nacionalidad,
posicion econdmica o sexo; siendo siempre
humildes.

Actuar con honorabilidad, hablando siempre con
franqueza y reconociendo errores, basado en el
principio de rendicidn de cuentas.

Es el conjunto de normas que reguian la conducta
personal y laborafl,

Es la virtud v el sentimiento de fidelidad y honor
hacia la Institucion, sociedad o uno mismo.
Brindar apoyo a la sociedad /o a guien o necesite,
aun poniendo en riesgo la integridad fisica del
elemento sin esperar nada a cambio; realizando
sus funciones y responsabilidades de manera
efectiva.

Generar la conflanza de la poblacién en general
hacia la Direccion General de la Policia Vial.
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Vil. ESTRUCTURA ORGANICA

Captfiina Puesto Nombre del Empleado Subtotal Total
CFO3010 Cficiai Motociclista Abarca Roman José Huber T
{Director de Operaciones de ot
Trinsito) ]
CFO3002 Jefatura de Departamento de | Vacante 01
Folicia Motorizada ]
LF02002 Jefatura de Departaments de (3arcia Jime&nez Yolanda
Auxilio Turistice (Comisionada
&n Direccidn de Vinculacisn 01
para da Coordinacion
Mefrapolitana)
AGTO05 Administrativo Especializado Famirez Curevas Ma. del Reosario 0t 04
| [Secrataria) _ : ]
CFO3010 Oficial Motocichsta Gutiérrez Garcia Marco Antonio
Transferido o1
{Cmdte. del Escuadron de
Mot patrullas) Primer Turno
CFO3010 Cficial Motociclista Cortes Cantor Jiflio Cesar |
Transferitia [Cmdte. del 01
Escuadron de Moto patrullas})
Segunds Turno
S07005 Policia Raso (Motocichista) Agunlar Luna Jesis 1
| 807005 Policia Raso (Motocizlista) Alvarez Terrazas lsaars _ 01
CFR3I010 Oficial Metociclisia Beltrén Vergara Marcos 01
CRG3010 Oficial Motociclista Carrasco Lopez Julic Cesar 1
SO07ORS Folicta Rase (Metociclista) Larrlle Pérez Benito a1
S07005 Puolicia Raso (Motociclista) Carmona Cruz Marco Antonia 01
CFO3010 Oficial Motociclista Casarrubias Vazquez Danial {1
CFO3010 Oficial Motociclista Transferide | Castillo Jiménez José Manuel _ 01
CFR30TN Dficial Motaciclistz Celis Angeles Rubén o1
CFO3010 Dificial Motagichista Cruz Linares Marco Antanio 1
507005 | Policia Raso {Motociclista) Cuevas Flores Eduardo Antonio M
CRO3010 Oficial Motociclists Cusvas Flores Michael o1
CFR3010 Diicial Motociclista Diaz Diaz Eduarde gl
CRO3GT1D Cficial Motociclista Diaz Hernandez José Eduarde 1
CFO3M0 icial Motaciclista Enriquez Oiiz Trinity 01
S07005 Palicia Raso (Motocicliska) Ferndndez Manilla Rafael &1
507005 Policia Raso {Motaciclsta) Gaicla Gutigmez José Javier M
CFD3010 Oficial Motociclisia Garcia Robles Jose Martin il
S07005 Pualicia Raso (Motociclista) Garcia Torres Migusl Angef a1
t CFO3010 Cictal Motociciista _ Guerrero Barona Orlando Julian _ 01 ]
CFR3010 Oficial Motociclista Heredia Nisves Jfosé David 01
CRO3G1D Oficial Motocichsts Herndndez Pacheco Jose Luis 01
CFO3010 Qficial Motaciclista Transferido | Ledezma Garcia Servando _ o1
S07005 Policia Raso Lopez Granados Juan Manuyel {
507005 Folicia Raso (Motociclista) Lapez Martlnez Danig| 01

. | )
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307005 Policia Raso (Motooiclisfa) Mefia Zenfeno Effego 1
CF03010 Ccial Metociclista Meraz Garcia Villulfe a1
| 507005 Palicla Raso (Motocislista) Mova Ldpez Eduardn Soar 01
CFO3mD Oficial Motaciclista Ocampo Barajas Luis Albero o1
{Comisionado en Prasidencia)
CF03010 Cicial Motoeiclista Olivares Chavez Joseé Luis Israst 01
| $07005 Policla Raso {Motociclista) Ortega Ruiz Victor Manuel 01 _*
307005 Policia Raso {Motociclista) FPedroza Alia Abraham o1
S07805 Policia Raso (Motocicliska) Perez Araujo Hildermar Gustavo 01
CFO3070 Oficial Motociclista Pérgz Araujo Héctor Oscar 1
507005 Policia Rasu {Motociclista) | Resendiz Montes de Oca Jhon Sergio 01
VSG7005 Folicla Raso {(Motociclista) Rodrigusz Granados Antonia Boshelf 01
| 307003 Felicia Raso (Motociclista) Radriguez Nava Gerardo Saul 01
CFO30i0 Oficial Motoeiclista Rios Gonzélez Marcos 1
S07005 Palicla Raso {Motacislista) Tencle Santiago Javier Antanio 1
SO7005 Paolicia Raso Yalora Dominguez Eder Alejandro 0
S07005 Poficla Raso (Motociclista) Valladares Paraz José Bernardo o
~ | Transferidg ) _
S07005 Folicia Raso (Motociclista) Vacante ) _ a1 44
S07005 Cmdte del Escuadran de Wartinez Dal Orbe José Humberio '
Auto Fatrullas 1er. Turno 1y ]
{Encargado) ]
CFO3008 Cmdie dei Escuadran de Diaz Corcino Juan 01
| Auto Patrullas 2do, Turno _ . |
CFR3011 Cicial Patrullero Alarcdn Catalén Sofio o1
S07005 Palicia Raso {Oficial Patrullers) | Alaredn Hermdndez Ricardo o1
307005 Policia Raso (Oficial Patrullero} | Abvarez Judrez José Luis 01 N
507005 Policia Rayo (Oficial Patrultzra) | Angel Montes Artonio Adan 01
507005 Policia Raso (Oficial Patrullero) | Arcega Sotelo Aarén 01
S07005 Policia Rasa {Oficial Patrullersy | Anzures Espino Miguel Angel o1
S07005 Fohicia Raso (Oficial Patrullero} | Barrientns Campos Manue( o1
CFR3011 Cicial Patrullers Brito Gonzdlez Victor Macario {1
807005 Policla Raso (Oficial Patrullero) | Casillas Hernandez Alfonsa 01
CFO3014 Oficial Patrifiero Castro Eslava Benito 01
| CFQ3011 Oficial Patrullero Cefis Rodiiguez Marco Antonio ot
S07005 Folicia Raso (Ofigial Patrullers) | Correa Ortiz Juan Catlas iy
507005 Policia Rase {Oficial Patrullers) | De Jeslis Ceballos Esteban 01
CFO3011 Oficial Patiullery Degante Vazguez Juan Manuel o1
CFR3nt CHicial Patrullero Eligio Garela Marsiso Y
507005 Policla Raso (Oficial Patrullero) | Escobar Mondragdn Alfredo 1)
507005 Policia Rago {Oficial Patrullere) | Fernandez Hernandez Leobardn 01
CFO3011 Cficial Autopatrulla Transferide | Flores Castillo Adan Gregaria 01
507005 Folicia Raso (Oficial Patruliero} | Flores Peiia Angel 01
CFR30IT Oficial Patrullero Gomer Salnade Juan {1
807005 Faolicia Raso {Dficial Patrullera) | Gonzdlez Flores Gabiriel 01
207005 Palicia Raso (Oficial Patrullersy | Gonzalez Marure Bruno Emilio o1
Falicia Rase (Ofisial Patrullern} | Gonzalez Gaicia Moisés [ Of

\iﬁmﬂﬁ
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507005 Policia Raso (Oficial Patrullera} | Gonzalez Tapia Juan Raman 01
CF03011 Qficial Patrullerns Hernandez Loza Henry 01
507005 Policia Raso (Oficial Patrullere) [Lépez Cervantes Antonio 01
207005 Policla Raso (Oficial Patrullero) | Lépez Judrez Frick il
207005 Policia Raso (Oficizl Patrullero) | Miranda Flores Javier 01
307005 Policia Raso (Oficial Patrutiere) | Molina Majera Lennin 0t
SOV005 Policia Raso (Oficial Patrullero) | Montes De Cca Landa Wiliam i
| Yenangio
SOT005 Oficial Patrullers (Policia Raso) | Pliego Mava Guadalupe o
| CFO3011 Oicial Pairullero Onaofre Morales Estehan 01
507005 Palicia Raso Transferdo Romén Santos Enrigue 01
_ {Patrullery) _
507005 Paolicia Raso Transferido Rosas Clavijo Antonio o
L {Patrullera)
CFO3011 Oficial Auto patrulla Transferido | Sanchez Jacobs Juan Aaron a1
CFO3011 OHicial Aute patrulla Transfando | Vazquez Saavedra Marco Artomo o1
207005 Policia Raso (Oficial Patrullera} | Zavaleta Ledn Luis higle| iyl
CF031 1 Gficial Patrullers {Comisionade | Gomez Ruiz René
en Mantenimianto v Contral o1
Wehicular
Gr03011 Gficial Patrullero (Comisionado | Roman Sedano Fidel
en Mantenimiento v Control o1
Wehicular
SO7008 Oficial Patrullero Transferido Gamez Terdn Juvenal 01
(Comisionade en secrataria)
CF03G11 Oficial Patrullero Transferido Garduno Martinez Marca Antonio
{Comisionada en Coard, De iy 43
Asuntos Juridicos)
CFO3010 Offcial Motociclista (Cmdte. | Nova Lopez Magdief Saulo
de Agrupamiento Pig Tierra 0t
Compafia A"}
507905 Policia Raso [Cmdte. de Salgade Magaha Jaime
Agrupamiento Pie Tierra iy
Compania “B")
507005 Folicia Raso Abarca Romén Marceling Gamaliel 01
S07005 Policla Raso Abarca Roman Erick Cesar o1 L
207005 Policia Rasa Andrade Veneros Moisés o
807005 Policia Raso Angel Zeferino Alberto 01
507005 Policia Raso Avila Osorio Ricardo _ 01
307005 Policia Raso Balbueng Corona Enne Blanca 1y
207005 Fuolicia Raso Transferido Balbuena Corona Susanne Alicia gl
| 07005 Falicia Raso Belirdn Aviles Oscar o1
507005 Palicla Raso Transferido Canteliano Cruz Guadalupe 1
| 507005 Policia Rago Castillo Bahsna Maria Rosa 1y
307005 Poficla Raso Transferido Centeno Pancual Maria Delfina o1
Leticia
SO7005 Folicia Rage Cervantes Balcazar David 01
Policia Raso Transferido Covarrubias Renddn M. de Lourdes 01

\E?UDE
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| 507005 Folivia Rago Cruz Fernandez Dora Luz i
4 | S07008 Policia Raso Cominguez Nenato Juan Carlos a1
| SG7005 Policia Rasa Enrigusz Ortiz Sony 01
SO70045 Folicia Rasa Escobar Diaz Eli 1
507005 Policia Raso Flores Herméndez Carlos 01
S07005 Poliziz Rase Transferido {Zargia Bahena Marisabel 29
SOV005 Policia Razo Gareia Delgade Jaime 01
S07005 Policia Raso Garcia Perulero Marceling {1
SO7005 Pulicia Raso Zonzdlez Flores Trinidad 01
207005 Policia Raso Gonzalez Ligonio Wises 01
507005 Pelicla Raso Herminio Rojas Padro 1
SO7005 Policia Raso Hernandez Flores Julio César a1
S070D5 Paolicla Raso Jiménar Manriqua [smael 09
507005 Falicia Raso Jugrez Cordero Victar Romén 1
SO7008 Policia Raso Lara Galsana Guadalupe 01
307005 Falicia Rasa Lopez Calvilio Danny Ra 01
SO7005 Palicia Raso Lépez Martinez Vistor 1
S070063 Folicia Raso Maqueda Ramirez Miguel £
507005 Pclicia Raso Martinez Galinds Norma Angélics a1
| 807005 Faolicia Rasn Martinez Lezma Jesis 01
S07005 Policia Raso Maya Arizmendi Epifanio 1
507005 Pelicia Raso Melchor Rolas José Delfing a1
507005 Policia Raso Medrane Dominguez Martha Magaki 5}
S07005 Paolicia Raso Mazzo Morales Juan Carlos o1
S507005 Peficia Raso iiranda Ortiz Corina 31
507005 Palicla Raso Mufioz Dominguez Mauricio o1
SO7005 Folicia Raso Reyes Gonzalez Héctor {1
S07005 Poficia Raso Transferido Reyes Salgado Marfa Isabel [y
SO7005 Puolicia Raso Radriguez Uribe Luis Manuel a1
SO07005 Policia Rasc Rodriguez Marguing Marcos o1
CFO3008 Comandante {Policia Rasg) Rodriguez Reyes Laura Lourdes 01
Transfendo
SO7005 Folicia Raso Fopas Ledn Erasmo M
307005 Palicia Raso Transferido Romén Muota Elena Algjandra 1
507005 Palicia Rago Romero Valderrama Simén g1
| 507005 Policia Raso Rosas Hernander Rafael 01
CFO301 CHiclal Patrullara Saavedra Corona Sandro Javier 01
CF33M0 Oficial Motociclista Banchez Maya Luis isras| H
S07005 Policia Raso Sanchez Maya Juan Enrique 01
207005 Policia Razo Santiage Morales Luisa Araceli 01
| SO7005 Policia Raso Sedane Vargas Lilia a1
S07005 Folicia Raso Sotele Vega Raymundo o}
507005 Policla Raso Solo Rivera Gregorio &1
507005 Fulicia Raso Tapia htiz Francisco 1
307005 Paolicia Raso Tencle Santana Maria Eugenia 01
SO7005 Policia Raso Tencle Santiage Fransisco Xaviar {31
Policia Raso Transferido Torres Villa Antonia 11 |
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Categoria
Plaza

Fuesio

Momhbre del Empleado

Subtotal

Total

307005

Policia Raso {Cuﬁ"’tisinnado BN
Secretarnia)

Acavedo Martinaz Fermin Adrian

0

507005

Folicia Raso (Comisicnada en
Secretaria)

Gomez Mendista Maria del Carmen

Ay

S0700a

Feolicia Raso(Comisionado
Modula Avuntamiento)

Ibarra Nava Yolanda

&

SUFds

Policia Raso{Comisionado
Module Avuntamienta)

Marales Garcia Benita

&1

S07005

Policia Raso {Comisionado en
{Oficinas Generales)

Rojas Amador Gonzalo

&

507005

Palicla Raso Trangterido
{Comisionada en Radio
Comunic. ¥ Sist. Inf.)

De la Cruz Salazar Andrea

a1

S0700%

Folicia Raso Transferido
{Comisionada en Radio
Comunic. Y Sisk. Inf.)

Gutigrrez Sénchez Marisela

01

SUT005

Policia Raso Transferido
{Comisionada en Radio
Comunic, ¥ Sist. Inf}

Bautista Hernandez Gregoria

01

SU70G3

Paticia Raso Transfatido
(Comisionada en
Mantznimiznto ¥ Contral
Vahiculan

Candela Romero Dominga

o1

SO07005

Faolicla Fasno Transfarido
{Comizsicnada en Radio
Comunic. ¥ Sist. Inf.)

Castején Placencia Roclo

o1

507005

Palicia Rasp Transferido
{Comisionada en Secretaria)

Enriquez Salazar Esperanza

M

'SOT005

Palicia Raso Transfarido
{Camisionada en Radio
Comunic. ¥ Sist. Inf}

Gémez Gutiérrez Taneha

™M

SO7005

Policia Raso Transfarida

| {Comisionada en Preventiva)

Gonzalsz Escutta Maria Patricia

01

507005

Policta Raso Transferido
(Comisionada en Proteccian
Civil)

Lépez Uriostegui Silvia Efigenia

&

S07005

Policia Raso Transferido
(Comisionada en Planeacion y
Esladistica)

Lozang Rojas Morma

&

(507005

Policia Raso Transferido
{Comisionada en Comisionada
en Radio Comunic. Y Sist. Inf.)

Rivera Marinez Maria def Carmen
Laticia

a1

507005

Palicia Raso Transferido
{Comigionada gn Preventival

Sandoval Salinas Marka Trinidad

a1

S07005

Policia Raso Transferido
{Mantenimiznto y Gontral
Wehicular)

Escobar Maldonado Maria Dolores

o)

Jefe de Oficina

Ruiz Gamez Gabriel Moisés

o1

N\
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Capt?agzc;rla Puesto Nombre del Empleado Subtotai Tetal
SO70050 Poiicla Raso Transferids Garcla Gonzadlez Erick;
{Comisionado en Deposito 0t
_ Vehicular) _ N
507005 Folicia Raso Transferdo Juarez Rios Jose Luis
{Cumisionado en Deposito a1
Wehiclar)
07005 Falicla Rase Transferido Linares Gomez Javier
{Camisionado en Deposito 1
YWehicular) _
S07305 Policia Raso Transferida Ruiz Garibay José Luis
{Comigsionado en Deposito 0f
) Wehiculan)
547005 Policia Raso Transferido Aguirre Orhiz Elisen
{Comisionada en Deposito a1
Vehicular}
507005 Faolicia Raso Tranzferida Diaz Leyva Carlos
(Comisionada en Deposita a1
. Vghicular)
507005 Policia Bazo Transferido Balcazar Ronces Rosario 01
{Comisionada &n Infracciones)
07005 Poficia Rasa Transferdo Carrefo Herrera Palrigia
(Comizsionada en Direccidn 01
General)
SOT005 Policia Rasg Vacanta by}
807005 Policia Rasa Vacants Ly
507005 Policia Raso Wacanta 01
207005 Pclicia Razo Vacante o1
S07005 Policia Raso Vacants 01
507005 Policia Raso Vacante a1
BO7005 Policia Raso Vacante 01
507005 Operador de Gnla Yacants o1
Jefe de Seccion Vacante 1 a7
188
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VIIL. DESCRIPCION Y PERFIL DE PUESTOS

PUESTO JEFE INMEDIATO

|
Dhirector de Operaciones de Transito fDirector General de Policia Vial

PERSOMNAL A& 5l CARGO
| Jefe de Departamento de Policfa Vial

Jefe de Departamento de Auxilio Turistico

Comandante del Escuadron de Auto Patrullas _ Z2
Comandante del Escuadron de Moto Patrulias 2
Comandants del Agrupamiento Pie Tierra 2

Administrativa Especializado

FUNCIONES PRINCIPALES
Con fundamento al Reglamento Interior de |z Secretaria de Seguridad Ciudadana, Art, 17
son atribuciones det Director de Operaciones de Transilo, 1as siguientes:

1. Supervisar el pase de lista a tado el personal aperative de la Direccion Generai
de Policia Vial;

H. Supervisar que se nombren los servicios correspondientes v su cotrecta
distribucion en los diferentes puntes del Municipio;

ill. Aplicar y supervisar que |os operativos viaies se implementen correctamente;

V. Supervisar los servicios establecidos en los puntos de mayor afiuencia
vehicular denfro del Municipio:

V. Supervisar el correcto funcionamiento del parque wvehicular asignado al
personal de la Direccion General de Policia Vial;

VI, Supervisar el correcto funcionamiento del parque wvehicular asignado al
nersonal de |a Bireccién General de la Policia Viafl;

VI, Verificar ta asistencia del perscnal de motopatrullas, pie tierra vy auio
patrullas gue se encuentra de servicio, asi como el correcto control y aplicacién
de faltas, retardos, licencias médicas, permisocs y vacaciones;
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TRANSITO
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DESCRIPCION DE PUESTOS

PUESTO JEFE INMEDIATO

!

Director de Operaciones de Transito Director General de Policia Vial

PERSONAL A SU CARGO
Jefe de Departamento de Palicia Vial

Jefe de Departamento de Auxilio Turistico

Comandante del Escuadron de Auto Patrullas 2
Comandante del Escuadrdn de Moto Patrullas 2
Comandante del Agrupamiento Pie Tierra 2

Administrativo Especializado

FUNCIONES PRINCIPALES
Vi Comunicar a los elementos los servicios en el que deberan establecerse o
patrullar para el desempeno de sus funciones:

IX. implementar servicios preventivos viales en planteles escolares:

X. Establecer dispositivos para agilizar el fransito vehicular en cuanto se observan
problemas de este fipo, en las areas problematicas de la Ciudad, como son el
Ceniro Comercial Adolfo Lopez Mateos, primer cuadro de la ciudad y avenidas
principales;

XI. Realizar estudios en materia vial en el Municipio de Cuernavaca, orientados a
esfablecer disefios de obras y regulaciones de cireldacion para garantizar la
seguridad y fluidez del trafice vehicutar y peatonal;

Al Realizar estudios y presentar propuestas v recomendaciones a las
autoridades competentes relacionadas al saneamiento de la via pablica;

Klll.  Supervisar la aciuaiizacion de los registros de instalacion, funcionamiento y
L refiro de sefiales de transito;
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DESCRIPCION DE PUESTCS

PUESTO JEFE INMEDIATO

Chrector de Operaciones de Transito Directer General de Policia Vial

FERSONAL A SU CARGO
Jefe de Departamento de Policia Vial

Jefe de Departamento de Awdiio Turistico

Comandante def Escuadron de Autc Patrullas Py
Comandante del Escuadrin de Mato Patrullas 2
Comandanie del Agruparmiento Pie Tierra 2

| Administrativo Especializado

FUNCIONES PRINCIPALES
AN, Coordinar y supervisar el mantenimiento corrective y preventive para ef
buen funcionamiento de los semaforos del Municipio;

XV,  Coordinarse con la Secretaria de Desarrollo Sustentable del Ayuntamisnto
de Cuernavaca, asi como con [a Secretaria de Cbras Piblicas del Estado, para
lograr la efectiva funcionalidad vial en todas las obras nuevas 0 en ejecucion,
emprendidas por dichas Secretarias;

XVI. Remitir l]a informacidon correspondiente a [a Direccion General de la Policia
Vial, para la elaboracion del Manual de Organizacion y Procedimientos;

AL Coordinarse con la Secrefaria de Desarrolio Sustentable del Mumicipio,
respecto a las autorizacionss en la instalacién en via publica de sitics de
transparte publico sin itinerario fijo (taxis), ¢ bases de aufobuses de servicio
colectiva, en lo referente al impacto vial gue pueds generarse, asi como
apoyar, informandao a su superfor jerarquice, cuando se ordene su retiro al no
contar con la autorizacion correspondiente para su instalacion, y

AV Las demas que le sefalen otros ordenamientos legales aplicables y las que
fe encomiende &l Director General en Policia Vial.
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DESCRIPCION DE PUESTOS

PUESTO

ESCOLARIDAD

Director de Operaciones de Transito ‘

Carrara Técnica Policial o afin

CONOCCIMIENTOS ESPECIALES

EXPERIENCIA LABORAL

. Conccer el Reglamente de Fransito vigente;
«  Saber los procedimigntes para conducirse con imparcialidad v justicia

+  Manejc de Personal y Toma de Decisiones
= Conocimientos basicos en hechos de transito y logistica vial

CONDICIONES DE TRABAJO

3 Afios

En oficina

Trasladarse a diversos puntos de la
ciudad para supervisar los servicios y a
los subordinados

ACTITUD { PERSONALIDAD

NIVEL DE RESPONSABILIDAD

Responsabilidad
Honestidad
Puntualigad
Trabajo en equipo
Discrecidn
Humildad

Alta

ESFUERZO

Fisico y Mental
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DESCRIPCION DE PUESTOS
PUESTO JEFE INMEDIATO
Jefe de departamento de Poligia . ) N
Motorizada Director de Operaciones de Transito ]

PERSONAL A SU CARGO
| “ningung” —]

FUNCIONES PRINGIPALES

i1- Verificar la asistencia del personal de moto-patrullas que se encuentre de servicio,
levando contral de faftas, retardos, incapacidades. permisos y vacaciones;

Il.- Comunicar a los elementos ios servicios en el que se estableceran, asi como los
planteles escolares que se cubre dentro de cada sector del Municipio, asentando en la
fatiga de servicios;

ll.- Establecer dispositivos para agilizar el transito vehicular de manera inmediata en
cuanto se tenga ¢onocimiento de este tipo de contingencias, en cualquier area gue se
requiera;

.- Supervisar todos los servicios de acuerdo a cada sector ¥ lo que son ordenados,
reportando incidencias y acontecimiento de los mismos:

V.- Supervisar el funcionamignto de las motocicletas, asi como el equipo individual de su
personal;

Vl.- Elaborar semanalmente reporte de infracciones por elemento;

" | VIl.- Verificar el arribo y salida de las motocicletas de! hangar;

Vill.- Elaborar el parte de novedades, anotando estado de fuerza del personal, vehiculos,
armamento y radio comunicacion, las novedades registradas en su turno, asi como el
nimero de infracciones elaboradas por los elementos al terrinando su turne;

IX.- Supervisar los cruceros criticos en horas pico, con el objeto de implementar
dispositivos que agilicen ta circulacién de los vehiculos en las avenidas:

X.- Supervisar los dispositivos que.se apliguen en escuelas {entradas y salidas) para
prevenir accidentes viales del sector estudiantil:

Al.- Ordenar y supervisar los distintos operativos existentes en su area ¥ los programados
por la Direccion de la Policia Vial y en su caso con las demas autoridades que participen;
XH.- Coordinar, ordenar, vigilar vy supervisar las actividades realizadas por los moto
patrulleros;

K- informar at jefe inmediato vy supervisar la concentracién masiva de personas como
soh manifestaciones, marchas, procesiones, caravanas y/o eventos masives;
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DESCRIPCION DE PUESTOS

PUESTO JEFE INMEDIATO
‘r{f;tem?; addeapaﬂamentn de Palicia Lirector de Operaciones de Fransio [

PERSONAL A SU CHHGQ’
“ninguno” |

FUNCIONES PRINCIPALES

XIV.- Informar al jefe inmediato Jas novedades méas importantes que se susciten en el
desarrollo de las funciones del personai operativo;

»V.- Revisar que el personal se encuentre en los puntcs donde sea necesario para la
proteccion a eventos sociales, religiosos o politicos;

*¥1.- Uevar e| control del personal operativo a su cargo gue sea requerido para ser
| capacitado;

AV .- Distribuir las motos para su mejor aprovechamiento al personal operativo, para use
estrictamente oficial:

AVIII.- Coadyuvar con el Director General de la policla Vial y el Director de Operaciones
de transito en los Programas de Trabajo, para obienar una mayor eficiencia en materia de
fransito;

AlX.- Llevar a cabo reuniones de trabajo con el personal operativo adscrito al Escuadrén
de moto patrulias para lograr mayor coordinacién y comunicacién en las labores a
desarrollar; XX.- Supervisar que las demandas de auxilio por parte de la ciudadania sean
atendidas por el personal operativo a su cargoe en tiempo y forma, v

»X.- Las demas que le asigne o delegue su jefe inmediato o establezea la normafividad

aplicabis.
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DESCRIPCION DE PUESTOS

PUESTO ~ ESCOLARIDAD

Carrera Técnica Policial ¢ afin

Jefe de departamento de Policia
Motorizada

CONOCIMIENTOS ESPECIALES
+  Coenocer el Reglamento de Transito vigente;

«  Saber los procedimientos para conducirse con imparcialidad v justicia

»  Manegjo de Personal y Toma de Decisiones
- Conoacimientos basicos en logistica vial, operatividad, hechos de fransito

EAPERIENCIA LABORAL CONDICIONES DE TRABAJIC

3 Afos En oficina

Trasladarse a diversos puntos de la
ciudad para supervisar los servicios y a
los sitbordinados

L f

ACTITUD / PERSONALIDAD NIVEL DE RESPONSABILIDAD

Responsabilidad Mediz
Honestidad
Puntualidad
Trabajo en equipo
Discrecidn

Hum |'I+;i ad

ESFUERZO

Fisico y Meﬁfar
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DESCRIPCION DE PUESTOS

- PUESTO JEFE INMEDIATO

|

lJefe de Departamento de Auxilio : . A
Turistico Directer de Operaciones de Transito

PERSONAL A SU CARGO
| mingung” j

FUNCIONES PRINCIPALES

.- Supervisar que el personal operative a su cargo realice recorridos en las Zonas
Turisticas de mayor afluencia en el Municipio de Cuernavaca, para mantenerlas en
constante vigilancia; il.- Supervisar que el personal operativo a su cargo realice los
recorrides que soliciten mediante oficio los particulares, en algunas zonas turisticas,
previa autorizacion de los mandos supetiores;

Ifl.- Brindar refuerzo y proximidad a las dreas y sectores que requieren mayor patruliaje
en el Centro historico y de comercios en el Municipio;

B/.- Hacer cumplir todas las Leyes y Reglamentos que regulan el Sector Turisme, asi
como fambién cualguier otra disposicién, normas o resoluciones que emanen de la
Secretaria de Seguridad Ciudadana, o de cualquier otra institucion, relativas a la
proteccion del Turismo;

V.- Tomar fas medidas preventivas pertinentes para evitar que se cometan viclaciones 3
las disposiciones antes mencionadas:

Vl.- Planear y programar los servicios de los centros de afluencia turistica, en que se
aposten con caracler de permanencia y ocasionales;

VIl.- Investigar, perseguir, detener y poner a disposicion de la justicia a [as personas que
incurran en violaciones a las Leyes de Turismo o cualesquiers ofras normativas
relacionadas con la evidencia y los elementos probatorios, actuando apegados a las
disposiciones que garantizan los derechos civiles de los ciudadanos:

VIll.- Supervisar y mantener ia seguridad y tranquilidad publica dentro de los poios
turisticos del Municipio, permitiendo el libre ejercicio de los derechos fundamentales de
los turistas nacionales y extranjeros;

IX.- Promover programas de profesionalizacién y tecnificacion que garanticen un mejor
desempefio de los elementos adscritos a su area:
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DESCRIPCION DE PUESTOS
PUESTO JEFE INMEDIATO
Jefe de Departamento de Auxilio ,| . . .
Turtstico I Director de Operaciones de Transito

PERSONAL A 5U CARGO
|"n|'nguno" i f

FUNCIONES PRINCIPALES

{X.- Establecer y coordinar la operatividad y lineamientos disciplinarics, manteniendo el
contacio permanente con el Director General de la Policia Vial y el Director de
Operaciones de Transito, a efecto de fortalecer los mecanismos necesarios para una
constante coordinacion que garantice en tiempo y forma las medidas preventivas y viales

en materia turistica;
XL- Implementar y supervisar programas enfocados a ofrecer asistencia vial, ayuda y

asesoria de cualguier informacidon que pueda necesitar los turistas y fa ciudadanfa en

general, vy
Xll- Las demas que le asigne o delegue su jefe superior inmediate o establezea la

normatividad aplicable.
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TRANSITO

DESCRIPCION DE PUESTOS

PUESTO

Eefe de Departamento de Auxilio

Turistico

CONQCIMIENTOS ESPECIALES

ESCOLARIDAD

Carrera Téecnica Policial o afin

+«  Conocer el Reglamento de Transito vigente;
«  Saber los procedimientos para conducirse con imparcialidad y justicia;
«  Manegjo de Personal y Tormna de Decisiones;

» Conocimientos basicos en logistica vial, operatividad, hechos de transito
«  Conocimiento del Idioma tnglés {Avanzado)

EXPERIENCIA LABORAL

3 Afos

ACTITUD { PERSONALIDAD

Responsabilidad
Honestidad
Puntualidad
Trabajo en equing
Discrecion
Humildad

ESFUERZO

CONDICIONES DE TRABAJO

En oficina

Trastadarse a diversos puntos de la
ciudad para supervisar [os senvicics vy a
los subordinados

Fisico y Mental
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DESCRIPCION DE PUESTOS
PUESTO JEFE INMEDIATO

Cradie. del Escuadran de

Motopatrullas Director de Operaciones de Transito

PERSONALASUCARGO
Oficiates Motociclistas 42

FUNCIONES PRINCIPALES

l. Verificar |a asistencia del personal de moto-patrulias que se encuenire de
servicio, levando control de faltas, retardos, incapacidades, permisos y
Yacaciones,

I3 GComunicar a los elementos los servicios en el que se establecera, asi como
los planteles escolares gue se cubre dentro de cada sector del Municipio,
asentando an ia fatiga de servicios,

I Establecer dispositivos para agibzar el transito vehicular en cuanto se
observan problemas de este tipo, en las areas del Centro Comercial Adolfo
Lopez Mateos, Primer Cuadro de la Ciudad y avenidas principales;

V.  Supervisar fodos los servicios de acuerdos a cada sector y (05 gue son
ordenados, reportando incidencias y acontecimientos de los mismos;

V. Supervizar ef funcionamiento de tas motocicletas, asi como el equipo
individual de su personal;
Vi Elaborar semanalmente reporte de infracciones por elemento;

VIl Verificar el arribo v salida de fas motocicletas del angar, procediendo a
retirar el candado y poner el candado;

VIll. Elaborar su parte de novedades, anotando su estado de fuerza del
personal, vehiculos, armamento y radio comunicacion, las novedades
registradas en su turno, asi come el ntimero de infracciones elaboradas por
los elementos terminando su turno,

iX. Y las demas funciones gue le asigne y delegue su jefe superior inmediato.
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PUESTO

PERFIL DEL PUESTO

ESCOLARIDAD

Cmdte. del Escuadron de Motopatrulias

f FPreparatoria terminada o Carrera Técnica
‘ policial

CONQCIMIENTOS ESPECIALES

«  Conocimiento especifico del Regiamento de Transito
. Manejo y contral del parsonal

. Planeacion para implementar operativos
«  Alencion y trafo al publico

EXPERIENCIA LABORAL

CONDICIONES DE TRABAJO

5 afos

En calle

Expuesto a2 la iluvia
Expuesto al cafor
Expuesto al frio

_ | Riesgo por accidente vial

ACTITUD / PERSONALIDAD

NIVEL DE RESPONSABILIDAD

Hespaonsabilidad
Honestidad
Funtualidad
Disponibilidad
[Hscrecidn

Capacidad de analisis

Media alta

ESFUERZO

Fistco y Mental
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DESCRIPCION DE PUESTOS

PUESTO JEFE INMEDIATO
- l
Cmdte. del Escuadrén de Autopatrillas Director de Operaciones de Transito
PERSONAL A SU CARGO o o
Oficiales patrulleros 41

FUNCIONES PRINCIPALES

l. Verificar la asistencia del personal gue se encuentre de senvicio, llevando
conirol de faltas, retardos, incapacidades, permisos y vacaciones;

Ik Elaborar el estado de fuerza del escuadrén de Auto-patrullas, reportande
personal  presente, faltista, incapacidades, permisos, francos,
comisionados, vacaciones;

il Nombrar los servicios al personal en turno, indicandole las consignas de
cada uno de los servicios, puntos a establecer, asi como su horario de
comida, servicios ordinarios, los establecidos en fatiga de servicios, asi
como los extraordinarios solicitados mediante oficios y servicios pociurnos,
estableciéndose en las diferentes glorietas ya determinadas;

IV.  Supervisar todos los servicios de acuerdo a cada secior y los que son
ordenados, reportando incidencias y acontecimiento de los mismos;

V. Supervisar con el Director de Operacienes, el establecimiento de operativos
viales en eventos politicos, soclales, deporivos y eventos de suma
imporancia, etc.;

VI, Supervisar el funcionamiento de las auto patrullas v ef equipo individual det
personal;
Vil. Elaborar su parte de novedades, anotando su estado de fuerza del

personal, vehiculos, armamente y radio comunicacion, las novedades
registradas en su turno, asi como el nimero de infracciones elaboradas por
los elementos al terminando su furno;

VIli. Elaborar semanaimente reporte de infracciones por elemento;

IX. Y las demas funciones que le asigne y delegue su jefe superior inmediato.
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DIRECCICN DE OPERACIONES DE

TRANSITO
REFERENCIf: FR-SADGIvDA-D3 Y IT-AS-D-GILDA-GE

PUESTO

FERFIL DEL PUESTO

ESCOLARIDAD

Cmdie. del Escuadron de Autopatrullas

|
Freparatoria terminada o Carrera Tecnica
Policial

CONOCIMIENTOS ESPECIALES

«  Conocimiento especifico del Reglamento de Transto
»  Manejo y conirol del personal

. Flaneacion para impiementar opearativos
s Atencidn y Trato al Publico

EXPERIENCIA LABORAL CONDICIONES DE TRABAJO
1 Afio En calle
Expuesto a la lluvia
Expuesto al caler
Expuesio al frio
IIIII 3 Riesgo por accidente vial
ACTITUD / PERSONALIDAD NIVEL DE RESPONSABILIDAD
Responsabilidad Media alia
Honestidad
Puntualidad
Disponibilidad
Discrecion

Capacidad de analisis

ESFUERZO

Fisico y Mentat
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DIRECCION DE OPERACIONES BE

TRANSITO
REFERENGCIA: FR-5A-DGIDA-03 Y IT-AS-BGEDA-0Z

PUESTO

DESCRIPCION DE PUESTOS

JEFE INMEDIATO

Cmdte. del Agrupamiento Pie Tierra

Director de Operaciones de Transito

PERSONAL A SU CARGO

Policias Rasos (FPie Tiérra)

45

FUNCIONES PRINCIPALES

[

.

Vi
V.

VIIL

Verificar |la asistencia del personal que se encuentre de servicio, llievando
control de faltas, retardos, incapacidades, permisos y vacaciones,
Comunicar a los elementos los servicios en el que se establecera, asi
como los planteles escolares que se cubre dentro de cada sector del
Municipic, asentando en [a fatiga de servicios;

Establecer dispositivos para agilizar el transite vehicular en cuanto se
observan problemas de este tipo, en las areas del Centro Comercial Adolfo
L.opez Mateos, Primer Cuadro de la Ciudad y Avenidas principales;
Supervisar todos los servicios de acuerdo a cada seclor v os que son
ordenados, reportands incidencias ¥ acontecimientos de los mismos;
Elaborar su parte de novedades, anotando su esiadc de fuerza del
personal, vehiculos, armamento y radio comunicacion, las novedades
registradas en su turno, asi como el nimero de infracciones elaboradas
por los elementos terminando su turno;

Verificar petiddicamente el equipo individual de su personal;

Etlaborar semanalmente reporte de infraccionas por elemento;

Y las demds funciones que le asigne y delegue su jefe superior inmediato.
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PERFIL DEL PUESTO
PUESTO ESCOLARIDAD

Cmdte. del Agrupamiento Pie Tierra

policial

Preparatoria terminada o Carrera Tecnica

CONOCIMIENTOS ESPECIALES

« Conoccer el F{eglamentd de Transito vigente;
»  Organizacidn de Personal;

. Planeacidn para implementar operativos
. Atencién y Trato al Publico

EXPERIENCIA LABORAL

CONDICICNES DE TRABAJO

1 Afio

En calle

Expuesto a fa lluvia
Expuesto al calor
Expuesto al frio

Riesgo por accidente vial

ACTITUD / PERSONALIBAD

NIVEL DE RESPONSABILIDAD

RespensaEiE]dad
Honestidad
Funiualidad
Disponibilidad
Discrecion

Capacidad de analisis

Media alta

ESFUERZD

Fisico y Mental
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REFERENCIA: PR-5A-DGIyDA-DI ¥ IT-AS-DGIYDA

PUESTO

DESCRIPCION DE PUESTOS

JEFE INMEDIATO

Oficial Mofociclista {42)

Cmdte. del Escuadrén de Moto-
patriilias

PERSONAL A SU CARGO

“Minguno

FUNCIONES PRINCIPALES

l.
if.

V.

Vi,
Wil

VL

Lievar a cabo los servicios asignados y ejecutar 1as consignas indicadas;
Mantener {a fluidez vehicular, asi como brindar seguridad a la ciudadania
an caso de que se requiera dentro y fuera de su drea;

Ejecutar fas disposiciones emanadas de ios oficios de interés ordenados
por el Director;

Acatar la orden general del Secretario de Proteccidn y Auxilio Ciudadano,
agl como la orden particular del Director General de la Policla Vial y
Director de Operaciones;

Aplicar las disposiciones emanadas en el Reglamento de Transito vigenie
en el Municipio y en su caso sancionar a los conductores gue incurran en
una falta al mismo;

Fraoteger el paso de los peatones en ias diferentes dreas que se consideran
GO Mas riesgo;

Reportar a central ¥ a su Comandante los desperfectos en Servicios
Fuablicos que se observen dentro de su sector;

Y las demds funciones que le asigne y delegue su jefe superior inmediato.
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PERFIL DEL PUESTQ
PUESTO

ESCOLARIDAD

Oficial Motociclista

pelicial

Freparateria terminada ¢ Carrera Técnica

CONOCIMIENTOS ESPECIALES

. Saber conducir motocicleta
=  Conocer el Reglamento de Transifo vigente

«  Conocer [as calles y nombres de las mismas
1 = Atenciony Trato al Pdblico

EXPERIENCIA LABORAL

1 Afio

CONDIGIONES DE TRABAJQ

En calle
Expuesto a fa Huvia
Expuesto al calaor

ACTITUD / PERSONALIDAD

Riesgo por accidente vial

Responsabilidad
Honestidad
Puntualidad
Disponibilidad

- Discrecion
Amabilidad

NIVEL DE RESPONSAEILIDAD

Mediz baja

ESFUERZO

Fisico y Mental




v . s | AYIINTAMIENTO DE CUERNAVACA |~ P70 00T
SCueRnNavaca = SECRETARIA DE SEGURIDAD Revisitn: 0
T i = _CIUDADANA Faging 33 de 62
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DESCRIPCION DE PUESTOS

PUESTO JEFE INMEDIATO
- Cmdte. del Escuadrdn de Auto-
Oficial patrullero (41) —‘ patrulias
PERSONAL A SU CARGO
"Ningung”

FUNCIONES PRINCIPALES

l | levar a cabo los servicios asignados y ejecutar las consignas indicadas;

Il Mantener la fluidez vehicular, asi como brindar seguridad a la ciudadania
en caso de que se requiera dentro y fuera de su area;

Il Fiecutar las disposiciones emanadas de los oficios de interés ordenados
por el Diractor General de la Policia Vial y el Director de Operaciones de
Transito;

IV.  Acatar la orden general del Secretario de Proteccion y Auxilic Ciudadano,
asi como la orden particular del Director General de [a Policia Vial y el
Director de Operaciones de Transito,

V. Aplicar las disposiciones emanadas en el Reglamento de Transito vigente
en el Municipio ¥ en su caso sancionar a los conductores gue incurran en
una falta al mismo;

V|,  Proteger el paso de los peatones en las diferentes dreas que se consideran
CON Mas nesgoe;
VIl. Reportar a central y a su comandante los desperfectos que se ohserven en

los servicios pliblicos;
Vill. Y las demas funciones que le asigne y delegue su jefe superior inmediato.
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PUESTO

PERFIL DEL PUESTO

ESCOLARIDAD

k}ficial patrullero (413

Policial

Freparatoria terminada o Carrera Técnica

CONOCIMIENTOS ESPECGIALES

«  Saber conducir motocicleta
. Conocer el Reglamento de Transito vigente

. Conocer las calles, colonias y nombres de las mismas
» Atencion y Trato al Publico

EXPERIENCIA LABORAL

CONDICIONES DE TRABAJO

1 Afo

En calie

Expuesto a la lluvia
Expuesto al calor
Expuesto al frio

Riesgo por accidents vial

-

ACTITUD / PERSONALIBAD

NIVEL DE RESPONSABILIDAD

Responsabilidad
Honestidad
Puntualidad
Disponthilidad
Discrecion
Amabilidad

Media baja

ESFUERZO

Fisico y Mental
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DIRECCION DE OPERACIONES DE

TRANSITO
REFEREMGCIA: FR-5A-DGyDA-DS Y IT-A5-DElA-02

DESCRIPCION DE PUESTOS

PUESTO JEFE INMEDIATO

{Comisionados) (27)

Folicia Raso (Ple Tierra) (65) iCmdte. del Agrupamiento Pie Tierra _‘

PERSONAL A SU CARGO

“Mingung®

FUNCIONES PRINCIFALES

1.

IV,

V.

Wl

| levar a cabo los servicios asignados y ejecutar las consignas indicadas;
iMantener la fluidez vehicular, asi como brindar seguridad a 1a ciudadania en
caso de gue se requiera dentre y fuera de su rea;

Ejecutar las disposiciones emanadas de los oficios de interés ordenados por
el Director; Secretario de Proteccion y Auxilio Ciudadaneo, asi como la orden
paricular del Director General de la Pelicia Vial y el Director de Qperaciones
de Transito;

Aplicar las disposiciones emanadas en el Reglamento de Transito vigente en
el Municipio ¥ en su caso sancionar & los conductoras gue incurran en ung
falta al mismo;

Proteger el paso de los peatones en las diferentes dreas que se consideran
£on MAas rigsgo;

Reportar a central y a su comandante de los desperfecios que se observe en
servicios plblicos municipales;

Vi, Y tas demas funciones que le asighe y delegue su jefe inmediato.
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PERFIL DEL PUESTO

FUESTO ESCOLARIDAD
Policia Raso (Pie Tierra) {68) Preparatoria terminada o Carrara Técnica
{Comisionados} (27} Palicial

CONOCIMIENTOS ESPECIALES )
«  Conocer el Reglamento de Trénsito vigente;
s  Atencidn y Trato af Publico
s  Conocimiento en maieria de vialidad

EXPERIENCIA LABORAL CONDICIONES DE TRABAJO
1 Afo En calle

Expuesto a la iluvia
Expuesto al calor

Riesgo por accidente vial

ACTITUD f PERSONALIDAD NIVEL DE RESPONSABILIDAD
Responsabilidad Media baja
Honestidad
Puntualidad
Lisponibilidad
Discrecion
Capacidad de andlisis

ESFUERZO
Fisico vy Menial
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DIRECCION DE OPERACIONES DE

TRANSITO
REFEREMNTCEN: FR-5A-DG IvDA-DS Y ET-AS-DEyDA-D2

DESCRIPCION DE PUESTOS

PUESTO JEFE INMEDIATO

Administrativo Especializado Director de Operaciones de Transito
(Secretaria)

PERSONAL A SU CARGO

"Ningung”

FUNCIONES PRINCIPALES

Vi,

VL.

VI

Mecanografiar parte de novedades general en el cual se cempreﬁ&e los apoyos
realizades por el personal de periios;

Elaborar el Estado de Fuerza dei personal operativo,

Archivar toda la documentacion realizada con el personal aperativo,
Llevar en orden el Kardex de personal operativo;

Elaborar partes informativos,

Elaborar solicitudes de parmiso v rol de vacaciones del personal,
Llewvar &f control de incapacidades, permisos y bajas;

Llevar ! control de servicios extraordinarios por dia, mes y ano;
Elabaorar las baoletas de arresto para el personal;

Y las demés que le asigne o delegue su jefe superiar inmediato.
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DIRECCION DE OPERACIONES DE
TRANSITO
REFEREMCIA: PR-8A-0G[yDA-03 Y IT-AS-DGVRA-DE
PERFIL DEL PUESTO

PUESTO N ESCOLARIDAD
Administrativo Especializado Preparatoria ferminada o Carrera
(Secrefaria) Comercial

CONOCIMIENTOS ESPECIALES o
» Secretariales en redaccion, mecanografia y ortografia

Archivanomia

Atencion y trato al pablico
Crganizacian
Conocimientos basicos de computacion

L ]

EXFERIENGCIA LABORAL CONDICIONES DE TRABAJC
1 Afig En oficina

ACTITUD f PERSONALIDAD NIVEL DE RESPONSARILIDAD
[ Responsabilidad [ Baja

Honestidad
Puntualidad
Disponihilidad
Discrecion
Humildad

ESFUERZO
Fisico y Mental
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TRANSITO
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1X. POLITICAS

DIRECCION DE CPERACIONES DE TRANSITO

1.- La secretaria de la Direccion de Operaciones de Transito tendra que auxiliar al
personal para la elaboracién de partes informativos o permisos.

2.- L a Direccion de Operaciones de Transito llevara una estadistica mensual de las
incidencias, tales como faltas, incapacidades, retardos, permisos, etc. de cada
una de las agrupaciones, misma que serd remitida a la Direccion Generai de la
Poticia Vial el primer dia de cada mes.

3 _ La secretaria de la Direccidn de Operaciones de Transito, llevara un registro de
los apoyos que se brinden a instancias gubernamentales como son: Juzgados,
Ministerio Plblico Federal y Comiin, Seguro Social, Secretaria de Haclenda y el
tribunal de Conciliacion y Arbitraje, etc. en cuanto al apoyo en la detencion de
vehiculos.

4_ La secretaria de la Direccion de Operaciones de Transito, realizara una guardia
los dias sabadg, con un herario de 09:00 a 13:00 horas, asi come en dias
festivos.

5. Los movimientos del personal o vehiculos solo se realizaran previo acuerdo del
Secretario de Seguridad Ciudadana y a propuesta del Director General de Ia
Pclicia Vial.

§.- Se debera cumplir con el horario establecido con una tolerancia de diez minutos,
el cual sera aplicado para ¢l personal administrativo y operativo.
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X. PROCEDIMIENTOS

ESTRUCTURA DEL PROCEDIMIENTO DE
ESTABLECIMIENTO DE SERVICIOS
DE APOYO VIAL EN LOS PUNTOS
DE MAYOR CONFLICTO
1.- Propdsiio:

Establecer dispositivos de seguridad vial en los punfos de mayor confiicto garantizando la
fluidez vehicular v seguridad de los peatones en fas principales avenidas de 1a cludad.

2.- Alcance:

Este procedimiento aplica a todos los agrupamiento de seguridad vial responsables de [as
diferenfes zonas o delegacionss gue esta delimitande el Municipio de Cuernavaca.

3.-Referencia:

Para la elaboracién de este procedimiento se iomo como referencia:
Reglamento de Gobierno y de la Administracidn Publica Municipal del Ayuntamiento de

Cuernavaca, Morelos.

L ey del Sistema de Seguridad Piblica del Estado de Morelos;
Reglamento de Transite y Transportes del Estado de Morelos,
Reglamento de Transito Municipal.

4.- Responsahbilidad:
Es responsabilidad del Secretario de Seguridad Ciudadana la revisidn y auforizacion de
este procedimignto.

Es responsabilidad del Director General de la Policia Vial fa elaboracién, actualizacion,
implantacion y control del procedimiento.

Es responsabilidad del Director de Operaciones de Transito v del Personal Operativo
adscrito a {a Direccidn General de la Policia Vial lievar a cabo las actividades descritas en

el procedimiento.

5.- Definiciones:

Parte de Novedades: Documento mediante el cual el subordinado informa los incidentes y
acontecimientos relevantes al Jefe inmediato superior.

6.~ Método de Trabajo:

6.1 Diagrama de Flujo
6.2 Descripcidn de Actividades
6.3 Regqisiro de Calidad y Anexos
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DIAGRAMA DE FLUJO DEL PROCEDIMIENTO DE
ESTABLECIMIENTOQ DE SERVICIOS DE APGYO VIAL
EN LOS PUNTOS DE MAYOR CONFLICTO

TIEMPG PARA DIRECTOR GENERAL ' HRECTOR DE
REALIZAR LA DFIGINA DEL DE La POLICH WAL SEGRETARIA OPERACIONES DE
ACTIIDAD SEGRETARID TRAMEITO
i IMIC i
kd
1 a 2 dias [ . . Elabigrar oficio Racibir oficio e
Aclividad gﬁ:;;if%&iiﬁ :?et'.rrsal_‘ ¥ | ramunicando el informar al Crfa.
1 :!5 salid ds BlBmmInas e SErVICIo para que | O la Agrupacion
& vialida agrcuf:mler;? ?#E Establecern v para establecer
1 dia P =y mn trmara a la T] el senvicin
Actividad ¥ | Direccien
2
Ofrgio
1 Hora
Actividad |_ 4 J
3 L“'\-u.__\__,-o-"
1 dia
Aclividad
4
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DIAGRAMA DE FLUJO DEL PROCEDIMIENTO DE
ESTABLECIMIENTO DE SERVICIOS DE APOYO VIAL

EN LOS PUNTGOS DE MAYOR CONFLICTO

TIEMPQ PARA
REaLIZAR LA
ACTIVIDAD

CMTE. DEL
AGRLPAMIENTO

OFICIALES DEL
AGRUPAMIENTS

A6 Mirustos
Actividad
a

1dla
Actividad
g

tdla
Arlividad
7

MCTA: En caso gue
dentro del senvicia
QeuITa aiguns siluacion
de refevancia ze elabora
Tarjeta Informativa en 3
cual se infarma al
Secrelann de Pratecrion
y Alndlia Cludadann.

Ordettar a los Estalifecer el
eficiales para senvicio ordenado o
usla!;lr:acer el » infarmar
eSO verbalmente al
5 Cmdte. Las
Movedades
?[ ocUrTidas
[
!
| I
¥ -
Elaborar parte de
novedades
ifarmando las
relgvancias al Bircclor ———— ———
¥ Director Operativo.
7
Pana de
Movedadag T—
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DESCRIPCION DE ACTIVIDADES DEL PROCEDIMIENTC DE
ESTABLECIMIENTQ DE SERVICIOS DE APGYO VIAL
EN LOS PUNTOS DE MAYOR CONFLICTO

[T ' ' ' Documento
Paso| Responsable Actividad De Trabajo
(clave)
1 Cficing del Secretariv | Tumar oficio en el cual =& ordena establecer servicio
{O5) de vialidad.
2 Dlrecfggrg}e;g:: defa Recibir &t oficic v revisar para a su vez deferminar al
{DGPY) agrupamiento que culyrira dicho servigio.
, Elaborar oficio ditigido al Director Cpeiative en el cual .
3 Sec{rg;ana se especifica el tipo de apoyo v ubicacién del lgar (Cficio}
para gue sea establecido,
DHrector de
4 Gpeﬁ;:g;;s de Recibir oficio y ordenar de manera verbal al
{DOT) Comandante de Ja Agrupasion que lo cubrira
5 Egmrﬁng;?;iel Ortdena de manera verbal en el pass de iista,
g {PC ) nombrando el personal que o cubrirg,
Oficiales dal Establecer & servicio en el punto  ordenads,
& Agrupamfenta reportande via radio las novedades ocurnidas durante
(CA) el servicio
Al termino del servicia y al recibir las relevancias por
parfe de los oficiales, elaborar pare de novedades
dirigido al Director General y Director de Operaciones
de Transitg, Parte de
7 {CA) NOTA. En caso que dentro del senvicio ocurra alguna Novedades
situacion de relevancia se alabora Tafjeta Informativa
en la cual se informa al Secretario de Proteccisn ¥
Auxilia Cirdadano.
Con esta actividad fingliza el procedimiento.
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PROCEDIMIENTO DE
ESTABLECIMIENTO DE SERVICIOS DE APOYO VIAL
EN LOS PUNTOS DE MAYOR CONFLICTO

REGISTRO DE CALIDAD

] Responsabilidad de su Tiempo de
No | Documentos (Glave) Custodia retencion

1 Oficio Director de Operaciones de 3 Afios

Transito

2 Parte de Novedades | Director General de Policia Vial Y 3 Anos

Director de Cperaciones de
Transito

ANEXOS

Ar'”im l Cocumento Clave

“Ninguno™ ]
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ESTRUCTURA DEL PROCEDIMIENTO DE
ESTABLECIMIENTO DE DISPOSITIVOS
VIALES EMERGENTES

1.- Propédsito:

Establecer dispositivos de seguridad vial contemplando la fluidez vehicular en los lugares
donde se desarrcllen los eventos, asi como ia cantidad de personas que asistan a los mismos
con lz finalidad de evitar accidentes y fa de no entorpecer el transito vehicular,

2.- Alcance:

Este procedimiento aplica a todos los agrupamientos de seguridad vial responsables de las
diferentes zonas o delegaciones gue esta delimitando ef Municipic de Cuarnavaca.

3.-Referencia:

Para la elaboracion de este procedimiento se tomo como referencia.
Reglamento de Gobierno y de fa Administracion Poblica Municipal del Ayuntamiento de
Cuernavaca, Morelos.

Ley del Sistema de Seguridad Plblica del Estado de Morelos.
Reglamenfo de Transito y Transportes del Estado de Morelos.
Regiamento de Transifo Municipal.

4.- Responsahilidad:

Es responsabiiidad del Secretario de Seguridad Ciudadana la revisién y autorizacion de este
procedimiento.

Es responsabilidad del Director General de la Policia Vial la elaboracion, actualizacion,
implantacion y control def procedimiento.

Es responsabilidad del Director de Operaciones de Transito y del Personaf Operativo adscrito
a la Direccién General de la Policla Vial llevar a cabo las actividades descritas en el

procedimiento.

5.- Definiciones:

“No aplica”.

6.- Método de Trabajo:

8.1 Diagrama de Flujo
6.2 Descripcion de Actividades
6.3 Registro de Calidad y Anexos
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DIAGRAMA DE FLUJO DEL PRCCEDIMIENTO DE

ESTABLECIMIENTO DE DISPOSITIVOS VIALES EMERGENTES

TIREI';'IE;PRAE: SECRETARIO DIRECTOR GENERAL SECRETARIA DIRECTOR OE
CTIDAD BE LA POLICIA WAL SPERACIONES D2
TRANSITD
IMISIS
Esinacturar
dispositive vial e
122 dias Revisar y ordenar Elabarar oficig infornar a los
Actividad Recibir &1 oficio servicios en las comunicando el Comandanles para
] para estatlecer of ﬂrm-:_lpales ENiCIa para que establecer los
aarvicio avenidas de Establooork y —_—_ganicios
1 dla Ti acuardo al evento furnzrls a la 4
o Dirgeridn de
2 '
‘E"m';'dad _| Tererac:mnes
Cficia ¥
1Homa
Actividad 5
3 .
1dla
Aclividad
4
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DIAGRAMA DE FLUJO DEL PROCEDIMIENTO DE

ESTABLECIMIENTC DE DISPOSITIVOS VIALES EMERGENTES

T;:Eiﬁ?:;f: CMOTES, DE OFICIALES DEL
AGRUPAMIENT RLP
L CTNIDAD 41 AGRUFPAMIENTD
30 Minotos Drd_&nar alos Recibir censignas ¥ o
Actividad oficiales para eetablecerse en 8l sendcio
5 eslablecerse en el p @ desamolfarse para evitar
aanvicio confiictos viales ¢ infarmar
5 verbalmenie al Cmdie. Las
1 dia novedades acuridas
Actividad &
&
1dla | -
Actividad ¥ -

7 Efaborar parie de NOTA: En casa gue
novedades deniro del 2envicie
intormande as acura algura sitracian
rel=vancias 2l Direclor de relevancia &a elabara
Gencral y Director de Tareta Informativa en la

peraciones cual =g informa al
—-‘-CI Secretao de Seguridad
Parte da Ciudadana.
"-"\—\_

MNovedades
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DESCRIPCION DE ACT/VIDADES DEL PROCEDIMIENTO DE
ESTABLECIMIENTO DE DISPOSITIVOS VIALES EMERGENTES

[ Documento
Paso; Responsable Actividad De Trabajo
(ciave)
3 Oticina del Secretario | Turnar oficic en el cual se ordenz establecer servicia
108) de wvialidad.
Director General de la | Recibir el oficio e revisar para a su vez determinar o
2 Palicla Vial agrupamiento que ctbrird dicho servicio de acuerdo al
(DGR eveanio.
Secretaria Eiaborar ofigio dirigide al Director de Operaciones de
3 (S) Tréanzito en o cual se especifica &l tipo de apayo v {Oficio)
ubicacidn del lugar para que sea establesido.
Dhrector de
Operacionas de Estructurar dispositivae vial ¥ ordenar de manera verbal
4 Transito a los Comandantes de las Agrupaciones que lo
(DOT; cubrirdn para establecer el servigio.
5 an:ﬁngi'}';tie[ Ordena de manera verbal en el pase de lista,
g fﬂ A) nombrando el personal gue jo cubrirg.
Oficiales del Recibir consignas de como se desarrollara el servicio Y
5 Agrupamiento establecerse en & punto ordenads, reportando via
{0A) radic ks novedades ccurridas durante e senvicio,
Al terming del servicio v al recibir las relevancias par
pane de los oficiales, elaborar parte de novedades
dirigide al Dirsctor y Director de Operaciones de
Fransito de ia Poficia Vial, (Parie de
i fCA) NOTA: En case qus dentro del servicio ocura alguna Movedades)
situacion de relevancia se elabora Tarjeta Informativa
en la cual se informa al Secrstario de Proteccidn ¥
Auxilio Ciudadano,
Can esta actividad finaliza &l procedimisnts.
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PRCCEDIMIENTO DE
ESTABLECIMIENTO DE DISPOSITIVOS VIALES EMERGENTES
REGISTRO DE CALIDAD

| Responsabilidad de su Tiempo de
Nc | Documentos (Clave) Custodia retencion
1 Cificio Director de Operaciones de 3 Ahos
Transito
2 Parte de Novedades | Director General de Policia Vial ¥ 3 ARos
Director de Operaciones de
Transito ]
ANEXOS
A:{?O Documente Clave —I

‘Ninguno”
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ESTRUCTURA DEL PROCEDIMIENTO PARA
ESTABLECER DISPOSITIVOS VIALES
EN APQOYQO A DIFERENTES DEPENDENCIAS

1.- Proposito:

Safisfacer las necesidades que la comunidad demanda de acuerdo a los eventos gue
realiza, procurando la mayor seguridad vial ¥ peatonal haciendo presente de esta manera
la existencia de nuesiras corporaciones en of beneficio de los ciudadanos.

2.- Alcance:

Este procedimiento aplica a todos los agrupamientos de seguridad vial responsables de
las diferentes zonas o delegaciones Gue esta delimitando el Municipio de Cuernavaca,

3.-Referencia:

Para la elaboracion de este procedimiento se tomo como referencia:
Reglamento de Gobierno y de la Administracion Publica Municipal del Ayuntamiento de
Cuernavaca, Morelos.

Ley del Sistema de Seguridad Piblica del Estado de Morelos
Reglamento de Trénsite y Transportes del Estado de Morelos
Reglamento de Transito Municipal

4.- Responsabilidad:

Es responsabilidad del Secretario de Sequridad Ciudadana fa revisisn Yy autorizacion de este
procedimiento.

Es responsabilidad del Director Gereral de la Policia Vial ia elaboracién, actuatizacion,
implantacion y control def procedimiento.

Es responsabilidad del Director de Operaciones de Transito y del Personal Operativo
adscrifo a la Direccicn General de la Policia Vial llevar a cabo ias actividades descritas en

el procedimienio.

2.- Definiciones;

“No apiica”.

6.- Método de Trabajo:

6.1Diagrama de Flujo
6.2 Descripcion de Actividades
6.3Registro de Calidad y Anexos
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DIAGRAMA DE FILLUJG DEL PROCEDIMIENTO DE
ESTABLECER DISPOSITIVOS VIALES EN APOYOD
A DIFERENTES DEPENDENCIAS
TIEMPO PARA LFICINA BEL DIRECTOR GENERAL [ DIRECTOR BB
REALIZAR La BECRETARIO DE LA POLICL WAL SECRETARA OFERAGICNES OE
| _acTrapap TRAMSITO
NI
1a2dias | - - .
Acthidad Retbir oficios por parie | Esiruciurar Elaborar oficig ; QOrdenar aips
1 de la ciudadanta, dispositive vial & EOMmLAISH "’f” & Créltes. Establecer
stlicitznde &l apoyo informar ai Saé:',g;gze ﬁ ;;ue ™| tos servicios
1dla para establecer Oirector de turnario a la ¥ —4—[
Actividad SEryicios orfinanos en Cperaciones Cirecaitn
2 I3 principates Transifo eve
avenidas, y tumar g OHiet
Oficio para o _¥
.ﬂ.j:t:':.lr?dlzd ﬂ eslablecern Li J
3 -
1dla
Actividad
4
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DIAGRAMA DE FLUJO DEL PROCEDIMIENTO DE
ESTABLECER DISPOSITIVOS VIALES EN APOYO
A DIFERENTES DEPENDENCIAS

TIEMPQ PARA CMOTES. DE OFICIALES DEL
REALIZAR LA, AGRUPAMIENTOS AGRUSAMIENTD
ACTIVIDAD
30 Minutos Gr.!-dlenara los Recibir consignas y N
Actividar pficiales para astablecerze en &l SErigio
5 establecerse en ol . | A desarrolarse para evitar
SEMNVICH de conflictos wizles & infoirmar
acuerdo a verbalmente al Crodie. Las
1dla necesidades - novedades Couridas
Actividad
B
1dia | —_—
Actividad v g
MNOTA: En casa que
N — dentro dal senvigio

7 Eiaborar parte de
QcUma aiguna siuacién

infermands |las

relevancias at Diractar . _’ de relevancia se elabora

Tarjeta Informativit en la
cual e informa al
Secretanio de Profeccitn
i ¥ Al Ciudadan,

General y Direclor de
peragianes de
MTranzito.

Parte de
Movedades
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DESCRIPCION DE ACTIVIDADES DEL PROCEDIMIENTO DE

ESTABLECER DISPOSITIVOS VIALES EN APCYD
A DIFERENTES DEPENDENCIAS

]

Documento
Paso; Responsable Actividad De Trabajo
{clave)
Recibir oficios por parte de la ciudadania, solicitando el
. . | RO¥O para establecer servicios ordinarios en las
) Oiicina clf:gsﬁjecretarm principstes avenidas, y  tumar el oficio para
establecerls.
i t
5 Dlrec‘;]; ]i?;ﬁ';:: 98 [ Egtroturar of dispositive vial y turnarlo al Director de
(DGPY) Oparaciones de Transito,
. Elaberar oficie dirigide ai Director de Operzciones de .
3 Se::{rg;ar:a Transito.en el cual se sepecifica &f tipo de apoyo ¥ {Oftcto)
ubicacion del lugar para que sea establecido.
Director de
Operaciones de Ordenar de manera verbal & tipo de servicio y las
4 Trénsito especificaciones para que sea implementads e
(DOT) gervicio.
5 cﬁﬂﬁ”:;?;i;Ef Ordena da mansra verbal en el pase de lists,
g F’C A} nombrands &t personal que (o cubrird.
Offciales del Recibir consignas de cémo se desarrollara el servicio ¥
3 Agrupartiento establecerse an el punte ordenads, reportando via
(A radio lags novedages ocunidas durante el sarvicio.
L _
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DESCRIPCION DE ACTIVIDADES DEL PRCCEDIMIENTO DE
ESTABLECER DiSPOSITIVOS VIALES EN APOYO
A DIFERENTES DEPENDENCIAS
Documento
Paso! Responsable Actividad De Trahajo
(clave)
Al término del servicio v al recibir las relevancias por
parte de los oficiales, elaborar parte de novedades
dirigido al Director General y Director de Operaciones
de Transito.. (Parte de
7 {CA) MOTA: En caso que dentro del senvicio ocurra alguna Novedades)
gituacion de relevancia se elabora Tarteta Informativa
en la cual se informa al Secretario ds Proteccisn ¥
Auxilio Ciudadano

Con esta actividad finaliza el procedimiento.
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ESTABLECER DISPOSITIVOS VIALES EN APOYD
A DIFERENTES DEPENDENCIAS

REGISTROC DE CALIDAD

Responsabilidad de su Tiempo de
- No | Documentos (Clave) Custodia yetencion
1 Oficio Director de Operaciones de 3 Afips
Transifo
2 Parte de Novedades Director General y Director de 3 Afios

Operaciones de Transito

ANEXCS

[ -]
A:ﬁ;’m Cocumento Clave

“Ninguno”
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ESTRUCTURA DEL PROCEDIMIENTC PARA
PROTECCION Y APOYO VIAL A ESCUELAS

1.- Propdsito:

Froporcionar la seguridad v apoyo vial a la poblacién escolar, considerando el riesgo
principal en que se ubiguen los planteles escolares, siendo este en avenidas con mayor
volumen de transito vehicular y maniobras de enirada y salida de los alumnos a los
mismaos,

2.- Alcance:

Este procedimiento aplica a todos los agrupamientos de seguridad vial responsables de las
diferentes zonas o delegaciones que esta delimitando ef Municipio de Cuernavaca.

3.-Referencia;

Para ia elaboracidn de este procedimiento se tomo como referencia;
Reglamento de Gobiermno y de la Administracién Publica Municipal del Ayuntamiento de
Cuernavaca, Morelos.

Ley del Sistema de Seguridad Piblica del Estada de Morelos;
Reglamento de Transito y Transportes del Estado de Marelos;
Reglamento de Transito Municipal.

4.- Responsabifidad:;

Es responsabilidad del Secretario de Seguridad Ciudadano la revision y autorizacian de este
procedimiento.

Es responsabilidad del Director General de la Policia Vial la elaboracion, actuafizacion,
impiantacién y control del procedimiento.

Es responsabilidad del Director de Operaciones de Transito y del Personal Cperativo
adscrito a la Direccion General de la Policla Vial ilevar a cabo las actividades descritas en

el procedimiento.

5.- Definiciones:

Mo aplica.

6.- Método de Trahajo:

8.1 Diagrama de Flujo
6.2 Descripcidn de Actividades
8.3 Registro de Calidad y Anexos
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DIAGRAMA DE FLUJC DEL PROCEDIMIENTO DE
PROTECCION Y APCYQ VIAL A ESCUELAS

! MmiEnrs FARA DIRECTOR GENERAL DIRECTOR BE CMDTES. DE ESCUADRCNES CFICIALES DE LOS
REALIZAR L4 DE LA POLICTA WAL DFERACIONES DE DE MOTC ¥ AUTO-PATRULLAS|  FESCUADRGNES DEAUTO Y
AGTIIDAD TRANSITE ¥ PIE TIERRA MOTC-PATRULLAS
IMICID
1 dla Establecsr los i i
- imi Fecihir sonsignas del
Ardividad Ordenary delimitar Ordenar de senvicos de a - 4
; payo servicio v cealizar los
1 necesidades de manera verbal 2 £5cuslas pa 1ruIFafgs reportanto
BEFVILIOS vigles v apayn fosz Cmdies. De grdenands en ol w| via radio 14
40 Minutos 3 pleatunes erzculares L Las ;;f.ﬂuad'::llo?es pase de lista af - b dadessucumdas
Arividad 2 a5 escuefas & ¥ Malo- um
3 ubicadas en el Fatrullas y Pie perss;:::jgue Duranle el servicia,
PMunicipic de lierra de los T] S:Qf::;gngrsu
rr—— Cusrnavaca SR
30 Minutag z asg?:?e?:er curmplimiante al féming
Actividad _' T’ del servio.
: |
122
Horas
Actividad
4
¥
Recibir las relevancias
7 diag via radio, elaborar
Aciividad parte de novedadas.
: - |
T] Parte da
| Movedades
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DESCRIPCION DE ACTIVIDADES DEL PROCEDIMIENTO DE
PROTECCION Y APOYOQ VIAL A ESCUELAS

! Bocumento
Paso| Responsable Actividad De Trabajo
L (clave)
. Qrdenar y delimitar necesidadss de servicios vialas y
1 D”Eﬂ;{;rgi?;zz:{ ds fa apoyo a pte.laftﬁnes estalares de las eaculelas ubic_:adas
(DGPV) en g Mum_mpio te Cuernavaca y comunicar al Qirector
de Operaciones de Transito,
Ordanar de mansra verbal & los Comandantes de Jos
Director de Escuadrlf::‘nes de Auto ¥y Moto-patrullas v Pis Tierra_ qe_
Operaciones de los servicios & establecer en las sscuelas de! Municipio
P Transita de Cuernavaca, contemplando 135 que se ubizan en
(DOT ) puntos de mayor riesgo v considerando ef total de
personal del cual se dispone,
ECE 2?;;:1?2:23%2; Cornunicar en & pase de lista al personal fuUe cubrird
3 v Auto-Patrullas los recarridos para establecer los servicios de apoyo a
{CEMAP) peatones escolareg considerando el sechar ¥ el lugar,
- Recibir las consignas v las especificaciones de los
Escﬁgg'rﬂﬁ:sdséﬁum Servicios & cubrir, “_asj COmo jas cunsignas del servicio
y Auto-Patrullas reportando via r._al:fla ia; novedades ocurridas. Al
4 Agiupariento Pia | lermino del sarvicio ubmar_se en el punto que se fe
Trerr hay:al dgsignado para ﬂubr_tr serwcias_viales_.
(OEMAPAPT) Al terming del servicio, ratificar sur asistencia con un
pase de lista,
Al recibir las refevancias via radio, elsborar parta de
5 Novedades para el Director de |a Policia Vial yel {Parte de
{CEMAP) Directar de Operaciones de Transito, Movedades)
Con esta actividad finaliza el procedimients.
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PROTECCION Y APOYO VIAL A ESCUELAS

PROCEDIMIENTO DE

REGISTRC DE CALIDAD

l Responsabilidad de su Tiempo de
B No | Documentos (Clave} Cusfodia refencion
1 Parte de Novedades Director General y Director de 3 Afos
Operaciones de Transito ]
ANEX0QS
Ar;fm Documento Clave
o)

‘Iangungl,
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XI. DIRECTORIO

Nombre Y Puesto

|

I
Teléfonos Oficiales

Domicilio Oficial

Jose Huber Abarea Romén

Calle Iguata No. 22

Operaciones de Transito

Director de Operaciones de Transito 310-5679 Col. Vista Hermosa
Ma. Del Rosario Ramirez Cuevas
Secretaria de la Direccidn de 310-5878 C-alle Iguala No. 22

Col. Vista Hermosa
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XIi. HOJA DE PARTICIPACION

[ ' FECHA DE

INICIO

f Q1/Agosto/2013

FECHA DE TERMINACION
23 de Noviembre de 2043

PARTICIPANTES

PUESTO

Ricardo Diaz Vazquez

José Huber Abarca Roman

Maria del Rosario Ramfrez Cusvas

Emigdio Gonzatez Gaiindo

Director de Operaciones de Transito
Administrativo Especializado
Director de Modernizacion Administrativa

Técnico nformatica

Hfhﬂéizquez N
Titular Direccién de

Modernizacidn Administrativa

y

Asesor designado de la
Geneydl de Informatica y
Administrativo

Maria de! Rosapi Ramirez Cuevas
Administrativo Especializado
Responsable de la Organizacién del

Manual de Organizacion, Politicas ¥
Procedimientos

Diraccion
Desarrolln
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XHi. REGISTRO DE ACTUALIZACION
DEL MANUAL DE ORGANIZACION Y PROCEDIMIENTOS DE LA
DIRECCION DE OPERACIONES DE TRANSITO

VoBoDels
Fecha De Puesto Direccitén General
Apartado Motive Dei Cambio Vigencia Nombre de [nformatica y
9 Y Firma Desarrollo
Administrativo
TODOS ACTUALIZACION DEL ZBMOVI2013 | JOSEHUBER ABARCA | popERTO RODOLFQ
MANUAL VERSION 2013 ROMAN SOTO TARI
DIRECTOR DE
OPERACIONES DE
TRAMSITD




