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I. HOJA DE AUTORIZACION

AUTORIZO

Con fundamento en €l Art. 52 fraccionas HI, XXXi y XXX, Art. 68 fraccion | del
Reglamento de Gobierno y de [a Administracidon Pablica Municipal del
Ayuntamiento de Cusmavaca, Morslos, publicade el 26 de Diclembre del 2012, v
Reforma al Roglamento de Gobiemo y de la Administracidn Plblica Munlcipal,
publicads el 16 de Abril de 2014, en e Periodico Oficial “Tlerra vy Libertad®
numerales 5053 y 5178, se expide el presente Mznual de Organizacion, Politicas
vy Procedimientos de la Direcclon de Operaciones de Transito, el cual contiehe
informacion referente a su estructura ¥ funclonamicnto vy lisne como ohjativo,
servir de insirumento de consulta e induccion para el personal.
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. INTRODUGCCION

La Direccidn de Operaciones de Transito, a través del presente Manual da a canocer la
informacion referente a su organizacion y operatividad de las de las jefaturas y areas que fa
componen, a efecto de dejar sentadas las bases para quo administraciones futuras puedan
utilizar este documenlo para un mejor y adecuado desampefo de sus actividades cotidianas
y procesos establecidos para cumplir eficaz v eficientemente con ias metas y ohjotivos de
esta Direccian, asi como de la Secretarla de seguridad Ciudadana.

Es una herramlenta de intreduccion, ya que la principal funcion es el de auxiliar af personal
de esta Araa, en 1a operatividad de cada una do las actividadas (jue realizan cotidianamento
y gue astan establecidas en este documento, con la finalidad de dar 'a pauta para con alio
aficientar, simplificar y modernizar los procesos claves y proporcionar un MEjor servicio para

beneficio de la Ciudadanla en general
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Ifl. QBJETIVO

El abjstivo de la Dircecion do Operaciones de Transito, consiste en garantizar la integridad
fisica do peatones v conductoies, regulando iz vialidad en vias ptblicas dol Municipio, asi
como la aplicacion do! Reglamento de Transito vigente, amenestando y sancionando a quienes
contravengan el ordenamiento en referoncia y coadyuvar con la seguridad piblica para
disminutr el indlee delictivo en ¢l Municipio; asi como mantener ias vialidades Jde esta Ciudar
debidamente sefalizadas v balizadas para majorar la imagen de ésla y contar con las
disposilivos de semaforizacion modernos, actuales'y eficaces para la debida orientaclan z los
conductores y evitar corneter infraccinnos, asi como techas de Transito torrestre,

e V—— e e mr————— e el —— . mm ot e -m. omaedkm e e ek o e e bl e ok L w——  E - — e —— —" - o r——" e




PEINDO ML

—
—- o

% ﬁ b Siqaper ' # {:
T

cuernavaca Ty ,
e LI DIRECCION DEE OPERACIONES DE Figaadels ]

'AYUNTAMIENTO DE CUERNAVAGA _
% | SECRETARIA DE SEGURIDAD CIUDADANA | Revisitn: 2

TRANSITO
P REFEREMGIA: FRPM-GAMAO2 ¥ IF-PI-CMA DY

—
e

13.

14.
15.
16.
i7.
18.
18.

20.

V. MARCO JURIDICO

Constifucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos
Constitucitn Politica det Fstado Libre v Sobearano del Estado de Moreios

Ley del Sisloma de Seguridad Publica de! Estado de Morelos .

" Ley Estalal de Responsabilidades de los Servidores Pablicos

Loy del Servicio Civil del Estado de Moielos

L ey Estatal de Responsabilidades de los Seividores Pablicos

Ley de Presupuesio, Contabilidad y Gasto Publico del Estado de Morelos
[Ley Organica Municipal del Estade de Morelos

Ley de Ingresos para el Municipio de Cuernavaca vigente

Bandao de Policia y Buan Gebiero, del Municipio de Cucrnavaca

. Gondiciones Generales de Trabaio para e Ayuntamiento Constitucional de Cuernavaen,

Morelns
Reglamento del Gobierno y de la Administracion Publica Municipal de Cusrnavaca,

Moralos

Reforma al Regiamente del Gobietno y de la Administracion Publica Municipal de
Cucrmavaca, Morelos

Reglamento de Transito y Imnspc:-rtes del Estadn de Marclos

Reglamento de Trénsite y Vialidad para el Municipic de Cuernavaca Morelos,
Regalamento Interior de ia Secretaria de Seguridad Ciudadana

Pltan de Desariollo Municipaf (2013-2015)

P .O.A. (Programa Operalivo Anual 2015)

Manual de Omganizacion, Politicas v Procedimlentos de la Direccion Operaciones de

. Transito

Pemas Leyes, Reglamentos, Clreularss, Decretos, Acusidos v ofras disposiciones de
caracter administrative y de obgervancia goneral on el ambito de su compatenciz.
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V. MISION, VISION Y VALLORES
MISION

Garantizar la vialidad en las vias plblicas del Municlpio con el compromiso de
regular la fiuidez de manera etectiva, resguardando la inteqridad fisica de
peatones y conductores do vehiculos de manesra transparente; en coondinacian
con las diferentes instiluciones municipales, estatales v federales, actuando
siempie con aspirifu de senvicio, :

VISION

- Ser una Unidad Administrativa cerlificada y comprometida con la ciudadania para
garantizar ta confianza y respeto; a traves de lrabajo en equipo con ol apaye de
los recursos humanos, naturales, materiales y financieios con el respaldo e

nuevas tecnologias.

VALORES

Compromiso Es la raspensabliidad con la sociedad, medio
ambienie y el entorno gue rodea, siendo
respetuoso de ello.

Justicia y Equidad Tratar a lodos con iguaklad & imparcialidad, no
importando su color, religidn, nacionalidad,
posicion coondmica o sexo; siendo sisnpre
humilces.

Transparencia Actuar con honarabilidad, hablando siempre con
franquezs v recoinociondo errores, hasado an &
B et gt rr e e w11 — e HINICIRIG derendicion de cuantas_ L, Lol Lo
T T Thiscipiing T T T T Es el conjunto de niorinas quE Tequlan la conducta '
personal y laboral.
Lealtad Fs la virtud v el sentimiento de fidelidad v honor
hacia la hnsiitucion, suctedad o uno mismo.
Espiritu y Calidad de Brindar apoyo a la sociedad ywo a quicn lo nacesite,
servicio aun poniendo en riesqo la integridad fisica del

elemertto sin csperar nada a cambio: realizanda
sus [uncionas y responsabilidades de manera
ofectiva.

Confiabilidad Generar la conflanza de fa poblacian en general
hacia la Dircecidn General de [a Policia Vial,
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Vil. ESTRUCTURA ORGANICA

[ Puesto

Director de Operaciones de

Transito
Administrative Ezp.

Jafe de Departamanto de
Control de Semaforos y
Safializacién Vial

Administrativo Especializado.
Administralivo Especializado
Taquimecandgrafa

Jefe de Oficlna

Operador

Jete de Oficina

Finlor

Pintar

' Pintor |

Pintar

Fintor

Operador

Ceradar

Palicia Raso

Jefe de Departamanto de
| JAdministraciony
‘Qrganizacion o
Jefe de Departamenta de
Deposito Vehicular

Palicia Raso (Adm. Esp.)

Cificiat Patrillaro
Policia Haso
Policia Raso
Policia Raso
Oficlal Patrullera
Falicia Raso

MNembre

Subtotal | Total

-

Jesus Aguilar Luna
Ramirez Cuevas Ma. dal Rosaiio

Bacaz Pérez Ralll

Meri Argandar José Octavio
Tafolla Batancourt Karla Aramara
Delgado Alvarado Alma Regina
sonzalaz Diaz Juan

Beltran Farnandez Felipe

Ruiz Gidmez Gabriel Moisés
FPeraita Maldonado Carlos

‘ Mariscal Cortes José Cruz
Mariscal Molina Jdosé Cruz
fartinez Luna Guadaiupe
Deminguez Jaimes Marco Antonio
Gonzalez Santamaria Jonathan
Diaz {~lores Luis

Martinez Nava Ivan Enrique

VACANTE

Cominguez Flores Judith
{Comisionada Infracciones)
Acostia Escobedo Pedio

Marlines det Orbe Jose Humberto
Lagunas Herrera José Nahum
Medrano Mahe Dante

Ruiz Garibay José Luis

Dlaz Leyva Carlos {transferido)

| Diaz Flores Mauro {Com. Sindicato)

| (Comisionado Protecelén G _ .. ...

1

1

—'I..-.-:L—‘A—'L_\-.-.L—'L—'l._'ﬁ—.'-._\.—'l._h_\.

— e ol ik ek oy mmk k

DS




Clave: DT-SSCN0T-1

B o SECRETARIA DE SEGURIDAD CHIDADANA |romm

%‘é}’fﬁ”ﬂﬂaca DIRECCION DE OPERACIONES DE .
TRANSITO Piolna; 11 de 108

___REFERFNCIA: PR -CRA-02 Y {T-FM-GMA-DI P

( ' . AYUNTAMIENTO DE CUERNAVAGA

Oficial Patullero Garduho Mattinez Marco Antanin 1
{transfeiido)

Falicla Raso .| Roman Santos Enriqua (
{transferido}

Oficial Pativilero Varquaz Saavedra Antonio 1
(transferido)

Uficial Patrulero Linares Gamer Javier f 12

Jefe de Departamento de Pefia Alfaro Alheito Tranquiling 1

Contrel de Infracciones (Comisionado Deplo. Educacion Vial) .

Supervisor Colin Jiménez Rubeén 1

(Lransferido) { comisionado en
Educacién Viai)
Adminisirativo Esp. Hemandez Capistran Nelly Mirtam 1
{transferido] { comisionado cn
Educacian Vial)

Administrativo Esp. iMota Delgado Robento Valentin 1
Administrative Esp. (Garcla Bazan Prisciliano Casar

Paolicia raso i Garcia Gil Martha Patricia 1

| {(Comisionada Depasito Vehicular)
Folicla raso Balcazar Rongces Rosario 1
{tranaferido) 8

Oficial motociclista | Flores Baideras Carlos Alberto 1
Oficial Motociclista Hernéndes Pachecn Jost Luis 1

Supervisor Segundo Turpo

Policia Raso Rodriguez Uribe Luis ManLie 1
Oficial molociclista Alvarez Tarrazas Isaac 1
Policia raso Carriifo Pérez Benito i
Cficial Patruilero Caslro Eslava Banifo 1
Oficial motociclista Cruz linares Marco Antonio 1
ffcial motocichista Diaz Cias Eduardo 1
Oficial motociclista DHaz Hernandez José Eduaide i
Policia rasc Garcta Guhierrez José Javiar i
Oficial motociclista Garcia Rables José Martin 1
Policia raso Garcia Torres Migue! Angel 1
1

L’C}ﬁcia! motaciclista .| Guerrero Barona Orfando Julign
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Dficial motociclista
Policia raso
Policia raso
Oficial motociclista
Policia raso
Folicia raso
Puolicia raso
FPolicla raso
[Policia raso
Foltcia raso

Policia raso
Oficial motociclista
Policia raso
Oficlal motociclisia
Ofleial motociclista
Oficial mofociclista

Cficial motociclista
Policia raso
Oficial mofociclisla
Oficial motocichista
Policia raso
Policia raso
Oificial motociclista

Paticla raso
OHiciat motociclista
Paolicia raso
Folicia raso
Oficial motociclista
Oficial motociclista
iFoiicla raso
Oficial motociclista
Folicla raso

Comandante Pie Tierra
Compandia A

OHicial Motcciclista

L

Herodia Nieves José David
Lopez Granados Juan Manuel
Lopez Mairtines Daniel

Qlivares Chaves José | uis lzrael
FPedioza Alia Abrahén

Pérez Arajo Hildemar Gustavo
Radriguez Granados Antonio Boshali
FRodriguez Mava Gerardo Sadl
Tecle Santiago Javier Antonio
Valladaraes Pérez José Bernardo
{transferido)

Valora Dominguez Eder Algjanciro
Bellran Yergara Marcos
Carmona Cruz Marco Antonio
Carrasco Lapez Julfo Cesar
Casarrubias Vazquer Daniel
Castilla Jimenez José Manue!
tH{transferido)

Celis Angeles Rubén

Cuevas Flores Eduardo Antonio
Cuevas Flores Michaef

Enriquez Oriiz Trinitty
Fernandez Manilla Rafae|
Gonzalez Flores José Trinidad
Laedesma Garcia Servando
{translurido)

Mejla Zenteno Elfegn

Meras Garcia Villullo

Montes de Oca Landa Wilam Venancio
Nova Lopez Eduardo Soar
Goampe Barajas Luis Alberlo

Pérez Araujo Hdetor decar

Resandiz montes de oca John Sergio
Rios Gonrdlez Marcas

Vacanle

Diaz Corcino Juan

Nova Lopaz Magdiet Saulo

Ot Ruiz Vicior Maniiel ~ ="
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 Oficial patruliero
QOffcial palrullero
Ofigial patrullera

Paolicia raso
Oficial patrullero
Falicla rasn
[Policla raso
Policia raso
Policia raso
Oficial patrullero
' Oficial patrullero
Policia raso
Oficial patrullero
Policla raso
Paiicia raso
Policia raso
Policia raso
Policia raso
Oficial patrullera
Poiicia raso
Folicia raso
Oficlal Patrullero

Policia raso
Policia rase
SEsiietg g e =
Policia raso
Oficial patrullera
Policia raso
Policia raso
Odfcial patruflern
Fulicia raso
Policla raso
Policia raso
Paolicia raso
Policia raso
| Poligia raso

Rorman Sedano Fidel
{iransferido){Comigionadn a Dir, De
mtla. Y control vehicutar)
Gomez Ruiz Rene
(transferido){Comisionado a T, De
mtta. Y control vehicylar)
GoHmez Teran Juvenal
{transforido)(Comisionado a secretaria
de seguridad cludadana
Marales Cespodes Victor Hugo
Adarcon Cataldn Soffu

Alarcon Hernandez Ricardo
Alvarez Judrez José Luis
Arcega Satelo Aaron

Casillas Hernandez Aifonso
Celis Rodriguez Marco Antonio
Deganta Vazquez Juan ianuel
Figueroa Mejla Joaguin

Gomez salgado juan

Gaonzilez Marure Bruno Emilic
Judrer Rios Josa Luis

Lapez Calvillo Dany Radl
Miranda Flares Javier

Moiina Majera Lennin

Pliego Nava Guadaiupe

Rosas Clavijo Anlonio

Sanchez Maya Juan Enrigue
Fiores Castillo Adan Gregorig:
{transferido)

Ruic Gonegalez Ricardo

Angel Montas Antonio Adan
-Anzures Espirio Migtiel Angel ™ 7
Barrfentos Campas Manuel
Brito Goenzalez Victor Macario
Correa Orliz Juan Carlos

De Jdesus Ceballos Esfeban
Eligio Garcla Marciso

Escobar Mondragon Alfredo
f-emandoy Hernandez Loobardo
Flores Pefia Angal

Garcia Gonzalez Erik

Grnzaler Flores Gabiied
Gonzalez Garcia Moisés
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Folicia raso
Oficial patiutlers
FPolicla raso
Falicia raso
FFolicia raso
(icial patrullero
Oficial patrullerc

Policfa raso
Oficial patrullero

Comandante Encargado dei
Depdsito Vehicular
Munictpat

Supervisor del Segundo
Turno

Policla raso

Faolicia raso

Falicia raso

Falicta raso

<l EotietaTasy s = e i—s =

{Maticla raso

Policia raso

Policia raso

' Lozana Rojas Narma

(transferido}{ Comisionado & Dir, De

AYUNTAMIENTO DE CUERNAVACA
SECRETARIA DE SEGURIDAD CIUDADANA
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Ganzalez Tapia Juan Raman
Hernandez L.oza Honry
Lopaz Carvanlos Antonic
Loper Juarez Erick

Martinez Ccampo Delfinn
Cinofre Morales Estoban
Sanchez Jacohbs Juan Aaron
{transfarido)

Sanchez Maya Luis larac!
Zavaleta Ledn Luis miguel

Crites Cantor Julio Cesar

Gutidrrez Garcia Marco Antonio

Escobar Maldonado Ma. Doloras
{transferido X Comisionade a Dir.de
mitte, ¥ contral vehiculai)

(transfertde){Comisionado a Dir. Do
planaacion)

Gonzalas Esculia Maria Patricia
{transferido) Comisionada a Dir. Policla
preventiva)

Lopez Uriostegui Silvia Efigenia
(lransferldoyComisionads a DIr. De
protoccion civil}

{comlsiohade a guardia de la secrotaria
de: seguwridad ciudadana)

Gomer Mendieta Marfa Dol Carmen
(comisiohado & guardia de la secrataria
de segurtdad ciudadana)

Rivara Marlinez Maria dal Carmen
Leticia

{transferido)}Comisionado a Dir. De
juridica}

Sandoval Salinas Ma. Trinidad
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Pollcia raso

Pnlicla raso

Faolicia raso

Policla raso

FPalicia raso

Folicia raso

Poficia raso

Policia raso

Palicia raso
Policfa raso
Paolicia raan
Policia raso
Policia raso
Falicia raso
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Policla rase
Policia raso
Follcla raso

Folicla raso
Policia raso
Policla raso
Policia raso
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preventiva) - T

Medrano Dominguez Martha Magali
{Comisionado a Dir. De radio comin. v
sist. tnf.) 1
Bautista Hemandez Geoigina
{Comisionado a Dir. De radio comtn. Y
sist, Inf) 1
Castrejon Flascencia Roclo
{transferido)Comisionado a Bir, De
radio comun. Y sist. Inf,) 1
De la Cruz Salazar Andrea
(transferidal{Comisionado 2 Dir. De
radic comon. Y sist. Inl.) 1
Gomez Peralla Taneha '
(LansieriduComisionado a DIr. Da
radio comun. Y sigt. Inf.} i
Enriquez Salazar Esperanza
{transferido){comizionado a seeretaria

' de sequridad ciudadana) i

Hernandez Cruz Tomasa

(comisionade a Secretaria de seguridad
ciudadana) 1
Islas Gelasio Ganman

{comisionado a Secretaria de seyuridad

ciudadana} 1
Maontor Herrera J. Sccorrg 1
Baibucna Corona Enne Blanca 1
{Castillo Bahena Ma. Rosy f
Centsno Pancuat Ma. Delfina Leticia 1
{transferido) 1
Dominguez Nonato Juan Cailos 1
1 GEGHE Defgado Jaime: — = —7 7 T
{transferida) : 1
Gutiérrez Sancherz Maricela i 1
Hernandez Sanchaz Farnando 1
Ibarra Nava Dominga
{{ranaforico} {comisionado al
Ayuntamient) 1
Lara Galeana Maria de Guadaiupe i
Lapez Martinez Victor 1
Magueda Ramirez Miguel 1
Martinaz Galinde Norma Angélica 1
Martinez Lezma Jests 4

L Policia raso
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Policla raso Mayo Arizmendi Epifanio 1
Policia raso Melchor Rajas Jose Daifino 1
Oficial patrullero Mezze Morales Juan Carlos 1
Policia raso Miranda Ortiz Corina 1
Oficinl patruflora Munioz Dominguez José Mauricio 1
Policia raso Reves Ganzalez Héctor 1
Oficial Motociclista Rios Martinez Nancy Josefina 1
Policia raso Rodrigue? Marguina Marcos

: {transferido) |
Comandants Rodriguer Reves Laura Lourdes 1
Policia raso Rojas Leon Erasmo 1
Palicia raso Roman Cervantes Cesar Rene 1
Paolicla raso Romero Valderrama Simdn 1
Policia raso Rasas Hermandez Rafaaf 1
Oficiai patruilar Saavedra Corona Sandro Javier 1
Policla raso Santiago Morales Luisa Aracefi 1
Folicia raso Tapia Ortiz Francisco 1

- QOficial motociclista Tencle Santiago Francisco Xavier i
- {transferido)

Policia razo Torres Vilia Antonia 1
Palicia raso Abarca Raman Erick Cesar 1
Policia raso Abarca Roman Marcelino Gamalie 1
Pclicia raso Arndrade Veneros Moisos 1
Policia raso Angel Zeferino Agustin Alberlo 1
Policia raso Avila Osorio Ricardo

(transferido) 1
Paolicia raso Balhusna Corona Susanne 1
Paolicia raso Beliran Avilés Oscar

{transfarido) 1
Faolicia raso Covarrubias Rendon Maila do Lourdes 1
Policia raso Gruz Fermandes dora luz . 1

- “Frﬁﬁ'ﬂ_‘f‘c‘i“rﬁﬂﬁ'“‘ T e T Esbab‘éﬁ’ D,ng*‘E“IT"- o T W TR T‘f‘” =

Policia raso Enriquez Ortiz Sony 1
Folicia raso Flores Hernandez Carlos

{transferido) 1
folicia raso Garcia Bahana Marisabel 1
Policia raso Garcia Chavez Oscar 1
Policia raso Garcia Peruiero Marcolinag 1
Folicia rago Gonzaltez Ligonio Ulises i
Holicia raso Herminio rgfas pedro 1
Palicia raso Hernandez Fiores Julic Cesar 1
Palicia raso Jiménez Manrigue lsmael 1
Policia raso | Juarez Cordero Viclor Roman 1
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| Policia raso
Policla raso

Poiicia raso
Policia rasa
Policia raso
Folicia raso
Policfa raso
Policia raso
Folicia raso
Palicla raso
Policia rasc
Paolicia raso

I v T L
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Paez Aguilar Pedro
{transfaridn)

Reyes Salgadoe Maria Isalhal
{transferido) )

Roman Mota Elona Alejandra
Romero Castille Orlando
Salgado Magaina Jaime
Sedann Vargas Lilia

Soulelu Vega Raymundc

Soto Rivera Gragorio

suarez Valera Franclsco Adib
Tencle Santana Maria Eugenia
Yafiez Roldan Manuei

Garcla Bahana Marisabel
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VIIL. DESCRIPCIGN Y PERFIL DE PUESTOS
DESCRIPCION DE PUESTOS

PUESTQ JEFE INMEDIATO .
Direceldn de Dperammnag {|D Director Geneoral de F’ollcla Vial
Transito

PERSONAL A SU CARGO : -

Administrativo Especializado .
Jeie de Departamento de Control de Semaforos v Senahzacmn Vial '

Jefe de Departamento de Administracién y Organizacion
Jefe do Deparlamento de Depdsito Vehicular

Jefe de Departamonto da Control de Infracciongs

Qficiai Motociclista (2)

Policia Raso

Comandante (3)

FUNCPDNFS PRINCIPALES

. Supervisar el pase de I|a.ta bz EDdD el personal operativo de la Direccidn Genpra]
de Policia Vial, asi como el correcto confrel v aplicacion da laltas, retardos,
licencias medicas, parmisos ¥ vacacionns:

Il.  Supervisar que se nombren los servicios correspondientes y su correcta
distribeicion en os diferentes puntos del Municipio;

lil.  Aplicar y supervisar que los operativos viales se implerenlen canectamentae:

IV.  Supervisarios servicios establecidns an los puntos de mayor afluencia vehicular
dentro del Municipio;

+ Mo Stpetvizacol ooraciodncionamiento del-pargue-velicutar-asignado st porsomat <+
de ta Diraccidn General de Policia Vial;

VI, Comunicar a los elementos, los servicios en el que deberan establocorse o
palrultar para sf desermpehio de sus funciones:

VIl dmplementar servicios preventivos viales en planteles escolarns: .

VIll.  Establecer dispositivos para agilizar e transito vehicular en cuanto se ahservan
problemas de este tipo, en las arcas problemaéticas de la Ciudad, como son el
Centro Gomercial Adoifo Lépez Mateos, primer cuadro de la Ciudad v Avenidas
principales;

IX. Supervisar fodos los servicios asignados durante el dia 2 los diversos
agrupamierntos de la Direccidn General de Policia Vial, debiendo repottar al
Director General 1as incidoncias y acontecimiento de los mismos;

[}
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- AYUNTAMIENTO DE CUERNAVACA
Hike i oe o Hﬁ:'" SECRETARIA DE SEGURID&D CIUDADANA Rﬂ'-"]Sh‘.I'I:-E
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o TRANSITO Pagins: 10 4= 178
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DESCRIPCION DE PUESTOS

PUESTO o | JEFE INMEDIATO
Diraccidn de Dperacraneb da Director General de Policia Vial
Transito R
PERSONAL A SU CARGO o - _ -

: Administrative Especiglizado
Jefe de Departamento de Contiol de Seméfaros y Sefalizacidn Vial
Jafe de Departamento de Administracidn y Organizacin

Jele de Departamento de Depdsito Vehicular

Jefe de Departamento de Confrol de Infracciones

Cicial Motociclista (2)
Policia Raso
Comandante (3)

FUNCIONES PRINCIPALES

X. Llevar a cabo un estricto mntml en Ia amgnacuﬁn de los hl'm,%cs cle mf.ra:::cmnm ]
asignados al personal operativo de ta Direccidn:
X Verificar que los agentes vialas cumplan su funcién cen apego a las

disposicfones astablecidas en el Reglamento de Transito y Vialidad para el +
Municipio de Cuernavaca, Moirelos;

Xil.  Supervisar que se aciualicen de manera periddica los reportes de infracciones
que generan los Oficiales de Transito o viales;
Xill.  Mantener actualizada la base do datos, estadistica y reportes de lns auxilios

viales, infracciones y demas scrvicios de la Direccidn,
L X/, _j.e’mlfmar diatlamente gue segencren kas-faligas-de senveias;listas de- agisfencia; -
partes de novadades, Informes y demas actividadas que sean requeridas para el

correcta confrol del area;
XV, Supcrvisar que el tramite ante ef Ministeric Pdblico on hechos de trénsito, se j

lleve oportina y correctamente;
AV, Coordinar y supervisar que &l seivicio de grias partictlares proporcione el apoyo

an cuakjuier hecho de transito que se le requiera;
KWl Supervisar que las actividades de los peritos asignados al carralén se realicen

adecuadamente;
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DESCRIPCION DE PUESTOS

_PUESTO e JEFE INMEDIATO .
Direccidn de Operacionns de Diractor General de Policia Vial
Transito

PERSONAL A SU CARGQ

[ Administrativo Especiafizado

Jefe de Departamento de Control de Semaforos v Sefalizacion Vial

Jefe de Depadamento de Administracién y Organizacian

Jefe da Departamento de Depdsito Vehicular

Jefe de Departamento de Control de Infraceiones

Oficial Motociclista {2) *
Folicia Raso

Comandante (3)

FUNCIONES PRINGIPALES |

XV Verificar el cumplimiento en la slaboracidn oportuna de oficios, pares
infarmalivos y de novedades, fistas de asistencia, relacion de infracciones, paite
de accidentes, oficios al Sacretario de Seguridad Ciudadana y Director General
de Policla Vial;

XIX.  Remttir |a informacién comespondienta a ta Direccién General de ja Policla Yial,
para la elaboracion del Manual de Organizacion, Pollticas y Procedimientos, y

XX. Las demds que le ccncedan, u ordenen las Leyes, Reglamenios u olras
disposiciones de caracter general, o le asignen sus Supariores Jerarguicos.
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_—_ AYUNTAMIENTO DE CUERNAVACA
ﬁffLJLEIEIgUC]Ld @i SECRETARIA DE SEGURIDAD CIUDA[EAMA Eewsmn:g
ﬁg% Wodos b clamot valer 11 ’ DIRECCION DE,UPERAGIDNES DE i
W e TRANSITO [Pégln:—:: 24 da 101
. REFEREMCIA: PR-PI-CMA-QR Y IT-Ph-ChA-C1
PERFIL DEL PUESTO
PUESTO LESCOLARIDAD
D|re¢tor da Dpcraciones de Transito Licencialura .
CONOCIMIENTOS £5 PI’GIALES
+ Conocer el Reglamenio do Tlansm:: vrgenta
+  Saber los procedimientos para cenducirse con imparcialidad v justiciz
»  angjo de Personal y Toma de Declsiones
+  Conocimiontos basicos en hechos de trdnsita v loglstica vial
L. _ ]
EXPERIENCIA L.&EQF{AL CONDICIONES DE TRABAJO .
3 afios En oficina
Trastadarse a diversos purtos de la
ciudad para supervisar los servicios y
a los suhardinados
ACTITUD f PERSDNALID#\D MVEL DE RF:&FDNS&BILJDHD
| Responsabilidad [ Alta '
Honestidad
Puntualidad
Trabajo en aquipo
YT "'Dlwem_ _mvm e e D A i e e e M e, T
Humildad .
ESFUERZO

Fisico v Mental o - J
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il TRANSITO Faepina: 32 oo 108

REFEREMCHA. PI3-Ph-CMA D2 1T 47h-C a0

DESCRIPCION DE PUESTOS

PUESTO . ) o JEFE INMEDIATO
Administrativo Especializacdo . . )
(Saorclaria) J Llirector de Operacinnos de Transito

ST o : - Cravs: DF-BECDOT-IWE )

PERSONAL A S GhHGD
[ 'Ninguno™

FUNCIONES PRINCIFALES
l. Mecanografiar parte de novedades general en ¢l cual se comprende os apoyos
realizados por el personal de peritos!

i, Elaborar el Estado de Fuerza del parsonal operative;

il Archivar toda la documentacion realizada con el personal operative:
V. Ltevar en orden e! Kardex de personal operalivo:

V. Efabcrar partés informativos;

W Elaborar selicitudes de permiso y ral de vacacioncs del personal;

VH.  Lievar &l control de incapacidades, permisos v IJaja%

— - - .
-— 2 ow e wme b e v— s m e — b e " o et m— — ks e

TN Liovar el control de servicios oxtraordinarios p{}r dla, mes y afio;
1X. Elaborar las boletas de airesto para ol personal;
X, Y las demas que le asigne o delegue su jole superior inmed|ato.

o
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AYUNTAMIENTO DE CUERNAVACA

| %ﬁ;ﬁ% pawes o @ | SECRETARIA DE SEGURIDAD CIUDADANA [ravion 2
1 }ﬁﬁ 1odas lo damos alew cl_:"; D’RECCIDN DE UPERAC’GNES DE . _
TRANSITO Pqin: 23 o 108

REFEREMGIA: PI3-PM-GMADZ ¥ 11-PM-CllA-D4

PERFIL DEL PUESTO

PUEOTD ESCOLARIDAD -
Adminfsirative EEpGGFHHE’-‘th Proparataria terminada o Carrora
{Secletaria) Comercial

CONCCIMIENTOS ESPLECIALLS
» Scorotariales en iedarcrﬂn macanografla '_u,.' oriografia

o Archivonomia

o Atencion v lrato al pdblico

« Organizacian

« Conccimientos basicos de computacion

EXPERIENGIA LABORAL CDNDICIONES DE TRABAJO

1 Afo En oficina

ACTITUD / PERSONALIDAD | NIVEL DE RESPONSABILIDAD

1 Responsabilidad 1_5:310

Honastidad

B kil vl Pﬂn{'ﬂﬂhﬁﬁd* TR SUITLTS L T AT s fr kel e s M e
Disponikilidac
Discrocion _
{  Humildad _ _

ESFUERZO
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: Todas o denos wiler Ko .
AR S TRANSITO Paplaa: 24 do 104

PUESTO | JEFE INMEDIATO

. REFERENGIA: PREM-CRAGZ Y I T-PM-CHIA-04

DESCRIPCION DE PUESTOS

Jate de Depaitamento . de Control de Dircctor de Operaciones de Transito

Sematoros y Senalizacion Vial

PERSONAL A SU CARGO
Aﬂrmnr%tratwu EbF_]I:".LI-:IFJZEIdD {2]

' Taquimecanagrafa

| Jefe de Oficina {de Semaloros)
Jefe de Oficina (de Schializacion)

FUNCIONES PRINCIPALES

Wi,

VIl
VIl
X,

X.

Proponer la Instalacidn de dispositivos viales paia ol cantrol de vehiculos en
cruceres confiictives y conferme lo demande la ciudadania, asi como suparvisar
al mantenimiento corractivo y praventivo en toda la red de dispositivos para el
control de vehlculos, existente en tado of Municiplo;

Determinar of cambio y restauracion de dispositivos viales para el controt de
vehicwos;

Garantizar la correcta operacion de la infraestructura semaforizada,
iImplementando y vigilando la programacion y sincronta de los dispositivos de
aontrol, con el fin de oplimizar el flujo vehicular y/o peatonat;

Reprogramar tiempos y movirlentos para adecuarse a las condiciones do

transito:

Sincronizar los cortrolas para ¢ absorber variantes dc nempcs por Ga!TIbID“ de
T e ‘“_I"iﬁra'rrﬁs"?‘éiféﬁfo'é“é‘épe«t:iaTes i

— w1 ke et — e i e e A ok e

Llevar a cabo la revision diaria de los s:—:-mﬂforos tle a Ciudad:

Asegurar la aplicacion de los mecanismos de supervision y vigitancia de la rec
de semédforos electidnicus, para optimizar su operacion v funcisnamiento;
Desarrcllar Ias actlvidades necesarias para aclualizar v formular nuevns planes y
programas de sincronizacion y reprogramacion del Sistema de Semaforas:
Realizar, en funcidn de las necesidades ciudadanas, las adecuaciones
necesarlas y, en suU caso, propanar la instalacién de! aquipo semafirico;
Coordinar fas acclones con las empresas de mantehimiento cuntmtadas para fa
atencion opertuna de los reportes de falla o dafio a semaforos de la red, asf
como supervisar que se lleve a cabo mantenimienfo de los mismos;




Tadasldanos vales i i . [
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T - - [ Clave: IF-E5C-00T-1)

( %% __ AYUNTAMIENTO DE CUERNAVAGA
whss | SECRETARIA DE SEGURIDAD CIUDADANA friyiien 7
CURRT 18vaCa DIRECCION DE OPERACIONES DE e

MEFERENCLA [ PhCMAD2 ¥ IT-FM GMAD] _ I

EETY LR "}

DESCRIPCION DE PUESTOS

PUESTO N JEFE INMEDIATO

Erecmr de Operaciones de Tansito :J

Jefe de Departamento de Confrol de
Semaforos y Sefalizacidn Vial

PERSOMNAL A SU CARGO
Acministrativo EEF]LGM“.{ddU {2}
' Taquimecanagrata

Jefe de Oficina (de Semaforos)
Jefe da Oficina (de Sefializacion}

FUNCIONES PRINCIPALES

I X). Patticipar en reuniones en las cuales so presenten proyectos referentes
innovaciones tecnolbgicas con dispositivos gue puadan ser de su competencia:

Al Elaberar los reporfos e informes gue sean requeridas en su Area,

XIH. Asegurar |a instalacién de las sefiglizaciones proventivas, restrictivas e
informativas necesarias para el trénsito vehloular y poatonal;

XIV. Establecer la instrumentacion de un sistema de sefializacion inteligente gue
permita garantizar el transito seguro de los diferentes modos de fransporte y
peatones en la red vial del Monicipin,

XY, Dirigir la colocacion, aplicacion y conservacion en la red vial primaria de los
dispositivos para el control del transito que parmita orientar el despiazamisnto do
vehiculos y peatanes; _

XM Supervisar fa earrecta colocacion de las disposilivos en la via Ppublica,

T B hidw TR SIS Bl A st TORTIONET Y Speradichal tié dadatno de slios =T

KUII Verificar se realicen las acciones de digedo, claboracion, rahabilitacién o

instalacion del safialamienlo veriical en 1a red vial primaria;

XVHI. lmplementar el sefialamiento vortical en vias primarias o arterias principales, vias

saoundarias y areas de transforoncia;

XiX. Ejecutar los recortidos para supetvisar y dotectar en el Area Metropolitana ias

vias principales, vias primarias y de transferancta, que presenten las necesidades
del sefialamignto vertical an zonas da mayor transito:

o’ el o




S AYUNTAMIENTO DE GUERNAVACA, |G DFASCHETIA]
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TRANSITO Fagina: 28 da i05B
REFERGNCLA: '3 PheCMA-D2 ¥ IT-PA-GMA0Y | B

DESCRIPCION DE PUESTOS

PUESTO _ L JEFE INVEDIATO

Jefe de Departamento de Contiod de . - , e
Seméforas y Sefallzacian Vial Director de Operaciohes de Transito
FERSOMNAL A Sl) CARGO

Adminisirativo Especializado (2}
Taquimecandgraia

Jefe oe Oficing (de Semafaros)

- Jefe de Giicina {do Sefalizacion)

FUNCIOMES PRINCIPALES

XX. Llevar a cabo el levantamiento topogréfico para establecor ol ugar adecuads en |
donde sera establecldo el sefalamiento vertical, asi como flevar a cabo los
estudics para su remocion;

XX1. Supervisar que fodos los sefalamientos verticales estén apagados al Manual de
dispositivos y de transito de la Secretaria de Comunicaciones y Transportes, y

XXl Las deméas que le concedan, u ordenen las Loyes, Reglamentos u otras
disposiclones de carjcter general, o le asignen sus Superfores Jerarquicos.

e m W m ' w bm e’ et et e m— e W -
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PERFIL DEL PUESTO

PUESTO . ESCCLARIDAD

Jefe de departamente de Control de
Semaforos y Sedalizacian Vial

ficenciatura

CONOCIMIENTOS ESPLCIALES ~

o Conocimiento del Marco LF’QE“ aplicable )
a Atencidn y Trate al Poblico

e Organizacién, Supervision v Control

. Relaciones Humaznas

. ianajo de Personal

o __ GComputacion (paqueteria) _ [

EXF‘ERIENGJH LABDR}IL o F_L}DNDICiDNES D TRABAJOD
3 AR ] ficina

O . . o

_,{‘JECT!TUDI F‘ERSDNALIDAD _ MNIVEL DE RESPDNSABiUDAD_ _
Rpspansabmdad o 1] Medo g

Puntualidact
Trabajo en equipo
Discr‘caigﬁn

ESFUERZO .
Fisico y Menta! J
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REFERENGHA; PR-EM-CEIA-02 Y I T-PM-CMA-e B _

DESCRIPCION BE PUESTOS

PUESTO __ | JEFE INMEDIATO

Jefe de departamentao de Control de

Administrativo Espaociatizado {2) I ' Semaforos y Sefalizacion Vial

PERSONAL A SU CARGO
“Minguno®

FUNCGIONES PRINGIPALES

Il Llevar cl control de parmisos, vacaciones y guardias del personal det
Depattamanto;

lil. Elaborar documentacion inderna y externa, generada por ¢l Departamento;
IV, Llevar el control de |a aganda del Jefe de Depafamento

V. Elaborar solicitudes de matertal y papeleria, asi como Movar el controf de los
mismos,

. V. ingresar los datos y enviar el avalto a fa Sindicatura Municipal de tos siniestros
ocasionados por vehiculos o los safialamientos propiedad det Ayuntamiento:

| VIl Revisar y contostar la documentacién generada a través del Sisterma de Gestion
por la Intranet del Ayuntamionto:;

VHI. v ias demas gue le sean encomendadas por su superior jerdrquico.

S

I, Elaborar informes semanales, mensuales, anuales y otros gue sean requeridos; |

|

[ il IS

o w1
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 AYUNTAMIENTO DE CUERNAVACA
#lw | SECRETARIA DE SEGURIDAD CIUDADANA |puiiy
DIRECCION DE OPERACIONES DE

L e

e TRANSITO

| REFURCNEIA; PR-PM-CMADZ Y IT-PI-Chif-04.

PUESTO

PERFIL DEL PUESTO

Administrativo Espoecializado (2) J

CONOCIMIENTOS ESPECIALES

EXPERFENC_.IA LJ'}.EC:HAL
2 anos

Figna: 20 dn i08

Clave: I'.ITSSC-IEE]T—I'L-’-I)

ESCOLARIDAD

Bachillerato wo Carrera Técnica
cometciaf

-

Conocimientos amphios de pagueteria de office
hMangjo de personal

Redaccion y Crlografia

Relaciones Humanas

Atenciént y Trato al publica

tarco Juridico

Intranct

CONDICIONES DE TRABAJO

I [ Trdbﬂjﬂ on oficing _

ACTITUD / PERSONALIDAL

NIVEL DE RE_SPDNSABIL_T_DAD

Capacidad organizacion
Iniciativa
Trabajo en aquipo

Conducelon y liderazgo | Bajo
“aﬁmmﬂmﬁwmmlm ok kA i‘".""".""’.—.'.""'". T T A T e e i

ESFUERZO

[ Merital-Fisico
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| L _ ___ REFERENCIA PR PM-GIA-02 Y IT-PI-ChA-01

DESCRIPCION DEL PUESTO

PUESTO ~ JEFE INMEDIATO |
o Jefe de Departameanto de Contral de
Taquimecanografa ’ Eﬂlémms y Sefializaclén Vial .

F’ERSDNHL A SH f‘ﬁqu‘O _ _
‘“Ningune” |

FUNCIONES PRINCIPALES

l.- Recibir y Registrar documentacion; -

I.- Entregar documentacion interna dentre do las instalaciones de la Direccion
General.

Pt e v _—— amm bk om e o e e ke v r e u s e e mem’ ¢ e amia owd T e e N T e’ a s s w mfE S

||r - Atender las llamadas teisfonicas;




Claver OF-SSC-D0T-1v 1 )

* AYUNTAMIENTO DE CUERNAVAGA
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- ( el DIRECGION DE OPERAGIONES DE e
TRANSITO Pagina: i de 108

::}ﬁ% Todos la om0y waler -?.
REFERENCHA PR-IM-GMA-02 ¥ 1T-PM-CMA-01_

i '.-lT

.

PERFIL DEL PUESTO

PUESTO _ ESCOLARIDAD

| : achi a téeni orei
Taquimecanografa Bachillerato yo carrara técnica comercial

CONOCIMENTOS ESPECIAI ES
' v Conocimientos basicos administrativos

EXPERIENGIA LABORAL - CONDICIONES DE TRABAJO

T afo | Oficina | | |
—_— —_— .k

ACTITUD fPE RSONALIDAD NIVEL DE RESPONSABILIDAD
F;!nspnnéahilir.iad i ' B_Eljo - ' -
Disponibilidad | i
Puntualidad \L '

el =1 ‘ﬁma'ﬁmdaa““' T e e T I Rl e e e e T e e I,

Trabajo en eguipo N f P

ESFUERZO ;
“Mental ) | J

e e
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AYUNTAMIENTO DE CUERNAVAGA

Feraver DT-880DOT-t )

B e 0y | SECRETARIA DE SEGURIDAD CIUDADANA ~
| IES - . Frovisirtn ¥
Rl kb 3 DIRECCION DE OPERACIONES DE T
2 B TRANSITO Pagina: 32 de 108
. _ - ARFERENCIA P13 PM-CMAGZ Y IT-1'M-UMA-D
DESCRIPCION DE PUESTOS
PUESTO © JEFE INMEDIATO

Jefe de Dapartamento de Control de
Semaforos v Sefalizacion Vial

]Jefﬁr de Oficina (de semaforos)

PERSONAL A 81 GARGO
'_Uperadmr

|

FUNCIONES PRINCIPALES

l. Sincranizar los controles para ahsorber variantes de tiempos ;dor cambiog de
horarfos, afios bisiestos v evenlos especiaies:

fl. instalar los semaforos en donde se reduiera;
. Mantener an &ptimas condiciones los semaforos da la ciudad;
IV Llevar a cabo la revision diaria de los samaforos de la ciudad:

V. Elaborar lns reportes e informes gue emanan del area:

WVl Y las demas gue le indique su jefe inmediato superior.

P o et e miat . ke ek RS AR ke e -

s’ e
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ek S TRANS”U Paoha: 33 de 1C3

RCFEREHEIA: T PMACMADZ ¥ IT-PM-CMA Y

PERFIL DEL PUESTO

PUESTO ESCOLARIDAD

Madia Superior, carrcra téchles yio
eqlivaiento.

Jefe de Oficina (de sainaforos) r

CONOCIMIENTOS ESPECIALES.

{ - Conocimientos téenicos en dispositivos de control de transilo.

. Conocimienios de programacion y controles.

o Cohocitmiertos tadricos y practicos en instalacion y mantenimiento de semdfoyos,

EXPERIENCIA LABORAL CDN DICIONES DE TRABAJO
2 afios Trabajcn en via plhlica {campc}
ACGTITUD / PERSONALIDAD NIVEL DE HESPDNSABIL!DAD

b e BT dSPOBITIonN fargetraba)s . = = L Bay
Santido dea responsabilidad
Trakajo en equipo

.Capacidad de organizacién

FSFUERZO
Fisico - Memal ' ' _j

o kb mhemm 7 w7 ek aima s ek ke ' el o el
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ﬁ ,_ ﬁ% FebPEROR
E:;ﬁé g'ﬁ Toduos M dimes waloe

PUESTO

Cperador

T “Ninguno"

L _

e e
cUCRnavaca -

AYUNTAMIENTO DE CUERNAVACA
SECRETARIA DE SEGURIDAD CIUDADANA

DRECCION DE OPERACIONES DE

TRANSITO

REFERENCIA: PR-P-CMA-UZ ¥ IT-PM-CEIA-UA

DESGRIPCION DE PUESTOS

-

PERSONAL A SU CARGO

JEFE INMEDIATO

e (TE8COOTHAD)

FRovisizn: 2

‘ Papina: 34 do 108

Efe de Oficina {de semaforas)

FUNCIONES PRINCIPALES

dispositivos aleckdnicos.

[. Apoyar al mantenirmiento, rehabilitacion y reparacion de los seméforos,

| Realizar el recorido en las calles de la ciudad donde se encuontras los

s ik, Realizar sltapode de las averiaciolies ¥ Leparasknos de los semaferost, .. . .|

. Y las demds gue le delegus su jofe inmediato supearior,
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DIRECCION DE OPERACIONES DE

REFERENCIA; PR-FM-GMA-U2 Y 11-FR-CIMA-D]

~ AYUNTAMIENTO PE CUERNAVAGA

% e, S0 CE £k -'.A:'.'I'I'I:";_'r.- _
CUEHI‘]rNrJII"_.:I \l\; SECRETARIA DE SEGURIDAD CIUDADANA Fovision: 3

TR e
TRANSITO

PE:RFIL. DEL PUESTO

PUESTO ESCOLARIDAD

Operador _ Jecundaria o carrera t

CONOCIMIENTOS ESPECIALES o
e Conncimientos de los recorridos y calles de |la ciudad-

« Técnicas generales denlro det area de frahajo.

FAPERIENGIATABORAL

acnica.

r 2 afios . | Tr-at.mjn an vla pihlica

ACTITUD / PERSONALIDAD
Buena disposicior: para el trabajo Bajo
Sentido de responsabilidad
Trabajv en equipo

ESFUERZO
Fisico-Mental

NIVEL DE RESPONSABILIDAD

Fagina: 35 dw 148

] Clave: DI S€C-DOT- V-

CONDICIONES DE TRABAJO
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AYUNTAMIENTO DE GUERNAVACA
SECRETARIA DE SEGURIDAD CHJDADANA
DIRECCION DE OPERACGIONES DE

TRANSITO
REFEREMCIA: PR-FM-GMA-UZ Y 1T-1h] Chif 04

CLBRNAVACA 5

Clave: NT-SSC0OTV] )

Fawylsdd e &

Pagia: 36 da 108

DESCRIPCION DE PUESTDS

PUESTO

Jefe de oficing de Sefalamienios

Semaforos y Seiializacion vial

JEFE INMEDIATO

k3

Jefe de departamenta da Controd de

'PERSONAL A 5U CARGO
Pintor

Choerador

Folicia Raso

FUNCGIONES PRINCGIPALES

[, Edaborar sefialamianle verical;

ill. Elaborar los reportes de actividades;

LT o

b T T s e e B

Il. Reaalizar la retulacién de los mismos:

V. Apovar en el sembirado de [os proyaclos en materia vial;

V. ¥ las domas que la delegue su jeie inmediato.

ekl -

02
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TRANSITO P3gne 37 95 108
REFEREMCIA; PT-PI-Cha-02 Y IT-FM-Cihda-od

PERFIL DEL PUESTO

PUESTC ) ESCOLARIDAD

Cairera tecnica en Disefo Grafleo o

Jefe de aficina de Sahalamiontos equivalente

CONOCIMIENTOS ESPECIALES
« Vialidad, conocimienlo de la ciudacl.

« Conocimientos técnices en senalamniento, marcaje herizontal vy dispositivos de
control de frinsito *

EXPERIENCIA LARORAL CONDICIONES DE TRABAJD
Ofticina
Trabajo de campo

Z aiflos

ACTITUD f PERSONALIDALDY NIVEL DE RESPONSABILIDAD
Conducridn v liderasgo 1 Bajo
Santido de responsabilidad )
Capacicad organizacion
L T e L Ll A e

ESFUERZO

| MentalFisico o - I
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AYUNTAMIENTO DE CUERNAVAGA

Clave; OT-55C-00T-v: )

lievisién: 2

B w20 | SECRETARIA DE SEGURIDAD CIUDADANA

i e DIRECCION BE OPERAGIONES DE N
= ' TRANSITO Pagio: 8 3o 108

REFERENCIA FI3-1°h GHA-0Z ¥ IT-FI5-ChA-0F

DESCRIPCION DE PUESTOS .

PUESTO JEFE INMEDIATO

Fintor (8) Jafa do oficina de sefalizacion

PERSONAL A SU CARGD -
“Mingung"

FUNCIONES FRINCIPALES
— bt

+

l. Reallzar el marcale horlzonlal aslgnado a los proyectos para el Area de
balizamianto y sehalizacion;

Il. Realizar la aplicacion do pinturas vinilizas y csmaites;

lil. Realizar tadas las funclones proplas de balizamiento vy sefalizacion;

S o — w0

T T TV Y (as demds que Te delegue sU jefe Tnmediata superior.

— e m— — —
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Oy T ey DIRECCION DE OPERACIONES DE o

T A TRANSITO Pagina: 36 da 103
REFERENCIA: PI2PM-UMADZ ¥ IT-NRECMA-D] | —

PERFIL DEL PUESTO

PUESTO - ESCOLARIDAD

Finfor (5) Primaita, secundaria o carrera técnica.

CONOCIMIENTOS ESPECIALES | _
« Conocimientos de materiales que se empleen para marcaje horizontal y verfical
asi como [os accesorios para su realizacion.
s Técnicas generales denfra del drea de trabajo.

EXPERIENCIA LABORAIL CONDICIONES DE TRABAJO

2 anos l Trabajo en via publica ]
ACTITUD f PERSONALIDAD NIVEL DE RESPONSABILIDAD
" Buena disposicién para el rabajo ' !_'Baj{::l |
Saentido de responsatilidad "
Trabajo cn equipo .
+= Hemastitlar— -— —-r— - —— - —2—= — = e T

ESFUERZO




i Chaves nT.ssc.EéT-w-q

AYUNTAMIENTO DE CUERNAVAGA
B o w5 | SECRETARIA DE SEGURIDAD CIUDADANA Revislom, o

SRR e s i % DIRECCION DE OPERACIONES DE B
s e TRANSITO Piigna: 40 de 10§

REFERCHCIA PR-CM CMA-DZ Y T-PM-CMA-G4 L _

DESCRIPCION DE PUESTOS .
PUESTO JEFE [INMEDIATO
Operador {2) J Jefe de oficina de seiializacion |
PERSONAL A SU CARGO

l 1 H 11
Minguno

FUNCIONES PRINCIPALES

|. Reulizar el marcaje horlzontal asignado a los proyectos para el &ea de
balizamienio y senalizacion;

Il. Realizar la aplicacidn de pinturas vintlicas v esmalies;

Il Conducir los vehiculos asignados para las funcienes propias de balizamiento:

— o o ke e mr——

TV Y las Gemas qlie Te defegue st jefe inmediato supatior.

- o ol mmhl f — -
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i
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PERFIL DEL PUESTO

PUESTO o _ ESCOLARIDAD

Qperador (2}

CDNDCIMIENTDS ESPECJALES - _
l o Conocimientos de los roeconidoe do [as ealleg de |3 eiudad.

¢ Tecnicas generales dentra del drea de trabajo.

EXPERIENGIA LABORAL

ACTITUD / PERSONALIDAD
Busna disposicion para al trabajc Bajo
Senticdko de responsabilidad

-Trabajo en oquipo

ESFUERZO
J Fisico-Mental

AYUNTAMIENTO DE CUERNAVACA
SECRETARIA DE SEGURIDAD CIUDADANA [rovms—

CONDICIONES DE TRABAJO
2 afos Tratxajo en via publica

NIVEL DE RESPONSABILIDAD

O ! Aty kL mkem i wmma aa Y mlm ke ol m—

[Clava: O-3SC-D0T%-1 )

"Pagina: d1 de 108

Frimana, secundaria o carrera teécnica.
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REFEREMCRIAL I FA-CIA-12 Y I T-PA-CLG-04 ] N

-

DESCRIPCION DE PUESTOS

PUESTO _ _ JEFE INMEDIATO L
Policia Raso r [.Jefe de oficina de seRalizacidn J '
PERSONAL A SU CARGO _ o S L
"Minguna” :

FUNGIONES PRINGIPALES | o o

o —— i e m o o C— i el ee— —

E

I. Reaiizar el marcaje horizontal asignado a ios proyectos para el 4rea de
balizamienfo y sefalizacion:

H. Realizar la aplicacldn de pinturas vinilicas y esmalles:

. ¥ las demas gue le delegue su jefe inmediato superior.

e m———— il e oambe sk = el ok by ' ol e e
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PERFIL DEL PUESTC

PUESTO : ESCOLARIDAD

[Pﬂlfcfa Raszg J

Primaria, secundaria o carrera técnica.

GONOGIMIENFOS ESPECIALES

» Tacnicas generales dontro del drea de traba)o.

——

EXPERIENCIA LABORAL _ CONDICIONES DE TRABAJO

2 ahos Trabajo en via publica

ACTITUD/ PERSONALIDAD NIVEL DE RESPONSABILIDAD

[ Buena di‘gﬁgsicién para of frabajo Cajo
“Sentido de responsabilidad
Trabajo en equipo

W — u—H@Hm L m et e o w —— d—.‘/ra_n_' G m—— e O e ——— e el — — -

ESFUERZD

J Fisico-Mantal




Jefe da Departﬂmenl@ de
Administracion v Crganlzacion r

7

[ - | AYUNTAMIENTO DE GUERNAVACA |0 DFSsCRoTI)
vi% | SEGRETARIA DE SEGURIDAD CIUDADANA frimiion 2
: %‘;ﬁ?ﬁﬂﬁ:ﬁfﬂiﬂ it DIRECCION DE OPERACIONES DE e
LD R TRANS!TD Faginm 44 dg 108
[REF EFRERCIA: FPH-PRI-CRA-O 5 | T-Pe-Chif-04 I
DESCRIPCION DE PUESTOS
PUESTO JEFE INMEDIATO

Diractor de Operaciones de Fransito —’

PERSONAL A S5U CARGO

Minguno

L

FUNCIONES PRINCIPALES

I

1.
1.
IV,

V.

WI.

VIl

1o e o

e

-Attoridades Judiciales y Administrativassean tovdlns o Federalas, —

Administrar y coordinar actividades con los auxiliares de la Direceian, para asngna_l
funcicines al personal secretarial y auxiliar;

Organizar la agenda vy actividades del Director General;

Organizar y supervisar al personal administralive y auxiliares adminislrativos;
Contestar documentacion relativa a asuntos particulares de la Direccion Gpnerar
Coordinar las Araas Adminislralivas de las Direcciones v Jefaturas de
Departamento adscritas a la Direccion General de |la Pollcia Vial:

Revisar docurmental elaburada para cubrir servicios, tal como eventos
religiosos, deportives, politicos, culturales, sociales, personal citado por
Asuntos [nteinos, inspecciones oculares, dictdmenas de vialidad, oficios de
baja, asi  como  servicios ordinarios,  para  realizar  los  tramitos
cirespondientes;

Chrganizar y controlar los tramites relacionados con permises, contestaciones
juridicas, asf como dar seguimlente a los oficios de apoyo salicitados por las
Elaborar y actualizar el Manual de Organizacicn, Pollticas v Procedimientos da 1a
Direccion, &l Programa Operativo Anual, drdenes de operaciones, guias do tramite
de mejora regulatoria v proyactos diversos;

Controlar la entrada y salida de documentos, asi como la correspondencia, una vez
firmada por el Direclor General, :

laborar todos los informes gue solicite el Director Generai: -
Asistlr o las reunfones de caracler inferno o externo con Autoridades
Municipales, Estatales y Federales que le instruya el Direclor General,




Clavene O-350-007-1-t

. ) AYUNTAMIENTO DE GUERNAVACA
S e oo 52 | SECRETARIA DE SEGURIDAD CIUDADANA
CUGRMAVACA 5 DIRECCION DE OPERACGIONES DE

._a,_ﬁ@ﬁ Tuols e dames vr o ia
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TRANS|TO
REFEREMCIA PR-DM-CRAA-OF | T-PW-CiA-O4

Fawistin, 2

Parina: 45 da 08

DESCRIPCION DE PUESTOS

PUESTO . WJEFE INMEDIATO

Jafe de Departamento d , , e
are P ento ca r Direclor de Operacicnes de Yransito

Adminisiracién v Organizacién

PERSONAL A SU CARGO
Minguno

FUNCIONES PRINCIPALES
XIl.  Atender a la ciudadania en yeneral en asunios referentes a la Direccion de la

Policia Vlal, y
Al Las demas que le concedan, u ordensen las Leyes, Reglamentos u otras

disposiciones de caracter general, o ie asignen sus Superiores Jordrquicos.




o g . ﬁYUN FAMIENTO DE CUI:RNAVACA
RISl @ CF ETH ] ‘1""’:-.z 5':- CRETARIA DE SEGURID&D CIUDADAMA

i DIRECCION DE GPERACIONES DE

TRANSITO

_ REFERENGIA: PR-PI-GHMA-G2 Y IT-PIM-CAL-04

Ravlsian: 2

i
iy

I .-'.J

-

FPERFIL DEL PUESTO

PUESTO ESCOLARIDAD

Jefe de Departamenlo de Administiacion Carrara Universilsria Torminada o trunca
y (Jrganizacion Praparatena terminada.

CONOGIMIENTOS ESPEGIHLES

e Fumclmmntﬂ del Marco Legal apllcabie

" Atencitn v Trato al Plblico

» Grganizacion, Supervision y Control

° Relaciones Hurmanas

»  Manejo de Personal R

‘® Computacidn {paqueteria)

EXPER_IENCIA L ABORAL CDNDICIDNES BE TF{ﬁBﬂ.JG
3 Afos En oficina

HCT!TUD!PERBDNA! IDAD NIWEL DE RESPONSABILIDAD

. Responsabifidad,_ . _ _ . _ .._ _] _,,_.Mm_féia e e —
Amabilidad ' ' ' ' '
Puntualidad
Trabajn en eculpo
Discracion

ESFUERZC

Eental '-

Clawa: I -S8C-N0T-1Y-]

Péglna: 46 de 108 -
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RETERD N SHA: PR-PA-GRIADZ Y P M. GRG0+

DESCRIPCION DE PUESTOS

PUESTO JEFE INMEDI&TO _
.Jefet de Departamento del Depdsito Director do Operaciones de Transito
Vehicular .

PERSONAL A 5U GARGO | | |
JE}I]L:EH Raso/ Oficial Patrullero (Jefe de Turno) (2) _J

FUNCHIONES PRINCIPALES

| 1. Supervisar las actividades de los peritos y parsonal adminisirativo adscritos a]

Departamento de Depdsite Yehicular y vigilar que se realice correctamente ios

tramites correspondientes an relacion a los aceidentes vehiculares:

L . Asignar un encargado de peritos por turing, a fin de auxiliar las actividades de
supervision y contiol del Depaitamento de Deposito Vehicular;

ill.  Asignar servicios a los perilos a i de gue tomen canocimiento de los hechos de
fransito suscifados dentro del Municipio de Cuerhavaca;

V. Darsequimienlo a los hechos de Trénsito, una vez que los involucrados lleguen
A UN convenic o bien en caso de no existir convenio, el peiito pondrs a
disposicion del Ministerio Piblico los vehiculos involucrados por no convenir las
rartos;

V. Instruir al personal administrativa para la elaboracion del infarme diatio do Ias
gatividades que se realizan, para su entrega al Superior Jerdrqguico;

VI.  Rendir infarme de captacion de ingreses semanal, mensual o segiin sea el
reduerimiento de la superioridad o el propio Ayuntamiento:

VIl Ceordinar con los responsables de fumo que cada perito elabore

ol docuymante de acta de infraccion a_los conductores cuando nfringen.algung. __ L. _

T “ T Tdeios articuios ‘del Reglamento de Transito iy Vialidad del Muricipio de o

Cuernavaca, Morelos, asl mismo supervisar que los elementos confirmen
que s arabare el inventatio del aseguramiento del o loy vehiculos que so
remitan &l Departamento de Depdsito Vehicular, por pare del servich de
(rLias cohtratado;

VIIL.  Curmplir y aplicar e! Reqldmentu de Transito y Vialidad del Murticipio de
Cuearnavaca, Morelos, asi como |a Ley de Ingrasos:

13(.  [Instiuir al personal a st mando para efaborar estad{sticas mensusios, sobre Ia
incidencia de hechos de fransito e infracciohes, v

K. las demds que le concadan, u ordenen las Leyes, Regiamentos u otras
disposiciones de cardcter general, o te asignon sus Superiores Jerarquicos.
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PERFIL DEL PUESTO

PUESTO ESCOLARIDAD _
Jefe de Departamun’m del Depnﬁmm Preparatoria Terriinada, Carrera Poligial o
Vehicular Carrara Afin.

CONOCIMIENTOS CSPLCGIALES _ . . . .

Comcrml?nto del Marco Leqal
Atencidn y trato al Pabiico;

Conocimionics en peritaje
Conocimiento en hechos de Transito lorrestie

Dominio del Reglameanlo de Transito en vigor

+

»

EXPER_iENCIA_Lﬁ.BDRﬂL_ _ UDN_DICIDNES I;_)_E TRABAJC
| 2 Afios . En oficina
Trasladarse a diversas institbcinnes

Trasladarse a lus accidentes courridos
en la ciudad

ACTITUD / PERSONALIDAD L NIVEL DE RESPOMNSARBILIDAD
Rmpmmmi!idm‘ I ‘Mecdia ] »
I e K A

Disponibilidad (olal
Trabajo en equipo
‘Honestidad

ESFUERZOD

! Figico y Mental - i - . '
| | _

[
pem—
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DESCRIPCION DE PUESTOS

PUESTO ) _ WJEFE INMEDIATO .
Policia Raso {Secrctaria) J ﬁfiﬁglﬁa[:upartamemo del Deposito

FERSONAL A 5U CARGO
"MNingune”

FUNCIONES PRINCIPALES _
) Mecanogiafiar los partes de novedades gereral en el cual g corprendon
los apoyos realizados por et personal de peritos;
il Elaborar el estado de fuerza del personal oparativo;
I, Mecanografiar rolaciones de canje o infracciones canceladas de s
) devolucion de vehlculos, arrastres, puestas a disposicion;
V. Mecanografiar Informes semanal vy mensual;

T TVINT Elberar estadisticas sobré 1a incidendia de accidentas con su clasieacidn
y datos generales de canductores, propistarios v vehiculos;
[X. Y ias demas funcicnes que le asigne su jefe superior inmediata,

Claver DT-SSC-00T-14- )

J

V. Controlar la onfrada y salida de documentos, asi como entregar la
correspandencia una vez firmada;

W1, Archivar toda la documeantacion:

VIl Efaborar los partes de accidentes, puestas a disposicién del Ministorio
Piblicc y Convenios; e e e 12—
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PUESTO

PERFIL DEL PUESTC

ESCOLARIDAD

Policla Raso {Secretaria)

Freparatoria terminada o Carrera
Comerciaf

CONOCIMICNTOS ESPECIALES

Secretariales

¢ Onganizacion
e Archivanomia

. Atancidn v Trato al Poblico

EXPERIENGIA [ ABORAL

CDNDICIDNES Diz TRABAJO

1 Afio

En oficing

ACTITUD / PERSONALIDAD

NIVEL DE RESPONSABILIDAL

Reaponsabrhdad
Amabilidad
F‘untuairclad

Trﬂhﬁjﬂ ah equipo
P Dlh{,_r_f—;cloﬁ B

—.n—r___l.

- — bt ke i mededh lem s

4 BEI]E[

e

E SFUERZU

[ WMental
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DESCRIPCION DE PUESTOS

PUESTO JEFE INMEDIATO R

Palicia Rasa/ Oficial Patiullera {Jofo do Jefe de Deparlamento del Deposilo

Tuimo} {2) Vehicular :

PERSONAL A SU CARGO

IPolicia Haso {Peritos)
Cficial Patrullore (Perio) o

FUNGIONES PRINCIPALES

¥l

Supervisar las actividades de los perilus v personal adminlstrativo adscritos
& Base Montejo y vigilar que se realice correctamente los tramitos
cofrespondientes en relacidn a los accidentes vehiculares;

Asignar servicics a los peritos a fin da que tomen conocimiento de los
hachos de trdnsito suscitados dentro del Municipio de Cuernavaca; -

Dar scguimicnto a los hechos de Transite, ya sea que los involucrados
llaguen a un convenio o se pongan a dispasicion dal Ministerio Pdblico:

Elaborar informe de las actividades que se realizan:

tlaborar documento de holeta de infraccion a los conductores cuando
nfringen alguno de los Articulos del Reglamento de Transilo vigente o

- inventaro —del aseguamisric  dal—a- Jos—vohlodles - gquer serramitan al - s fvepe
Corralon:

Yias demas funciones que le asigne y delegue su jefe superlor Inimediato,

l

Chevar D586 DOTN-)

1
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TRANSITO FignmE2dsios

ESCOLARIDAD

Faoiicia Raso/ Oficial Patrullera {Jefe de

GONOGIMIENTOS ESPECIALES

|7 v Conocer el Reglamento de Tréns'im vigemé;
Saber los procedimientos para conducirse con imparcialidad y juslicia en los

hechos de Transito.

J o Conocimientos basicos en hechos de fransito v perilaje

EXPERIENCIA LABORAL

1 Afc

ACTITUL / PERSONALIDAD

Carrera 1Técnica Policial o afin.

CDNDICiGNES D'E_ TRABAJO
En oficina
Trasladarse a diversos accidentes viales

MNiVE| DE RESPONSABILIDAD

{ Responsabilidad
Amabilidad

- Trabajo en equipo
Dzoracion
Honestidad

ESFUERZC

’ Fisico y Mental

TPlRfEldad = == =

Baja

—r— Fal S s Cases oshe e CCmlshe adem e o mm— Comm ded ow e —




Clavo: DT S50 DOFr-Ri )

- [ AYUNTAMIENTO DE CUERNAVACA
B oo SECRETARIA DE SEGURIDAD CIUDADANA |2

rren et DIRECGION DE OPERACIONESDE | |
TRANSITO Pagina: 23 de 168
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DESCRIPCION DE PUESTOS

PUESTO JEFE INMEDIATO

’Dficial Patrullere! Policia Raso {Peritt;l h“ﬁ.& Raso (Jofe de Tuno) T
{9} ol L r

PERSONAL A SU CARGO
“MNingLrnn”

FUNGFONES F‘RINCIF‘ALES_ _ - _ - ] _
l Tomar conocimicnte de los hochos de transito suscitados dentro del —|

Muricipio de Cuemavaca; .

H.  Dar seguimiento a fos hachos de Transito, va sea gue los involucrados
lleguan a un convenio o se pongan a disposicion del Ministerle Pdablico:

lIl.  Elaborarinforme da las aclividades que se realizan;

V. Eiaborar documento de boleta de infraceion 4 los canductares cuando
infringen alguno de Ins Aiticulng del Reglamento de Transito vigente c
iventario dol ascguiamisnto del o los vehiculos que se remitan al

Corraton:

ekt e ket ke m ek ) m - mmE —

V. Y las demas funciones dque le asigne y delegun su jefe suporior
inmediata,

L mmt om0 oslem ' e e wmmb s R mam o mmmk o b e et om— e
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PERFIL DEL PUESTO

PUESTO ESCOLARIDAD

Oficial Patrullero/ Policia Raso (Peiilo) Garrera Téonica Policial o afin
j (9) ' -

CONOCIMIENTOS ESPECIALES
. Conecer el Reglameanto de Tréansito vigante; _
< Saber los procedimientes para conducirse con imparciatidad v justicia en los

hechos de Transifo.
e Conocimientos basicos en hechos de {ransito y peritaje

L..
EXPERIENCIA LAEDH&L . CONDrCID_NES DE TF_EABAJCJ
1 ARD En oficina
Trasladarze a diversos accidentes viales
ACTITUD I_ F’ERSONALID;\D L MIVEL DIF RESPDNSI&BILIDAD

-

Responsabilidad Inaja
Amabiicad

A ot i omm el e e sl e Gel e om - el e

Trahajo en eqguipo
Discracidn

. . .

H Uneaxtid_z_ld

ESFUERZD
‘ Figico v Mertal
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REFEREMCIAL PR-FIA-GMA-DY Y IT-PA-Chid-(d

DESCRIPCION DE PUESTOS

PUESTO JEFE INMEDIATO .

Jeie de Depaitamento de Control de

; Diractor de Oporaci e
infracciones recto poracionss do Transito

PERSONAL A SU CARGO
‘ Supervisor
 Administrativo Espeeializacdo (Capturista)

Policia Raso (Secretania)

Oficial Motociclista {Auxiliar Administrativo)

FUNCIONES PRINCIPALES
L. Supervisar que sl persanal a cargo desempeie sus funcionses conforme a ios
lineamienios astablecidos por [a Direccion General:
Il.  Solicitar los blocks de Actas de Infracciones a la Direceion de Recaudacion
adserila a [a Tesorerla del Ayuntamianto;
. Supervisar que el recibo de actas de infraccion sc efechie en tiempo y forma por
parte del personal oparativo al finalizar cada turno;
IV,  Vedificar que las actas de infraccion que elaboran los oficiales estén debidamente
fundadas y motivadas; ,
V. Entregar las actas de infraccion asi como los documentos en garantia a la
Tesoreria Municipal, especificamente a la Direceion de Recaudacion
VI, Generar a través del personal auxilior o su cargo una base de datos con

garantia;

vil.  Asislir a las reuniones programadas, relacionadas con ia elaboracion y costo de
infraccionas; _

Vil Curmplir y aplicar al Reglamento de Transjto y Vialidad del Municipio de

(uernavaca, Morclos, asl como la Ley de Ingresos;

IX.  Instruir al persanal a sumando para elahorar estadisticas mensuales, sobre |a
insidencia de infracciones las cuales contend:an: Articulo violado, lugar dende fue
sancionado, noimhie del responsable, niimero de licencia, nimers de placas y
estado, documento retenido y nombre del oficial;

X, Supenvsar que los informes semanales v mensualas astén corroctos y cuentan

con informacion comprobatie v fldedigna:

Informacion detallada de-las.actas.de infraceiontevaniadas-wos-decumentes-pa— -
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REFERENCIA: I"K-PRE-LMA-D2 Y IT-P-CA-04

DESCRIPCION DE PUESTOS

PUESTO _ ] o JEFE INMEDIATO
Jefe de Dupa.xlament:ﬁ {le Canirol de 1 : / o . .
Infraceionss - Direclor de Operaciones de Transito

FPERGONAL A SU CARGO
Supervisor

Administrativo Espacializado (Capturista) 3
FPolicia Raso (Secretara) 2
Oficial Motociclista (Auxiliar Administrative) . ' k

FUNCIONES PRINCIPALES
XL Claborar e implemenlar los formatos de control intemo que por hecesidades dal
senvicio se requisran;
X1 Revisar y supervisar todas los formatos de control interno (jle se realicen e los
diversos procodimientos que se ilevan a cabo an su areq:
X1l Atender al pablico en generai que requiera informacidn clef area, y
XV, Las demas que ke concodan, U ordenen las Leves, Reglamenios u ofras
disposiciones de caracler genaral, o le asignen sus Superiores Jerarquicos.

S ek e e s o e mkem - W - mm e oe—— e——— — ]
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PERFIL DEL PUESTC

FUESTO ' ESCOLARIDAD
Jefo do Departamento de Contrel de Carrera Univorsilatia Terminada o trunca
lnfraccionas Preparatoria terminada.

CONOCIMIENTOS ESPECIALES _ ) ]
| Coniocimientos basicos del Reglamento de Transito vigente | | | |
Ley de Ingresos ' '
Facilidad de Palabra

« Afancidn y trato al piblico

T

+ Mangjo de personal ¥ toma de docisiones

EKPERIE_NEIA LﬁBDRﬁ.L CONDICIOMES DE TRABAJQ
2 Afns En oficina

ACTITUD / PERSONALIDAD - NIVEL DE RESPDNSABILID_AD
Responsabilidad Medin

|, _ _|. Risponidilidadtotal - _ | b _ o __ . _L
' Croatividad

Amtabilidad

i mtl;_a_l_id a

ESFUERZO | .
'Montal | | | ) ]
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DESCRIPCION DE PUFESTOS

PUESTO . JEFE INMEDIATO

{S Lpeivisor } ’;fe de Deparlameno Infracciones

-

PERSONAL A 5Ll CARGO
r "Ningung®

FUNCIONES PRINCIPALES _
l. Supervisar que el personal dosompefie sus funcionos de acuerdo a sus |
funciones;
il Superviear fue los informes semanales y mensuales estén correctos y bien
alaborados;
Il Asistir & la reuniones programadas, relacionadas con {a elaboracion y costo
de infracciones en lugar del defe de Départamento de Infracciones;
V. Cumplir y aplicar el Reglamento de Transito, asf como la Ley de ingrosos;
V. fnformar al personal Ins drdenes del Jdefe de Departamento de Infracciones
para elaborar estadislicas mensuales, sobre la incidencia de infracelonas
las cuales contendran: Artfeudo violadn, hgar donde fue sancionado,
nombre del responsable, nimero de flicencia, nimero de placas y estado,
doctimento ratenido y nombre det oficial:
~Mender al publico gn general que reguista informacin._ . o - e o o u o]
VIL Y laa demas fonciones que le asigne o delegue ef Jefe de Departamento de
Infracciones a Bircelor de Opearacionss da Translto.
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PUESTO

PERFH. DEL PUESTO

ESCOLARIDAD

Suporvisor

CONOCIMIENTOS ESPECIALES

Cairrera Universitarla Terminada o trunca
Freparatoria ierminada.

L]

Ley de Ingresos
Facilidad de Palabra

L

kMahejo de porsonal y

]

EXPERIENCIA LABORAL
[ 2 Afos

ACTITUD f PERSONALID
Responsabilidad

_Disponibilicad total
* Creatividad
Amabilidad
| Puntualidad

e _of

ESFUERZO

Conocimlentos hasicos del Reglamanto de Transito vigente

Atencion y trato al pdblico

toma de decision_e$

GDNDiCiDNI_E_E_S DE TH&DAJD
En oficina

NIWEL DE RESPONSABILIDAD
Bajo

AD

—— i — e e kb - om0 o immbr kb s ombhe i (S
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DESCRIPCION DE PUESTOS
PUESTO _ . JEFE INMEDIATO
Administrativo Especializado . |Jefe de Departamenio de Control de
(Capturista)(a) Infracriones

PERSONAL A 3l CARGO

"MingiLno”

FUNCIONES PRINGIPALES

I

Vi.

el tm s b e e ' o omle om0

Caplurar las infraceion que se reciben al dia;

Capturar iz cedula mensaal:

Realizar bisquada en &! sistema de computo de las actas de exliavio de
documentos y placas; :

Contestar oficios girados a ia Jefatura de Infracciones de los dislintos
departamentos de la Secretaria y Ayuntamicnto;

Realizar informes semanales, mensuales y estadisticas de las infraccionas
iealizadas.

Y ias demas funciones gue fo asigne y delegue su jefe inmediato.

1o om s ot dan’  ama e’ P e bl sk om mme v b
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PERFIL. DEL PUESTO

PUESTO | ESCOLARIDAD

Administrativo Especializado Preparatoria Terminada, Carrera Técnica
{Capturista) (3) en computacidn o Carrera afin

i

CONCCIMIENTOS ESPECIALES
¢ Oitografia
e Computacion
» Atencidn y frato al piblico

| R— Jp—

EXPERIENCIA LABORAL CONRICIONES DE TRABAJO
1 Afio En oficing o

e e L .

ACTITUD / PERSONALIDAD

Puntualicla
Amabilidad
| Roesponsabidad . _ __
Disponibilidad fotat '
| _Trabajo on equipo

ESFUERZO

Mﬁntal
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DESCRIPCION DE PUESTOS

PUESTO o o JEFE INMEDIATO
[Folicia Raso (Secretaria)(2) }J;E{; Ci;::m?e@sparhmenm de Controf do ! ;

PERSONAL A 5U CARGO
"Minguna”

E_!J__[*_JGIDNES PRINCIPALES
l. Recibir la correspondencia que llegue para la Jefatura de Infracciones;

11, Archivar los inventarios v recibos d(} pago gue ingresan a la Jefatura de
Infracciones;

[F. Contahilizar y separar por categoria {Articulo inlvingido) los de lag infracciones
' ingresadas a la Jefatura de Infraccicnes;

%, Archivar toda la documentacidn que se refiera a la Jefatura de Infracciones;

V. Realizar reportes semanales y mensuales de infracuiones  elaberadas v
pﬂgﬂddq

YI. Atondeor Ilamﬂdas telefcmrcas y dar costos de infraccionas a la ciudadania;

VLY las demas que lo asigne v delegue su jefo superior inmediato.
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PERFIL DEL PUESTO

PUESTO ESCOLARIDAD

Policia Raso (Secrotaria) (2) ‘ grﬂehﬁgi[;tflria terminada o Carrery

GONOCIMIENTOS ESPECIALES
o Orlografia
< Archivenoimia
« Redaccién
« Conocimiantos basicos def Reglamento de Transito
» Conocimiontos bésicos en computacion

EXPERIENCIA LABORAL CONDICIONES DE TRABAJO
1 ARo ] En oficing T
t _ B}
ACTITUD /PERSONALIDAD NIVEL DE RESPONSARBILIDAD
Puntualidad | .Baja o]
[ Rosponsabliidad L el o e e e e e e,
~Amabliigad ' e ' '
Organizacion
‘Trabajo on nquipo | _ ) ]

ESFUERZC
Mazntal
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DESCRIPCION DE PUESTOS

PUESTC - JEFE INMEDIATO _

Cmchte, del Escuadrdn do | o L Tedi

Molopatrullas (2) f [ hirector de Oporaciones e Transltﬂgr

PERSONAL A SU CARGO _ _ _ N -

Oficiales Motociclistas 42

FUNCIONES PRINEIPHLES
l Verificar la asistencia del porsmnal de meto- pa[ru!las gLe se encuentre de
servicio, llevando contrel de faltas, retardos, incapacidades, permisos y
vacaciones:
H. Comunicar a ins elementes los servicios on ol que se establecera, asi como
fos planiales escolares gue se cubre dentvo de cada sector det MLlnlclpIG
. asentande en la fatiga de senvicios;
. Eslablecer dispositivos para agilizar el transidlo vehicular on cuanio se
obsarvan problemas de este lipe, en las dreas del Contro Comercial Adollo
Loper Mateos, Primer Cuadro de la Ciudad y avenidas principales;
V. Supervisar tados jos senvcios de acuerdos a cada sector y Io que son
ordenados, reportando incldenclas y acontecimienta de los mismos:
V. Supervisar el funcionamiente de fas motocicletas, asi como el eguipo

mdividual de su personal:

b m— Wl ~Flaborar semamalmante reporter derinfraccioncs poreemeste - — - 0 = =0
VI, Verlficar ol anbo v salida de las motocicletas del hangar, proc dendo a
retirar el candado y poner ¢l candado;
VIIl.  Elaborar su pare de novedades, anotando su estadn de fucrza del

personal, vehilcules, armamento vy radio comunicacidn, las novedades
registradas en su tumo, asi como el nlimero de infracciones elaboradas por

los elementes al terminando su turno;
FX. ¥ ias demas funciones que le asigne y delegue su jefe superior inmediato.
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PUESTO

Qftcial Motociclistz (Aux. Advo.) ]

PERSONAL A 51 CARGO

"Minguno”

FUNCIONES PRINCIPALES _ _ -
L Redcibir y ordenar tos documentos infracclonados que se reciben durante el |

dia;

DESCRIFCION DE PUESTOS

JEFE INMEDIATO

Jota del Depatamento de Infraceiones

T VS TCandlizar Al EdadERG Y SHEREE 8T TASS e stat ncontorme con |
alaboracion de su infraccion;

VI Y las demas funciones que I asigno v delegue su jofe inmediato.

I, Entregar los documsntos come son placas, tarjetas do chiculacion ¥
licencias cuando los ciudadanos hayan realizado su pago,

ill. Ordenar docttmentas como son placas, tarjetas de circulacion y licencias
con el folio de infraccion correspondiente a cada una de esta;

. Verificar cuando un ciudadana haya levantado una acta par robo de licencia
0 placa, se coleja para poder sellar de gquo no estd su documonio

infraccionado;

= —

.._1'_.
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PERFIL DEL PUESTO

PUESTC . - ESCOLARIDAD

Oficial Motociclista (Aux. Advo.) " féwl‘parcﬂm ia Terminada o Carrera Técnica

CONOCIMIENTOS ESPECIALES _
| = Conocimientos especificos del Reglamento de Transito
» |dentificar tas placas de fos diferentes Estados

« Conocer el costo del salario minimo para calificar infraccionos
e Archivar

EXF‘ERFENCU& LI\BDHAL _ . CDNDICIDNES DE TRABAJO
2 Anca En oficina
En constante movimiento

AGTrTum PERSONALIDAD __NIVEL DE RESPONSABILIDAD
Responﬂbﬂmlad ' !_Baja
~Aonpilida N O S R N

Dlspc}mbrlldad total
Trabajo en equipo
HD”Edhddd

ESFUEH?D

Flsico v Mental
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REFEREMGIA PIEPR-CIA-O2 Y (T-P.ChiA-04

| Clave: D7 SSC-DOT-[V-1 )

DESCRIPCION DE PUESTOS

PUESTO JEFE INMEDIATO

Omdie. del Escuadron de
Mulopalruitas

Director de Dperaciones de Transito

PERSONAL A SU GARGO

[ Oficiates Motocidlistas 20
Eu!fcia Raso 23
iDﬁciaI Patiullero
FUNCIONES PRINCIPALES _ i
. Verificar |a asistencia del personal de moto-patrullas que se encuentra de
sorvicio, llevando control de faltas, retardos, incapacidades, pormisos Y
VACACIONES;
i1. Comunicar & los elementos ios sorvicios en ol que se establecera, as! como

los planteles escolares gue se cubre dentro de cada sector del Municipio,
asentando en la fatiga de servicios;

. Establecer dispusilivos para agiiizar &l transitc vehicdlar en cuantoe se
observan prablomas de este tipo, en las areas del Gentro Comercial Adolfo
Lopez Mateas, Primer Cuadro de la Ciudad y avenidas principales:

. Supenvisar fodos los servicios de acuerdos a cada soctor v lo que son
ordenados, reportando incidencias y acontocimienta de los mismos:

V. Supervisar el funcionamienta de lag motocicletas, asf comn ol equipo
individual de su persona;

e - WE - Elaperar semanatmenterraporae infricoiniics por slsmsttey

Vi, Verificar el ardbo y safida de las motocicletas del hangar, proceadienda o
tetirar el candado y poner ol candacdo:

VIl Elaborar su pare de novedades, anotando su ostado de fuerza del
personal, vehiculos, armamento v radio comumnicacion, las novedados
registradas en su tumo, ast coma el nimero de infracciones elaboradas por
los elementos al terminando su turno;

X Y ins deméas funciones gue e asigne v delegue su jefe superior inmediato,

- b b e =
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PERFIL DEL PUESTO .
PUESTO | ESCOLARIDAD

Cmdte. dol Escuadion de Mntn-patrullas—f {E&ﬁgﬁ;{ama tenminada o Carrera Técnica

CONQCIMIENTOS ESPECIALES _
" Conocimiertlo especifico del Reglamento de Transito

° Maneaio v control del personal

o laneacién para implemoentar operativos
o Adencion y trato al plblico

EXPERIENCIA LABORAL CONDICIONES DE TRABAJO
5 afios " En calle |

Expuesto a fa lluvia

Expuasto af caior

Expuiesto al frin

Riesgo por accidente vial

AGTITUD { PERSONALIDAD NIVEL DE RESPONSARI.IDAD
Responsabilidad Baja :
Honestidad

C o — o — et e CV— et

=Pt
Digponibilidad
Discrecion
Capacidad de andlisis N

ESFUERZO
Fisico vy Mentai
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DESCRIPCION DE PUESTOS

PUESTO : ) JEFE INMEDIATO _
Oficial Motaciclista/Policia RasofOficial !Cmclte. del Ezcuadran de Moto-
Patrullaiu {44) : i_palrullas

PERSONAL A SU CARGO
{"Ningunn“

FUNCIONES PRINGIPALES

l. Lievar a cabo los servicios asighados y cjecular las consignas indicadas;

M. Mantener la fluidez vehicular, asl como brindar seguridad a la ciudadania
on caso de que se requicra dentro v fuera de su area;

Hi. Ejecutar |las disposiciones emanadas de o8 oficios de inlerds ordenados
por ef Direclor,;

Y, Acatar la orden ganeral del Secretario Seguridad Ciudadana, como 1a orden
paticular del Direclor General de la Palicia Vial y Diroctor de Operaciones:

V. Aplicar 1as disposiciones emanadas en el Reglamerte do Transito vigente
en ol Municipio v en su caso sancionar a los conductoios que Incurran en

Lmna fakta al mismo:
~ V1. Proteger el paso de los peatones en lus diferentes dreas quo se consideran

CO MES riesgo; : I

YT VN REportarA tentEr VoE sl Conahdants o dasperadios o Sericios 1]
Piblicos que se observen dentro de su sector;

VIIL Y fas demas funcicnes que le asigne v delegue su jefe supericr inmediato.
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REFERENCHY: PR-FR-GMA-E T 1T-F M- ChiAL4 .
PERFIL DEL PUESTO
PUESTO |  ESCOLARIDAD

Preparatoria terminada o Carrera Téenica
policial

Oficial MotociglistafPolicia Raso/Oficial
Patrullaro {44)

CD_NDCIMIENTDS E_SF‘EGIALES
M Sabker conducir motacicieta

v Conocer €l Reglamento de Transito vigenie

s Conocerias calles y nombras de las mismas
. Atencién v Trato al Pdblico

EXPERIENCIA LABORAL CONDICIONES DE TRABA.ID
1 Afio 1 | Encale '

Expuesta a la lluvia

Expuesto al calor

Riesgo por accldente vial

N B L

ACTITUD / PERSONALIDAD NIVEL DE RESPONSABILIDAD
'_Responsabill'dﬂd Baja
e e poagtidad vo— v - i e e i S o

Puntualicdad
Disponibiiidad
Dlscracion
Am abi_l_ip_iad

ESFUERZD .
f "Fisico v Mental . R
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REFEIRENCIA PR-PI-CR. 02 ¥ 1] -PR-Chlf-04 _

A oo oo iy | SECRETARIA DE SEGURIDAD CJUDADANA | Reviso g
e

DESCRIPCION DE PUESTOS

PUESTO - JEFE INMEDIATO
Cmdte. del Escuadrdn de Auto- . _— .
palrutlas (2) [ }ilrecmr tle Operaciones de Transito

PERSONAL A SU CARGO o _
15

30

Policia Raso

FUNCIONES PRINCIPALES

l. Verificar la asistencia del personal que se sncuantre de servicio, flevando
corntrol de fallas, relardos, incapacidades, permisos y vacaciones:

Il. Elaborar el estado de fuerza del escuadron de Aulu-palrullas, reportando
personal  presente,  faliista,  incapacidades,  permisos,  francos,
comisicnados, vacacionss;

4. Nombrar los servicios al personal en turno, indicandole las consignas da
cada uno do los servicios, puntos a-eslabiecer, asi como su horario de
comida, servicios ordinaiios, los establecidos en fatina do servicios, asi
came lus extraordinarios solicitados mediante oflcios ¥ SErvicios nacturnns,
estableciéndose an las diferentes glorfedas va determinadas: '

LTS Supervisar lodus los servicios de acuerdo a cada soctor’ y lo que son
ordenados, reportando incidencias y acontecimiento do los mismos:

W, Supervisar con el Dlrector de Operaciones, el establecimionto de operativios

— = — vigles—en ~eventos- pofiticosy —sotiztes, ~doportivet =y vty e SEhE "
impoitancla, eto.;

W Supsrvisar el funcionamierto de fos autopatrullas v ol equipo individual el
personal;
VIl.  Elaborar su parte de novedades, anolande su eslado de fuerra del

personal, vehiculos, armamente v radio comunicacion, las novedados
registradas en su tumo, asi como ¢l ndmeia <o infracciones elaboradas por
los clementos al terminando su turho,

Vit Elaborar semanalmente reporte de infracciones por elemento;

IX. Y las demas funciones que le asigne ¥ delogue su jefs superior inmadialo.
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PERFIL DEL PUESTO

FUESTO _ ESCOLARIDAD
[Cmdte. del Escuadin de Auto-patiullas E;T;Ei:iiatﬂria lerminada o Carrera Té{:niﬂ

CONOCIMIENTOS ESPECIALES ) i _
| . Conocimiento especifico del Reglamento de Transito

“»  Mangjo y control del personal

v Plancacion para implemenlar operalivos -
° Atencion y Trato al Publico

EXPERIENCIA LABORAL CONDICIONES DE TRABAJO
1 Afo £n calle | -

Expucsio a la Huvia

z#pucsto ail calor

Expuesto al fiio

Rieagp por accidente vial

Capacidad de analisis

ESFUERZO

[ Fisicoy Mental S o | | T

ACTITUD/ PERSONALIDAD NIVEL DE RESPONSABILIDAD
! Responsablifdad Baja - '
Honestidad '
T T Phphimstida & st T T T e e T s s e = mem s m e Y
Bisponibilidad
Discrocién
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DESCRIPCION DE PUESTOS
PUESTD JEFF INMED_IATD

fiﬂc:ia! patrullero/Policla Raso (45) f Eatrurif;q

PERSONAL A SU CARGO

indte. del Escuadrdn da Aulo-

:

"Mirnguno”

FUNCIONES FRINCIPALES

I
.

N

.

W

VI,
—

WVHI

Llevar a cabo los sorvicios amgnados ¥ ejecutar las {:ﬂnaiqnas mdmddas
Martoner la fluidez vehicular, asi come brindar sequridad a !a ciudadania

en caso de fue se reguivrg :Jentru y fugra de sy area;

Fjecutar las disposiciohes omanadas de los oficios de intorés ordenados
por el Direclor General de la Policia Vial y el Director de Operacinnes;

Acatar la orden general del Secretario de Seguridad Ciudadana, asi coimio
la arden padicular del Director General de ia Policia Vial v el Director de

Operacionss;

Aplicar las disposicionos emanadas en ol Regltamanto de Transito vigente
en & Municipic v en su caso sancionar a los condustores Que INCUran en

una falta al mismo;

Proteger el paso do 105 poatones en las diferentes areas que 5 consideran

€00 MAS Hesgo:

Wodhm nf kol e el —— Al

Reportaracontrat y B surcemandants fos despBratios 4iis" 86" ababrish en

los senvcios publicos:

¥ las demas funciones que fe asigne vy delegue su jefe superior inmadiato.
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PERFIL DEL PUESTO

PUESTO | ) ESCOLARIDAD

Oficial patsullero/Policia Raso (45) ﬁ:}tﬂﬁ;‘latona taiminada o Carrera Técenloa

CONOCIMIENTOS £ESPECIALES
v Saber conducir motociclelz

«  Conocer el Roglamento de Trénsito vigente

s Conocer las calles, colonias v nombras de ias mismas

| = Atenciony Trato al Publico - | i
EXPERIENCIA LABORAL ] CONDICIONES DE TRABAJG _
1 Ario ] En call:

Expussto a ia lluvia
Expuesto al cafor
Fxpuasto af frio

Riesgo por accidente vial

ACTITUD / PERSONALIDAD NIUEL DE RESRONSARILIDAD

Rasponsabili idad Baja
Hanestldac!

S T Ponhtadhidey — - o
Disponibiliclad
Digcrecion
Amabhiliclad ;

t

ESFUERZO

'Efsico y Mental -
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C BEFERLNUIA PRPAM-CEA-G2 Y {T-PR-ChA-04

DESCRIPCION DE PUESTOS

PUESTO o . JEFC fNMEDI_AL.
Endt& ded Agrupd{%mmo Pie Tierra ’;iﬂﬂ:tﬂr’ de Operaciones de Trandito

PERSCNAL A SU CARGO

———— - . . - . .

Policias Rasos (Ple TJHH’d} 74
Coimandante

Oficial Patiullere 03 |

Oficial Maotociclista a0 |

FUNCIONES PRINCIPALES

l. Verificar la asistencia del parsonal que se encuentre de servicio, llovando
controt de faitas, retardos, incapacidades, permisos y vacuciones:

I Comunicar a los elementos los servicios en af que se establacerd, asi
como los planteles escelares que se cubro dentio de cada seatm el
Miinicipic, asentando en |a fatiga de servicios:

", Establecer dispusitives para agilizar el trédnslto vehicllar en cuanto se
observan prehlemas de este fipo, en las areas del Centro Comercial Adalfo ;
Lopez Mateos, Primer Cuadio de la Ciudad y Avenldas principales: |

V. Suporvisar todos los servicios de acuerdo a cada sector ¥ 105 que soh
Gidenades, reportando incidencias y acontecimisntos de los mismos: |

V. Elaborar su parle de novedades, anotando su cstado de fuerza del | | |

ST T T T T T persanal veliicales, " Amianento’ v radio - comunicacidn, Tas novedades B
registradas en su turno, asi como & nimero de infracciones slaboradas ' |

por los elementos al terminandao sutumo;

1. Verificar pariddicamente el equipe individus! de su personal;
VIl Elaborar semanalmente reporie de infracciones por elemento:
VIl Y las demas funciones gue le asigne y dodegue su jefe superior inmediato.




[

B e R 16

AYUNTAMIENTO DE CUERNAVAGA | PTS9000TNi)

BB mege o oy | SECRETARIA DE SEGURIDAD CIUDADANA |5,
c et P - Revisian: 2
sig g oo DIRECCION DE OPERAGIONES DE ] _ ~

TRANSITO Fagnm 76 ¢ 108
HE-LEEMCIA PEEPM-CMAD2 Y | T-PM-CA-04 )

PERFIL DEL PUESTO

PUESTO ESCOLARIDALDL

Cmidta. det Agrupamienta Pie Tiarra Preparatoria terminada o Garrera Téenica
- palicial

CONOCCGIMIENTOS ESPECIALES
| +  Conocerel Reglamento de Translo vigente;

v Organizacidn de Personal;

e Planeacién para implerncntar operativos
|« Atencony Trato al Pdplico

EXPERIENCIA _I__ﬁEDHﬂ.L o CONDICIONES DE TRABAJO
1 Afo En calle

Expueslo ala lluvia

Expuesto al calor

Expuesto al frio

[ ~ ] _Rieagl_r{ por Hcr:i_rjem_e vial
AGTITUD / PERSONALIDAD ~ NIVEL DE RESPONSABIILIDAD
Responsabilidad  Baja

Honestldad
Disponibilidad
Discracion .

‘Capacidad de analisis

ESFUERZQO
Elsico y Mental
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FUESTO

o o~ . Clave: DT-5AC-DOT-IVA )

AYUNTAMIENTO DE CUERNAVACA

REFERRMCIA: PR-PM-ChA-DZ Y [T-PM-CA-04 ) [

DESCRIPCION DE PUESTOS

JEFF INMEDIATO

PERSONAL A SU CARGO
1 "Nlngunm

FUNGIONES PRINCIFPALES

l.
i,

I.

Policia Raso/Cormandante/Oficial
Fatrulero/Oficial Motociclista {(Ple

Tierra) (80)

l .
[ Emcite. dal Agrupamiento Pie Tierra J

I-Tevar o cabo los servicies asignados y elacutar las consignas indicadas:
Mantener la fluidez vehicular, asl como brindar seguridad a la ciudadania
en caso do gue se requera dentro vy fuera de suU area;

Ejecutar las disposiciones cmanadas de los oficios de interés ordenados
por el Director; Secretario de Sequridad Ciuwdadana, asi como la orden
parffcular dol Director General de la Policia Vial v el Director de
Operaciones;

Aplicar las disposiciones emanadas en el Reglarnento de Trdnsito vigente
& el Municipio ¥ en su caso sancionar a os conduclores que incurran en

una falta al mismo;
Proteger el paso de los peatones en |as diferentes dreas gue se consideran

CON mEe as FIP%QJU

e i —— - e e omim tem ' Vs - o omm - e W m—

‘Reportar a central’ ¥ asu comandante de 1os dasperiectos gue se obseive

en serviclos plblicos municipales;
Y las domds funciones gue le asigne v delegue su jefe inmediato.




e — : : " N | Claver U1GECDOTAA )

AYUNTAMIENTO DE CUERNAVACA,

B oo oo ofi; | SEGRETARIA DE SEGURIDAD GIUDADANA |
T : i Renvalon: 2

wig,‘jﬁpﬁ';'ﬁ:ﬁﬁ;‘ k- DIRECGION DE OPERACIONES DE e

o o TRANSITO : Figha: 7600 168

REFEREMCIN: PH-PM-CRA 02 Y F-Hh-Chii. 04

PERFIL BEL PUESTO

PUESTO ESGQL&RIDA[_)
Pn::-hc:a Rdbm’CumandanlefOI’lcral '

Freparaloria lerminada o Carrera Téchica

Patruliero/Oficial Motociclista (Ple g
Policial

Tizrra) (80)

CONOGIMIENTOS ESPECIALES ) o _ _
[ a Conocer ¢l Regtamento de Treﬁnsnro vlqvnte ‘

» Atencién y Trato al Pablico

| = Conocimionlo en materia de vialidad . J
EXPERIENGIA LABORAL CONDICIONES DE TRABAJO
1 Ao En GdIIE}

Expuesto a la luvia
Expuesto al calor
Riasgo por accidente vial

ACTITUD / PERSOMALIDAD _ MIVEEL DXE RESPONSABILIDAN

Responsablidad Bala
Honestidad '

| Puntuaitded L 4 b
" Disponibilidad I | |
Discrecion
Capacidad de analisis ] _ o

ESFLIERZD |
"Fisico v Mental ' ' ’
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IX. POLITICAS

DIRECCION DE OPERACIONES DE TRANSITO .
1.-  Lasecrefaria de la Lireccion de Uperaciones de Transilo tendra que auxiiiar al personal
para la ciaboracion de pades informativos o permisas. :
2.~ La Direccion de Operaciones de Transito llevara una estadistica mensual de las

incidencias, taies come faltas, incapacidades, rotardos, permisos, ete. de cada una de las
agripaciones, misma que seid remitida a ia Direccion General de la Policia Vial el primer dia de
cada mes.

3-  La Dweccidn do Operaclonas de Transito, llevara un registro de los apoyos que se brinden
a instancias gubernamentales como son: Juzgados, Ministerio Publico Federal ¥ Comdn,
Segura Social, Secretaria de Hacienda y ef tribunal de Conciliacién v Arbitraje, etc. on cuanto al

apoyo s fa detencidn de vehiculos.
.- La Direccion de Operaciones de Transio, realizara una guardia los dias sébado, con un

horariv de (:00 a 13:00 horas, asf como en dlas fastivos.

5.-  Los movimientos del parsonal o vehiculos salo se realizaran previe acuerdo deal
Secretario de Seguridad Cludadana y a propuesta del Directar General de la Palicia Vial.

B.-  Se debecra cumplir con el horario establecido con una tolerancia de diez minutos, el cual

sara aplicade para el parsonal administrativo v operativo,

Bl e e cm— m— 7 et dermimen e b e e omhie kb et ek el e el e ke Vet b o] m—"
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X. PROCEDIMIENTOS
ESTRUCTURA DEL PROCEDIMIENTO DE ESTABLECIMIENTO DE SERVICIOS
DE APOYO VIAL EN LOS PUNTOS
DE MAYQOR CONFLICTD
1. Proposito: .
Establecer dispositivos de seguridud vial en los puntos de mavyor conflicto garantizando |a
fluidez vehicular y seguridad de los peatones en las principales avenidas de |a ciudard.

2.- Alcance:
Este procedimianto aplica a la Direccion de Oneraciones de Transilo.

3.-Referencia:

Fara la elaboracién de este procedimiento se lomd como referoncia:

Reglamento de Gobieino y de la Administracion Pablica Municipal do Cluernavaca, Morelos,
Ley del Sistema de Seguridad Plblica del Estado de Moreios,

Reglamento de Transllo y Transportes dei Estado da Moreips.

Raglamento de Transifo y Vialidad par ol Municipio de Cusmavaca, Marelos,

4.~ Responsabilidad:
Es responsabilidad del Secretario de Seguridad Ciudadana ia rovision v autorizacién de esto

pracadimisnio. _
Es rasponsabilidad del Director Generat de la Policia Vial, la revislon do este procadimienta.

Es responsabilidad del Director de Operaciones de Transito |a efaboracion, actualizacion,

implantacion y control del procedimiento.
Es responsabilidad del personal operative adscrito a 1a Direccion General de la Policia Vial

fevar a cabo las actividades descritas en el procedimianto.

'—hﬁﬁ-'h\mfjmctiﬂ\ﬂes\:d— LI} .-.—.‘— — oo b " ke b — " — — " l— e [ — 'd.—_—u ke L ol —— -a—\_-: — - rh—
Parte de Novedades: Documaonto mediante o cual el subordinada informa los incidentes Y,
acontacimientos relevantes al Jefe inmediato sunerior,

6, Métoedo de Trahajo:
8.1. Diagrama de Flujo,
6.2, Descripeitn de Actividades.
6.3, Registre de Calidad v Anexos.




Cizyes PRSSC-DO 47

(gow .| AYUNTAMIENTO DE CUERNAVACA

‘cuemnavaca & | SECRETARIA DE SEGURIDAD CIUDADANA
SRR Torlvs b dunos valor | DIRECCION DEIGPERACIDNES DE
o TRANSITO

} REFEREMCIA; PR-H-CMA-DZ ¥ I T-PM-Cida-1
DIAGRAMA DE FLUJO DEL PROCEDIMIENTO DE

ESTABLECIMIENTO DE SERVICIOS DE APQYO VIAL :
EN LOS PUNTOS DE MAYOR CONFLICTO

Revisldn: 2

Payiria; §1 e 108

NLERPD Al PIHECTOR ! BIMECTOR DE ChlE DEL OFIGIALES RFL.
RiEn [7AR LA LIFIGINA GEL GEMFRAL UL LA | F SeCHLLARIA OFERACIONLS DE| | ACRUDMAMILMIO AGHUEAMIENTO
ACTIVIDAD HFCRETARIO | [ pOalicsia ypal, TRANSIIO
(__IN‘GI_D _ ) Herilir oficio o
l liifrrnar al Crte,
T2 7dms] ¥ Dz fa Agampacitn
a2 dlas i ! A aslaalees
Aslivida Tuanar el oflcto paie gt fezllr; ﬂﬁ'lt.]- alecer
1 eslaltecer seevich) Hi WIS
e wialielard
1 dia ; -
Aciivlelad -~ U_rd_enu ralng Fatalderer &
Z alicialcs wra e Saivicio ordonado o
aslabtacar e lesfcarnmar
EE— servicin. veraslmena al
1 Hord N
Acthvidad . EEWSHFF . Cimeifle. Las
3 — olerminar el _ Mewvadados
fm o — ng.]lmmlﬁntn e Cacurridas
: « o Ceihro y lumay C ]
1dia s I
Acsividad [
1 |
Clxbnrar ofivlo 1L L o a
0 fAlnlos, somurnica ndo el Elaboiar rarte ea 1 MOTA! F1 caso quo
sclividad N begutjdglpm:fque ) neeEdAfes : <|El|n1m det servicn .
A slabicoorto y infnrmondo I ueurra afgena sluzsldn
R Turnaril:l i b ralevonaias al Directar de roleyancla se slabors
n FAlielan Op v Dlraclar tie Tarleta [rrfﬂrn}atlxra b
1 thin T T Bk Operacionss de ='il-='r|| e ||_1!-:|3T|n al
Aclividad . ¢ l Tréneito, b!ECI'EIEII'I:D Soganldad
G - - Ciodaidana.
Marle de o
Hrovedades
Yaia | e
Actvidad
f
—  — " — — o '-.—-:-'-\L.-.' -'..-.-_:—’-'d—.-." ol omt ca - 'd‘-’-—.-ai'-:.& -l 4 4.-*'" et LR LR B N kb - ommia = ek e’ -'ddn‘“ '-\-.-.-' ' e .
1M _)

Ty




Clavn; 7R BEG-DOTHT 3

AYUNTAMIENTO DF. CUERNAVACA

% o E% HUMCIS S s

“Uernavaca i | SECRETARIA DE SEGURIDAD CIUDADANA | Revisin 2
1:\:%":;% Fookos | damos valar “: DIRECCION DEIDPER.AE'DNEE DE Pégina: B2 de 106 |
e o TRANSITO

REFEREMCIA; FR-PA-CIA-DZ ¥ [T-Fh-CHA-04 .

DESCRIPCION DE ACTIVIDADES DEL PROCEDIMIENTO DE
ESTABLECIMIENTO DE SERVICIOS DE APOYO VIAL
EN LOS PUNTOS DE MAYOR CONFLICTO

{ | Documento
Paso| Responsabie Actividad De Trabajo
{clave)
i Cficina del Secrotario | Turna alicie on of cual se orduna estanlecer sorvicio de
{05) vialidad. .
jres Seneral o . - . .
o mrwi-f;éffq ‘u'if:i el Recilro ol olicio ¥ revisar para a sy var determinay of
ale [ . ' 4 ] "
agrupamientn que cubrira dick rilcio.
(DGRV) grupamisnio que clo 50
Seoretaria Elabora oficio diigido al Suhdireclor Operative en el (Cficio)

3 (S) cual se especlilca el tpe do apoye v ubicacion del
Nhiar pera quo sea establecido,

T ~ Direclor de ]
uciones e . -

4 Upﬂ{q‘;‘zﬁ’;‘; Recihe oficie vy ordena oo marera vorbal Al

: . [Comandante de la Agrupacién gue lo cubrira I
{0OT)
5 L’ETS':S::LT}E?' Ordens e manera verbal en of pase o lislg,
' GIFedr nombrando ef personal que o cirrs.
(CA)
ialos o -
a ffﬁ ﬁn:in;:?tlc Estabtece el servicio on et ounio ardnnade, reportando
! 9 EE} A) via radio las novedades ocwiridas durante el servicio -
o " | Al téemine dal sorvicio resive las rclovantlas por parie
de los oficiales, claocra parle do novedades dirigido al
Rircclor Grak, vy al Director de Operaciones e la
Policia de Fransito v Yialidad.

s (CA) MOTA: En caso que denlra del serdcio coursa alguna Parte de
skuaclon e relovancia s2 elabora Vadeder Informativa MNoveifudoes
en la cual se informa al Secredario de Seguiddad
Ciudadana.

| Con esta aclividad f.naliza el procodimienta. !
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ANEXO s
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ESTRUCTURA DEL PROCEDIMIENTO DE
_ESTABLECIMIENTO DE DISPOSITIVOS
VIALES EMERGENTES

1.- Propasito: _
Establecer dispositivos de seguridad vial contomplande |a fluidez vehicular en [os iuyares donde
se desarrollen los oventos, asl como fa cantidad de personas que asistan a los mismos con la
finalidad da svitar accidentos v la de no entompecer ol ansito vohicular,

2.- Alcance:

Este procedimiento aplica a todos los agrupamientos de seguridad vial responsablos de las
difsrentes zonas o delegaciones qua esta delimitando el Municipio de Cuernavaca,

3.~-Referencia:

Fara la eiaboracion de este procadimionto se tomd como referencia.
Reglamente da Gobiemo y Administracidn del Ayuntamiento de Cuernavaca.
Lay del Sistema de Segiridad Puilics det Estado de Morelos.

Reglamento de Transilo y Transportes del Estado de Morelos,

Reglamanio de Transito v Vialidad par el Municipio de Cuarmavaca, Morelos.

4.« Responsabllldad; ,
Es responsabilidad de! Secretario de Scquri¢ad Civdadana la autorizacion de este procedimlants.

Es responsabllidad del Director General de la Policia Vial, la revision de este procadimiento.
Es responsabilidad dol Director de Operacicnes de Transilo la- ofaboracion, actualizacién,

irmplantacion y contiol del procedimiento. .
Es responsabilidad del personal operativo llevar a cabo las aclividudes deserllas on el

procedimiento.

(o b L — - —— e — o ar— ——, b r—

Erp— —— s m e - e m— em . a - . emmd o mm oatt )

5.- Definiciones;

"No aplica’.

6.- Método de Trabkajo:

6.1. Diagrama de Flujo
6.2, Descripcion de Activldades
8.3. Registro de Calidad y Anexos,

_
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DIAGRAMA DE FLLUJO DEL PROCEDIMIENTO DE
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TIEMPC FARA _ | PRECTOR 1 mrECTOR BE T TEMIE. DEL T OFIGIALES DEL
'l REALFAR LA QFICIN BEL GEMUIALL LA SECRETARM ||0HI ACIONES DE|| ACRUPAMIENTO AGRUTAMIEHTA
S AnTviDAE Jit SECRETMAG ealicha el [ __ HAnsITO
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DESCRIPCION DE ACTIVIDADES DEL PROCEDIMIENTO DE

ESTABLECIMIENTO DE DISPOSITIVOS VIALES EMERGENTES

Responsable

Actividad

Cfichra del Secrodario
{O5)

Dweclar Gr noral de la

Palicia Yial
[DGPY)

Soorclaria
"
-I:S..'

e —

Qireclar de
Cperacionas do
Transito
{0y

Comatedanle daf
Agrupamionta
(CA}

{iliciafes def
Sgripamianto
(OA)

o e cmm e

1 Con esta activicdad finalies ol procedimienlo.

Twrna oficio en el cuail se artlena establecer servielo ce
yialirlead.

| Doscumento

De Trabajo
(clave)

Recibe el oficfo v revisa para a su ver delorminas ol
BYEILD,
Elatwra &l oficio dirgido at Directer de Oporacicnes en

¢l eual su ospecifica af tipo oo fqmyn v ubicacidn dol
lugar para que sea esiablecdo,

agrupamlento que cubrira dicho sevcécio de acuerdo a

{Ofinin)

Estruciura el dispositive vlal v ordena ¢ manera
verbal 4 los Camandantes de fas Agrupaciones para
cubrir gl servicio astablecida

Ordenia do manera veibalt on ef pase de lsla,
nombraindo el persoinal gile o cubrira,

Recibe consignas de cima so desarrollais ef servicio y
establecerse en el punto ordenado, roportando vis
racdies las noveddades oourridas durante 21 servicio.

de los oficfales, elabaora pecte de novedades dirfgido al
Directar ce Operaciones de la Palicla Wl

MOTA: En caso que dentro del servicio ocureea slguna
situacion de relevanck se eisbora Tagoia Informative
en la cual se informa o Secisdarty de Scguridad
Ciudadana.

ATTSHIY el sENITE FEITE TAS TeiaVaTTas o pora 1

- —— e B T T e -l

{Parte e
Movadades)
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REGISTRO DE CALIDAD

. ' ] Respensabilidad de su Tiempo de
| N-:- l [I-*_acumentr:n_a {Clave) o Custodia o retencién
1 Oficio Directar de Operacionas do 3 Afps
_ - ) __Transilo _
2 Parte de Novedades | Director General de Policia Vial y 3 Aftos
Director de Operaciones de
_ B Transito
ANEXQS
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| _ ["Ninguno™
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ESTRUCTURA DEL PROCEDIMIENTO DE
CONOQCIMIENTO EN HECHQS DE TRANSITO

1. Propbsito:

Bar a conocer al personal oparativo el procedimiente para el apoyo y atencion que
brinda el Depdsite Vehicular a la cludadania, asf como coordinar y establecer-las
disposiciones necesarias para mejorar el desempofo al suscitarse hechos de transito.

2.- Alcance:
Al persainal oparativo del Depdsito Vehicular,
A la Direecion de Operaciones de Transifo.

3.-Referencia;

Loy do Seguridad Pablica del Estado.

Reglameanto de Transito y Transportes del Estado doe Morelos,

Reglamenfo Interna de Ja Secretaria de Sequridad Ciudadana,

Regiamento de Transio y Vialidad par of Munizipio de Cuernavaca, Morclos.

4.- Responsabilidad: _
Es responsabllidad del Sceretario de Scguridad Ciudadana la autorizacidn de este

procedimiento,
Es responsabilidad del Director General de la Malicia Vial, la revisién de este pracedimienlo.

Es responsabilidad det Director de Operaciones de Transitn la elaboracidn, actualizacion

implantacién y control del procedimients,
s responsabilidad del personal adscrite af Pepasilo Vehinular, IIewr a caho las

actividades descritas en el procedimiento.

— et ome e cwels Chdm e § —— e oy § r—— — -

w s wfe POfMEIONEAI— e - e m
Ninguna

6.~ Método de Trahajo:
6.1. Diggrama de Flujo.
6.2, Doscripeian de Actividadaos.
6.3. Ragistro de Calidad y Anexos.
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AYUNTAMIENTO DE CUERNAVACA
SECRETARIA DE SEGURIDAD GIUDADANA

DIRECCION DE OPERACIONES DE

TRANSITO
__ .REFERENCH: PR-PM-CRA-02 Y [T-PI-Caln e

Revisign, 2

Fagina: 96 do 10d

T Clave: PR-ESC-GOT 03

-

CONOCIMIENTO EN HECHOS DE TRANSITO

DESCRIPCION DE ACTIVIDADES DEL PROCEDIMIENTO DE

Actividad

Dacumento
De Trabajo
~ {clave)

Recibe llamada por viu radio o teldfono on o cual
Radio Comdral, indorma sobve o heshe de Ikansilo

terreslre, solicilanddo la presencia do periles para que
intervangan. Registrar en hitacora hora, ubicacion y

Encargado dal Deoasitn Vehicular, para su

Designar al perito que acldlira al apoyoe v comanicar al

Trasladarse al lugar do los hechos para fomar
conacimiento del mismo, observa ef ugar, tomar 2n
CLUENtE i85 raveslorias anteriares oo los vehiculos,
lvgar de impacio, ka posicthn final de os vehicoelos,
lugar s impacto, kymar fologratlas del hecho de
lransile e idenlificar si alguno de ¢llos preserla

JHay personas gravemeante Insinnadas?
o, it & la actividad Mo, 5
3, i a | uclividad Ma. 7

A lay personas fattecldas?
Mo, ir 2 la actividan No, 13
Si, it a fa activickel No. 0

Bt M T et

- .

L1 o dns conductores presentan inloxleacisn etllica?
Mo, i ada actividad Mo, 18
i, irala actvidad Mo, 1

identifica los leslonades o fallecldos con sus natas
penerales que soa posible iecabar en el aar dal

Paso Respaonsable
" Raa-oparadars
fROM
cermunicar al Jefe do Turno.,
Jefe de Turne .
2 (JF)
conocimienle.
Parile
i
{F}
__|intoxicacién elilica apareniemante.
4 {F}
5 1M
G [ o]
I4 {F)
hecho de transito.
i P
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AYUNTAMIENTO DE CUERNAVACA

SECRETARIA DE SEGURIDAD CIUDADANA

DIRECGION DE OPERACIONES DE
TRANSITO

flave: PR SEC-O0T-09

Rt wisithy: 2

Pagin: g de 148

"‘.

RE FERENCIA: PR-PM-ChA-02 ¥ IT-PM-ChA-04

CONOCIVHENTO EN HECHOS DE TRANSITO

Paso

|

Responsablo

()

{r)

10

11

]

1z

13

R e I

L N BT

(P

. [deMorelos}

DESCRIPCION DE ACTIVIDADES DEL PROCEDIMIENTCQ DE

"
Actividad

Decumento |
De Trabalo
(clava)

Solizita &l atoyo a Radle Control parn que 2 |a
brevedad pesible onvien el Servicio Médico on rasa de
haber parzonas lesionadas,

Sollcila el apoyo de Servicios Pericinlos, el Ministario
Mitblico y SEMEFQ, para gue leven a caba &l
revantamiento dol caddver v les ramlies e
invosligiaciones correspondientes, asf cemo ef aoeyo
de 13 Palicia Prevantiva para brasladar ados seasuntos

+Hay defos a bienes propiedad del murnicipia?
Mo, Ir & |3 actividad No. T4
S, i a la aclividad No. 26

Elzbora la respeetiva plinsia a disposicidn wo informs
cle dafios

Soliclia 1a elzboracion dola puesla & disposicidn por
patle del personul adminsirative,

Trasladarse a la Agancis dat Mnisiorio Pablico del
"uero Comdn ghie corTosaards ¥ una vez cerilicado el
conduciar invalucrade por el inddice leqista, ontregar
ki puesla a disposicion y esperan a que ol Agente

de Servicos Pericialos v Pallcls Ministerial wo Se
prasents onda Diraccién Jurldica de la SSC v elabars
puesta & dispasicidn det ministerio pihlice para
proscinta ab cenductor en oslado de elriudend gaor
hechnos que puaden ser canstilulivos de delilos
cometidos par conduciores de vohiculos ce mator,
dade ¥ Io qua rasulle {art. 238 Cadigo Menal del Cdo.

Felatore oy offckm it sorArr unidos 215 teasSisT ]

f e  d m——— s -
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ﬁcimngmam “1% | SECRETARIA DE SEGURIDAD CIUDADANA

SRR Totes o dnos vl B DIRECGCION DFE OPERACIONES DE
e o TRANSITO -

REFERENECIA; FR-PI-CAA-D2 Y IT-PA-ChA-H

CONOCGIMIENTO EN HECHOS DE TRANSITO

Pasc| Responsable Actividad

| . ; Gelebran Convenia en Via plibica?

Solicita a los conduckores invollicrados que traten de
14 {1} Fegar & un eonvenio s in do colobrarse en ¢l lugar del
Faachyo oo tréngito

15 Py Mo, ir ala activicaod Mo, 16
' - Sl Ir ol actividad Mo, 27

| Una vz yi sn gl Depdsilo Vehicular, deherd do

- Se integra en las Inslalaciones del Depasito Vehleular

T T T T R T EafreEpondianites B 18 sedretana, Ve yliedan 78 T
20 ) puardia para cumpliy s Wmo, on espera de hrindar

En casa de ser necesarlo, s¢ doberd de saliciiar apoyo
16 (P} : do grias para rasladar los vehiculos, sino on asi, los
caductores deberan rasladar s vohicolo al Depésito

Vehleular.

salicitar & [03 cudadanos involucrados, quo tralen de
17 {2 conciliar yilegar a un acuerdo con respecto a los
dafios que se hayan causados en los vehieilos,

i Celohran Convenio en Base? -
Ma, ir a la acdivldand Mo, 149
18 (7} Si, ir a fa actividad No. 21

DESCRIPCION DE ACTIVIDADES DEL PROCEDIMIENTO DE

Dacumento

Royinion 7

Péglna: 96 o 108

De Trabajo

(clave)

o . Realiza la elaboracion do la Puesta a Disposlcidn a ser

Looictaria . ;

14 (S) gnrenada al Parito que lamo canocirmlento del hecho
de {ranzilo a fin de ser eaviadn al MP.

para hacos 12 erdroga de documenlos

apoyas adminisiratlvns wo en auxiiios da hochos e
transito, asi come do apoye vigl a 3 Direccitn Ganeral
de |la Policla Viat cuando asi se requlora,

Recthe informe del poarito asi como B infracslon
21 iJT) corraspondionta, afin de que los ciudadanos celebren
: corvenic en base y se atlerlza oi mismo para su

elaborac b

9 (S) Realiza |z elaboracion del convenio e Base a finda
: ser validado y irmade por |os conduclor as.

Fuesta g
[igposicitn

Reportc do
Portos

Convenle onlra
Farticulares

Cmvo PR-SEC-DOT-n3

-
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MRECCICN DE OPERACIONES DE

TRANSITO
REFERENCIA; PR-PM-CMA-02 ¥ 1T-PR-CMA-04

CICave PRS- OOT0E

Ravigite! 7

Péglna: p% de

CONOCIMIENTO EN HECHOS DE TRANSITO

DESCRIPCION DE ACTIVIDADES DEL PROCEDIMIENTC DE

Actividad

Documento
De Trabajo
(clave)

Revisa que el corvenlo asté dehidamonle requisitado
a lncluye las firmas de los que intervienan

Elabora anden de pago para el copductor ¥ pueda
realizar s pagos rospectivos por concaplo de
Invantario, Piso & fnfracciin si o amerila

Creen da pago

Rovisa documentacidn dol vehicolo v pracede o hacer
anirega da orden de Hheracidn al cludadano para que
se llewie s vehfcudo.

Urden do
liharacidn

nformis de los dafos al Municipio ol Encargado dof
Deposita Yehicwlar,

Paso| Responsable

23 {JTY
24_ - (4T}

_25 _ (JT}
prl (1T}
27 B (P
— Encargacdo del
20 Drepdeite Vehicular

{ECW)

20 {JT}

Celaira conwonio en Via Publleyg firmando e coman
acuorida las partes ivolucradas v elabora folio de
Infiaccion al conductor responsable: deslindando de
rasponsahilidad al Parito, 21 Depdsite Yehicular,

I Diraceton Gonoral de la Palicin Via' yla §8C.

Eiabora informe de dafios a bienos prosiadad del
municipic a trarloe al Siadico Municpal & nqresarln al

S|stama de Dangb F’dlrmgnﬂl_

.-—-'.._J.'.J- — ke

Converio on Wia
Puhlica

[

Oficio de daiios af
Iluinicipio

B R TR I L TP

Crdena Elaboracitn do Inferme de dafes al patrimonio
Buamiepeal

[ecibe Novedadas por parte del perito refarante al
Corvenlo celebrado en la Wia piblica dal hechu de
trdnsito quo actdio 8 Iomar coneeimisntc,

-

-

-
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AYUNTAMIENTO DE CUERNAVACA

SECRETARIA DE SEGURIDAD CIUDADANA

DIRECCION DE OPERACIONES DE

TRANSITO
REFENENCIA PR-PM-CAAA-02 ¥ IT-PRE-CIMA-OA

Chve PR-SECDOT-03 Y

Revislan: 2

-

;

DESCRIPCION DE ACTIVIDADES DEL PROCEDIMIENTO DE

CONOGIMIENTCO EN HECHOS BE TRANSITO

|
Actividad

Docume nto
De Trahajo
{clave}

Clabora ol parle do novedades del dia, ast comn
entregar los acuses (e la puasta a [3s diverses Sreas
do [a Sociodaria,

MOTA: Asi misme se ancarga de alaborar
semanalmente y cada fin de mes relacion oo los
tolales de aocidentos, conven'os, [esianacos, niverins,
pueslas al M.P., dafios, ingresns da la caja
recavdadora y rapistro de vehiculos parlloulares y del
Servivio Poblico iivojuciados, asl como Informe
mensual gua sa furma g LWLE.G.L para conldrol do g
i Hacidn.

CHic'o e
informes

Reciire novedades por parte del persanat Oparalivo v
Admirisirallve

Rocie novedades por parte de los |ofes da tumo
referemte dea las actividados dal Depdsilo Vehicular por
parle dal peraonsl Operalive v Adminlslrative

Pasoi Responsable
31 {S)
32 (JT)
33 {ECW)
4 (EDV}
L —_— |

o mt md Mmk e ke .t

Con esla aclividad finallza =l procedimlenly,

lilnde novedaces at Director du Operacionas de
Transilo a cerca de lodas |as actividades.

e — e b = m— e h o —

e e bl e - lalkh e o—— -
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7 | SECRETARIA DE SEGURIDAD CIUDADANA
DIRECCION DE OPERACIONES DE
TRANSITO

PROCEDIMIENTO DE
CONOCIMIENTO EN HECHDS DE TRANSITO

REGISTRO DE CALIDAD

Clave: PRSECLCOT-02

Ruvisid T 2

Aaning: 101 de 108

MNo Documantos (Clave) Responsabilidad de su Custodia Tlempcf*de
i NI s AR | retencion
1 __|Parle de novedades | Encargado del Depésito Vehicular | 3 Afics
2 | QMicio de informes Encargado del Depdsito Yehicular 3 Aias
3 _ Puesta a disposicidn Enicargado del Dopédsite Vehicular | 3 Afos
4 Conyenio entre Encargado de| Deopdsito Yehicular 3 Afos
Particutares S B )
§ [Ordende pago: Encargada del Dendsito Vehicular 3 Afos
& | Orden de liberacién Encargado del Bepdsile Vehicular 3 Anos
|7 Convenio en Via Plblica__| Encargado del Depésito Vehicular 3 Afios
i 8 [Reporte de Perltos . Encargado del Depdsito Vehicular dAfios |
G Oficio de dafios al Encargado del Bepdsite Vehicular 3 Afos
© [Municipio ' !
ANEXOS
| A';;m. Documento Clave
- “Ninguno” L
_ - _}_ - —F

ot
"
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gg o AYUNTAMIENTO DE CUERNAVACA

cuemn:auaﬁér 1/ | SECRETARIA DE SEGURIDAD CIUDADANA

Todas b dsmaz vnley Ly
SRR DE
TRANSITO
REFEREMCIA: PR-PM-CAMA-02 Y IF-PrA-Ch-04 _

ESTRUCTURA DEL PROCEDRIMIENTO DE
RECEPCION NE DOCUMENTOS
Y PLACAS INFRACCIONADGS

1.- Proposito:
Dar resguardo ¥ controd a los documentos que son infraccionados por los Agontes da la

Direccion de Operaciones de Transito, asi como a las plavas que son ratiradas de los
vahiculos.

2.~ Alcance:
Aplica 2 05 Agontes de Transito,
Porsonal adscrito a la Jefatura de Confrol de Infracciones.

3.-Referencia:
Regiamento Interior de la Secretarla de Seguridad Ciudadana.
Reglarmante de Transito y Vialidad par ¢l Municipio de Cuemavaca, Moraios.

4.- Responsabifldadi:
Es responsabliidad del Secretaric de Seguridad Ciudadano la autorizacidn de este

procadimianto.
Es responsabilidad dod- Dircctor General de {3 Paolicla Vial, la revision de este

procedimiento.
Es responsabilidad del Director de Opsraciones de Transito la elaboracion, actualizacion,

implantacion y contiol ¢al procedimiento.
Es responsabilidad del Jefe de Depatlamenlo de Infracciones |a aphcdmén actuatizagidn

y control de aste procedimiento,
Es responsabilidad del parsonal adscrito al Departamento de Infracciones, llevar a cabo

las actividades doescritas en el procedimignto. _ .

5.- Definlclanas:

" Agente de Transito, al ciudadano qus incuite en alguna infraceion de tlpc vial, como son:

lLiccneia de Mancjo, Placa de circulacion y/o Tarjela de Circulacion,
Agente do Transito: 1odos los elementos que estan adscritos a la Cireccion Genearal de
la Policia Vial con funciones operativas come son Pin Tierra, Molo Patrulleres, Auto

Patrulleros, Perilos, Comandantas, Subdirectoras v Director,

6. Meétodo de Trabajo:
6.1. Diagrama de Flujo.
6.2 Descripnion de Actividades.
6.3. Registro de Calidad y Anexos.

Clave: PRSSCTOT-09.
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1 Actas de lifraccion | Departamento de Infracciones b aifos
2 Flacas de circulacion Departamento de infraceionas | 5 afins
vehicular i - i ]
3 Licencia da Manejo |  Departamento de Infracciones 5 afos
4 | Tarjetas de Circulacién | Deparlamento de Infracciones o afios
| doVehicdos [ __ l o
ANEXOS
| Anoxo Dacumento Clave
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Xl. DIRECTORIO

3

Nombre Y Puesto {Teléfonns Oficiales Bomicilio Oficial
Jeslis Aguilar Luna Calle Ayuntamisnto No.12
Director da Operaciones de | 3 10-58-79 .Col. Carolina
- Transito o . L
: Calle Cuauhtemolzin No .4
Pefia Alfaro Alberto Tranguiting 3 20.55-49 Col. Centro
Depadamento de Controi de
infracciones )
Calle 10 de Diciembre
Departamento de Deposito 316-11-60 esq. Begonia s/n, Col. Las
_ ___Yehicular I Granjas N
. Calle Ayuntamianto No.12
Martinez Nava lvan Enrique 310-58-79 Col. Carolina
Dopaitamento de Administracion
oY Organizacian R B
Radl Bacaz Pérez _ Calfe Ayuntamisnto No 12
Jofo de Departamento de Col. Caroiina
Control de Semaforos v 310-58-79
| Sefalamientos Viales | . - i
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Xi. HOJA DE PARTICIPACION

~ FECHADEINICID
_ 13 do Mayo de 2015

Jestis Aguilar Luna
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SR r. :
EraitfinAsonzakez Galindo
eenico Informiatico
Asésor designado de la

Coordinacion de Mudernizacion

Administrativa

. Director dle Operaciones de Transito

Wa. del Eosario Ramirez Cuevas

Emigdio Gonzalez Galindo

FECHA DE TERMINACION
08 de Junio de 2015

Administrativo Espocializade

Técnico Informatico

Ma. derf'Rgs'-éﬁt} Ramirez Cuavas
Administrativo Espacializado
Responsable de la Organizacion dol
Manual de Organizacion, Politicas y
Procedimientos




i
N FLNERISOE

DEL MANUAL DE ORGANIZACION, POLITICAS Y PROCEDIMIENTO

-AREA;

o
cUePnavacs o

dm il Todos b dameswaler T
ol LA

 AYUNTAMIENTO DE GUERNAVACA
SECRETARIA DE SEGURIDAD CIUDADANA
** | DIREGCION DE OPERACIONES DE

R by B

TRANSITO

XHI. REGISTRO DE ACTUALIZACION

Apartado

"~ Tados |

Motlvo Def Cambio

Fecha De
Vigencia

| RELLHERCIA HR-PIM-CMADE Y IT-Pi-Chia-04 P

Clave; TT-55C-DOT-TW \l

Revlslon 2

Mdgina: 108 de 108

-

___Diieccion de Cperaciones de Transilo

Puesto
Nombre
Y Flrma

* Actualizacion Dal
Manual Versicn 2015

08/ dun.f15

Nirector De
Tranzito

Jests Aguilar
Luna

i

Operaciones De

-
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Vo Ba Coordinacidén
de Madernizacion
Administrativa

Ritaido Diaz
Vazguez
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