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[. HOJA DE AUTORIZACION

Con fundamento en el Art. 52 fracciones Ill, XXXl y XXXIill, Art. 68 fraccion | del
Reglamento de Gobierno y de la Administracion Publica Municipal del Ayuntamiento de
Cuernavaca, Morelos; publicado el 26 de diciembre de 2012,y Reforma al Reglamento de
Gobierno y de la Administracién Pablica Municipal, publicado el 16 de Abril de 2014, en el
Periddico Oficial “Tierra y Libertad” numerales 5053 y 5178, se expide el presente Manual
de Organizacion, Politicas y Procedimientos de la Direccion General de Policia Preventiva,
el cual contiene informacion referente a su estructura y funcionamiento y tiene como
objetivo servir de instrumento de consulta e induccién para el personal.

AUTORIZO

Marc io Lara.(
Secre de Seguri

%rancisco C—ar“gaja( Zapata.

Coordinador de Modernizacion Administrativa

/ 110 |
Jarge G drcia Morales
Encargado dé hg-de la Direccién General de
a Policia Preventiva .

Fecha de ~~Vo. Bo. ’ No. de
Autorizacié Mefe de Departamento de Desarrollo VERSION paginas
Organizacional '
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Il. INTRODUCCION

En ejecucidon a los ordenamientos legales que a seguridad publica refieren, es
importante la elaboraciéon de un Manual de Organizacion, Politicas y Procedimientos,
enfocado a manejar de manera méas eficiente los recursos materiales y econémicos,
pero sobre todo los humanos.

Preciso es hacer la obtencién inmediata de una estructura que sistematice las jerarquias,
las facultades y las responsabilidades, asi como la descripcion de cada uno de los
procedimientos que tiende a realizar la Direccién General de quicia Preventiva.
Impidiendo asfi la duplicidad de funciones, alcanzando reducir y acelerar en tiempo y forma
los mecanismos estratégicos de cada area, ya que mediante la ejecucion de marcos
normativos de actuacion se garantizara de proceso de los programas implementados y
medir la eficiencia de los mismos a través de mecanismos periédicos de evaluacién de los

programas y del personal.

Con renovar y reformar los manuales de organizacion, politicas y procedimientos, en
seguridad plblica, forjamos un crecimiento integral a mediano y largo plazo, en favor de la

ciudadania Cuernavacense.
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lll. OBJETIVO

La extensién territorial del Municipio de Cuernavaca, asi como sus caracteristicas
geograficas y el nimero de sus habitantes exigen perfeccionar los mecanismos para que
la seguridad pulblica llegue con eficiencia a todas las éolonfas y asentamientos humanos
en el Municipio, por apartados que éstos se encuentren: en un marco de legalidad vy
respeto hacia los usos y costumbres de cada uno de los pueblos y colonias que integran a
la capital del estado de Morelos.

Esta es la razén fundamental por la que es preciso fortalecer una cultura de seguridad
publica preventiva, que impulse la denuncia del delito, prevenga situaciones de riesgo y

reavivela colaboracién entre ciudadanos y autoridades.

La Direccion General de Policia Preventiva a través de las areas que la integran, se
debe dar a la tarea de aportar un servicio coherente a las necesidades del Municipio, para
conservar el clima de paz social que prevalece en éste, garantizando la seguridad de la

integridad fisica de los ciudadanos y de sus bienes, que es ademas de un derecho de cada

uno de ellos, puesto que es una condicién imprescindible para el avance personal de los -

que en él se encuentran y para que se establezcan nuevas inversiones en el municipio,
con el objeto de garantizar la certeza juridica y personal della poblacion, tener en cuenta
contingencias provocadas por siniestros, fenémenos naturales, eventos masivos, etc., que
en un momento dado, alteren el orden ptiblico o atenten contra la integridad de bienes o
posesiones de otros ciudadanos o de la corﬁunidad en su conjunto.

Todo lo anterior de manera adecuada con la capacidad presupuestal del Municipio y
acorde a lo sefalado por Ia legislacion de la matena
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IV MARCO JURiDICO Y NORMATIVO

Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos.

Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano del Estado de Morelos.
Ley Federal de Armas de Fuego y Explosivos.

Ley Federal de los Trabajadores al Servicio del Estado.

Ley Orgénica Municipal del Estado de Morelos.

Ley para la Administracién Publica del Estado de Morelos.

Ley de Seguridad Publica del Municipio de Cuernavaca.

Ley Estatal de Planeacion.

© o N OO h wNp 2

Ley Estatal de Responsabilidades de los Servidores Publicos.

10.Ley de Presupuesto, Contabilidad y Gasto Publico del Estado de Morelos.
11.Ley dél Sistema de Seguridad Publica del Estado de Morelos.

12.Ley del Servicio Civil del Estado de Morelos.

13.Ley de Informacién Publica, Estadistica y-Proteccién de Datos Personales del Estado de
Morelos. '

14.Ley de Entrega Recepcion de la Administracion Publica para el Estado de Morelos y
sus Municipios. '

15.Ley Estatal de Responsabilidades de los Servidores Publicos

16.Bando de Policia y Buen Gobierno del Municipio de Cuernavaca, Morelos.

17.Reglamento de Armas de Fuego y Explosivos. |

18.Reglamento de Gobierno y de la Administracién Plblica Municipal de Cuernavaca,
Morelos.

19.Reforma al Reglamento de Gobierno y de la Administracién Publica Municipal de
Cuernavaca, Morelos.

20.Reglamento Interior de la Secretaria de Seguridad Ciudadana.

21.Manual de Consejo de Seguridad Publica.

22.Plan Municipal de Desarrollo 2016 — 2018. |

23.Condiciones Generales de Trabajo para el Ayuntamiento de Cuernavaca, Morelos. -

24 Programa Operativo Anual (POA) 2016.
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25.Manual de Organizacion, Politicas y Procedimientos de la Direccidn General de

Policia Preventiva.

26.Demas Leyes, Reglamentos, Circulares, Decretos, Acuerdos y otras disposiciones de

caracter administrativo y observancia general en el ambito de su competencia.
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V. MISION, VISION Y VALORES

MISION

Somos_la Direccion General encargada de brindar y garantizar la seguridad de los
ciudadanos que habitan el municipio de Cuernavaca, dando cumplimiento adecuado a las
politicas y acciones de competencia exclusiva del gobierno municipal, relativas a la seguridad
plblica. Con esto emplear los principios, programas y normas de conducta para lograr una
condicion de confianza en la ciudadania hacia nuestra institucién. Comprometiéndonos con la
sociedad a crear las circunstancias de prevencion y proteccion, para alcanzar un ambiente de
orden, tranquilidad paz y confianza que permitan desarrollar cualquier actividad productiva y
tener en cuenta con ello el progreso de la ciudadania de este municipio.

VISION

Ser la mejor Direccidn General en analizar, planear, organizar y ejecutar todos aquellos
programas encaminados a prevenir la comisién de delitos e infracciones que se generen en el
municipio de Cuernavaca, mediante la correcta aplicaéién de estos, crear y obtener una
condicidn de certidumbre para que la ciudadania desarrolle todas aquellas actividades
productivas en un ambiente favorable, favoreciendo a que el municipio logre sus objetivos
sociales, culturales y religiosos; aplicando de manera eficiente todas aquellas acciones
preventivas enfocadas a la Seguridad Pablica. Ser una Direccién General honesta, dedicada y
responsable con la realizacion de su trabajo, en capacitacion constante de sus elementos,
para una ciudadania informada donde existan los derechos y obligaciones, que dara como
resultado una sociedad mas justa, una comunidad en armonia para bienestar de Ia
ciudadania, con esto lograr un cambio para el futuro y que ya no exista el temor o la
desconfianza del ciudadano hacia el Policia.
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Confianza
Equidad
Eficiencia
Identidad
Justicia
Objetividad
Respeto
Transparencia

VALORES

(Del Plan Municipal de Desarrollo)

Compromiso Social
Eficacia

Honestidad
Imparcialidad
Legalidad

Rendicion de Cuentas
Sustentabilidad
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VIl. ESTRUCTURA ORGANICA

Puesto Nombre Subtotal Total
Director Genera! de Policia Garcia Morales Jorge Gustavo 1
Preventiva Encargado de Despacho
Suboficial Valencia Benitez Guillermo 1 1
P?g‘;‘;g;ﬂ‘:gf ° Moreno Abarca Mario Alberto 1 1
- Policia (Escribiente) Vega Morales Maria Del Socorro Teresa 1
Policia (Escribiente) Garcia Gonzalez Edith 1
Policia (Escribiente) Hernéndez Vera Karla 1
Policia (Escribiente) Jaramillo Plascencia Leonel Neftali 1
Policia (Escribiente) Martinez Ortiz Mayra Nallely 1 5
' total 8
Grupo G.O.E.R.
Policia Segundo Gallardo Mora Flavio 1
Policia Segundo Hernandez Salas Miguel Angel 1
Policia Segundo Pérez Castillo Mucio 1
Policia Segundo Pérez Mazén Kenia Nayely 1
Policia Segundo Salazar Garcia Javier 1 5
Policia Tercero Castafieda Flores Erika 1
Policia Tercero Hernandez Escoto Levit 1
Policia Tercero Rivera Correa Ariel Fernando 1
Policia Tercero Suarez Pérez José Manuel 1 4
Policia Aguilar Gonzalez Epifanio 1
Paolicia Alpizar Gorostieta Gregorio 1
Policla Calderon Marcelles Ana Maria 1
Palicia Diaz Flores Claudio 1
Policia Diaz German Francisco Javier 1
Policia - Fernandez Meza Julian Francisco 1
Policia Jiménez Guerrero Heleodoro 1
Policia Morales Pastrana Imelda Guadalupe 1
Policia Ochoa Samano Jesus Arturo 1
Policia Pérez Huicochea Luis Alejandro 1
Policia Ramirez Antlnez Maria Eugenia 1
Policia Valgafion Juarez Eduardo 1
Policia Vera Ortiz Jonathan 1
Policia Vitales Juarez Sabino 1
Policia Jacobo Noguerdn Alonso 1
Policia Ruiz Carmona Mirna 1
Policia Virto Guzman Marco Cesar 1 17

‘Total

26
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GRUPO TURISTICO

Suboficial Coronel Gomez Valdemar 1
Policia Primero Lagunas Valpuesta Lazaro 1
Policia Primero Salgado Morante Guillermo 1 2
Policia Segundo Benitez Brito Veronica 1
Policia Tercero Avendafio Sarabia Emiliano 1
Policia Tercero Brito Ramirez Roberto 1
Policia Tercero Garcia Pantitlan Antolin 1
Policia Tercero Git Bravo Rodolfo 1
Policia Tercero - Giles Ortiz José Luis 1 5
Policia Aguirre Bautista Francisco 1
Policia Alcantara Salgado Miguel 1
Policia Avilés Bermuidez Jorge Antonio 1
Policia Cedillo Castro Julio Cesar 1
Policia Cérdova Olmos Andrés 1
Policia - Cortes Velazquez Constantino 1
Policia Cruz Rendén Jesls 1
Policia Eslava Mora Enor 1
Policia Fabian Cardozo Merice Mércedes 1
Policia Flores Magaria Azucena 1
Policia Gallegos Romero Laura Deysi 1
Policia Gonzalez Gomez Manuel 1
Policia Medellin Vélez Marco Antonio 1
Policia Nava Martinez Abraham 1
Policia Razura Pastrana Ricardo Enrique 1
Policia Salas Nava Julio Cesar 1
Policia Solano Sebastian Ricardo 1
Paolicia Torres Gémez Luis Joaquin 1
Policia Lamadrid Mufioz Martin De Jesus 1
Policia Lagunas Garcia Pablo 1 20
‘ Total 28
GRUPO LIGERO
Policia Primero Aragén Martinez Evodio Manuel 1 1
Policia Segundo Gardufio Martinez Jorge. 1 1
Policia Tercero Castillo Rodriguez Claudio Miguel 1
Policia Tercero * Galindez Reyes Roberto. 1
Policia Tercero Gutiérrez Mufioz Gabriel 1
Policia Tercero Hernandez Pérez Javier 1
Policia Tercero Ocampe Carretes Gregorio 1
Policia Tercero Pinzén Flores Uriel 1
Policia Tercero Ruiz Hernandez Pascual 1
Policia Tercero Teran Martinez Omar 1
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Policfa Tercero Villanueva Millan Felipe de Jesus 1 9
Policia Carrillo Rodriguez Victor Hugo 1
Policia Colin Gliemes Jorge Francisco 1
Policia Dolores Martinez Rafael 1
Policia Dorantes Pantitlan José Geobany 1
Policia _Duran Mufioz José Rubén 1
Policia Goémez guzman Rodrigo Giovanni 1
Policia Gutiérrez Corrales Miguel Angel 1
Policia Guzman Elguea Daniel 1
Policia Guzman Sanchez Enrigue 1
Policia Lépez Reyes Irving 1
Policia Macedo Milléan Carlos 1
Policia Martinez Garcia Martin Fernando 1
Policia Montafic Santiago Gregorio 1
Policia Morales Porcayo Juan Francisco 1
Policia Moreno Lépez Osiel 1
Policia Navarro Hernandez Yuzzell Ommy 1
Policia Perucho Yesca Candido 1
Policia Portugal Fajes Antonino Guadalupe 1
Policia Portugal Fajes Miguel Angel 1
Policia Rojas Hinojosa José Luis 1
Policia Rogque Méndez Victor Julio 1
Policia Santiago Alvarez Reyes 1
Policia Uribe Ocampo Ramén Elias 1
Policia Vazquez Cruz Katya Begonia 1 - 24
Total 35
AREA 1
Policia Primero Juarez Islas José Armando 1 1
Policia Segundo Diaz Roman Leonora 1
Policia Segundo Hernandez Martinez Juan Pedro 1
Policia Segundo Labra Vargas Mauricio Jerardo 1 3
Policia Tercero Ferrel Olin Andrea 1
Policia Tercero Gomez Dominguez Marcelino 1
Policia Tercero - Guadarrama Roman Francisco 1
Policia Tercero Hernandez Garcia lvon 1
Policia Tercero Hernandez Marin Erick 1
Policia Tercero Horacio Ortega Efrén 1
Policia Tercero Hurano Diaz Angel Yasiro 1
Policia Tercero Labastida Martinez Deeni 1
Policia Tercero Leyva Basave Dionisio 1
Policia Tercero Uribe Sanchez Rafaela 1
Policia Tercero Villa Morales Jesus 1 11
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Policia Arreola Huerta Adalid 1
Policia Barrera Vargas Manuel 1
Policia Benitez Uriostegui Francisco 1
Policia Bonifacio Delgado Adelfo 1
Policia Bonifacio Delgado Hilario 1
Policia Capistran Vazquez Alicia 1
Policia Cérdenas Figueroa Anibal 1
Policia Cardona Brito Misael Victor 1
Policfa Carvajal Gomez Jose Jorge 1
Policia Castillo Balcazar Ramiro 1
Policia * Chavez Nieto Evelyn 1
Policia Chavez Zamora Gustavo 1
Policia Contreras Damién Felipe 1
Policia Crespo Contreras Jacob Nefi - 1
Policia Davila Diaz Jhovany 1
Policia De Borja Albino Pertuliano 1
Policia Diaz Lépez Joel Benjamin 1
Policia Diaz Sanchez Juan Carlos 1
Policia Doroteo Castillo José Guadalupe 1
Policia Fernandez Rivera Daniel 1
Policia Fitz Bravo Fausto Alberto 1
Policia Garcia De La Rosa José Luis 1
Policia Garcia De La Rosa Moisés 1
Policia Garcia Gaspar Victor 1
Policia Gonzalez Aguilar Gonzalo 1
Policia Gonzdlez Vergara Agustin 1
Policia Gutiérrez Arriaga José Patricio 1
Policia Hernandez Abarca Cesar Antonio 1
Policia Hernandez Flores Patricio 1
Policia Landiz Ortiz José Luis 1
Policia Lopez Carrefio Jests Rufino 1
Policia Martinez Flores Gerardo 1
Policia Moreno Fuentes David 1
Policia Ocampo Martinez Adan 1
Policia Ojeda Bernal ivonne 1
Policia Olvera Gomez Jorge 1
Policia Palacios Eslava Juan Carlos 1
Policia Pioquinto Salgado Humberto 1
Policia Ramirez Diaz Manuel 1
Pclicia Ramos ortega Vicente Alfredo 1
Policia Ramos Santiago Servando 1
Policia Reza Cruz José Pablo 1
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Policia Rios Gutiérrez Alvaro 1
Policia Rito Garcia Mauro Alberto 1
Policia Rodriguez Quezada Gustavo 1
Policia Salazar Galvez Ramén 1
Policia Salazar Garcia Sergio Arturo 1
Policia Salgado Hernandez Iris 1
Policia Salinas Colin Luisa 1
Policia Salmerén Catalan Israel 1
Policia Sanchez Novoa Arturo 1
Policia Santos Nava Soledad 1
Policia Segura Maciel Carmelo 1
Policia Servin Juarez Jesls 1
Policia Sosa Diaz Andrés 1
Policia Sotelo Vega Blanca Jannett 1
Policia Tejada Dominguez Jonathan Anibal 1
Policia Tolentino Jerénimo Espiridion 1
Policia Torres Meza Sergio 1
Policia Torres Silvestre Marlon Omar 1
Policia Urbina Salas Reyna 1
Policia Uribe Quiroz Alejandro 1
Policia Valle Martinez Maria Dolores 1
Policia Velazquez Hernandez Teresa Del Carmen 1

Policia Velediaz Fiores Algjandra - 1 65

Policia UR " Nava Campos Amelia 1 1

Total 80

AREA 2

Suboficial Galindo Andrade Joel 1 1
Policia Segundo Belfran Valdovinos Teodoro 1
Policia Segundo Bravo Corazén Gabriel 1
Policia Segundo Campos Montenegro Filadelfo 1
Policia Segundo Castafieda Osorio Perla Karina 1
Policia Segundo Escobar Diaz Cuauhtémoc. 1
Policia Segundo ~ Garcia Avila José 1
Policia Segundo Jiménez Aguilar Arturo 1

Policia Segundo Pérez Arano José Alberto 1. 8
Policia Tercero Cardenas Cruz Wenseslao 1
Policia Tercero Estrada Hernandez Juan José 1
Policia Tercero Flores Flores Cirilo Domingo 1
Policia Tercero Fuentes Rodriguez Luis Alberto 1
Policia Tercero Gaélvez Méndez Mariano 1
Policia Tercero Garcia Dominguez José Luis 1
Policia Tercero Garcia Espino Nancy Elizabeth 1




P

CUERHAVACA  £5tamos

LONTIS0

AYUNTAMIENTO DE CUERNAVACA
SECRETARIA DE SEGURIDAD CIUDADANA

DIRECCION GENERAL DE POLICIA PREVENTIVA
REFERENCIA: PR-PM-CMA-02 Y IT-PM-CMA-04

™
Clave: DT-SSC-DGPP-Iv-I

Revision: 3

P&gina: 18 de 138

Policia Tercero

Gonzalez Sanchez Angel

Policia Tercero

Hernandez Gomez Sandra Alicia

Policia Tercero

Lechuga Martinez Zurisaddai

Policia Tercero

Lopez Castafieda Roberto

Policia Tercero

Lépez Popoca René

Policia Tercero

Mancilla Juarez Fernando

Policia Tercero

Mariaca Dominguez Alejandro

Policia Tercero

Martinez De La Cruz Gilberto

Policia Tercero

Ccampo Amaro Miguel

Policia Tercero

Rodriguez Casillas Cesar Octavio

Pelicia Tercero

Roldan Flores José Antonio

Policia Tercero

Romero Tapia Abril Yaneth

Policia Tercero

Salgado Delgado David

Policia Tercero

Silva Dorantes Rubén Leoncio

Policia Tercero

Velazquez Lechuga Jairo

22

1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
Policia Aguirre Pantitlan Marcelino 1
Policia Ahuatzi Hernandez Ana Janet 1
Policia Alvarez Miranda Cristian Javier 1
Policia Alvarez Rogel Reyna 1
Policia Andrade Camacho Silvia 1
Policia Arizmendi Gonzélez Margarita 1
Policia Barrera Garcia Alvaro 1
Policia Beltran Avilés Dolores 1
Policia Carmona Cruz David 1
Policia Ceja Flores Virginia 1
Policia Culebro Manilla Edgar Amadeo 1
Policia Diaz Alvarez Patricia 1
Policia Diaz Sanchez Maximo 1
Policia Escobar Cruz Angélica 1
Paolicia Flores Diaz Eva 1
Policia Garcia Giles Julia 1
Policia Garcia Jaramillo José Antonio 1
Policia Goémez Roman Jesas Eduardo 1
Policia Gonzélez Vara Felipe . 1
Palicia Gutiérrez Gémez Alejandro 1
Policia Guzman Olmos UValdo 1
Policia Hern&ndez Gerénimo Daniel 1
Policia Hernandez Gémez Gabriela 1
Policia Hernandez Romero Arturo 1
Policia Juérez Roman José 1
Policia Melchor Soto Roberto ' 1
Policia Mondragén Alday Jorge 1
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Ortiz Bahena Jorgé

Policia 1
Policia Ortiz Diaz Manuel Algjandro 1
Policia Pedroza Torres Rosa 1
Policia Pérez Saldafia Fausto 1
Policia Piedra Guadarrama Epigmenio Gabriel 1
Policia Ponce De Le6n Blanca Osbelia 1
Policia Portillo Alcocer Diego Arturo 1
Policia Puerta Avila Gerardo 1
Policia Rangel Flores Francisco Isaac 1
Policia Reséndiz Mata Raymundo 1
Policia Rivas Millan Adrian 1
Policia Rubio Rivera lsrael 1
Policia Salgado Reyes Cubertino 1
Policia Samano Roman Abel 1
Policia Sandoval Avilés Angélica Marfa 1
Policia Sotelo Orozco Alicia 1
Policia Valpuesta Pérez Estela 1
Policia Vézquez Carmona Karina 1
Policia Vega Hernandez Miguel Angel 1
Policia Villanueva Millan Leopoldo Mauricio 1
Policia Villegas Romero Julio 1
Policia Zuiiiga Gomez Jorge 1
Policia Ariza Ojeda Rubén 1 50
' Total 81
| AREA 3
Policia Primero Mendcza Gutiérrez José Luis 1
Policia Segundo Cambray Martinez Fiorencio
Policia Segundo Diaz Mercado Miguel Angel
Policia Segundo 5émez Castro Pablo
Policia Segundo Rodriguez Gonzalez Alejandro
Policia Segundo Vazquez Aguirre Armando 5

Policia Tercero

Aldana Vargas José Manuel

Policia Tercero

Aleman Barrios Adrian -

Policia Tercero

Aparicio Peralta Onésimo

Policia Tercero

Cazares Martinez Usiel

Policia Tercero

Cedillo Cedillo Mauricio

Policia Tercero

Hernandez Cruz Fortino Felipe

Policia Tercero

Hernandez Guzman Ana l.uisa

Policia Tercero

Leana Larios Heriberto

Policia Tercero

Mariscal Olivares Oscar Fernando

Policia Tercero

Martinez Cuevas Juan Carlos

Policia Tercero

Martinez Diaz Marcelino

— | | | o | — | — | [ | | | | | [ -
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Policid Tercero

Millan Rivera Alfredo

Policia Tercero

Ortega Pantoja Jesus

Policia Tercero

Ortiz Figueroa Victor Manuel

Policia Tercero

Raobles Romero Edgar Adrian

Policia Tercero

Salinas Sanchez Nabor

Policia Tercero

Valencia De La Rosa Verdnica

1
1
1
1
1
1
Palicia Tercero Montes Chaparro Nicolds 1 18
Policia Acevedo Carvajal Roberto 1
Policia Adorno Rosales Juan Maria Vianey 1
Policia Alvarado Teran Martin 1
Policia Antonino Gonzalez Anibal Joel 1
Policia Arellano Cuevas Jorge Alberto - 1
Policia Barreto Figueroa Omar 1
Policia Benitez Mondragén José Santiago 1
Policia Benitez Ramirez Angel 1
Policia Carrera Rivera Tania 1
Policia Cazares Estrada Arturo 1
Policia Delgado Ocampo Estanislao . 1
Policia Diaz Ortiz José Antonio 1
Policta Garcia Ocampo Miguel Angel 1
Policia Gaspar Linares Alvaro 1
Policia Huerta Diaz Anabel 1
Policia Jaimes Mercado Guadalupe 1
Policia Leyva Mena Juan Manuel 1
Policia Lépez Tapia Javier 1
Policia Lépez Toledo Ofelia 1
Policia Mandujano Ortega Ménica Marisela 1
Policia Mariscal olivares marco Antonio 1
Policia Martinez bello Anibal 1
Policia Martinez Gonzalez Marla De La Luz 1
Policia Martinez Salazar Santiago 1
Policia Mayo Valente Ricarda 1
Policia Moreno Garcia José Antonio 1
Policia Navarrete Pefialoza Julian 1
Policia Ochoa De La Cruz Qctavio 1
Policia Puebla Gonzalez Carlos Alberto 1
Policia Rivera Correa Uriel Armando 1
Policia Romero Mufioz Jessy Wendy 1
Policia Salgado Hernandez Marcos 1
Policia Sanchez Alcantar Magdaleno 1
Policia Santiago Sosa Ricardo 1
Policia Sosa Segura'Cesar Ulises 1
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Velazquez Wilton Eduardo

Policia 1
Policia Vera Ortiz Miriam 1
Policia Villanueva Betancourt José Luis 1
Policia Bastida Lépez Mario 1 39
Policia UR Moreno Tapia Marcelino 1 1
Total 64
AREA 4 1
Policia Primero Garcia Hernandez Ramiro 1
Policia Primero Miguel Escamilla Antonio 1
Policia Primero Ocampo Amaro Carlos 1 3
Policia Segundo Bautista Salazar Juan Carlos 1
Policia Segundo Cardozo Beltran Alicia Vidal 1
Policia Segundo Escobar Jiménez Enrique 1
Policia Segundo Martinez Torres Samuel Eugenio 1
Policia Segundo - Solano Lira Marco Antonio 1 5
Policia Tercero Brisefio Vazquez Raul 1
Policia Tercero Cabrera Sopefia Santiago 1
Policia Tercero De La Rosa Guerrero Baltazar 1
Policia Tercero Degante Alonso Salvador 1
Policia Tercero Denis Olan Jorge Armando 1
‘Policia Tercero Dominguez Ruiz Jonathan 1
Policia Tercero Fernandez Martinez Abraham 1
Policia Tercero Garcia Garcia Rogelio 1
Policia Tercero Guzman Garcia José 1
Policia Tercero Jerardo Marure Isaias 1
Policia Tercero Martinez Bahena Sadl 1
Policia Tercero Medina Cervantes Maria Cristina 1
Policia Tercero Mufioz Mufioz Juan Antonio 1
Policia Tercero Organista Matus Francisco 1
Policia Tercero Salgado Flores Juan Carlos 1
Policia Tercero Valle Martinez Luis Manuel 1
Policia Tercero Alonso Alberto Agustin 1 17
Policia Aguilar Martinez Antonio 1
Policia Alvarez Mojica Diego Armando 1
Policia Avila Sanchez Victor Manuel 1
Policia Ayala Mufioz Nancy Raquel 1
Policia Balbuena Cruz Nahom 1
Policia Bravo Gil Maria De JesUs 1
Policia Bravo Reyes Rodolfo 1
Policia Calderén Armenta Francisco 1
Policia Castro Espinoza Alma Lilia 1
Policla Corona Felicitas Bonifacio 1




CUSENAVACA  Egiies

AYUNTAMIENTO DE CUERNAVACA
SECRETARIA DE SEGURIDAD CIUDADANA

DIRECCION GENERAL DE POLICIA PREVENTIVA
REFERENCIA: PR-PM-CMA-02 Y |T-PM-CMA-04

~
Clave: DT-SSC-DGPP-IV-I

Revision: 3

Péagina: 22 de 138

Policia Cruz Dominguez Juan Carlos 1
Policia Cruz lozano Irma Judith 1
Policia Diaz Hernandez Bertha 1
Policia Diaz Sanchez Artemio 1
Policia Duran Mufioz Rene 1
Policia Figueroa Loria Genaro 1
Policia Figueroa Onofre José Concepcién 1
Policia Flores Cuellar José De Jesis Benito 1
Policia Flores Lopez Carlos Alfredo 1
Policia Flores Mendoza Daniel 1
Policia Granados Pineda Rogelio 1
Policia Gutiérrez Montes Leonel 1
Policia Guzman Scto Emiliano 1
Policia Hernandez Guzman Angélica 1
Policia Jacobo Sanchez Mari Tofia 1
Policia Medina Cruz Guadalupe 1
Policia Miltan Venegas Yadira 1
Policla Mondragén Villa Adrian 1
Policia Morgado Evangelista Octavio Paz 1
Policta Naranjo Fernandez Jenny Del Rosario 1
Policia Nava Martinez Alvaro 1
Policia Navarrete Cuenca Alejandro 1
Policia Olayo Cortes Migue! Angel 1
Policia Ortega Santiago Ana Maria 1
Policia Palacios Gutiérrez Francelia 1
Policia Paniagua Paredes Martin 1
Policia Pauseno Davila Abel Aureliano 1
Policia Rayon Lagunas Gabriel 1
Policia Reyes Hernandez Elisa 1
Policia Rios Hernandez Mario Alberto 1
Policia Robles Desaida Ascela 1
Policia Roman Mora Daniel 1
Policia Romero Carrillo Trinidad Mercedes 1
Policia Romero Orihuela juan Alberto 1
Policia Ronderos Sotelo Jes(s Leocadio 1
Policia Rueda Rivas José Jorge 1
Policia Salgado Guadarrama Mario Rodrigo 1
Policia Sanchez Alvarez José Luis 1
Policia Sanchez Hernandez Julio Cesar 1
Policia Solano Serrano Marfa Guadalupe 1
Policia Torcaz Jaimes Carlos Antonio 1
Policia Vazquez Veldzquez Edmundo 1
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Policia Zavala Urieta Radl 1
Policia Gonzalez Acosta Manrique 1 54
Policia UR Pefia Martinez Carlos 1
Policia UR Veladzquez Rodriguez Erasmo 1 2
’ Total 81
GUARDIA EN PREVENCION
Policia Segundo Abreo Rivera Rubén 1 1
Pclicia Alvarado Gutiérrez Mariana 1
Policia Crescencio Pérez Maria Beatriz: 1
Policia Garcia Pantitlan Rémulo 1
Policia Marquez Fernandez Pascual 1
Policia Reyes Camacho Gilberto 1
Policia Sarabia Batalla David Dariel 1
Policia Valdez Cardenas. Josefa 1
Policia Gutiérrez Guadarrama Isai 1
Policia Rito Garcia Fredy 1
Policia Cruz Ulibarri Marco Antonio 1 10
Policia UR Martinez Manzanares Antonio 1 1
' Total 12
Personal Comisionado
Policia {Comisionado Dir.
Radiccomunicaciones y Alvarez Gémez Yuridia jazmin 1
sistemas informaticos)
Policia (Comisionado Dir.
Radiocomunicaciones y Cabrera Mozo Maria Candelaria 1
sistemas informaticos) :
Policia (Comisionado Dir.
Radiocomunicaciones y Carmona Pacheco Rene 1
sistemas informaticos)
Policia (Comisionado Dir. :
Radiocomunicaciones y Hernandez Lopez Noemi 1
sistemas informéticos)
Policla (Comisionado Dir,
Radiocomunicaciones y Hernandez Ramos Martha 1
sistemas informaticos)
Policia (Comisionade Dir.
Radiocomunicaciones y 1
sistemas informaticos) Rivera Figueroa Eva
Policia (Comisionado Dir.
Radiocomunicaciones y _ 1
sistermnas informaticos) Villegas Segura Luz rene
Policia (Comisionado Dir.
Radiocomunicaciones y Zagal De La Cruz Luis Alberto 1
sistemas informaticos)
Policia (Comisionade Dir.
Radiocomunicaciones y Zameza Radilla lise Melissa 1

sistemas informaticos)
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Paolicia {Comisionado (C5) Cardoza Antonio Genaro- 1
. Policfa (Comisionado Asuntos 1
Internos) Hernandez Pefia karina
Policia (Comisionado ,
Asuntos Internos) Marchan Pérez Sheyla 1
Policia (Comisionado Ayto. .
Cuernavaca) Alberto francisco israel 1
Policia {Comisionado Ayto. cro
Cuernavaca) Casales Salazar José Luis - 1
Policia (Comisionado Ayto. . . .
Cuernavaca) Go6mez Samano Florencio 1
Policia (Comisionado Ayto. ;
Cuemavaca) BASALDUA MEJIA SERGIO ENRIQUE 1
Policia (Comisionadeo Ayto. . .
Cuernavaca) Chévez Lopez Javier 1
Policia {Comisionado Ayto. -
Cuernavaca) Guerrero Dircio Pedro 1
Policia (Comisionado Ayto. Montafio Godinez Alejandro Gabriel 1
Cuernavaca)
Policia (Comisionado Ayto. 1
Cuernavaca) Salinas Hernandez Ricardo Orlando
Policia (Comisionado ' . . .
Banda de Guerra) Aguilar Brito Margarita 1
Pelicia (Comisicnado . .
Banda de Guerra) Flores Uriostegui Sacramento 1
Policia (Comisionado . .
Banda de Guerra) Salazar Soriano Beatriz 1
Policia (Comisionado 1
Bomberos) Gaspar Terrones Mario Antonio
Policia {Comisionado 1
Bomberos} Reyes Salinas Oscar
Policia {Comisionado 1
Bomberos) Caballero Coranguez Zassil
Policia (Comisionado C3). Ocampo Galindo Elicia 1
Policia {Comisionado C5) Sotelo Ortiz Roberto 1
Policia (Comisionado Mosso Neri Yesenia 1
Comedor)
Policia (Comisionado Acevedo Jiménez Martin 1
Comedor)
Policia (Comisionado . :
Comedor) Lara Vallejo Enrique 1
Policia (Comisionado L . .
Comedor) Patifio Arroyo Jazmin Eugenia 1
Policia (Comisionado 1
Comedor) Valladares Ramos Christian Omar
Policia (Comisionado Coor. 1
Juridica} Mota Marino Maria Guadalupe
Policia {Comisionado Coord. 1
Juridica) Morales Catalan Felipe
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Policia (Comisionado Coord. 1
Juridica) Nava Carcafio Carmelo Oswaldo
Policia (Comisionado . .
Coord. Juridica). Arévalo Arcos Humberto 1
Policia (Comisionado .
Coord. Juridica), Arroyo Pedroza Guillermo 1
Policia {(Comisicnado ' .
Coord. Juridica). Ayala Hernandez José Luis 1
Policia (Comisionado . .
Goord. Juridica). Delgado Sanchez Miguel Angel 1
Policia (Comisionade .
Coord. Juridica), Reyes Mora Araceli 1
Policia (Comisionado S . .
Coord. Juridica). Rodriguez Gonzalez Denisse 1
Policia .(Comlsmnado Martinez Hernandez Ofelio 1
Deposito de armas)
Policia (Comisionado 1
Deposito de armas) Gdmez Diaz Pablo
Policia (Comisionado 1
Deposito de armas) Serrano Valle Jesus Adrian
Policia (Comisionado Dir. Garcia Rodriguez José Arturo 1
Estadisticas) -
Policia (Comisionado Dir.
Gral. Regional de la Pol. Martinez Martinez Antonia 1
Prev. Estatal).
Policia (Com'lsmnai\do Dir. Garcia Calderdn Aldo Jesus 1
Recursos financieros)
Policia (Comisionado Dir. . Ao
Recursos Humanos) Robles Nonato Miguel Angel 1
Policia {Comisionado en Dir. 1
De Mtto. Ctrol. Vehicular) Garcia Renddn Felipe
Policia (Comisionado en
Dir. De Mtto. Ctrol. Hernandez Hernandez Jennifer 1
Vehicular) -
Policia (Comisionado en
Dir. De Mtto. Ctrol. Salgado Hernandez Maira 1
Vehicular)
Policia (Comisionado en Dir. 1
De Mtto. Ctrol. Vehicular} Villalon Gomez Flora Luz
Policia (Comisionado . 1
FORTASEG) DIAZ Gutiérrez Tornds Alejandro
" Policia {Comisionado 1
FORTASEG) Vega Torres Antonio .
Policia {Comisionado . 1
infracciones) Tadeo Rivera Adriel Sinai
Policia (Comisionado N
" Licencia colectiva) Adame Sonora Tania Lizbeth 1
Policia (Comisionado . .
Licencia colectiva) Dominguez Sanchez Juana Alejandra 1
Policia (Comisionado Bautista Nieto Fernando 1
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Mando Unico)

Policia (Comisionado . .

Mando Unico) Guillen Lopez Israel 1
Policia (Comisionado Pol. Vial) Diaz Nova Daisy 1
Policia (Comisionado Pol. Vial) Martinez Ocampo Jaqueline 1

Policia (Comisionado Pol.
Vial) Abarca Romaén Alfredo 1
Policta (Co\r;] is;.)ionado Pol. Camacho Ortiz Jaime Cesar 1
ia
Policia (Comisionado Pol. .
Vial) Flores Hernandez Noé 1
Policia (Coc;;sl)lonado Pol. Gallo Escarrega Jesls Francisco 1
Policia {Comisienado Pol. Vial}’ Garcia Figueroa Juan Carlos 1
Policia {Comisionado Pol. o . .
Vial) Hernandez Mejla Mario 1
Policia (Co\r/rii;sl)lonado Pol. Hernandez Zenteno Judith Paulina 1
Policia {Comisionado Pol. . .
Vial) Lopez Calvillo Roberto 1
Policia (Co\r};;slionado Pol. Madero Serrano Erasto Juan 1
Policia (Comisionado Pol. . . i
Vial) Martinez Ortiz Fabian 1
Policta (Co\?;;sl):onado Pol. Morales Contreras Luis Miguel 1
Policia (Comisionado Pol. Vial) Mucifio Garcia Mauricio Arturo 1
Policia (Co\r/?;sl)lonado Pol. Salazar Reséndiz Juan Jorge 1
Policia (Comisionado Pol. - . '
Vial) Mojica Argueta Cesar 1
Policfa {Comisionado Prot. 1
Civil} Alpizar Antonio Isabel
Policia (Comisionado Prot. 1
Civil) Rangel Motesinos Jorge Armando
Policia (Comisionado : 1
Prot.Civil.) Guerrero Leyva Luz Armida
Policla {Comisionado . .
Prot.Civil.) Alfaro Ortiz Enrique Arturo. 1
Policia (Comisionado . .
Prot Civil.) .Breton Pérez Luis Noé 1
Policia (Comisionado . .
Prot.Civil.) Delgado Villalpando Luis Fernando 1
Policia {Comisionado 1
Prot.Civil.) Diaz Garcia Ricardo
Policia (Comisicnado . . A
Prot.Civil.) Diaz Sanchez José Luis 1
Policia {Comisicnado
Prot.Civil) Manzo Leno Noemi 1
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Policia (Comisionado
Prot.Civil.)

Najera Orturio Melesio

Policia (Comisionado
Secretaria)

Hernandez Diego Ana Irais

Policia {Comisionado
Secretaria)

Torres Pizafia Guadalupe

Policia (Comisionado
Seguridad Escolar)

Ocampo Garcia Arturo

Policia (Comisionado
Seguridad Escolar)

Arizmendi Alvarado Jes(s

Policia (Comisionado UDAI
Dir. Radiocomunicacion)

Anzures Yafiez Sidronio

Policia (Comisionado UDAI
Dir. Radiocomunicacion)

Gutiérrez Jasso Gilber’tq

Policia (Comisionado UDAI
Dir. Radiocomunicacion)

Mejia Hernandez Florente

Policia (Comisionado UDAL |

Dir. Radiocomunicacion)

Vasquez Salinas Agustin

Policia (Comisionado
Xochitepec) -

Guerrero Ruiz Jests Eduardo

Policfa {Comisionado)

Marques Figueroa Jorge Eduardo

1 .96

Policia Primero
(Comisionado
Ayuntamiento)

Jiménez Vital Pedro Alberto

Policia Primero
(Comisionado Licencia
colectiva)

Sanchez Romero Maria Del Carmen

Policia Primero
{Comisionado Seguridad
Escolar)

Enriquez Acosta José Manuel

Policia Segundo
{Comisionadc Dir,
Radiocomunicaciones y
sistemas informaticos)

Ambriz Pacheco Mario Alberto

Policia Segundo
{Comisionado Ayto.
Cuernavaca)

Galindo Manzanares Guillermo

Policia Segundo
{Comisionado Ayto.
Cuernavaca)

Basaldtia Mejia Sergio Enrique

Policia Segundo
{Comisionado Ayio.
Cuernavaca)

Cruz Rendédn lorge

Policia Segundo
{Comisionado C5)

Martinez Bello Pedro

Policia Segundo
(Comisionado Coord.
Administrativa).

Benitez Colin Gilberto

Policia Segundo
{Comisionado Coord.
Administrativa).

Santiago Hernéndez Pedro
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Policia Segundo
(Cormisionado Dir.
Estadisticas)

Gonzélez Mendoza Sergio Alejandro

Policia Segundo
(Comisionado Orquesta
Mando Unico)

Bustos Lépez Hugo Enrigue

Policfa Segundo (Comisionado
Prot. Civil)

Martinez Nava Claudia Olimpia

Policia Segundec |
{Comisionado Xochitepec)

Casarrubias Vazquez José Guadalupe

1 11

Policia Tercero

Lozano Quifonez Victor Daniel

Policia Tercero {Com.
Deposito Gral.)

Ojeda Cortez Lazaro

Policia Tercero
{Comisionado Ayto.
Cuernavaca)

Escudero Martinez Jaime

Policia Tercero
{Comisicnado Banda de
Guerra)

Zamora Mena Pedro -

Policia Tercero
(Comisionado C5)

Cisneros Valle Alina Miroslava

Policia Tercero
(Comisionado C5)

Garcia Alonso Elizabeth

Policia Tercero
(Comisionado Ces.
Morelos)

Ocampo Martinez Alfredo

Policia Tercero
{Comisicnado Coord.
Juridica)

Alvarez Salgado Oscar

Policia Tercero
{Comisionado Depdsito de
Armas)

Tinajerc Cansino Jorge Martin

Policia Tercero
(Comisionado en Dir. De
Mito. Ctrol. Vehicular)

Paz Hernandez Dolores

Policia Tercero
(Comisionado Guardia
Torre Morelos)

Miranda Riveros Javier

Policia Tercero (Comisionado
Mando Unico)

Lépez Gonzélez Luis Alberto

Policia Tercero
{Comisionado Orquesta
Mando Unico)

Mauricio De La Cruz Guillermo

Policia Tercero
{Comisionado Seguridad
Escolar)

Bahena Villalchos Pablo

Policia Tercero
{Comisicnado Seguridad
Escolar)

Hernandez Lopez Berenice

15

110
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VIl DESCRIPCION Y PERFIL DE PUESTO
DESCRIPCION DE PUESTOS

PUESTO JEFE INMEDIATO

Director General de la Policia Secretario de Seguridad Ciudadana
Preventiva (Comisario)

PERSONAL A SU CARGO

Suboficial

Policia Segundo Escribiente

Policia Escribiente:

Policia Primero (Grupo Turistico)

Policia Primero (Grupo Ligero) 2
Policia primero (Area 1)

Suboficial (Area II)

Policia Primero (Area I1I)

Policia Primero ((Area IV) 4
Policia Segundo (Guardia en Prevencion)

FUNCIONES PRINCIPALES

De acuerdo al Reglamento de Gobierno y de la Administracién Publica Municipal de
Cuernavaca, Morelos.

Articulo 121.- A la Direccién General de Policia Preventiva Ie corresponde el despacho
de los siguientes asuntos:

I. Preservar la seguridad de las personas y de sus bienes;
ll. Evaluar, planear, organizar, dirigir y controlar el desarrollo de los programas y el
desempefio de las labores encomendadas a su area,;

lll. Plantear al titular de la Secretaria, las politicas, lineamientos y criterios que
normaran el buen funcionamiento del area bajo su responsabilidad,;

IV. Rendir informes sobre los asuntos de su competencia, asi como sobre aquellos
que le encargue el fitular de la Secretaria o el Titular del Ejecutivo Municipal, con
la secrecia que revista la informacion. _

V. Favorecer la participacion ciudadana en los programas de la Secretaria;

VI. Dar parte al titular de la Secretaria, con la periodicidad que se establezca sobre el
avance del programa de trabajo y de las actividades encomendadas;

VIl. Proponer al fitular de la Secretaria, [a delegacion de facultades o rotacién del
personal bajo su mando;
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DESCRIPCION DE PUESTOS

PUESTO JEFE INMEDIATO

Director General de la Policia Secretario de Seguridad Ciudadana
Preventiva (Comisario)

PERSONAL A SU CARGO

Policia Segundo Escribiente

Policia Escribiente

Policia Primero (Grupo Turistico) _
Policia Primero (Grupo Ligero) 2
Policia primero (Area 1)

Suboficial (Area II)

Policia Primero (Area lil) :
Policia Primero ((Area IV) 4
Policia Segundo (Guardia en Prevencién)

FUNCIONES PRINCIPALES

VIIl. Poner a consideracion del titular de la Dependencia, las modificaciones a la
organizacion, estructura administrativa, plantillas del personal, facultades y demas
aspectos que permitan mejorar-el funcionamiento del area bajo su mando;

IX. Formular al Secretario los proyectos. de Manuales de Organizacion,
Procedimientos y Servicios de la unidad administrativa bajo su mando,
coordinandose con el area que corresponda y con sujecién a las normas y
lineamientos que se determinen;

X. Vigilar el debido cumplimiento de las' Leyes, Reglamentos, Manuales y demas
disposiciones aplicables en el ambito de su competencia;
XI.  Vigilar e implementar en la Unidad bajo su mando las medidas necesarias para

evitar o prevenir el robo, pérdida o extravio de las. armas' asignadas a los
elementos operativos a su mando, de acuerdo a las disposiciones de la licencia
oficial colectiva respectiva y las demés que sefialen otros ordenamientos legales
o disponga el titular de esta Secretaria;

Xll.  Supervisar la correcta elaboracion de partes de novedades, tarjetas informativas
y bitacoras de las areas bajo su cargo;
Xlll.  Preservar el orden publico en aquellos lugares en que se registre concentracion

masiva de personas;
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DESCRIPCION DE PUESTOS

PUESTO JEFE INMEDIATO

Director General de la Policia Secretario de Seguridad Ciudadana
Preventiva (Comisario) '

PERSONAL A SU CARGO

Subdoficial
Policia Segundo Escribiente
Policia Escribiente
Policia Primero (Grupo Turistico)
Policia Primero (Grupo Ligero) 2
Policia primero (Area )
* Suboficial (Area II)
Policia Primero (Area lll)
Policla Primero ((Area IV) 4
Policia Segundo (Guardia en Prevencion)

FUNCIONES PRINCIPALES

XIV. Intervenir en los convenios que se celebren con los cuerpos de policia de
municipios circunvecinos, del Gobierno del Estado y de la Federacién, cuya finalidad
sea la de cooperacién y ayuda mutua en materia de seguridad puiblica;

XV. Detectar las necesidades de capacitacion y adiestramiento del cuerpo de policia
municipal, llevando a cabo los tramites que sean necesarios ante instituciones del
sector publico o privado para satisfacer tales requerimientos;

XVI. Vigilar que el personal policiaco a su cargo, actlie con respeto a los derechos y
~ garantias individuales de los ciudadanos, observando los principios de legalidad,
eficiencia, profesionalismo y honradez;

XVIl. Gestionar y coordinar, mediante convenios con instituciones educativas, la
implantacion de métodos modernos de ensefianza tendientes a elevar el nivel escolar.
de los elementos policiacos;

XVIll. Fomentar y realizar programas de; actividades deportivas, estimulando a los
elementos de policia para el desarrolio de'sus aptitudes fisicas;

XIX. Promover el aprovisionamiento de armamento y demas equipo que se requiere
para el eficaz desempefio de las actividades que tienen encomendadas los elementos |
policiacos municipales; _

XX. Coordinar, controlar y evaluar los programas permanentes, especiales vy
emergentes de seguridad publica, asignados a cada una de las zonas del municipio;
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DESCRIPCION DE PUESTOS

PUESTO ~ JEFE INMEDIATO

Director General de [a Policia Secretario de Seguridad Ciudadana
Preventiva (Comisario)

PERSONAL A SU CARGO

Subdficial

‘Policia Segundo Escribiente

Policia Escribiente

Policia Primero (Grupo Turistico)

Policia Primero (Grupo Ligero) 2
Policia primero (Area 1)

Suboficial (Area 1)

Policia Primero (Area IIl)

Policia Primero ((Area V) 4
Policia Segundo (Guardia en Prevencion)

FUNCIONES PRINCIPALES

XXI. Participar con las demas Dependencias federales, estatales y municipales, en la
realizacién de operativos de vigilancia y seguridad de conformidad con las politicas y
procedimientos establecidos en los convenios, ce!ebrados por el Ayuntamiento o esta
Secretaria;

XXH. Auxiliar al Ministerio Pubiico, Policia Ministerial y deméas autoridades
administrativas, en los casos previstos por la Ley;

XXHI. Proporcionar el auxilio necesario a la poblacién en caso de siniestro, bajo la
coordinacién de la Direccion General de Proteccién Civil:

KXIV. Vigilar mediante patrullaje a los centros educativos ubicados en el Municipio de
acuerdo a la capacidad operativa con que cuente;

XXV. Coordinar la ejecucion de estudios y proyectos tendientes a modernizar la
infraestructura operativa de la corporacién evaluando e incorporando los avances
tecnoldgicos en materia de seguridad;

XXVI. Supervisar y elaborar las estadisticas a fin de mformar al Secretario de Segurldad
Ciudadana sobre los indices delictivos y resultados de los dispositivos de operacién;
XXVI\. Disefiar ordenes de operaciones con base a las estadisticas criminégenas, asi
como la implementacién de nuevas estrategias para asegurar resultados 6ptimos;
XXVHI. Obtener, compilar y organizar la informacién en materia de seguridad y
vigilancia policial;
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DESCRIPCION DE PUESTOS
PUESTO JEFE INMEDIATO

Director General de la Policia
Preventiva (Comisario)

Secretario de Seguridad Ciudadana

PERSONAL A SU CARGO

Suboficial
Policia Segundo Escribiente

Policia Escribiente

Policia Primero (Grupo Turistico)

Policia Primero (Grupo Ligero) 2
Policia primero (Area I)

Suboficial (Area i)

Policia Primero (Area IlI)

Policia Primero ((Area IV)

Policia Segundo (Guardia en Prevencién)

FUNCIONES PRINCIPALES

XXX. Participar en los mecanismos de coordinacién establecidos en los convenios
celebrados con instituciones policiales locales, estatales, nacionales e internacionales
para el intercambio de informacion sobre temas inherentes a la seguridad publica;

XXXI. Mantener actualizadas las condiciones maximas de seguridad en los depdsitos
de armamentos y municiones, asi como tener un estricto control def mismo;

XXXII. Realizar y coordinar el apoyo técnico de registro audiovisual en los operativos
especiales, y
XXXIIl. Las demas que le sefale el Cabildo, el Presidente Municipal, el Secretario de
Seguridad Ciudadana y las demas disposiciones legales y reglamentarias aplicables.
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PERFIL DEL. PUESTO

PUESTO

ESCOLARIDAD

Director General de la Policia Preventiva
(Comisario)

CONOCIMIENTOS ESPECIALES

Licenciatura y/o Carrera Policial

Seguridad Publica
Administracion Pulblica
Manejo de Personal

Relaciones Humanas
Conocimientos Juridicos

Conocimientos Geograficos de la Ciudad

EXPERIENCIA LABORAL
10 Afios

ACTITUD / PERSONALIDAD

Responsabilidad
Capacidad de Adaptacion
Trabajo en equipo
Capacidad de Analisis
Iniciativa

Honestidad

ESFUERZO

CONDICIONES DE TRABAJO

Intemperie
Oficina
Riesgo de Trabajo

NIVEL DE RESPONSABILIDAD
Alto

Mental - Fisico




AYUNTAMIENTO DE CUERNAVACA Clave: DT-SSC-DGPP-IV-I

-

SECRETARIA DE SEGURIDAD CIUDADANA

Revision: 3

I DIRECCION GENERAL DE POLICIA PREVENTIVA
LORTISe REFERENCIA; PR-PM-CMA-02 Y IT-PM-CMA-04
Pagina: 35 de 138

DESCRIPCION DE PUESTOS

PUESTO JEFE INMEDIATO

Suboficial Director General de la Policia

Preventiva (Comisario)

PERSONAL A SU CARGO

“Ninguno”

FUNCIONES PRINCIPALES

Vi
VI

Vil

Coordinar el personal a su cargo, para brindar apoyo a las diferentes areas que lo
soliciten;

Coordinar el personal a su cargo, para realizar operativos en coordinacién con las
diferentes corporaciones que lo soliciten; Federales, Estatales y Municipales;

Coordinar el personal para que efectien patrullajes constantes por las diferentes
colonias, avenidas y calles que cuenten con gran afluencia de personas y
comercios en el Municipio de Cuernavaca;

Realizar operativos y presencia maxima en zonas clasificadas de alto riesgo;

Vigilar que las consignas encomendadas sean ejecutadas por los elementos a su
cargo, en apego a lo estipulado;

Vigilar la conducta y presentacién de sus elementos antes y durante su servicio;

Rendir informes detallados del desarrollo de las actividades en los servicios gue se
prestan a la ciudadania segin su requerimiento;

Corroborar que el equipo del personal, perteneciente a este grupo, se encuentre
en condiciones adecuadas para el uso correspondiente;

Y todas aquellas funciones y/o actividades que' le sean delegadas por su jefe
inmediato;
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PERFIL DEL PUESTO
PUESTO ESCOLARIDAD
Suboficial Preparatoria

CONOCIMIENTOS ESPECIALES

Seguridad publica

Armamento

Control de motines

Carrera técnico policial

Conocimientos Geogréficos de la Ciudad

EXPERIENCIA LABORAL
3 Afos

CONDICIONES DE TRABAJO

Oficina y en Campo
Riesgo de Trabajo

ACTITUD / PERSONALIDAD NIVEL DE RESPONSABILIDAD

Responsabilidad Media
Puntualidad

Capacidad de adaptacion
Trabajo en equipo
Capacidad de Analisis

ESFUERZO

Mental - Fisico
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DESCRIPCION DE PUESTOS

PUESTO JEFE INMEDIATO
Policia Segundo (2) Director General de la Policia |
(Escribiente) Preventiva (Comisario) -

PERSONAL A SU CARGO

“Ninguno”

FUNCIONES PRINCIPALES

Y

V

Vi
Vil

VHI

Xl
Xl

I Atender al personal operativo y plblico en general;

Contestar y realizar llamadas telefonicas con referente a la Direccion;

Registrar la documentacién recibida en esta Direccién en caso de que no se
encuentre la recepcionista.

Entregar documentacién tanto al personal operativo como a los diferentes
departamentos de esta Secretaria;

Elaborar parte de Relevancia: consistente en registrar las puestas a disposicion
del M.P.F.C. como del M.P.F.F. y Juez Calificador asi como informacién referente
a los diferentes operativos. asi como los hechos mas relevantes;

Buscar e investigar la Informacion para dar contestaciones:;

Elaborar oficios cuando no se encuentren las personas asignadas y que sean de
urgencia que tengan termino;

Realizar relacion de servicios a cubrir.

Llevar en orden los documentos recibidos por parte de los diferentes
departamentos;

Designar  servicios solicitados por Ila ciudadania a los comandantes
correspondientes;

Llevar el control de los asuntos del Director General;

Y todas aquellas funciones y/o actividades que le sean delegadas por su jefe
inmediato.
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PUESTO

Policia Segundo (2)
(Escribiente)

PERFIL DEL PUESTO

ESCOLARIDAD

Preparatoria
Carrera Técnico Policial

s Archivo
¢ Redaccion

| * Conocimientos de Maquinas de Escribir y Computadora

CONOCIMIENTOS ESPECIALES

EXPERIENCIA LABORAL

3 Afos

ACTITUD / PERSONALIDAD

Responsabilidad
Puntualidad
Capacidad de Adaptacién
Trabajo en Equipo
Dinamico

ESFUERZO

CONDICIONES DE TRABAJO
Oficina.

NIVEL DE RESPONSABILIDAD

Bajo

Mental - Fisico
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DESCRIPCION DE PUESTOS

PUESTO JEFE INMEDIATO

Policia Primero (Grupo G.O.E.R)) Director Gene_rél de la Policia

Preventiva (Comisario)

PERSONAL A SU CARGO

Policia Segundo (Grupo G.O.E.R.) ' 05
Policia Tercero (Grupo G.0O.E.R) 04
Policia (Grupo G.O.E.R.) 17

FUNCIONES PRINCIPALES

v
V

VI
VII

Coordinar el personal a su cargo, para brindar apoyo a las diferentes areas que lo
soliciten;

Coordinar el personal a su cargo, para realizar operativos en coordinacidon con las
diferentes corporaciones que lo soliciten; Federales, Estatales y Municipales;

Coordinar el personal para que efectien patrullajes constantes por las diferentes
colonias, avenidas y calles que cuenten con gran afluencia de personas y
comercios en el Municipio de Cuernavaca:;

Realizar operativos y presencia méaxima en zonas clasificadas de alto riesgo;

Vigilar que las consignas encomendadas sean ejecutadas por los elementos a su
cargo, en apego a lo estipulado; -

Vigilar la conducta y presentacion de sus elementos antes y durante su servicio;

Rendir informes detallados del desarrollo de las actividades en los servicios que se
prestan a la ciudadania segln su requerimiento;

VIl Corroborar que el equipo del personal, perteneciente a este grupo, se encuentre en

condiciones adecuadas para el uso correspondiente;

IX Y todas aquellas funciones y/o actividades que le sean delegadas por su jefe

inmediato;
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PERFIL DEL PUESTO

PUESTO ESCOLARIDAD

Policia Primero {Grupo G.O.E.R.) Preparatoria

CONOCIMIENTOS ESPECIALES

Seguridad publica

Armamento

Control de motines

Carrera técnico policial

Conocimientos Geograficos de la Ciudad

EXPERIENCIA LABORAL CONDICIONES DE TRABAJO

3 Afios Oficina y en Campo
Riesgo de Trabajo

ACTITUD / PERSONALIDAD NIVEL DE RESPONSABILIDAD
Responsabilidad Baja
Puntualidad

Capacidad de adaptacién
Trabajo en equipo
Capacidad de Analisis

ESFUERZO

Mental - Fisico -
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DESCRIPCION DE PUESTOS

PUESTO’ _ JEFE INMEDIATO
Policia ~ Segundo  (5)  (Grupo Policia Primero (Grupo G.0.E.R.)
G.0.E.R)

PERSONAL A SU CARGO

_Policia Tercero (Grupo G.O.E.R) 04 -
Policia (Grupo G.0.E.R.) 17

FUNCIONES PRINCIPALES

| Coordinar el personal a su cargo, para brindar apoyo al policia primero asi como a
las diferentes areas que lo soliciten:

[I" Coordinar el personal a su cargo, para realizar operativos en coordinacién con las
diferentes corporaciones que lo soliciten; Federales, Estatales y Municipales;

Il Coordinar el personal para que efectien patrullajes constantes por las diferentes
colonias, avenidas y calles que cuenten con gran afluencia de personas y
comercios en el Municipio de Cuernavaca;

IV Realizar operativos y presencia maxima en zonas clasificadas de alto riesgo;

V Vigilar que las consignas encomendadas sean ejecutadas por los elementos a su
cargo, en apego a lo estipulado;

VI Vigilar la conducta y presentacion de sus elementos antes y durante su servicio;

VIl Rendir informes detallados del desarrollo de las actividades en los servicios que se
prestan a la ciudadania segun su requerimiento;

VIIl Corroborar que el equipo del personal, perteneciente a este grupo, se encuentre
en condiciones adecuadas para el uso correspondiente;

[X Y todas aquellas funciones y/o actividades que le sean delegadas por su jefe
inmediato;
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PERFIL DEL PUESTO

PUESTO

Policia Segundo (5) (Grupo G.0.E.R))

CONOCIMIENTOS ESPECIALES

ESCOLARIDAD

Preparatoria

Seguridad publica

Armamento

Control de motines

Carrera técnico policial

Conocimientos Geograficos de la Ciudad

EXPERIENCIA LABORAL
3 Afios

ACTITUD / PERSONALIDAD

Responsabilidad
Puntualidad

Capacidad de adaptacion
Trabajo en equipo
Capacidad de Analisis

ESFUERZO

CONDICIONES DE TRABAJO |

Oficina y en Campo
Riesgo de Trabajo

NIVEL DE RESPONSABILIDAD

Baja

Mental - Fisico
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DESCRIPCION DE PUESTOS

PUESTO ' - JEFE INMEDIATO
Policia Tercero (4) (Grupo G.0.E.R)) Policia Segundo (2) (Grupo G.O.E.R))

PERSONAL A SU CARGO
Policia (grupo G.0.E.R.) ' 17

FUNCIONES PRINCIPALES

I Coordinar el personal a su cargo, para realizar operativos en coordinacién con las
diferentes corporaciones que lo soliciten; Federales, Estatales y Municipales;

Il Realizar operativos y presencia maxima en zonas clasificadas de alto riesgo;

I Vigilar gue las consignas encomendadas sean ejecutadas por los elementos a su
cargo, en apego a lo estipulado;

IV Vigilar la conducta y presentacion de sus elementos antes y durante su servicio;

V Rendir informes detallados del desarrollo de las actividades en los servicios que se
prestan a la ciudadania segln su requerimiento;

VIl Corroborar que el equipo del personal, perteneciente a este grupo, se encuentre
en condiciones adecuadas para el uso correspondiente;

IX Y todas aquellas funciones y/o actividades que le sean delegadas por su jefe
inmediato;
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PERFIL DEL PUESTO

PUESTO ESCOLARIDAD

Policia Tercero (4) (Grupo G.O.E.R.) Pre'paratoria

CONOCIMIENTOS ESPECIALES

Seguridad publica

Armamento

Control de motines

Carrera técnico policial

Conocimientos Geogréficos de la Ciudad

EXPERIENCIA LABORAL CONDICIONES DE TRABAJO
3 Afios Oficina y en Campo
.Riesgo de Trabajo
ACTITUD / PERSONALIDAD NIVEL DE RESPONSABILIDAD
Responsabilidad Baja
Puntualidad

Capacidad de adaptacion
Trabajo en equipo
Capacidad de Analisis

ESFUERZO

Mental - Fisico
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DESCRIPCION DE PUESTOS
PUESTO JEFE INMEDIATO
Policia (17) (Grupo G.O.E.R.} Policia Tercero (Grupo G.O.E.R.)

PERSONAL A SU CARGO
“Ninguno”

FUNCIONES PRINCIPALES

| Ejecutar las consignas que son ordenadas por su jefe inmediato;

Il Mantener el orden publico y proteger la integridad fisica, econdmica y moral de la
ciudadania que asi lo requiera;

Il Realizar investigaciones, persecuciones, asi como hacer acto de presencia en
siniestros, manifestaciones y eventos de cualquier tipo, teniendo como principal
consigna el de prevenir acciones antisociales;

IV Dar cumplimiento a las recomendaciones de la Comisién de Derechos Humanos;

V Atender a la ciudadania con prontitud, honradez, eficiencia y con estricto apego a
la Ley en materia,;

VI Ejecutar las acciones de despistolizacion en el Sector que le sea ordenado;

VIl Ejecutar sus actividades conforme a las disposiciones internas, objetivos y normas
que establezca la Direccion General de la Policia Preventiva; y las demas que le
asigne su jefe inmediato;

VIl Acudir a los cursos especiales asignados a este grupo;

IX Y todas aquellas funciones y/o actividades que le sean delegadas por su jefe
inmediato.
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PERFIL DEL PUESTO
PUESTO - ESCOLARIDAD
Policia (17) (Grupo G.0O.E.R.) Preparatoria

CONOCIMIENTOS ESPECIALES

Seguridad publica
Armamento

Control de motines
Carrera técnico policial

EXPERIENCIA LABORAL CONDICIONES DE TRABAJO

1 afo .En Campo
Riesgo de Trabajo

ACTITUD / PERSONALIDAD NIVEL DE RESPONSABILIDAD

Responsabilidad Baja
Puntualidad

Capacidad de adaptacién
Trabajo en equipo
Capacidad de Analisis

ESFUERZO

Mental - Fisico
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DESCRIPCION DE PUESTOS

PUESTO JEFE INMEDIATO

Policia Primero (2) (Grupo Turistico) Director General de la Policia

Preventiva (Comisario)

PERSONAL A SU CARGO

Policia Segundo (Grupo turistico)
Policia Tercero {(Grupo Turistico) 5
Policia (Grupo Turistico) 20

FUNCIONES PRINCIPALES

V1.
Vi

VIH.
[X.

Xl

XIi.

. Mantener el orden publico y proteger la integridad fisica, moral patrimonial y del

Municipio;

Mantener la comunicacion constante con los principales dirigentes de los consejos
de colaboracién ciudadana del centro histérico;

Realizar patrullajes constantes en el centro historico, terminales de autobuses
museos y atractivos turisticos;

Ejecutar sus actividades conforme a las disposiciones internas, objetivos y normas
gue establezca la Direccidon de la Policia Preventiva; y las demas que le asigne su
jefe inmediato;

Reaiizar investigaciones, persecuciones, asi como hacer acto de presencia en
siniestros, manifestaciones y eventos de cualquier tipo, teniendo como principal
consigna el de prevenir acciones antisociales;

Atender a la ciudadania con prontitud, honradez, eficiencia y con estricto a pego a
la Ley en materia;

Acudir a los cursos especiales asignados a este grupo;

Proporcionar la informacion adecuada a solicitud del turismo nacional y extranjero
Supervisar y vigilar la conducta del personal en sus servicios establecidos, ya sea
en lugares de interés o atractivo turistico;

Rendir los informes correspondientes del desarrollo de las actividades en los
servicios que se prestan a la ciudadania;

Tener en buenas condiciones el equipo de trabajo perteneciente a este grupo
(bicicletas, cascos, efc.);

Y todas aquellas funciones y/o actividades que le sean delegadas por su jefe
inmediato.
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PERFIL DEL PUESTO -

PUESTO

ESCOLAR!DAD

Policia Primero (2} (Grupo Turistico)

Preparatoria
Carrera Técnico Policial

CONOCIMIENTOS ESPECIALES

Seguridad publica
Armamento

Control de motines
Conocimientos de ingles

® & & & o &

Manejo de bicicleta

Conocimientos en Cultura e Historia a cerca de los Atractivos Turisticos

EXPERIENCIA LABORAL

1 Afo

ACTITUD / PERSONALIDAD

Responsabilidad
Puntualidad

Capacidad de Adaptacion
Trabajo en Equipo
Capacidad de Analisis

ESFUERZO

CONDICIONES DE TRABAJO

En Campo
Riesgo de Trabajo

NIVEL DE RESPONSABILIDAD

Baja

Mental-Fisico
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DESCRIPCION DE PUESTOS

PUESTO ~ JEFE INMEDIATO

Policia Segundo (Grupo Turistico)

Policia Primero (Grupo Turistico)

PERSONAL A SU CARGO

Policia Tercero (Grupo Turistico) 5
Policia (Grupo Turistico) 20

FUNCIONES PRINCIPALES

VI.

VL.
VHI.

X,

XIt.

Mantener el orden ptblico y proteger la integridad fisica, moral patrimonial y del
municipio;

Mantener la comunicacién constante con los principales dirigentes de los
consejos de colaboracién ciudadana del centro historico, ‘

Realizar patruliajes constantes en el centro historico, termlnales de autobuses
museos y atractivos turisticos;

Ejecutar sus actividades conforme a las disposiciones internas, objetivos y
normas que establezca la Direccion de la Policia Preventiva; y las demas que le
asigne su jefe inmediato;

Realizar investigaciones, persecuciones, asi como hacer acto de presencia en
siniestros, manifestaciones y eventos de cualquier tipo, teniendo como principal
consigna el de prevenir acciones antisociales;

Atender a la ciudadania con prontitud, honradez, eficiencia y con estricto a pego
a la Ley en materia;

Acudir a los cursos especiales asignados a este grupo;

Proporcionar la informacion adecuada a solicitud del turismo nacional y
extranjero,

Supervisar y vigilar la conducta de! personal en sus servicios establecidos, ya
sea en lugares de interés o atractivo turistico;

Rendir los informes correspondientes del desarrollo de las actividades en los
servicios que se prestan a la ciudadania; |

Tener en buenas condiciones el equipo de trabajo perteneciente a este grupo
(bicicletas, cascos, etc.);

Y todas aquellas funciones y/o actividades que le sean delegadas por su jefe
inmediato.
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PUESTO

Policia Segundo (Grupo Turistico)

PERFIL DEL PUESTO

ESCOLARIDAD

CONOCIMIENTOS ESPECIALES

Preparatoria
Carrera Técnico Policial

e Seguridad publica
¢ Armamento
¢ Control de motines
» Conocimientos de ingles
o Conocimientos en Cultura e Historia a cerca de los Atractivos Turisticos
¢ Manejo de hicicleta
EXPERIENCIA LABORAL CONDICIONES DE TRABAJO
1 Afo En Campo
Riesgo de Trabajo
ACTITUD / PERSONALIDAD NIVEL DE RESPONSABILIDAD
Responsabilidad Baja
Puntualidad

Capacidad de Adaptacion
Trabajo en Equipo
Capacidad de Analisis

ESFUERZO

Mental-Fisico
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DESCRIPCION DE PUESTOS
PUESTO ' JEFE INMEDIATO
Policia Tercero (5) (Grupo Turistico) Policia Segundo (Grupo Turistico)

PERSONAL A SU CARGO
Policia (Grupo Turistico) 20

FUNCIONES PRINCIPALES

l.- Mantener el orden publico y proteger la integridad fisica, moral patrimonial y del
municipio;

Il.- Mantener la comunicacién constante con los principales dirigentes de los consejos
de colaboracion ciudadana del centro histérico;

lll.- Realizar patruliajes constantes en el centro histérico, terminales de autobuses
museos y atractivos turisticos;

IV.- Ejecutar sus actividades conforme a las disposiciones internas, objetivos y normas
que establezca la Direccién de la Policia Preventiva; y las demas que le asigne su jefe
inmediato;

V.- Realizar investigaciones, persecuciones, asi como hacer acio de presen0|a en
siniestros, manifestaciones y eventos de cualquier tipo, teniendo como principal
consigna el de prevenir acciones antisociales,;

V1.- Atender a la ciudadania con prontitud, honradez, eficiencia y con estricto a pego a
la Ley en materia;

VIl.- Acudir a los cursos especiales asignados a este grupo,

VIllI.- Proporcionar la informacién adecuada a solicitud del turismo nacional y extranjero;
IX.- Supervisar y vigilar la conducta del personal en sus servicios establecidos, ya sea
en lugares de interés o atractivo turistico;

X.- Rendir los informes correspondientes del desarrollo de las actividades en los
servicios que se prestan a la ciudadania;

Xl.-Tener en buenas condiciones el equipo de trabajo perteneciente a este grupo
{bicicletas, cascos, etc.);

Xll.-Y todas aquellas funciones y/o actlwdades que le sean delegadas por su jefe
inmediato.
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PERFIL DEL PUESTO

PUESTO

Policia Tercero (b) (Grupo Turistico)

ESCOLARIDAD

CONOCIMIENTOS ESPECIALES

Preparatoria
Carrera Técnico Policial

s Seguridad publica
e Armamento
o Control de motines
+ Conocimientos de ingles
¢ Conocimientos en Cultura e Historia a cerca de los Atractivos Turisticos
+« Manejo de bicicleta
EXPERIENCIA LABORAL CONDICIONES DE TRABAJO
1 Afio En Campo
* Riesgo de Trabajo
ACTITUD / PERSONALIDAD NIVEL DE RESPONSABILIDAD
Responsabilidad Baja |
Puntualidad

Capacidad de Adaptacion
Trabajo en Equipo
Capacidad de Analisis

ESFUERZO

Mental-Fisico
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DESCRIPCION DE PUESTOS
PUESTO JEFE INMEDIATO
Policia (20) (Grupo Turistico) Policia Tercero (5) (Grupo Turistico)

PERSONAL A SU CARGO
“Ninguno”

FUNCIONES PRINCIPALES

| Mantener el orden publico y proteger la integridad fisica, moral y pafrimonial del
municipio,

I Mantener la comunicacion constante con los principales dirigentes de los consejos
de colaboracion ciudadana del centro historico;

Il Realizar patrullajes constantes en el centro histarico, terminales de autobuses
museos y atractivos turisticos,

IV Ejecutar sus actividades conforme a las disposiciones internas, objetivos y normas
que establezca la Direccion de la Policia Preventiva; y las demas que le asigne su
jefe inmediato;

V Realizar investigaciones, persecuciones, asi como hacer acto de presencia en
siniestros, manifestaciones y eventos de cualquier tipo, teniendo como principal
consigna el de prevenir acciones antisociales,;

VI Atender a la ciudadania con prontitud, honradez, eficiencia y con estricto a pego a
la Ley en materia,;

VIl Acudir a los cursos especiales asignados a este grupo;
VIl Proporcionar la informacion adecuada a solicitud del turismo nacional y extranjero;

IX Tener en buenas condiciones el equipo de trabajo perteneciente a este grupo
(bicicletas, cascos, etc.);

X Y todas aquellas funcuones y/o actividades que le sean delegadas por su jefe
inmediato.
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PERFIL DEL PUESTO

PUESTO ESCOLARIDAD

Policia (20) (Grupo Turistico) Preparatoria
Carrera Técnico Policial

CONOCIMIENTOS ESPECIALES

» Seguridad publica

s Armamento

¢ Control de motines

e Carrera técnico policial
¢ Manejo de motocicleta
¢ |diomas Varios

EXPERIENCIA LABORAL CONDICIONES DE TRABAJO
1 afio : En Campo '
Riesgo de Trabajo
ACTITUD / PERSONALIDAD NIVEL DE RESPONSABILIDAD
Responsabilidad Baja |
Puntualidad
Capacidad de adaptacion
Trabajo en equipo
Capacidad de Andlisis

ESFUERZO

Mental-Fisico
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DESCRIPCION DE PUESTOS

PUESTO | JEFE INMEDIATO

Policia Primero (Grupo Ligero) Director General de Ila Policia
Preventiva (Comisario)

PERSONAL A SU CARGO
Policia Tercero (7) Grupo Ligero)

FUNCIONES PRINCIPALES

[ Efectuar el pase de lista y revista del personal a su cargo en el horario
establecido para la entrada de turno; recibiendo consignas, armamento, unidades
y equipo de radio comunicacién del turno saliente, dando de conocimiento al
superior jerarquico inmediato las novedades;
Il Salvaguardar la integridad fisica, moral y patrimonial de la ciudadania:
I Efectuar patrullajes constantes por las diferentes colonias, avenidas, calles y
comercios de Municipio de Cuernavaca;
IV Vigilar que las consignas encomendadas sean ejecutadas por los elementos a su
cargo, en apego a lo estipulado;
V  Vigilar la conducta y presentacion de los elementos en los servicios establecidos
en los diferentes lugares o sectores asignados;
VI Rendir informes detallados del desarrollo de las actividades en los servicios que
se prestan a la ciudadania seguln su requerimiento;
VIl Conllevar adecuadamente los operativos coordinados con las diferentes
dependencias Federales, Estatales y Municipales;
VIl Ejecutar sus actividades conforme a las disposiciones internas, objetivos y
normas que establezca la Direccion de la Policia Preventiva;
X Acudir a los cursos especiales asignados a este grupo;
X  Tener en buenas condiciones el equipo de trabajo perteneciente a este grupo
{motocicletas, armamento y radio comunicacion);
X[ Y todas aquellas funciones y/o actividades que le sean delegadas por su jefe
inmediato.
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PERFIL DEL PUESTO
PUESTO ESCOLARIDAD
Policia Primero (Grupo Ligero) Preparatoria

CONOCIMIENTOS ESPECIALES

+ Seguridad publica
+  Armamento
» Control de motines
o Carrera técnico policial
+ Manejo de motocicleta
EXPERIENCIA LABORAL CONDICIONES DE TRABAJO
1 afio En Campo
Riesgo de Trabajo
ACTITUD / PERSONALIDAD

Puntualidad

Responsabilidad

Capacidad de adaptacion
Trabajo en equipo
Capacidad de Analisis

NIVEL DE RESPONSABILIDAD

Baja

ESFUERZO

Mental-Fisico
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DESCRIPCION DE PUESTOS

PUESTO JEFE INMEDIATO
Policia Segundo (Grupo Ligero) Policia Primero (Grupo Ligero)

PERSONAL A SU CARGO

Policia Tercero {Grupo Ligero) 9
Policia (Grupo Ligero) 24

FUNCIONES PRINCIPALES

XIi.  Mantener el orden pubhco y proteger la integridad fisica, moral patrimonial y del
municipio;

XIV. Mantener la comunicacion constante con los principales dirigentes de los
consejos de colaboracién ciudadana del centro histérico;

XV.  Realizar patrullajes constantes en el centro histérico, terminales de autobuses
museos y atractivos turisticos;

XVI.  Ejecutar sus actividades conforme a las disposiciones internas, objetivos y
normas que establezca la Direccién de la Policia Preventiva; y las demas que le |
asigne su jefe inmediato;

XVIl.  Realizar investigaciones, persecuciones, asi como hacer acto de presencia en
siniestros, manifestaciones y eventos de cualquier tipo, teniendo como principal
consigna el de prevenir acciones antisociales;

KVIIl.  Atender a la ciudadania con prontitud, honradez, eficiencia y con estricto a pego
a la Ley en materia;

XIX.  Acudir a los cursos especiales asignados a este grupo;

XX. Proporcionar la informacién adecuada a solicitud del turismo nacional y
extranjero;

XXI. Supervisar y vigilar a conducta del personal en sus servicios establec;tdos ya
sea en lugares de interés o atractivo turistico;

XXIl.  Rendir los informes correspondientes del desarrollo de las actl\ndades en los
servicios que se prestan a la ciudadania;
KXIli.  Tener en buenas condiciones el equipo de trabajo perteneciente a este grupo

(bicicletas, cascos, etc.);

(XIV. Y todas aquellas funmones y/o actividades que le sean delegadas por su jefe
inmediato.
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PUESTO

PERFIL DEL PUESTO

ESCOLARIDAD

Policia Segundo (Grupo Ligero).

Preparatoria
Carrera Técnico Policial

CONOCIMIENTOS ESPECIALES

Seguridad publica
Armamento

Control de motines
Conocimientos de ingles

*« o & & o »

Manejo de bicicleta

Conocimientos en Cultura e Historia a cerca de los Atractlvos Turisticos

EXPERIENCIA LABORAL

1 Afio

ACTITUD / PERSONALIDAD

Responsabilidad
Puntualidad

Capacidad de Adaptacién
Trabajo en Equipo
Capacidad de Analisis

ESFUERZO

CONDICIONES DE TRABAJO

En Campo
Riesgo de Trabajo

NIVEL DE RESPONSABILIDAD

Baja

Mental-Fisico
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DESCRIPCION DE PUESTOS

PUESTO JEFE INMEDIATO

Policia Tercero (9) (Grupo Ligero) Policia Segundo (Grupo Ligero)

PERSONAL A SU CARGO

Policia (24) (Grupo Ligero)

FUNCIONES PRINCIPALES

I Recabar informacién acerca de las organizaciones o grupos ( politicos, religiosos,
sociales y delictivos) que se retinen en el area de su responsabilidad:

Il Proporcionar seguridad y vigilancia en los servicios, remitidos por la direcciéon de
policia preventiva mediante memorandums u oficios y actuar conforme a lo
indicado, asi mismo dar contestacién por escrito al jefe de Sector:;

Il Rendir novedades verbalmente por via radio de las relevancias ocurridas en los
diferentes servicios y auxilios cubiertos, realizando a la brevedad por escrito el
informe detallado de estos;

IV Supervisar que el personal a su cargo asista a los cursos, talleres y practicas de
actualizacion en las materias que asi lo requieran;

V Y todas aquellas funciones v/o actividades que le sean'delegadas por su jefe
inmediato.
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PERFIL DEL PUESTO

PUESTO ESCOLARIDAD

Policia Tercero (9) (Grupo Ligero) Preparatoria

Carrera Técnico Policial

CONOCIMIENTOS ESPECIALES

Conocimientos Geograficos de la Ciudad
Seguridad Publica

Armamento
Control de motines

EXPERIENCIA LABORAL

CONDICIONES DE TRABAJO

2 Afios Oficina y en Campo

Riesgo de Trabajo

ACTITUD / PERSONALIDAD
Responsabilidad

NIVEL DE RESPONSABILIDAD |

Baja
Puntualidad :
Capacidad de Adaptacion
Trabajo en Equipo '
Capacidad de Anélisis

ESFUERZO

Mental-Fisico
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DESCRIPCION DE PUESTOS

PUESTO JEFE INMEDIATO
Policia (24) (Grupo Ligero) Policia Tercero (9) (Grupo Ligero)

PERSONAL A SU CARGO
“Ninguno”

FUNCIONES PRINCIPALES

| Salvaguardar la integridad fisica, moral y patrimonial de la ciudadania;
I Efectuar patrullajes constantes por las diferentes colonias, avenidas, calles y
comercios de Municipio de Cuernavaca; '
Il Vigilar que las consignas encomendadas sean ejecutadas por los elementos a su
cargo, en apego a lo estipulado;
IV Vigilar la conducta y presentacion de los elementos en los servicios establecidos
en los diferentes lugares o sectores asignados; ,
V' Rendir informes detallados del desarrollo de las actividades en los servicios gue se
prestan a [a ciudadania segtn su requerimiento:
Vi Atender adecuadamente los operativos coordinados con las diferentes
dependencias federales, estatales y municipales;
VIl Ejecutar sus actividades conforme a las disposiciones internas, objetivos y normas
que establezca la Direccion de la Policia Preventiva;
VIl Acudir a los cursos especiales asignados a este grupo;
IX Tener en buenas condiciones el equipo de trabajo perteneciente a este grupo
(motocicletas, armamento y radio comunicacién);
X Y todas aquellas funciones y/o actividades que le sean delegadas por su jefe
inmediato. '
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PUESTO

Policia (24) (Grupo Ligero)

PERFIL DEL PUESTO

ESCOLARIDAD

Preparatoria

CONOCIMIENTOS ESPECIALES

Seguridad publica
Armamento

Control de motines
Carrera técnico policial
Manejo de motocicleta

EXPERIENCIA LABORAL

1 afio

ACTITUD / PERSONALIDAD

Responsabilidad
Puntualidad

Capacidad de adaptacion
Trabajo en equipo
Capacidad de Analisis

ESFUERZO

CONDICIONES DE TRABAJO

Riesgo de Trabajo

En Oficina y en Campo

NIVEL DE RESPONSABILIDAD

Baja

Mental-Fisico
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DESCRIPCION DE PUESTOS

PUESTO JEFE INMEDIATO

Policia Primero (area 1) Director General de Policia
Preventiva (Comisario)

PERSONAL A SU CARGO

Policia Segundo (3)

FUNCIONES PRINCIPALES

.- Salvaguardar la integridad fisica, moral y patrimonial de la ciudadania;

Il.- Brindar apoyo a las diferentes instituciones gubernamentales, tales como:
Secretarias, Direcciones, Juzgados y Juntas;

HI.- Brindar seguridad y vigilancia en servicios requeridos, como son: manifestaciones,
proteccion a personalidades publicas, eventos especiales y asuntos bancarios;

IV.- Realizar operativos en coordinacion de los sectores y Direcciones de esta
Secretaria, asi como dependencias Federales, Estatales y Municipales:

V.- Realizar patrullajes en zonas clasificadas de alto riesgo y acudir a los diferentes
auxilios que se susciten dentro de su sector (robos, asaltos, accidentes y/o incidentes
de transito, incendios, inundaciones, etc.);

VI.- Acudir a los auxilios relevantes solicitados por la ciudadania y dar el seguimiento
correspondiente para la solucion de los mismos y en su defecto indicar lo procedente al
solicitante o afectado, asi mismo en caso de flagrancia se procedera al aseguramiento
del presunto responsable y se pondra a disposicion de la autoridad competente;

VII.- Supervisar las actividades del personal asignado al sector:
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DESCRIPCION DE PUESTOS

PUESTO JEFE INMEDIATO

Policia Primero (area I) Director General de Policia
Preventiva (Comisario)

PERSONAL A SU CARGO
Policia segundo (3)

FUNCIONES PRINCIPALES

Viil.- Realizar los Informes correspondientes: mensuales, semestrales, anuales o
cuando estos sean solicitados, a fin de llevar un registro de los servicios y apoyos
proporcionados asi como las incidencias delictivas;

IX.- Programar y acudir a las diferentes reuniones que se conllevan, con la finalidad de
escuchar y atender las propuestas o requerimientos expuestos;

X.- Dar contestacion en tiempo y forma a los diferentes documentos recibidos;

Xl.- Supervisar que el personal del uso adecuado Gnicamente para el cumplimiento del
servicio, al armamento, equipo de radio y vehiculos oficiales que estan adscritos al
sector correspondiente; :

XH.- Elaborar los partes de novedades, partes informativos, boletas de arresto,
solicitudes de permisos y requisiciones de material de oficina;

-Xlll.- Designar al personal que sea solicitado para asistir a cursos, talleres, practicas de
capacitacion y actualizacion en las materias que asi lo requieran:

XIV.- Y todas équellas funciones y/o actividades que le sean delegadas por su jefe
inmediato. '
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PERFIL DEL PUESTO
PUESTO

ESCOLARIDAD

Policia Primero (4rea I) Carrera Técnico Policial
Preparatoria

CONOCIMIENTOS ESPECIALES

» Conocimientos Geograficos de la Ciudad

¢ Seguridad Publica

¢ Armamento

¢ Control de Motines

¢ Manejo de Personal

EXPERIENCIA LABORAL CONDICIONES DE TRABAJO

3 Afios En Campo-
Riesgo de Trabajo

ACTITUD / PERSONALIDAD NIVEL DE RESPONSABILIDAD

Responsabilidad Baja
Puntualidad :
Capacidad de Adaptacion
Trabajo en Equipo.
Capacidad de Analisis

ESFUERZO

Mental-Fisico
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DESCRIPCION DE PUESTOS

PUESTO JEFE INMEDIATO

Policia Segundo (3) (area I Policia Primero (area I

PERSONAL A SU CARGO

Policia Tercero (9)

FUNCIONES PRINCIPALES

\

Vi

Comandante en calidad de supervisor del personal y del trabajo de la unidad bajo

su mando, tiene la obligacion estricta e ineludible y sin discusion de cumplir y-

hacer cumplir, todas las érdenes emanadas de la superioridad ya sean verbales
directas o por escrito;

Nombrar los servicios y consignas que ordene su jefe de Sector;

Supervisar que los jefes de &rea, realice las novedades ocurridas durante las 24,
horas de su servicio y dar parte de estas al superior jerarquico, rindiendo en
tiempo y forma los informes necesarios o correspondientes;

Vigilar que el personal a sus 6rdenes cumpla fielmente el desemperfio de las
comisiones, que para el servicio de seguridad y vigilancia le sean conferidas;

Mantener la disciplina de su personal en un alto nivel, sin permitir actos
irregulares, informar al personal que, el saludo militar es obligatorio estando con
el tocado puesto y guardar la posicién de firmes cuando se hable con el superior
jerarquico; _

Procurar que todos los elementos bajo su mando tengan la debida orientacién y

conocimientos, para que estos a su vez puedan proporcionar a los usuarios la
informacion correcta que les sea solicitada;

Supervisar que el personal guarde cortesia y comedimiento hacia el ptblico
usuario y hacia sus comparieros;
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DESCRIPCION DE PUESTOS

PUESTO JEFE INMEDIATO
Policia Segundo (3) (area 1) ‘Policia Primero (area 1)
PERSONAL A SU CARGO

Policia Tercero (9)

FUNCIONES PRINCIPALES

VIIL- supervisar y garantizar la integridad fisica con estricto apego a la ley y con
absoluto respeto a las garantias constitucionales El| tratamiento con personas
detenidas;

IX.- Coordinar actividades con las diferentes corporaciones y delegaciones del
municipio, haciendo llegar la informacién referente a conflictos en zonas clasificadas,
con mayor indice delictivo;

X.- Canalizar a los detenidos ante las autoridades competentes seglin el delito o falta
administrativa que hayan cometido;

Xi.- Supervisar y coordinar los operativos, auxilios Yy apoyos gue en su momento sean
ordenados por su jefe de Sector y director de la Policia Preventiva del Municipio de
Cuernavaca;

XII.- Preservar y mantener el orden publico, otorgando atencién oportuna a la poblacion
en casos de auxilio que asf lo requiera;

XIlL.- Auxiliar a la poblacién en casos de desastres naturales o producidos por la accién
humana en coordinacién con las diferentes corporaciones del municipio de Cuernavaca,
del Estado y Federales:

XIV.- Y todas aquellas funciones y/o actividades gque le sean delegadas por su jefe
inmediato. :
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PUESTO

PERFIL DEL PUESTO

ESCOLARIDAD 7

Policia Segundo (3) (area I)

Preparatoria
Carreta técnico Policial

CONOCIMIENTOS ESPECIALES

Seguridad Publica
Armamento
Disturbios Civiles
Manejo a la Defensiva
Marco Juridico
Redaccién

Conocimientos Geogréficos de la Ciudad

EXPERIENCIA LABORAL

CONDICIONES DE TRABAJO

1 Afo

En Campo
Riesgo de Trabajo

ACTITUD / PERSONALIDAD

Responsabilidad
Puntualidad ,
Capacidad de Adaptacion
Trabajo en Equipo
Capacidad de Analisis

NIVEL DE RESPONSABILIDAD

Baja

ESFUERZO

Mental-Fisico
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DESCRIPCION DE PUESTOS

PUESTO JEFE INMEDIATO

Policia Tercero (11) (Area 1) Policia Segundo (3):Area [

PERSONAL A SU CARGO

Policia (65)

FUNCIONES PRINCIPALES

Recabar informacion acerca de las organizaciones o grupos ( politicos, religiosos,
sociales y delictivos) que se relinen en el area de su responsabilidad;

Proporcionar seguridad y vigilancia en los servicios, remitidos por la direccion de
policia preventiva mediante memorandums u oficios y actuar conforme a lo
indicado, asi mismo dar contestacién por escrito al Policia Primero (Jefe de
Sector);

Rendir novedades verbalmente por via radio de las relevancias ocurridas en los
diferentes servicios y auxilios cubiertos, realizando a la brevedad por-escrito el
informe detallado de estos:

Supervisar que el personal a su cargo asista a los cursos, talleres y practicas de
actualizacion en las materias que asi lo requieran;

Y todas aquellas funciones y/o actividades: que le sean delegadas por su Jefe
inmediato. ‘
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PERFIL DEL PUESTO

PUESTO

ESCOLARIDAD
Policia Tercero (11) (area l)

Bachillerato Técnico
Carrera Técnico Policial

CONOCIMIENTOS ESPECIALES

» Conocimientos Geograficos de la Ciudad
e Seguridad Publica
-« Armamento
¢ Control de motines
EXPERIENCIA LABORAL CONDICIONES DE TRABAJO
2 Afos En Campo |
Riesgo de Trabajo
ACTITUD / PERSONALIDAD NIVEL DE RESPONSABILIDAD

Responsabilidad ‘Baja
Puntualidad :

Capacidad de Adaptacién
Trabajo en Equipo
Capacidad de Analisis

ESFUERZO

Mental-Fisico
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DESCRIPCION DE PUESTOS

PUESTO JEFE INMEDIATO

Policia (65) (area ) Policia Tercero (11) Area |

PERSONAL A SU CARGO

“Ningung”

FUNCIONES PRINCIPALES

v

\

Vil

Mantener el orden publico y proteger la integridad fisica de la ciudadania que asi
lo requiera;

Dar cumplimiento a las consignas y 6rdenes encomendadas por el mando,
proporcionando novedades del servicio a su jefe inmediato:

Asistir ‘al pase de lista en el horario establecido para la entrada de turno;
debidamente uniformado, corte de pelo reglamentario, calzado limpio, en estado
fisico y psicolégico debido, para no poner en riesgo su integridad, asi como la de
la ciudadania; :

Acudir con prontitud a los auxilios solicitados por la ciudadania y dar seguimiento
para la solucion de los mismos y en su defecto indicar lo procedente al solicitante
o afectado, en caso de flagrancia se procedera al aseguramiento del presunto
responsable y se pondra a disposicién de las autoridades competentes;

Atender a [a ciudadania con prontitud, honradez, eficiencia y con estricto apego a
la ley en la materia; _

Ejecutar sus actividades conforme a las disposiciones internas, objetivos y
normas que establezca la Direccion de la Policia Preventiva:

Utilizar el armamento, vestuario, equipo de radio y vehiculos oficiales a su cargo
Unicamente para el cumplimiento de su servicio: observando que estos se
encuentren en buen estado de funcionamiento; :

VIl Acudir a los cursos, talleres y practicas de actualizacién en las materias que asi

lo requieran;

IX Y todas aquellas funciones y/o actividades que le sean delegadas por su jefe
inmediato.
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PUESTO

PERFIL DEL PUESTO

Policia (65) (area I)

ESCOLARIDAD

Preparatoria
Carrera Técnico Policial

CONOCIMIENTOS ESPECIALES

» Seguridad pablica
¢ Armamento
» Control de Motines

EXPERIENCIA LABORAL

6 Meses

ACTITUD / PERSONALIDAD

Responsabilidad
Puntualidad

Capacidad de Adaptacion
Trabajo en Equipo
Capacidad de Analisis

| Baja

'CONDICIONES DE TRABAJO

-En Campo
Riesgo de Trabajo

NIVEL DE RESPONSABILIDAD

ESFUERZO

Mental-Fisico
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DESCRIPCION DE PUESTOS

PUESTO JEFE INMEDIATO

Suboficial (area ) Director General de la Policia
Preventiva (Comisario)

PERSONAL A SU CARGO

Policia Segundo 8
Policia Tercero 22
Policia 50

FUNCIONES PRINCIPALES

[ Salvaguardar la integridad fisica, moral y patrimonial de la ciudadania;

Il Brindar apoyo a las diferentes instituciones gubernamentales, tales como:
Secretarias, Direcciones, Juzgados y Juntas;

Il Brindar seguridad vy vigilancia en servicios requeridos, como son:
manifestaciones, proteccién a personalidades publicas, eventos especiales y
asuntos bancarios; '

IV Realizar operativos en coordinacién de los sectores y Direcciones de esta
Secretaria, asf como dependencias Federales, Estatales y Municipales;

V' Realizar patrullajes en zonas clasificadas de alto riesgo y acudir a los diferentes
auxilios que se susciten dentro de su sector (robos, asaltos, accidentes y/o
incidentes de transito, incendios, inundaciones, etc.):

VI Acudir a los auxilios relevantes solicitados por la ciudadania y dar el seguimiento
correspondiente para la solucién de los mismos y en su defecto indicar lo
procedente al solicitante o afectado, asi mismo en caso de flagrancia. se
procedera al aseguramiento del presunto responsable y se pondra a disposicién
de la autoridad competente; )

VIl Supervisar las actividades del personal asignado al sector:
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PERFIL DEL PUESTO

PUESTO - ESCOLARIDAD
Suboficial (area H) Carrera Técnico Policial
Preparatoria

CONOCIMIENTOS ESPECIALES

e Conocimientos Geograficos de la Ciudad
e Seguridad Publica
¢ Armamento
e Control de Motines
¢ Manejo de Personal
EXPERIENCIA LABORAL CONDICIONES DE TRABAJO
3 Afos En Campo
Riesgo de Trabajo
ACTITUD / PERSONALIDAD NIVEL DE RESPONSABILIDAD
Responsabilidad Baja
Puntualidad
Capacidad de Adaptacion

Trabajo en Equipo
Capacidad de Analisis

ESFUERZO

Mental-Fisico
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DESCRIPCION DE PUESTOS

PUESTO JEFE INMEDIATO

Policia Segundo (8) (area ll) Director General de Policia
Preventiva (Comisario)

PERSONAL A SU CARGO

Policia Tercero 22
Policia 50

FUNCIONES PRINCIPALES

.- Salvaguardar la integridad fisica, moral y patrimonial de la ciudadania; .

Il.- Brindar apoyo a las diferentes instituciones gubernamentales, tales como:
Secretarias, Direcciones, Juzgados y Juntas;

lll.- Brindar seguridad y vigilancia en servicios requeridos, como son: manifestaciones,
proteccion a personalidades publicas, eventos especiales y asuntos bancarios;

IV.- Realizar operativos en coordinacién de los sectores y Direcciones de esta
Secretaria, asi como dependencias Federales, Estatales y Municipales;

V.- Realizar patrullajes en zonas clasificadas de alto riesgo y acudir a los diferentes
auxilios que se susciten dentro de su sector (robos, asaltos, accidentes y/o incidentes
de transito, incendios, inundaciones, etc.);

VI.- Acudir a los auxilios relevantes solicitados por la ciudadania y dar el seguimiento
correspondiente para la solucién de los mismos y en su defecto indicar lo procedente al
solicitante o afectado, asi mismo en caso de flagrancia se procedera al aseguramiento
del presunto responsable y se pondra a disposicion de la autoridad competente;

VII.- Supervisar las actividades del personal asignado al sector;
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DESCRIPCION DE PUESTOS )

PUESTO JEFE INMEDIATO

Policia Segundo (8) (area Il) Director General de Policia
Preventiva (Comisario)

PERSONAL A SU CARGO

Policia Tercero 22
Policia 50

FUNCIONES PRINCIPALES

VIIl.- Realizar los Informes correspondientes; mensuales, semestrales, anuales o
cuando estos sean solicitados, a fin de llevar un registro de los servicios y apoyos
proporcionados asi como las incidencias delictivas;

IX.- Programar y acudir a las diferentes reuniones que se conllevan, con la finalidad de
escuchar y atender las propuestas o requerimientos expuestos;

X.- Dar contestacion en tiempo y forma a los diferentes documentos recibidos;

Xl.- Supervisar que el personal del uso adecuado Unicamente para el cumplimiento del
servicio, al armamento, equipo de radio y vehiculos oficiales que estan adscritos al
sector correspondiente;

Kll.- Elaborar los partes de novedades; partes informativos, boletas de arresto,
solicitudes de permisos y requisiciones de material de oficina;

XIil.- Designar al personal que sea solicitado para asistir a cursos, talleres, practicas de
capacitacion y actualizacion en las materias que asi lo requieran;

XIV.- Y todas aquellas funciones y/o actividades que le sean delegadas por su jefe
inmediato.
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PERFIL DEL PUESTO
PUESTO ESCOLARIDAD
Policia Segundo (8) (area i) -Carrera Técnico Policial
Preparatoria

CONOCIMIENTOS ESPECIALES

» Conocimientos Geograficos de la Ciudad

e Seguridad Publica

¢ Armamento

¢ Control de Motines
' Manejo de Personal

EXPERIENCIA LABORAL CONDICIONES DE TRABAJO
3 Afos En Campo
Riesgo de Trabajo
ACTITUD / PERSONALIDAD NIVEL DE RESPONSABILIDAD

Responsabilidad Baja

Puntualidad

Capacidad de Adaptacion

Trabajo en Equipo
Capacidad de Analisis

ESFUERZO

Mental-Fisico
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DESCRIPCION DE PUESTOS

PUESTO , JEFE INMEDIATO
Policia Tercero (22) (area I1) Policia Segundo (8) Area I

PERSONAL A SU CARGO
Policia (78)

FUNCIONES PRINCIPALES

l. Recabar informacién acerca de las organizaciones o grupos ( politicos,
religiosos, sociales y delictivos) que se relnen en el area de su
responsabilidad;

Il. Proporcionar seguridad y vigilancia en los servicios, remitidos por la direccién
de policia preventiva. mediante memorandums u oficios y actuar conforme a lo
indicado, asi mismo dar contestacion por escrito al Policia Primero (Jefe de
Sector);

ll. Rendir novedades verbalmente por via radio de las relevancias ocurridas en
los diferentes servicios y auxilios cubiertos, realizando a la brevedad por
escrito el informe detallado de estos;

IV. Supervisar que el personal a su cargo asista a los cursos, talleres y practicas
de actualizacion en las materias que asi lo requieran;

V. Y todas aquellas funciones y/o actividades que le sean delegadas por su Jefe
inmediato.
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PERFIL DEL PUESTO

PUESTO " ESCOLARIDAD
Policia Tercero (22) (area Il)

Bachillerato Técnico
Carrera Técnico Policial

CONOCIMIENTOS ESPECIALES

Conocimientos Geograficos de la Ciudad
Seguridad Publica

Armamento

Control de motines

EXPERIENCIA LABORAL CONDICIONES DE TRABAJO
2 Afios En Campo
Riesgo de Trabajo
ACTITUD / PERSONALIDAD NIVEL DE RESPONSABILIDAD
Responsabilidad Baja '
Puntualidad

Capacidad de Adaptacion
Trabajo en Equipo
Capacidad de Analisis

ESFUERZO
Mental-Fisico




CUERMAVACA &8ss

AYUNTAMIENTO DE CUERNAVACA Clave: DT-SSC-DGPP-IV-

~

SECRETARIA DE SEGURIDAD CIUDADANA

Revisién: 3

DIRECCION GENERAL DE POLICIA PREVENTIVA
REFERENCIA: PR-PM-CMA-02 Y IT-PM-CMA-04 -
Pagina: 80 de 138

DESCRIPCION DE PUESTOS

PUESTO JEFE INMEDIATO

Policia (50) (area Il Policia Tercero (22) Area |

PERSONAL A SU CARGO

“Ninguno”

FUNCIONES PRINCIPALES

VI

VII.

VIH.

Mantener el orden publico y proteger la integridad fisica de la ciudadania gue asi
lo requiera;

Dar cumplimiento a las consignas y o6rdenes encomendadas por el mando,
proporcionando novedades del servicio a su jefe inmediato;

Asistir al pase de lista en el horario establecido para la entrada de turno:
debidamente uniformado, corte de pelo reglamentario, calzado limpio, en estado
fisico y psicolégico debido, para no poner en riesgo su integridad, asi como la de
la ciudadania;

Acudir con prontitud a los auxilios solicitados por la ciudadania y dar seguimiento
para la solucion de los mismos y en su defecto indicar lo procedente al solicitante
o afectado, en caso de flagrancia se procedera al aseguramiento del presunto
responsable y se pondra a disposicion de las autoridades competentes;

Atender a la ciudadania con prontitud, honradez, eficiencia y con estricto apego a
la ley en la materia;

Ejecutar sus actividades conforme a las disposiciones internas; objetivos vy
normas que establezca la Direccion de |la Policia Preventiva:

Utilizar el armamento, vestuario, equipo de radio y vehiculos oficiales a su cargo
Unicamente para el cumplimiento de su servicio; observando que estos se
encuentren en buen estado de funcionamiento:

VIII Acudir a los cursos, talleres y practicas de actualizacion en las materias que
asi lo requieran;

Y todas aquellas funciones y/o actlwdades que le sean delegadas por su jefe
inmediato.
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PERFIL DEL PUESTO
PUESTO *' , ESCOLARIDAD

Policia (50) (area il) Preparatoria
Carrera Técnico Policial

CONOCIMIENTOS ESPECIALES

o Seguridad publica
¢ Armamento
¢ Control de Motines

EXPERIENCIA LABORAL CONDICIONES DE TRABAJO

6 Meses En Campo -
-Riesgo de Trabajo

ACTITUD / PERSONALIDAD | NIVEL DE RESPONSABILIDAD

Responsabilidad Baja
Puntualidad

Capacidad de Adaptacion
Trabajo en Equipo
Capacidad de Andlisis

ESFUERZO

Mental-Fisico
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DESCRIPCION DE PUESTOS

PUESTO - JEFE INMEDIATO

Policia Primero (area Ill) Director General de Policia
Preventiva (Comisario)

PERSONAL A SU CARGO

Policia Segundo 5
Policia Tercero 18
Policia UR

Policia 39

FUNCIONES PRINCIPALES

|.- Salvaguardar la integridad fisica, moral y patrimonial de la ciudadania;

Il.- Brindar apoyo a las diferentes instituciones gubernamentales, tales como:
Secretarias, Direcciones, Juzgados y Juntas;

fll.- Brindar seguridad y vigilancia en servicios requeridos, como son: manifestaciones,
proteccion a personalidades piblicas, eventos especiales y asuntos bancarios;

IV.- Realizar operativos en coordinacion de los sectores y Direcciones de esta
Secretaria, asi como dependencias Federales, Estatales y Municipales;

V.- Realizar patrullajes en zonas clasificadas de alto riesgo y acudir a los diferentes
auxilios que se susciten dentro de su sector (robos, asaltos, accidentes y/o incidentes
de transito, incendios, inundaciones, etc.);

VI.- Acudir a los auxilios relevantes solicitados por la ciudadania y dar el seguimiento
correspondiente para la solucion de los mismos y en su defecto indicar lo procedente al
solicitante o afectado, asi mismo en caso de flagrancia se procedera al aseguramiento
del presunto responsable y se pondra a disposicion de la autoridad competente;

VIL.- Supervisar las actividades del personal asignado al sector;
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DESCRIPCION DE PUESTOS

PUESTO JEFE INMEDIATO

Policia Primero (area {ll) Director General de Policia
Preventiva (Comisario)

PERSONAL A SU CARGO

Policia Segundo 5
Policia Tercero 18
Policia UR

Policia 39

FUNCIONES PRINCIPALES

VIli.- Realizar los Informes correspondientes; mensuales, semestrales, anuales o
cuando estos sean solicitados, a fin de llevar un registro de los serwcms Yy apoyos
proporcionados asi como las mcrdencuas delictivas;

IX.- Programar y acudir a las diferentes reuniones que se conllevan, con la finalidad de
escuchar y atender las propuestas o requerimientos expuestos;

X.- Dar contestacion en tiempo y forma a los diferentes documentos recibidos;

Xl.- Supervisar que el personal del uso adecuado Unicamente para el cumplimiento del
servicio, al armamento, equipo de radio y vehiculos oficiales que estan adscritos al
sector correspondiente;

Xll.- Elaborar los partes de novedades, partes informativos, boletas de arresto,
solicitudes de permisos y requisiciones de material de oficina;

XH1.- Designar al personal que sea solicitado para asistir a cursos, talleres, practicas de
capacitacion y actualizacion en las materias que asi lo requieran;

XIV.- Y todas agquellas funciones y/o actividades que le sean delegadas por su jefe
inmediato.
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PUESTO

PERFIL DEL PUESTO

ESCOLARIDAD

Policia Primero (area )

Carrera Técnico Policial
Preparatoria

CONOCIMIENTOS ESPECIALES

Seguridad Publica
Armamento

Control de Motines
Manejo de Personal

Conocimientos Geograficos de la Ciudad

EXPERIENCIA LABORAL CONDICIONES DE TRABAJO
3 Afios En Campo
Riesgo de Trabajo

ACTITUD / PERSONALIDAD NIVEL DE RESPONSABILIDAD

Responsabilidad

- Puntualidad
Capacidad de Adaptacion
Trabajo en Equipo
Capacidad de Analisis

| Baja

ESFUERZO

Mental-Fisico
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DESCRIPCION DE PUESTOS
PUESTO JEFE INMEDIATO

Policia Segundo (5) (area llI)

Policia Primero (area I)

PERSONAL A SU CARGO

Policia Tercero 18
Policia UR
Policia 39

FUNCIONES PRINCIPALES

VI,

VIl

Comandante en calidad de supervisor del personal y del trabajo de la unidad
bajo su mando, tiene la obligacion estricta e ineludible y sin discusién de
cumplir y hacer cumplir, todas las 6rdenes emanadas de la superioridad ya
sean verbales directas o por escrito;

. Nombrar los servicios y consignas que ordene su jefe de Sector;
. Supervisar que los jefes de area, realice las novedades ocurridas durante las

24, horas de su servicio y dar parte de estas al superior jerarquico, rindiendo
en tiempo y forma los informes necesarios o correspondientes;

Vigilar que el personal a sus érdenes cumpla fielmente el desempefio de las
comisiones, que para el servicio de seguridad y vigilancia le sean conferidas;

Mantener la disciplina de su personal en un alto nivel, sin permitir actos
irregulares, informar al personal que, el saludo militar es obligatorio estando
con el tocado puesto y guardar la posicion de firmes cuando se hable con el
superior jerarquico; '

Procurar que todos los elementos bajo su mando tengan la debida orientacion
y conocimientos, para que estos a su vez puedan proporcionar a los usuarios
la informacién correcta que les sea solicitada;

Supervisar que el personal guarde cortesia y comedimiento hacia el publico
usuario y hacia sus companeros;
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DESCRIPCION DE PUESTOS

PUESTO JEFE INMEDIATO
Policia Segundo (5) (area lll) Policia Primero (area i)

PERSONAL A SU CARGO

Policia Tercero 18
Policia UR
Policia 39

FUNCIONES PRINCIPALES

VIIl.- supervisar y garantizar la integridad fisica con estricto apego a la ley y con
absoluto respeto a las garantias constitucionales EI tratamiento con personas.
detenidas;

IX.- Coordinar actividades con las diferentes corporaciones y delegaciones del

municipio, haciendo llegar la informacion referente a conflictos en zonas clasificadas,
con mayor indice delictivo; '

X.- Canalizar a los detenidos ante las autoridades competentes segun el delito o falta
administrativa que hayan cometido;

Xl.- Supervisar y coordinar los operativos, auxilios y apoyos que en su momento sean

ordenados por su jefe de Sector y director de la Policia Preventiva del Municipio de
Cuernavaca;

Xll.- Preservar y mantener el orden publico, otorgando atencién oportuna a la poblacion
en casos de auxilio que asi lo requiera;

XlIL- Auxiliar a la poblacién en casos de desastres naturales o producidos por la accién
humana en coordinacion con las diferentes corporaciones del municipio de Cuernavaca,
del Estado y Federales;

XIV.- Y todas aquellas funciones y/o actividades que le sean delegadas -por su jefe
inmediato.
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PERFIL DEL PUESTO

PUESTO ESCOLARIDAD

Policia Segundo (5) (area I} Preparatoria
Carreta tecnico Policial

CONOCIMIENTOS ESPECIALES

Conocimientos Geograf[cos de la Cludad
Seguridad Publica
Armamento
Disturbios Civiles
- Manejo a la Defensiva
Marco Juridico
Redaccién

e & & & & o 0

EXPERIENCIA LABORAL ’ CONDICIONES DE TRABAJO

1 Ano En Campo
Riesgo de Trabajo

ACTITUD / PERSONALIDAD NIVEL DE RESPONSABILIDAD

Responsabilidad

Puntualidad

Capacidad de Adaptacion
. Trabajo en Equipo

Capacidad de Analisis

Baja

ESFUERZO

Mental-Fisico




20 2008

CUERNAVACA  cmies

AYUNTAMIENTO DE CUERNAVACA Clave: DT-SSC-DGPPAV-I |

SECRETARiA DE SEGURIDAD CIUDADANA
DIRECCION GENERAL DE POLICIA PREVENTIVA

Revisién: 3 -

REFERENCIA: PR-PM-CMA-02 Y IT-PM-CMA-04
Pagina: 88 de 138

PUESTO

DESCRIPCION DE PUESTOS

JEFE INMEDIATO

Policia Tercero (18) (area i) Policia Segundo (5)

PERSONAL A SU CARGO

Policia

Policia UR

3%

FUNCIONES PRINCIPALES

l.

Recabar informacion acerca de las organizaciones o grupos ( politicos,
religiosos, sociales y delictivos) que -se reunen en el area de su
responsabilidad; ’

Proporcionar seguridad y vigilancia en los servicios, remitidos por fa direccion
de policia preventiva mediante memorandums u oficios y actuar conforme a lo
indicado, asi mismo dar contestacién por escrito al Policia Primero (Jefe de
Sector);

Rendir novedades verbalmente por via radio de las relevancias ocurridas en
los diferentes servicios y auxilios cubiertos, realizando a la brevedad por
escrito el informe detallado de estos;

Supervisar que el personal a su cargo asista a los cursos, talleres y practicas
de actualizacién en las materias que asi lo requieran;

Y todas aquellas funciones y/o actividades que le sean delegadas por su Jefe
inmediato. :




FaamN

CUERMAVACA  giitos

- AYUNTAMIENTO DE CUERNAVACA

SECRETARIA DE SEGURIDAD CIUDADANA

DIRECCION GENERAL DE POLICIA PREVENTIVA
REFERENCIA: PR-PM-CMA-02 Y IT-PM-CMA-04

N
Clave: DT-SSC-DGPP-IV-|

Revisidn: 3

Pagina: 8% de 138

PUESTO

PERFIL DEL. PUESTO

ESCOLARIDAD

Policia Tercero (18) (area lll)

Bachillerato Técnico
Carrera Técnico Policial

CONOCIMIENTOS ESPECIALES

Armamento

Control de motines

Conocimientos Geograficos de la Ciudad
Seguridad Publica

EXPERIENCIA LABORAL

2 Aflos

CONDICIONES DE TRABAJO

En Campo
Riesgo de Trabajo

ACTITUD / PERSONALIDAD

Puntualidad

Responsabilidad

Capacidad de Adaptacion
Trabajo en Equipo
Capacidad de Analisis

NIVEL DE RESPONSABILIDAD

Baja

ESFUERZO

Mental-Fisico
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DESCRIPCION DE PUESTOS

PUESTO JEFE INMEDIATO

Policia UR (AREA IiI) . Policia Tercero (17)

PERSONAL A SU CARGO

Ninguno

FUNCIONES PRINCIPALES

.

" inmediato. . :

Recabar informacion acerca de las organizaciones o grupos ( politicos, religiosos,
sociales y delictivos) que se relinen en el area de su responsabilidad;
Proporcionar seguridad y vigilancia en los servicios, remitidos por la direccién de
policia preventiva mediante memorandums u oficios y actuar conforme a lo
indicado, asi mismo dar contestacion por escrito al Policia Primero (Jefe de
Sector);

Rendir novedades verbalmente por via radio de las relevancias ocurridas en los
diferentes servicios y auxilios cubiertos, realizando a la brevedad por escrito el
informe detallado de estos; '

Supervisar que el personal a su cargo asista a los cursos, talleres y practicas de
actualizacion en las materias que asi lo requieran;

Y todas aquellas funciones y/o actividades que le sean delegadas por su Jefe |
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PERFIL DEL PUESTO
PUESTO ESCOLARIDAD
Policia UR (AREA HI) Bachillerato Técnico

Carrera Téecnico Policial

CONOCIMIENTOS ESPECIALES

Conocimientos Geograficos de la Ciudad
Seguridad Publica

Armamento

Control de motines

EXPERIENCIA LABORAL CONDICIONES DE TRABAJO

2 Afios En Campo
Riesgo de Trabajo

ACTITUD / PERSONALIDAD ' NIVEL DE RESPONSABILIDAD
Responsabilidad Baja
Puntualidad
Capacidad de Adaptacion

Trabajo en Equipo
Capacidad de Analisis

ESFUERZO

Mental-Fisico
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DESCRIPCION DE PUESTOS
PUESTO - JEFE INMEDIATO

Policia (39) (area Ill) .| Policia Tercero (17)

PERSONAL A SU CARGO
“Ninguno”

FUNCIONES PRINCIPALES

| Mantener el orden publico y proteger la integridad fisica de la ciudadania que
asi lo requiera; ‘

Il Dar cumplimiento a las consignas y 6rdenes encomendadas por el mando,
proporcionando novedades del servicio a su jefe inmediato;

I Asistir al pase de lista en el horario establecido para la entrada de furno;
debidamente uniformado, corte de pelo reglamentario, calzado limpio, en
estado fisico y psicologico debido, para no poner en riesgo su integridad, asi
como la de |la ciudadania;

IV Acudir con prontitud a los auxilios solicitados por la ciudadania y dar
seguimiento para la solucion de los mismos y en su defecto indicar lo
procedente al solicitante o afectado, en caso de flagrancia se procedera al
aseguramiento del presunto responsable y se pondra a disposicion de las
autoridades competentes;

V Atender a la ciudadania con prontitud, honradez, eficiencia y con estricto
apego a la ley en la materia;

VI Ejecutar sus actividades conforme a las disposiciones internas, objetivos vy
normas que establezca la Direccion de la Policia Preventiva;

Vil Utilizar el armamento, vestuario, equipo de radio y vehiculos oficiales a su
cargo unicamente para el cumplimiento de su servicio; observando gue estos
se encuentren en buen estado de funcionamiento;

VIl VIII Acudir a los cursos, talleres y practicas de actualizacién en las materias
que asi lo requieran; ‘

IX Y todas aquellas funciones y/o actividades que le sean delegadas por su jefe
inmediato.
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PUESTO

PERFIL DEL PUESTO

ESCOLARIDAD

Policia (39) (4rea Iil)

Preparatoria
Carrera Técnico Policial

CONOCIMIENTOS ESPECIALES

e Armamento

» Seguridad publica

¢ Control de Motines

EXPERIENCIA LABORAL CONDICIONES DE TRABAJO

6 Meses

En Campo
Riesgo de Trabajo

ACT[TUD / PERSONALIDAD NIVEL DE RESPONSABILIDAD

Responsabilidad
Puntualidad

Trabajo en Equipo

Capacidad de Adaptacion

Capacidad de Anélisis

Baja

ESFUERZO

Mental-Fisico
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DESCRIPCION DE PUESTOS

PUESTO JEFE INMEDIATO

Policia Primero (4) (Area IV) Director General de Policia
Preventiva (Comisario}

PERSONAL A SU CARGO
Policia Segundo 5

Policia tercero 17
Policia UR 2
Policia 54

FUNCIONES PRINCIPALES

I.- Salvaguardar la integridad fisica, moral y patrimonial de la ciudadania;

Il.- Brindar apoyo a las diferentes instituciones: gubernamentales tales como:
Secretarias, Direcciones, Juzgados y Juntas;

lll.- Brindar seguridad y vigilancia en servicios requeridos, como son: manifestaciones,
proteccion a personalidades publicas, eventos especiales y asuntos bancarios;

IV.- Realizar operativos en coordinacion de los sectores y Direcciones de esta
Secretaria, asi como dependencias Federales, Estatales y Municipales;

V.- Realizar patrullajes en zonas clasificadas de alto riesgo y acudir a los diferentes
auxilios que se susciten dentro de su sector (robos, asaltos, accidentes y/o incidentes
de transito, incendios, inundaciones, etc.);

V.- Acudir a los auxilios relevantes solicitados por la ciudadania y dar el seguimiento
correspondiente para la solucién de los mismos y en su defecto indicar lo procedente al
solicitante o afectado, asi mismo en caso de flagrancia se procedera al aseguramiento
-del presunto responsable y se pondra a disposicion de la autoridad competente;

VIl.- Supervisar las actividades del personal asignado al sector;
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DESCRIPCION DE PUESTOS

PUESTO JEFE INMEDIATO

Policta Primero (4) (Area IV) Director General de Policia
Preventiva (Comisario)

PERSONAL A SU CARGO

Policia Segundo 5

Policia tercero =~ 17
Policia UR 2
Policia 54

FUNCIONES PRINCIPALES

VIIl.- Realizar los Informes correspondientes; mensuales, semestrales, anuales o
cuando estos sean solicitados, a fin de llevar un registro de los servicios y apoyos
proporcionados asi como las incidencias delictivas;

IX.- Programar y acudir a las diferentes reuniones que se conllevan, con la finalidad de
escuchar y atender las propuestas o requerimientos expuestos;

X.- Dar contestacion en tiempo y forma a los diferentes documentos recibidos;

Xl.- Supervisar que el personal del uso adecuado Uinicamente para el cumplimiento del

servicio, al armamento, equipo de radio y vehiculos oficiales que estan adscritos al
sector correspondiente;

Xll.- Elaborar los partes de novedades, partes informativos, boletas de arresto,
solicitudes de permisos y requisiciones de material de oficina;

XIll.- Designar al personal que sea solicitado para asistir a cursos, talleres, practicas de
capacitacion y actualizacion en las materias que asi lo requieran;

XIV.- Y todas aquellas funciones y/o actividades que le sean delegadas por su jefe
inmediato.
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PUESTO

Policia Primero (4) (Area V)

PERFIL DEL PUESTO

ESCOLARIDAD

CONOCIMIENTOS ESPECIALES

Carrera Técnico Policial
Preparatoria :

Seguridad Publica
Armamento

Control de Motines
Manejo de Personal

Conocimientos Geograficos de la Ciudad

EXPERIENCIA LABORAL

3 Afios

ACTITUD / PERSONALIDAD

Responsabilidad
Puntualidad

Capacidad de Adaptacion
Trabajo en Equipo
Capacidad de Analisis

ESFUERZO

CONDICIONES DE TRABAJO

En Campo
Riesgo de Trabajo

NIVEL DE RESPONSABILIDAD

Baja

Mental-Fisico
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DESCRIPCION DE PUESTOS

PUESTO JEFE INMEDIATO
Policia Segundo (5) (Area IV) Policia Primero (4) (area l)

PERSONAL A SU CARGO

Policia tercero 17
Policia UR 2
Policia 54

FUNCIONES PRINCIPALES

| Comandante en calidad de supervisor del personal y del trabajo de la
unidad bajo su mando, tiene la obligacion estricta e ineludible y sin
discusion de cumplir y hacer cumplir, todas las drdenes emanadas de la
superioridad ya sean verbales directas ¢ por escrito;

Il Nombrar los servicios y consignas que ordene su jefe de Sector;

Il Supervisar que los jefes de area, realice las novedades ocurridas durante
las 24, horas de su servicio y dar parte de estas al superior jerarquico,
rindiendo en tiempo y forma los informes necesarios o correspondientes;

IV Vigilar que el personal a sus ordenes cumpla fielmente el desempefio de las
comisiones, que para el servicio de seguridad y vigilancia le sean
conferidas;

V  Mantener la disciplina de su personal en un alto nivel, sin permitir actos
irregulares, informar al personal que, el saludo militar es obligatorio estando
con el tocado puesto y guardar la posicion de firmes cuando se hable con el |
superior jerarquico;

Vi Procurar que todos los elementos bajo su mando tengan la debida
orientacion y conocimientos, para que estos a su vez puedan proporcionar a
los usuarios la informacién correcta que les sea solicitada;

VIl Supervisar que el personal guarde cortesia y comedimiento hacia el pablico
usuario y hacia sus comparieros;
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DESCRIPCION DE PUESTOS

PUESTO

Policia Segundo (5) (Area IV)

JEFE INMEDIATO

PERSONAL A SU CARGO

Policia Primero (area IV)

Policia tercero 17
Policia UR 2
Policia 54

FUNCIONES PRINCIPALES

VIill.- supervisar y garantizar la integridad fisica con estricto apedo a la ley y con

absoluto respetc a las garantias constitucionales El tratamiento con personas
detenidas;

IX.- Coordinar actividades con las diferentes corporaciones y delegaciones del
municipio, haciendo llegar la informacién referente a conflictos en zonas clasificadas,
con mayor indice delictivo;

X.- Canalizar a los detenidos ante las autoridades competentes segun el delito o
falta administrativa que hayan cometido;

Xl.- Supervisar y coordinar los operativos, auxilios y apoyos que en su momento
sean ordenados por su jefe de Sector y director de la Policia Preventiva del
Municipio de Cuernavaca;

XIl.- Preservar y mantener el orden publico, otorgando atencién oportuna a la
poblacién en casos de auxilio que asi lo reguiera;

XllL.- Auxiliar a la poblacién en casos de desastres naturales o producidos por la
accion humana en coordinacion con las diferentes corporaciones del municipio de
Cuernavaca, del Estado y Federales;

XIV.-Y todas aquellas funcicnes y/o actividades que le sean delegadas por su jefe
inmediato.
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PERFIL DEL PUESTO
PUESTO ESCOLARIDAD
Policia Segundo (5) (Area V) Preparatoria

Carreta técnico Policial

CONOCIMIENTOS ESPECIALES

+ Conocimientos Geograficos de la Ciudad
e Seguridad Publica

¢ Armamento

¢ Disturbios Civiles

¢ Manejo a la Defensiva

e Marco Juridico

o Redaccidn

EXPERIENCIA LABORAL . CONDICIONES DE TRABAJO
1 Afo En Campo
Riesgo de Trabajo
ACTITUD / PERSONALIDAD NIVEL DE RESPONSABILIDAD

Puntualidad

Responsabilidad

Capacidad de Adaptacion
Trabajo en Equipo
Capacidad de Analisis

Baja |

ESFUERZO

Mental-Fisico
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PUESTO

DESCRIPCION DE PUESTOS

JEFE INMEDIATO

Policia Tercero (17) (Area V) Policia $Segundo (5) (Area V)

PERSONAL A SU CARGO

Policia

Policia UR 2

54

FUNCIONES PRINCIPALES

1

Recabar informaciéon acerca de' las organizaciones o grupos ( politicos,

religiosos, sociales y delictivos) que se relnen en el area de su
responsabilidad;

Proporcionar seguridad y vigilancia en los servicios, remitidos por la direccion
de policia preventiva mediante memorandums u oficios y actuar conforme a lo
indicado, asi mismo dar contestacion por escrito al Policia Primero (Jefe de
Sector);

Rendir novedades verbalmente por via radio de las relevancias ocurridas en
los diferentes servicios y auxilios cubiertos, realizando a la brevedad por
escrito el informe detallado de estos;

Supervisar que el personal a su cargo asista a los cursos, talleres y practicas
de actualizacion en las materias que asi lo requieran;

Y todas aquellas funciones y/o actividades que le sean delegadas por su Jefe
inmediato.
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PUESTO

PERFIL DEL. PUESTO

ESCOLARIDAD

Policia UR (2) (Area IV)

Preparatoria
Carrera Técnico Policial

CONOCIMIENTOS ESPECIALES

¢ Seguridad publica
¢  Armamento
s Control de Motines

EXPERIENCIA LABORAL

6 Meses

ACTITUD /f PERSONALIDAD

Responsabilidad
Puntualidad

Capacidad de Adaptacion
Trabajo en Equipo
Capacidad de Analisis

ESFUERZO

CONDICIONES DE TRABAJO

En Campo
Riesgo de Trabajo

NIVEL DE RESPONSABILIDAD

Baja

Mental-Fisico
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PUESTO

DESCRIPCION DE PUESTOS

JEFE INMEDIATO

Policia (54) (area IV) Policia Tercero (17)

PERSONAL A SU CARGO

“Ninguno”

FUNCIONES PRINCIPALES

VL.

VIL.

VL.

Mantener el orden publico y proteger la integridad fisica de la ciudadania que
asi lo requiera;

Dar cumplimiento a las consignas y érdenes encomendadas por el mando,
proporcionando novedades del servicio a su jefe inmediato;

Asistir al pase de lista en el horario establecido para la entrada de turno;
debidamente uniformado, corte de pelo reglamentario, calzado limpio, en
estado fisico y psicoldgico debido, para no poner en riesgo su integridad, asi
como la de la ciudadania;

Acudir con prontitud a los auxilios solicitados. por la ciudadania y dar
seguimiento para la solucion de los mismos y en su defecto indicar lo
procedente al solicitante o afectado, en caso de flagrancia se procedera al
aseguramiento del presunto responsable y se pondra a disposicion de las
autoridades competentes;

Atender a la ciudadanfa con prontitud, honradez, eficiencia y con estricto
apego a la ley en la materia;

Ejecutar sus actividades conforme a las disposiciories internas, objetivos y
normas que establezca la Direccién de la Policia Preventiva;

Utilizar el armamento, vestuario, equipo de radio y vehiculos oficiales a su
cargo Unicamente para el cumplimiento de su servicio; observando que estos
se encuentren en buen estado de funcionamiento;

VIII Acudir a los cursos, talleres y pract:cas de actualizacién en las materias
que asi lo requieran;

Y todas aquellas funciones y/o actividades que le sean delegadas por su jefe
inmediato.
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PERFIL DEL PUESTO

PUESTO
Policia (54) (area IV)

ESCOLARIDAD

Preparatoria
Carrera Tecnico Policial

CONOCIMIENTOS ESPECIALES

¢ Seguridad pUblica
¢ Armamento
e Control de Motines

EXPERIENCIA LABORAL CONDICIONES DE TRABAJO
6 Meses En Campo '
Riesgo de Trabajo
ACTITUD / PERSONALIDAD NIVEL DE RESPONSABILIDAD
Responsabilidad Baja
Puntualidad
Capacidad de Adaptacion
Trabajo en Equipo
Capacidad de Analisis

ESFUERZO

Mentai-Fisico
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'DESCRIPCION DE PUESTOS

PUESTO - JEFE INMEDIATO
Policia Segundo (Guardiaen - Director General
Prevencién)

PERSONAL A SU CARGO

Policia UR
Policia 10

FUNCIONES PRINCIPALES

I Comandante en calidad de supervisor del personal y del trabajo de la |
unidad bajo su mando, tiene la obligacién estricta e ineludible y sin
discusion de cumplir y hacer cumplir, todas las érdenes emanadas de la
superioridad ya sean verbales directas o por escrito;

Il Nombrar los servicios y consignas que ordene su jefe de Sector;

Il Supervisar que el personal bajo su mando, realice las novedades ocurridas
durante las 24, horas de su servicio y dar parte de estas al superior
jerarquico, rindiendo en tiempo y forma los informes necesarios o
correspondientes;

IV Vigilar que el personal a sus ordenes cumpla fielmente el desempefio de las

comisiones, que para el servicio de seguridad y vigilancia le sean
conferidas;

V' Mantener la disciplina de su personal en un alto nivel, sin permitir actos
irregulares, informar al personal que, el saludo militar es obligatoric estando
con el tocado puesto y guardar la posicidén de firmes cuando se hable con el
superior jerarquico; '

VI . Procurar que todos los elementos bajo su mando tengan la debida
orientacién y conocimientos, para que estos a su vez puedan proporcionar a
los usuarios la informacién correcta que les sea solicitada;

VIl Supervisar que el personal guarde cortesia y comedimiento hacia el pablico
usuario y hacia sus comparieros;
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DESCRIPCION DE PUESTOS

PUESTO JEFE INMEDIATO

Policia Segundo (Guardia en Director General
Prevencion) \

PERSONAL A SU CARGO

Policia UR
Policia 10

FUNCIONES PRINCIPALES

Viil.- supervisar y garantizar la integridad fisica con estricto apego a la ley y con
absoluto .respeto a las garantias constitucionales El tratamiento con personas
detenidas;

IXX.- Canalizar a los detenidos ante las autoridades competentes segin el delito o
falta administrativa que hayan cometido;

Xl.- Preservar la seguridad y el orden en el edificio que resguarda las oficinas de la
Secretaria de Seguridad Ciudadana, estableciendo los controles necesarios para
mantener la seguridad;

Xll.- Auxiliar a la poblacién en casos de desastres naturales o producidos por la
accion humana en coordinaciéon con las diferentes corporaciones de! municipio de
Cuernavaca, del Estado y Federales;

XIV.- Y todas aquellas funciones y/o actividades que le sean delegadas por su jefe
inmediato.
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PERFIL DEL PUESTO

PUESTO ESCOLARIDAD
Policia Segundo (Guardia en Preparatoria
Prevencién) S Carreta técnico Policial

CONOCIMIENTOS ESPECIALES

+ Conocimientos Geogréficos de la Ciudad
*» Seguridad Publica

¢ Armamento

+ Disturbios Civiles

+ Manejo a la Defensiva

+ Marco Juridico

+ Redaccion

EXPERIENCIA LABORAL CONDICIONES DE TRABAJO
1 Afio En Campo |
Riesgo de Trabajo
ACTITUD / PERSONALIDAD NIVEL DE RESPONSABILIDAD

Responsabilidad
Puntualidad

Capacidad de Adaptacion
Trabajo en Equipo
Capacidad de Analisis

Baja

ESFUERZO

Mental-Fisico
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DESCRIPCION DE PUESTOS

PUESTO | JEFE INMEDIATO
Policia (10) Guardia en Prevencion Policia Segundo (Guardia en
Prevencion)

PERSONAL A SU CARGO
“Ninguno”

FUNCIONES PRINCIPALES

[.  Dar seguridad en las instalaciones del edificio de la Secretaria de Seguridad
Ciudadana asi como en las inmediaciones de los mismos;

Il.  Organizar turnos de Centinelas para mantenerse en la entrada principal del
edificio y realizar el registro de las personas que realizan entrada y salida ;

Ill.  Mantener la disciplina, sin actos irregulares, preservando el orden en las
instalaciones del mismo;

IVV.  Otorgar la debida orientacién a la ciudadania que requiere informacién
sobre los servicios que solicita a las diferentes oficinas de ésta Secretaria,
proporcionar a los usuarios la informacion correcta que les sea solicitada;

V. Guardar cortesia y comedimiento hacia el publico usuario y hacia sus
companeros;

VI.  Cumplir las consignhas del mando, asi como las indicaciones que permitan
los controles de vigilancia, y entregar las consignas puntualmente al turno
qgue se le entrega; ‘ '

li

VIl. Y todas aquellas funciones y/o actividades que le sean delegadas por su

jefe inmediato.
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PERFIL DEL PUESTO
PUESTO ESCOLARIDAD
Policia (10) Guardia en Prevencion Preparatdria

Carrera Técnico Policial

CONOCIMIENTOS ESPECIALES

e Seguridad publica
¢  Armamento
¢ Control de Motines

EXPERIENCIA LABORAL CONDICIONES DE TRABAJO

6 Meses En Campo
Riesgo de Trabajo

ACTITUD / PERSONALIDAD  NIVEL DE RESPONSABILIDAD
Responsabitidad Baja
Puntualidad

Capacidad de Adaptacion
Trabajo en Equipo
Capacidad de Analisis

ESFUERZO
Mental-Fisico
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PUESTO

DESCRIPCION DE PUESTOS

JEFE INMEDIATO

Policia UR Guardia en Prevencién Policia Segundo (Guardia en

Prevencion) -

PERSONAL A SU CARGO

“Ninguno”

FUNCIONES PRINCIPALES

VIII.

XL

Xil.

XIll.

XV.

Dar seguridad en las instalaciones del edificio de la Secretaria de Seguridad
Ciudadana asi como en las inmediaciones de los mismos;

Organizar turnos de Centinelas para mantenerse en la entrada principal del
edificio y realizar el registro de las personas que realizan entrada y salida ;

Mantener la disciplina, sin actos irregulares, preservando el orden en las
instalaciones del mismo;

Otorgar la debida orientacion a la ciudadania que requiere informacién
sobre los servicios que solicita a las diferentes oficinas de esta Secretaria,
proporcionar a los usuarios la informacién correcta que les sea solicitada;

Guardar cortesia y comedimiento hacia el pulblico usuario y hacia sus
comparieros;

Cumplir las consignas del mando, asi como las indicaciones que permitan
los controles de vigilancia, y entregar-las consignas puntualmente al turno
que se le entrega;

Y todas aquellas funciones yfo actividades que le sean delegadas por su
jefe inmediato.
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PERFIL DEL PUESTO

PUESTO
Policia UR Guardia en Prevencién

ESCOLARIDAD

Preparatoria
Carrera Técnico Policial

CONOCIMIENTOS ESPECIALES

» Seguridad publica
¢ Armamento
o Control de Motines

EXPERIENCIA LABORAL ' CONDICIONES DE TRABAJO
6 Meses En Campo
Riesgo de Trabajo
ACTITUD / PERSONALIDAD NIVEL DE RESPONSABILIDAD
Responsabilidad Baja
Puntualidad
Capacidad de Adaptacion

Trabajo en Equipo
Capacidad de Analisis

ESFUERZO

Mental-Fisico
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POLITICAS

—

. Todos los Integrantes de la Direccion General de Policia Preventiva, deberan cumplir
con las Normas y Lineamientos establecidos en el presente Manual de Organizacion
y Procedimientos.

2. Las solicitudes de apoyo para la cobeirtura de cualquier Actividad Programable
deberan hacerse por escrito, con tres dias habiles de anticipacién, y venir firmadas y
selladas por el Titular de la Secretaria o la Direccién que lo requiera, indicando con
precision la fecha, horario, duracion y lugar de la Actividad, asi como aquellos datos y
otras observaciones que faciliten su identificacion y valoracion.

3. La prioridad de Actividades Programables la determinara el Titular de la Direccion,
con base en la relevancia e impacto en la imagen publica de la Secretaria, en
acuerdo con el Titular de la Dependencia.

4. Para la cobertura de actividades eventuales que no sigan los lineamientos deberan
solicitarse directamente al titular del area o, en su defecto, al coordinador operativo,
quienes decidiran sobre la pertinencia de cubrir o no un determinado evento.

5. Los apoyos econémicos para realizar operativos, asi como equipo se solicitaran
directamente al director administrativo.

6. Cada afo, después de su estudio, valoracion y depuracién la documentacion de toda
indole que se encuentre en poder de la direccidn sera transferida al area de
documentacion inactiva, ponderando su importancia testimonial respecto a la
trayectoria y actividades de la Secretaria.

7. Queda estrictamente restringida la salida de cualquier tipo de documento o
informacion de la oficina de la Direccion General de Policia Preventiva, sin la previa
autorizacion del Comisario (Director General de Policia Preventiva).

8. Toda modificaciéon que se realice al contenido del presente manual debera notificarse
a la Secretaria de Seguridad Ciudadana y a la Direccion de Personal, para su
documentacion. bajo. ningin concepto, salvo autorizacién expresa del Director
General de Policia Preventiva (Comisario), este manual no podra ser facilitado a
personas ajenas a esta coordinacion.
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_ X. PROCEDIMIENTOS
ESTRUCTURA DEL PROCEDIMIENTO DE
CONTROL DE DISTURBIOS CIVILES
(PR-SSC-DGPP-01)
1.- Propésito:
La finalidad de este Procedimiento es dar a conocer los Lineamientos y Politicas para

realizar el control de Disturbios Civiles, por manifestaciones o agrupamientos masivos de
gente. '

2.- Alcance:
Este Procedimiento se aplica a la Direccién General de la Policia Preventiva:

3.-Referencia:
Para la elaboracion de este procedimiento se tomd como referencia la: :
Ley de Seguridad Publica del Estado de Morelos, Reglamento de Gobierno y de la
Administracion Puablica Municipal de Cuernavaca, Morelos; Bando de Policia y Buen
Gobierno del Municipio de Cuernavaca, Morelos. '

4.- Responsabilidad:
Es responsabilidad del Secretario de Seguridad Ciudadana, la Autorizacion de este
Procedimiento.
Es responsabilidad del (Comisario) Director General de la Policia Preventiva la
elaboracién, actualizacion, implantacion y control del procedimiento.

Es responsabilidad del personal operativo adscrito a esta Direccién General, llevar a cabo
las actividades descritas en el procedimiento.

5.- Definiciones;:

Disturbio Civil; Es el aglomera miento masivo de gente que manifiesta inconformidad
con el uso de violencia.

6.- Método de Trabajo:
6.1. Diagrama de Flujo.
6.2. Descripcion de Actividades.
6.3. Registro de Calidad y Anexo
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6.1. DIAGRAMA DE FLUJO DEL PROCEDIMIENTO DE
CONTROL DE DISTURBIOS CIVILES
(PR-SSC-DGPP-01)

TIEMPO PARA Policia Direccién de Comisario (Director Policia Primero (JEFE
REALIZAR LA Radiccomunicacion y General DE SECTOR)
ACTIVIDAD Sistemas [nforméticos de la Policia Preventiva)

MINUTOS

ACTIVIDAD 1

DE1A3
MINUTOS
ACTIVIDAD2

QObservar una
manifestacidn e
informar a

1 rc‘iocomunicacién

DE1A 2
MINUTOS
ACTIVIDAD 3

DE1A 5
MINUTOS
ACTIVIDAD 4

DE1AZ2
MINUTOS
ACTIVIDAD 5

DE10A 15
MINUTOS
ACTIVIDAD &

DESAS
MINUTOS
ACTIVIDAD 7

DE3AS
MINUTOS
ACTIVIDAD 8

DESASB
MINUTOS
ACTIVIDAD 9

EL NECESARIO
O INDICADO
ACTIVIDAD

EL NECESARIO
ACTIVIDAD 11

EL NECESARIO
ACTIVIDAD 12

DE20A25
MINUTOS
ACTIVIDAD 13

disturbio civil & informa
al Comisario, quedando
registrado en bitdcora

Recibir informe del

Ordenar a investigar sobre la
shtuacién exacta del Disturbio a

Cmdte..de sector

Informar al Comisario de la
situacién real de! Disturbio

Informar la situacién del

3 4 ]
2 | Bitacora
-__.__./-—
' Proporcionar la
Informacion < k4
correspondiente asus |
5 superiores
Recibir indicaciones del Dir.
Gral. por si se requiere dotar

Y

=]

al personal con eguipo
antimotin

Y

Dar las instrucciones necesarias y
adecuadas para la situacién en >

—| que se va a infervenir
8

v
- Trasladar al parsonal al lugar de

los hechos con el equipe
9

necesario.

\

Mantener al personal operativa en

—'I disturbio.
1

espera de alguna orden cerca al
lugar de los hechos.

10

;/93\0

Ll necesar

s

equipa con {escudo, casco,

7 tolete y chalego)

Concentrar al personal
necesario en la base y los

v

Retirar al personal y
preparar ¢l informe
corespondiente.

13 |
Parte
Informativo

Fin
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DIAGRAMA DE FLUJO DEL PROCEDIMIENTO DE
CONTROL DE DISTURBIOS CIVILES
(PR-SSC-DGPP-01)

TIEMPO PARA

COMISARIO (DIRECTOR GENERAL
REALIZAR LA DE LA POLICIA PREVENTIVA)
ACTIVIDAD
Actitar tratando de causar los
EL NECESARIO menores dafios posibles
ACTIVIDAD 14 Fisicos y Materiales)
14
Retirar o mantenar al personal
DE20A30 a! tener bajo confrol el disturbio
MINUTOS ¥ se preparar &l informe
ACTIVIDAD 15

correspondiente.

15

Parte

Infarmativa
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6.2. DESCRIPCION DE ACTIVIDADES DEL PROCEDIMIENTO DE

CONTROL DE DISTURBIOS CIVILES.
(PR-SSC-DGPP-01)

(PSJT)

_ Documento
Paso| Responsable Actividad De Trabajo
{clave)
Observa una manifestacién y en ese
y Policia momento informa a la Direccidon Radio
(P) comunicacion y sistemas informaticos lo que
esta sucediendo.
E(l)rritﬁ:?czggglo Recibe Informe de disturbio civil o
5 Sisternas y manifestacion, e informa al Director General Bitacora
Informéaticos de la Policia Preventiva, quedando registrado
( DRSI) en bitacora.
Director Gral. de
3 Pol. Prev. Ordena a un Cmdte. de Sector investigar
(Comisario) sobre la situacion exacta del disturbio.
(DGPPC)
4 ('jg:,':'gepgg:;é?) Informa al Director General de la Policia
Preventiva de la situacion real del disturbio.
(PPJS) :
5 De acuerdo a la informacion recibida, informa
(DGPPC) inmediatamente a sus superiores.
Policia Primero D d la si ., ibe indicaci
(Jefe de Sector) & acuerdo a la situacion recibe indicaciones
6 (PPJS) del director, por si se requiere dotar al
personal con equipo antimotin.
Policia Segundo | Concentra al personal necesario en la base y
7 (Jefe de Turno) |los equipa con (casco, escudo, tolete y

chaleco).
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6.2. DESCRIPCION DE ACTIVIDADES DEL PROCEDIMIENTO DE

CONTROL DE DISTURBIOS CIVILES.
(PR-SSC-DGPP-01)

Paso

Responsable

Actividad

Documento
De Trabajo
(clave)

(DGPPC)

Da las instrucciones necesarias y adecuadas
para la situacién en que se va a intervenir.

(DGPPC)

Se traslada el personal al lugar de los hechos
con el equipo necesario.

10

(BGPPC)

Se mantiene en espera con personal
operativo de alguna orden cerca al lugar de
los hechos.

11

(DRSI)

Se encuentra monitoreando e informando la
sifuacion del disturbio.

Bitacora

12

(DGPPC)

¢ Es necesario intervenir?
(No) Ir a la actividad N° 13
(Si) Iralaactividad N° 14

13

(DGPPC)

Retira al personal y preparar el informe
correspondiente.

Con esta activada finaliza el procedimiento.

Parte
Informativo.

14

(DGPPC)

Actla tratando de causar los menores dafios
posibles (fisicos y materiales).

15

(DGPPC)

Se retira o se mantiene con el personal
operativo, al tener bajo control el disturbio y
se prepara el informe correspondiente.

Con esta actividad finaliza el procedimiento.

Parte
Informativo.
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6.3. REGISTRO DE CALIDAD Y ANEXOS

(PR-SSC-DGPP-01)

Responsabilidad de su Tiempo de | Disposicion

No | Documentos (Clave) Custodia retencion final

1 “Bitacora” Direccion de radiocomunicacién 1 Afo Archivo

y Sistemas Informaticos general de la

SSC

2 “Parte Informativo” Direccién General dela Policia 1 Ao
Preventiva
Al;le:o Documento Clave
1 Control de Disturbios Civiles S/N.
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ESTRUCTURA DEL PROCEDIMIENTO DE
DILIGENCIA
(PR-SSC-DGPP-02)

1.- Propésito: _
La finalidad de este Procedimiento es dar el apoyo necesario a quien Io solicita dentro
del Marco Juridico que establecen las Leyes.

2.- Alcance:
Este Procedimiento se aplica en la Direccién General de la Policia Preventiva.

3.-Referencia: _

Para la Elaboracion de este Procedimiento se toma como referencia la:

Ley de Seguridad Pdblica del Estado de Morelos, Reglamento de Gobierno y de la
Administraciéon Publica Municipal de Cuernavaca, Morelos: Bando de Policia y Buen

Gobierno del Ayuntamiento de Cuernavaca. Constitucién Politica de los Estado Unidos
Mexicanos.

4.- Responsabilidad:

Es responsabilidad del Secretario de Seguridad Ciudadana, la autorizacién a este
procedimiento.

Es responsabilidad de la Coordinacién de Asuntos Juridicos, la elaboracién del
documento de diligencia.

Es responsabilidad del Comisario (Director General de la Policia Preventiva) la
elaboracion, actualizacién, implantacion, y control del procedimiento.

Es responsabilidad del personal operativo adscrito a esta Direccion, llevar a cabo las
actividades descritas en el procedimiento.

5.- Definiciones:
Diligencia: Es el documento de caracter judicial enviado por la autoridad competente.

6.- Método de Trabajo:
6.1. Diagrama de Flujo.
6.2. Descripcion de Actividades.
6.3. Registro de Calidad y Anexos.
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6.1 DIAGRAMA DE FLUJO DEL PROCEDIMIENTO DE
DILIGENCIA ‘
(PR-SSC-DGPP-02)
TIEMPQ PARA, COORD. ASUNTOS COMISARIO {DIRECTOR GENERAL POLICIA PRIMERC
REALIZAR LA JURIDICOS DE LA POLICIA PREVENTIVA) (JEFE DE SECTOR}
ACTIVIDAD
( Inicio )
Antes de 24
horas v
" Actividad 1 - — Analizar y Ordenar a un Cumplir lo ordenado y se
Remitira la Dlr_egcnén Cmte. de Sector se abogue a traslada al domicilio indicado
General Policia ®  prestar el apoyo solicitado I en compafifa ded o los
Preventiva ] : licitantes, informando a
! | Memorandum de 2 l 3 | Radio Contro!
solicitud de apoyo : i
\ Memorandum Via Radio
Hora y fecha || L———— w
sefialada
Actividad 2
De 10215 .
minutos Informar a radio control y
ivi elaborar el informe
Actividad 3 correspondiente
' 4
. Parte
Elaborar contestacién a la .
Elque se Coord. Asuntos Juridicos. Informativo
requiera —— ¥
Actividad 4
5 |
Antes de 24
horas v
Actividad 5
Fin
o
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CUERDUMACA  Raves REFERENCIA: PR-PM-CMA-02 Y IT-PM-CMA-04
Péagina: 122 de 138
6.2 DESCRIPCION DE ACTIVIDADES DEL PROCEDIMIENTO DE
DILIGENCIA '
(PR-SSC-DGPP-02)
Documento
Paso| Responsable Actividad De Trabajo
{clave)
Coordinacién de . . .
Remite a la Direccién General de Policia
1 Asuntos P . M . lici M .
Juridicos reventiva emorandum de solicitud de| Memorandum
(CAJ) apoyo.
Director Gral. de
5 Pol. Erey. Analiza y ordena a un comanda}nlte de Sector Memorandum
(Comisario) se aboque a prestar el apoyo solicitado.
(DGPPC)
Policia Primero {Cumple lo ordenado y se traslada al domicilio
3 | (Jefe de Sector) {indicado en compafiia del o los solicitantes,
(PPJS) informando a radio control.
4 (PPJS) Al término informa a radio control y elabora el Parte
informe correspondiente. Informativo
De acuerdo a la informacién recibida elabora
contestacion a la Direccion General Juridica,
5 (DGPPC) Memorandum
Con esta actividad finaliza el procedimiento.
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Revision: 3
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6.3 PROCEDIMIENTO DE DILIGENCIA
(PR-SSC-DGPP-02)

REGISTRO DE CALIDAD Y ANEXOS

Responsabilidad de su Tiempo de Disposicion
No| Documentos (Clave) Custodia retencién final
1 “‘Memorandum” Direccidén General de Un Afio Archivo
Policia Preventiva general de la
SSC
2 “‘Parte Informativo” | Direccién General de - Un Aflo Archivo
Policia Preventiva general de la
SSC.
Anexo Documento Clave
No

Ninguno
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Revision: 3

DIRECCION GENERAL DE POLICIA PREVENTIVA
CUERHAVACA  Eatuios . REFERENCIA: PR-PM-CMA-02 Y IT-PM-CMA-04

ESTRUCTURA DEL PROCEDIMIENTO DE
ORDEN DE OPERACIONES
(PR-SSC-DGPP-03)

1.- Propésito:
Establecer el mecanismo mediante el cual se colaboran las instrucciones y detalles
requeridos para el cumplimiento de una mision.

2.- Alcance: 7
Este procedimiento se aplica a la Direccién General de la Policia Preventiva, Direccion

‘General de Policia Vial, Rescate y Siniestros.

3.-Referencia:

Para la elaboracién de este Procedimiento se tomé como referencia la: Ley de
Seguridad Publica del Estado de Morelos, Reglamento de Gobierno y de la Administracion
Plblica Municipal de Cuernavaca, Morelos, Reglamento de Transito y Transportes del
Estado, Bando de Policia y Buen Gobierno del Ayuntamiento de Cuernavaca

4.- Responsabilidad:

Es responsabilidad del Secretario de Seguridad Ciudadana, la autorizacion de este
procedimiento. :

Es responsabilidad del Director General de la Policia Preventiva (Comisario) la
elaboracién, revision, actualizacion, implantacion y control del procedimiento.

Es Responsabilidad del personal operativo llevar a cabo las actividades descritas en &l
Procedimiento.

5.- Definiciones: , :
Orden de Operaciones: documento escrito mediante el cual se dispone lo necesario

para el cumplimiento de una misién especifica; contiene las instrucciones y los detalles
requeridos para cumpliria.

Método de Trabajo:

6.1. Diagrama de Flujo.
6.2. Descripcién de Actividades.
6.3. Registro de Calidad y Anexos.
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6.1 DIAGRAMA DE FLUJO DEL PROCEDIMIENTO DE
ORDEN DE OPERACIONES
(PR-SSC-DGPP-03)

TIEMPO PARA DIRECTOR GENERAL Capturista
REALIZAR LA DE LA POLICIA) PREVENTIVA 7
ACTIVIDAD {COMISARIO)
‘ Inirin '
De10a15
dias v
Actividadt
Recibir orden de
operative girado o
indicado por gl
Secretar_io de Seguridad
De3as 1 Ciudadana Memorandum
ed Ta: y/o dirgcta
Actividad 2 o
h 4
Planear, Estudiar y
analizar la situacion
DE1a3 conforme al operativo a
horas 1 realizarse
Actividad 3 2 |
’ Dar las indicaciones
Dii:a: 2 necesarias y adecuadas al Ecl);t;?;iri c?rlgsf‘:regu?
Actividad 4 JEfeég:tggggrt:;::T;o ¥ P anexos, (planos, croguis,
elaboracion del orden de 4 etc--)
operaciones
DE1a2 .
dias
Actividad 5
Recibir y revisar el orden
de operaciones ya P
elaborado, de acuerdo alo |%
NO - 8 solicitado
6 S | '

Devolver al Capturista
. No para ias corecciones
A ct:vic:ilg 47 » pertinentes.
7 |
Documento
N —
De 1 a2 Recabar las firnas de
dias

i aprobacidn y autorizacién
Actividad 8 de los mandos superiores

correspondientes vy lievar

a cabo el operativo

Fin
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6.2 DESCRIPCION DE ACTIVIDADES DEL PROCEDIMIENTO DE

ORDEN DE OPERACIONES
(PR-SSC-DGPP-03)

Documento
Paso| Responsable Actividad De Trabajo
{clave)
1 Dir. Gral. de Pol. | Recibe orden del operativo girado o indicado Memorandum
Prev. (Comisario) | por el Secretario de Seguridad Ciudadana.
(DGPPC)
5 (DGPPC) Planea, e;studla y'anallza la situacién conforme
al operativo a realizarse.
Dar las indicaciones necesarias y adecuadas al
3 (DGPPC) Jefe de Departamento y Capturista, para la
elaboracion del orden de operaciones
4 Capturista Elabora ei ordgn de operaciones y sus anexos, Documento
(C) {planos, croquis, etc.)
' Recibe y revisa, el orden de operaciones ya
S (DGPPC) elaborado, de acuerdo a lo solicitado Documento
ées correcto?
6 (DGPPC) (no} Ir a la actividad 7
(si) Irala actividad 8
Devolver al Capturista el orden de
v (DGPPC) operaciones, para las correcciones solicitadas Documento
o pertinentes. _
Ir a la actividad 4
Recaba las firmas de aprobacioén y autorizacién
de los mandos superiores correspondientes y
8 (DGPPC) llevar a cabo el operativo. Documento
Con esta actividad finaliza el procedimiento.
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6.3 PROCEDIMIENTO DE ORDEN DE OPERACIONES
(PR-SSC-DGPP-03)
REGISTRO DE CALIDAD Y ANEXOS
Responsabilidad de su Tiempo de Disposicion
No | Documentos (Clave) Custodia retencion final
1 |“Orden de Operaciones” |Director General de Policia Un afio Archivo
(Documento) Preventiva general de [a
SSC
2 |Memorandum Director General de Policia Un afio Archivo
Preventiva general de la
SSC
Anexo Documento = : Clave
No
1 “Ninguna” hinguno
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ESTRUCTURA DEL PROCEDIMIENTO DE
AUXILIO DE ROBO
(PR-SSC-DGPP-04)

1.- Propdsito:
La finalidad de este Procedimiento es dar el apoyo necesario a quien lo solicita dentro
del marco juridico que establecen las Leyes.

2.- Alcance:
Este Procedimiento se aplica en la Direccién General de la Policia Preventiva.

3.-Referencia: -

Para la Elaboracidn de este Procedimiento se toma como referencia la:

Ley de Seguridad Publica del Estado de Morelos, Reglamento de Gobierno y de la
administracion Publica Municipal de Cuernavaca, Morelos, Bando de Policia y Buen

Gobierno del Ayuntamiento de Cuernavaca. Constitucién Politica de los Estado Unidos
‘Mexicanos.

4.- Responsabilidad:

Es responsabilidad del Secretario de Seguridad Ciudadana, la autorizacién a este
procedimiento. '

Es responsabilidad del Comisario (Director General de la Policia Preventiva) la
elaboracién, actualizacion, implantacién, y control del procedimiento.

Es responsabilidad del personal operativo adscrito a esta Direccion General, llevar a
cabo las actividades descritas en el procedimiento.

5.- Definiciones;

Auxilio de Robo: es una peticién de Caracter personal derivado del alto indice
delincuencial.

6.- Método de Trabajo:
6.1. Diagrama de flujo
6.2. Descripcion de Actividades.
6.3. Registro de Calidad y Anexos.
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6.1 DIAGRAMA DE FLUJO DEL PROCEDIMIENTO DE
AUXILIO DE ROBO

TIEMPC PARA Transetnte primera Radiocomunicacion y Policia Primero COMISARIO (DIRECTOR
REALIZAR LA persona (victima) Sistemas Informéticos {Jefe de Sector) GENERAL DE LA POLICIA
ACTIVIDAD |- PREVENTIVA)}
{ Inicio )
De1at1l
minutos v Recibir La Llamada de -
Actividad 1 Auxilio y quedar Rec!blr i_a ilamada_y dalas -
Realizar llamada de registrada en bitacora e indicaciones pertinentes
auxilio via telefonica o |l  informar via radio al jefe para prestar el auxilio
verbal directa de Sector solicitado.
1 correspondiente. I
: B
Bitacora
1 minuto
Actividad 2 y
Recibir La informacion Frastadarse al lugar def
del caso enviada por el auxiliq ¥ contactar con elo
Dedas Jefe de Sector, los ?o!lcltantes d(_iel mlstm? &
minttos quedando registrada en informar a radio control.
Actividad 3 bitdcora e informar al
Comisario (Director 4
General de la Policia
Tl Preventiva
Dela? Bitacora
minutos Recibir la informacién y
L. referencias del
Actividad 4 acontecimiento de acuerdo a
» lo ya investigado por el jefe
v de Sector y dar las
indicaciones
Deia? correspondientes.
minutos 8 :
Actividad 5
NO - Si
Aclividad 6 wes Recabar la informacion
positive necesaria informando a
2 radio control y a los
v mandos superiores y
_ elaborar tarjeta
Una hora Si informativa
aproximada 7
Ac?\?g;ed . Realiza una llamada Tarjeta
i
general a todas las ; |
unidades para ta posible informativa
localizacion del o los
presuntos de acuerdo a los v
i datos recibidos y elaborar R
1 minuto fa - parte informativo para Fin
G”ar:’"’ﬁ‘a conocimiento de los
ral. Una mandos supetiores.
8 |
hora Se
elabora
documento
Actividad 8
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6.2 DESCRIPCION DE ACTIVIDADES DEL PROCEDIMIENTO DE

AUXILIO DE ROBO
(PR-SSC-DGPP-04)

Documento
Paso| Responsable Actividad De Trabajo
(clave)
Transelnte - i . .
1 Victima (TV) Solicita el auxilio al haber sido victima de robo
Direccidn de
- Radiocomunicaci |Recibe la Llamada de Auxilio y queda
2 ony Sistemas |registrado en bitacora e informa via radio al Bitacora
Informaticos | jefe de Sector correspondiente.
(DRSI)
Policia Primero . o
Recibe la llamada y da las indicaciones
3 (Jefe de Sector) ertinentes para prestar el auxilio solicitado
(PPJS) b parap :
Se traslada al lugar del auxilio y contacta con
4 (PPJS) el o los solicitantes del mismo e informa a radio
control.
Recibe La informacion del caso enviada por el
jefe de Sector, quedando registrada en "y
5 (DRS) bitacora e informa al director de la policia Bitacora
preventiva.
. Recibe la informacion y referencias del
Dir. Gral. d? P(.)I' acontecimiento de acuerdo a lo ya investigado
6 |Prev. (Comisario) : o
por el jefe de sector y da las indicaciones
(DGPPC) i
correspondientes.
¢ Es positivo?
7 (PPJS) (No) Ir a la actividad 7
(Si) Ir ala actividad 8
Se recaba la informacién necesaria informando
a radio control y a los mandos superiores y se
elabora una tarjeta informativa. Parte
8 (PRJS) _ Informativo
Con esta activada finaliza el procedimiento.
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6.3 PROCEDIMIENTO DE AUXILIO DE ROBO
(PR-SSC-DGPP-04)

REGISTRO DE CALIDAD Y ANEXOS

Responsabilidad de su Tiempo de |Disposicion
No | Documentos (Clave) Custodia retencién final

1 Bitacora Centro Operativo Archivo
Un Ao general de

la SSC

2 Director General de Policia Archivo
Parte Informativo | Preventiva Un Ao general de

la SSC

Anexo Documento Clave
No

“Ninguno” Ninguno
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ESTRUCTURA DEL PROCEDIMIENTO DE
OPERATIVO
(PR-SSC-DGPP-05)

1.- Propésito:

- Lafinalidad de este Procedimiento es dar el apoyo necesario a quien lo solicita dentro

del Marco Juridico que establecen las Leyes.

2.- Alcance:
Este Procedimiento se aplica en la Direccién General de la Policia Preventiva.

3.-Referencia:

Para la Elaboracion de este Procedimiento se toma como referencia la:

Constitucion Politica de los Estado Unidos Mexicanos, Ley de Seguridad Pdblica del
Estado de Morelos, Reglamento de Gobierno y de la Administracion Publica Municipal,
Bando de Policia y Buen Gobierno del Ayuntamiento de Cuernavaca.

4.- Responsabilidad:

Es responsabilidad del Secretario de Seguridad Ciudadana, la autorizacién a este
procedimiento. ' '

Es responsabilidad del Director General de la Policia Preventiva la elaboracién,
actualizacion, implantacion, y control del procedimiento.

Es responsabilidad del personal operativo adscrito a esta Direccion General, llevar a
cabo las actividades descritas en el procedimiento. "

5.- Definiciones:

Operativo: Es el cumplimiento de una orden girada por la Superioridad en base a las
peticiones de la ciudadania.

6.- Método de Trabajo:
6.1. Diagrama de flujo
6.2. Descripcion de Actividades.
6.3. Registro de Calidad y Anexos.
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6.1 DIAGRAMA DE FLUJO DEL PROCEDIMIENTO DE
OPERATIVO
(PR-SSC-DGPP-05)
TIEMPQO PARA COORDINACION (COMISARIO) DIRECTOR GENERAL POLICIA PRIMERO
REALIZAR LA OPERATIVA DE LA POLICIA PREVENTIVA (JEFE DE SECTOR)
ACTIVIDAD

Al momento
de recibir la .

orden Analizar y Ordenar a un Cumplir o ordenado
Actividad 1 Girarla Orden afa

Hora y fecha
de inicio
Actividad 2

Direccién General

Policia Preventiva

Memorandum de
solicitud diz apoyo yio

1 I verbal directo

Cmte. de Sector realizar ef

tomando en cuenta las

operative solicitado
2

Memorandum y/o

No existe
horario de
témino
Actividad 3

De 40 a 60
minutos
Actividad 4

Antes de 24
horas
Actividad 5

varhal
- —

providencias necesarias y al
ntismo tiempo informando a

_I Radio Control
3

4

Informar a radio control y
efaborar el informe
correspondiente.

[ ]

Elaborar parte informativo
de los resultados para el
Secretario de Seguridad

Ciudadana

5

Parte
informativo

Parte
Informativo
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6.2 DESCRIPCION DE ACTIVIDADES DEL PROCEDIMIENTO DE
- ' OPERATIVO
(PR-SSC-DGPP-05)
Documento
Paso| Responsable Actividad De Trabajo
(clave)
Coordinacion |Remite a la Direccion General de Policia
1 Operativa Preventiva Memorandum de solicitud de| Memorandum
(CO) Operativo.
Director Gral. de Analiza y ordena a un comandante de Sector .
2 Pol. Prev. se aboque a llevar a cabo el operativo Memorapdum,
(Comisario) solicitado verbal directa
(DGPPC) :
Policia Primero c e denad b i |
3 | (Jefe de Sector) umpt_e o c;r ena do y sed_a ocat aI realizar e
(PPJS) operativo, informando a radio control.
Al término del operativo informa a radio controi Parte
4 (PPJS) y elabora y remite el informe correspondiente .
. Informativo
de los resultados obtenidos.
De acuerdo al informe recibido se elabora
parte informativo al Secretario de Seguridad
5 (DGPPC) Ciudadana Memorandum

Con esta actividad finaliza el procedimiento.
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6.3 PROCEDIMIENTO DE OPERATIVO
(PR-SSC-DGPP-05)

REGISTRO DE CALIDAD Y ANEXOS

No | Documentos (Clave) ReSpon_sabllld_ad de su Tl_empq ’de D|$p_051clon
Custodia retencion final
1 ‘Memorandum” Direccion General de Policia Un Afio Archivo general
Preventiva de la SSC
2 ‘Parte Informativo” | Direccién General de Policia Un Afo Archivo general
' Preventiva de la SSC
Anexo Documento Clave
No

Ninguno
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XI DIRECTORIO

Nombre Y Puesto

Teléfonos Oficiales

Domicilio Oficial

Direccion General de la Policia
Preventiva

101-10-60

Av. Heroico Colegio Militar
No. 109.
Col. Buena vista
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XIi HOJA DE PARTICIPACION

FECHA DE INICIO

FECHA DE TERMINACION

25 de Mayo de 2016

12 de Septiembre de 2016

PARTICIPANTES

PUESTO

Jorge Gustavo Garcia Morales

Maria Fuentes Rodriguez

Emigdio Gonzéalez Galindo

Encargado de Despacho de la Direccién
General de Policia Preventiva

Capturista

Técnico Informatico

Jj 177 7/
e /£
Emiggk Gonza;)% G,al%do
écnico Infgrmatico
Asesbr designado de la Coordinacion

de Modernizacion Administrativa

Y 7
/ staJ @arcia Morales
Encargadgde [;;é%acho de la Direccion
d€ Policia Preventiva
able de la Organizacién del

Manual de Organizacion, Politicas y
Procedimientos
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Xlll REGISTRO DE ACTUALIZACION
DEL MANUAL DE ORGANIZACION, POLITICAS Y PROCEDIMIENTOS

AREA: Direccién General de la Policia Preventiva
Apartado Motivo Del Fecha De Puesto Vo Bo
Cambio Vigencia Nombre Coordinacién de
\ Modernizagid
Y Firma Adminis&éi%g\
Todos Actualizacion del 12/Sep./16 Jorge Gustavo i ' 1

manual version
2016

Garcia Morales

Encargado de
Despacho de la
Direccién
General de
Policia
Preventiva
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