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I INTRODUCCCION

El eje de atencion de la Delegacion Procuraduria de la Defensa del Menor vy la
Familia, lo es precisamente la familia, por ser el nucleo de la sociedad, en donde se da el
accionar de las problematicas que se atienden, tales como disfuncionalidad,
desintegracion familiar y violencia entre otras conductas antisociales; dentro de las
funciones principales de la institucion, esta el velar por la proteccion de los derechos de

i

los menores, quienes “por su minoria de edad “ necesitan proteccion y cuidados
especiales, incluso la debida proteccion legal, tanto antes como después del nacimiento.
Dentro de la proteccion de los derechos de los menores cobra vital importancia el vigilar el
cumplimiento de las obligaciones que derivan de quienes ejercen la patria potestad, la

tutela, curatela o guarda y custodia de menores, y, en el caso de incumplimiento, el dar

parte a las autoridades competentes.



Il MARCO JURIDICO

Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos. Diario Oficial 05 02 1917.

Ley de Asistencia Social Federal. Diario Oficial 02 09 2004.

Ley General de Salud, Titulo Noveno, Capitulo Unico, Articulo 174. Diario Oficial de

la Federacion. 02-fehrero-1984.

Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano del Estado de Morelos. Periédico
Oficial 20 11 1930

Ley para el Desarrollo y Proteccion del Menor en el Estado de Morelos. Periddico
oficial No. 3849 de fecha marzo- 12 -1997.

Ley para prevenir, erradicar, y sancionar la Violencia Familiar para el Estado de
Morelos. Periddico oficial 3961 de fecha 20 de Enero de 1999.

Ley para la Proteccion de los Derechos de Nifias, Nifios y Adolescentes. Diario Oficial
de la Federacion de fecha 29-05-2000

Ley Estatal de Planeacidn. Periddico Oficial No. 3394 de fecha 31 08 1988 Seccion
Segunda

Ley de Presupuesto, Contabilidad y Gasto Publico del Estado de Morelos Periddico
Oficial No. 3730 de fecha 08 02 1995.

Ley de Entrega-Recepcion de la Administracion Publica y del Estado y Municipios de
Moarelos, Periédico Oficial No. 4268 de fecha 30 07 2003.

Ley Organica de la Administracion Publica Periodico Oficial No. 4079 de fecha 29 09
2000.

Ley Orgéanica Municipal del Estado de Morelos Periodico Oficial No. 4272 de fecha 13
08 2003.

Ley de Responsabilidades de los Servidores Publicos del Estado de Morelos. Periddico
Oficial No. 3134 de fecha 07 09 1983.

Ley de Informacion Publica, Estadistica y Proteccion de Datos Personales del Estado de
Morelos, Periodico Oficial No. 4274 de fecha 27 08 2003.

Ley de los Organismos Auxiliares de la Administracion Publica del Estado de Morelos.
Periodico Oficial No. 3440 de fecha 19 07 1989.

Ley de Asistencia Social y Corresponsabilidad Ciudadana para el Estado de Morelos



de fecha 13 011 2007 (aprobada)

Ley del Servicio Civil del Estado de Morelos. Periddico Oficial

Ley General de Acceso de las Mujeres a una Vida Libre de Violencia. Diario Oficial del
1- 02- 2007.

Ley de Acceso de las Mujeres de una Vida Libre de Violencia para el Estado de
Morelos. Aprobada el dia 5 de Diciembre del 2007

Cddigo de Penal del Estado de Morelos. Publicado el 9 de octubre de 1996.

Cddigo de Procedimientos Penales. Aprobado el 7 de octubre de 1996.

Codigo Familiar. Aprobado el 3 de julio del 2006.

Codigo Procesal Familiar para el Estado Libre y Soberano de Morelos. Aprobado el 3
de julio del 2006.

Norma Oficial Mexicana nimero NOM167-55A1-1997 para la prestacidn de servicios
de asistencia social para menores y adultos mayores.

Norma Oficial nimero NOM-190-SSA1-1999. Prestacidn de Servicios de Salud.
Criterios para la atencidn de la violencia familiar.

Reglamento Interior del Sistema DIF Morelos.

Reglamento de Adopcidn de menares para el Estado de Morelos. Periddico oficial
3289 de fecha 27 de agosto de 1986.

Convencion de los Derechos del Nifio de 1989, ratificada por México en 1990
Convencion sobre la Proteccion de Menores y la Cooperacidén en materia de
Adopcion Internacional, adoptada por la Conferencia de Derecho Internacional

Privado de La Haya, el 29 de mayo de 1993, ratificada el 14 de septiembre de 1994.



IV.ANTECEDENTES

Los servicios que ofrece la Delegaciones de la Procuraduria de la Defensa del Menor y la
Familia en el municipio es Prevencidn al Maltrato al Menor (PREMAN): Salvaguardar la integridad
de los menores, realizando investigaciones sociales y dar el seguimiento correspondiente a los
casos de maltrato fisico, emocional y sexual, a través de las areas de psicologia, médica y
Ludoteca, lo anterior con lafinalidad de vigilar el respeto a los derechos de los menores de edad %
de ser necesario y procedente, dar vista al ministerio publico para efecto de que tome como
medida preventiva yante una situacion de riesgo el ingreso de los menores a una casa asistencial,
previa denuncia Penal brindar asesoria juridica y apoyo psicosocial a los menores que se
encuentran en situacion de riesgo por motivo de maltrato.
Asesoria Juridica: Proporcionar en forma gratuita los servicios de asistencia juridica y de
orientacion social a las personas que presenten algtn problema familiar. Asesoria y representacion
legal a la poblacién vulnerable que asi lo requiera, buscando primordialmente la conciliacién entre
las partes, mediante acuerdos.Prevencién Contra Adicciones y Violencia Intrafamiliar Servicios
Albergue para Menores y Adultos Mayores: Coordinar y Vigilar que el servicio de asesorias legales
que brindan las dreas juridicas de los albergues dependientes del Sistema DIF, brinden un servicio
de calidad y calidez a los usuarios que permita la proteccion del estado, brindandose los cuidados

especiales que requieran por su situacién de desamparo familiar.



V. ATRIBUCIONES

La Ley para el Desarrollo y Proteccién del Menor en el Estado de Morelos, en suArticulo
31, 22 parrafo menciona: “la Procuraduria de la Defensa del Menor y la Familia es eldrea
administrativa que depende del organismo descentralizado del Poder Ejecutivo del
Estado,denominado Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia; dicha drea administrativa
tendra laestructura orgdnica que determina el reglamento respectivo y autoriza el presupuesto
deegresos; teniendo dentro de sus facultades las siguientes:

I Vigilar el respeto a los derechos de los menores de edad.

Il. Recibir quejas, denuncias e informes en relacién a quienes ejerzan la patria potestad, la tutela,
curatela o guarda y custodia de menores;

lll. Poner en conocimiento de las autoridades competentes cualquier incumplimiento de las

obligaciones a tales responsabilidades y en su caso, de ser procedente, iniciar y llevar las
acciones legales que procedan.

IV. Proporcionar en forma gratuita los servicios de asistencia juridica y de orientacion social a los
menoresy a sus ascendientes o tutores en los tramites o procedimientos relacionados a

éstos.

V. Colaborar y auxiliar con las autoridades laborales competentes, en la vigilancia y aplicacion de
la legislacion laboral aplicable a los menores.

VI. Derivado de los procedimientos o procesos que afecten, o puedan afectar a un menor,
pondra a disposicion del Ministerio Publico, o de cualquier otro érgano jurisdiccional, los
elementos a su alcance en la proteccién de menores.

VIl. Comparecer ante las autoridades o instituciones competentes, en los casos en que al Sistema
para el Desarrollo Integral de la Familia del Estado corresponda, o se le designe para ejercer

la guarda y custodia provisional y, en su caso, la tutela de los menores de edad, en los

terminos de las disposiciones legales aplicables.

VIII. En materia de adopcién, asumird la representacion y la participacién que el Cédigo Civil para
el Estado de Morelos le confiere al Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia en la
investigacion e informacién que se requiera y acredite que el o los adoptantes sean personas

de buenas costumbres y disfruten de buena salud; cuenten con los medios suficientes para



proveer a la subsistencia, cuidado y educacion personal del adoptado, como hijo propio, que
otorguen la caucidn respectiva y demas requisitos previstos en a legislacién comun del

Estado.

IX. Denunciara ante las Autoridades que corresponda, los casos de maltrato, lesiones, abuso
fisico o psiquico, abandono, descuido o negligencia y en general cualquier conducta de accién
u omisién que perjudique al menor, para lograr la proteccion juridica, fisica y emocional de
éste y la aplicacién de las sanciones que procedan.

X. Para el cumplimiento de sus atribuciones podrd solicitar de cualquier Autoridad los informes,

datos estadisticos, implementos y auxilio que requiera;

XI. Propondra programas inherentes a la atencién y proteccién de los menores y formulara
anteproyectos de reformas a leyes, decretos y reglamentos con el mismo propdsito.

XII. Realizara visitas de inspeccion, vigilancia y evaluacion en la prestacion de los

servicios de asistencia privada a menores de edad.

XIll. Coadyuvara con las autoridades educativas para que los menores concurran a las escuelas de
Educacion Basica, exhortando a sus representantes legales para que los inscriban y los haga asistir.
XIV. Gestionara ante las autoridades del Registro Civil, la regularizacién de las parejas de
concubinos y el registro de nacimiento de menores.

XV. Levantara censos estadisticos de los casos y asuntos que sobre menores conozca; y ejecutard
los programas de orientacidon y difusion de los derechos del menor.

XVI. Impondra las sanciones administrativas que establecen los diversos ordenamientos vigentes
en el Estado.

XVII. Realizara los procedimientos adecuados para la reintegracién al nticleo familiar de los
Menores victimas de violencia familiar y que se encuentren bajo la guarda y custodia de Ia
Procuraduria,

XVIII. Evaluara, inspeccionara, vigilard y sancicnard a todas aquellas personas - fisicas o juridicas
colectivas - que constituyan albergues, casas de asistencia y en general, cualquier accién

directa o indirectamente relacionadas con la atencién, cuidado o educacién de menores

desamparados.

XIX. Formara parte del Consejo Estatal para la Prevencién y Asistencia contra la Violencia Familiar.
XX. Formulara y revisard los proyectos de leyes, reglamentos, decretos y acuerdos de su
competencia.

XXI. Expedira copias certificadas de aquellos documentos y constancias existentes en [0s archivos



de la Procuraduria, cuando deban ser exhibidas ante las autoridades judiciales o administrativas.
XXII. Realizara los procedimientos de conciliacién y arbitraje entre los involucrados en conflictos
de violencia familiar.

XXIIl. Rendird informes mensuales por escrito de las actividades de la Procuraduria y sus
Delegaciones al Director General del Sistema DIF-Morelos.

XXIV. Solicitara los informes de manera mensual por escrito de las actividades realizadas en las
Delegaciones de la Procuraduria establecidas en los Municipios.

XXV. Expedir constancias de expdsitos o abandono.

XXVI. Consentir constancias de adopcion.

XXVII. Ser Secretario Técnico del Comité de Vigilancia de la Aplicacion de la Convencidn sobre los
Derechos de la Nifiez.

XXVIII. Las demas que le confiera la Junta de Gobierno, la Presidenta, el Director General del

Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia y las disposiciones legales



VI.MISION Y VISION

La Procuraduria de la Defensa del Menory la Familia vela por la proteccién de los derechos
de los menores y lleva a cabo acciones de prevencién de riesgos psicosociales y brinda servicios de
orientacion y atencion de asesoria juridica, psicoldgica y social a menores que se encuentren en
estado de maltrato, abuso fisico o psiquico, abandono, descuido o negligencia, asi como a sus
ascendientes o tutores en los tramites o procedimientos relacionados a estos y a todas aquellas
personas que lo soliciten por tener una problemdtica de cardcter familiar, tramitar juicios
representando ante los Tribunales competentes a las menores que se ven afectadas en sus
derechos y ejercer la guarda y custodia provisional en los casos en que se le designe; también es el
6rgano encargado para conocer y tramitar el procedimiento administrativo y judicial de Adopcién,
buscando con ello integrar a menores exp6sitos que se encuentran en completo abandono a una

familia

VISION

Ser el area de proteccion de los derechos de los nifias, nifios y adolescentes, asi como de la
mujer y los adultos mayores en el municipio de Tetela del Volcan, brindando a los usuarios
servicios de calidad en la orientacion y asesoria juridica, psicologica, social y de patrocinio ante las
autoridades competentes, con un equipo humano profesional y comprometido, con procesos
agiles, asi como lograr la promocién y restauracion de la salud en su forma integral que permita
evitar los riesgos a que estdn expuestos y reintegrarlos a una vida mds Gtil para si mismo y la

comunidad.



VIl. ORGANIGRAMA
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VIIl. PLANTILLA DE PERSONAL

PUESTO NO. PERSONA
DELEGADA 1
TRABAJADORA SOCIAL 1L

PSICOLOGA 1




IX.DESCRIPCION Y PERFIL DE PUESTO

PULSTO: Delegada de la Defensa del Menory la Familia
JEFE INMEDIATO: PRESIDENTA DEL DIF MUNICIPALY DIRECTOR DIF

PERSONAL A SU CARGO: PSICOLOGA Y TRABAJO SOCIAL

FUNCIONES PRINCIPALES:

|.- Planear, programar, organizar, dirigir y controlar el funcionamiento de las areas de la
Delegacion de Procuraduria de la Defensa del Menor y la Familia.

Il.- Coordinar los servicios de atencion y asesoria juridica, psicoldgica y social a victimas y
agresores de la violencia intrafamiliar, a través del personal especializado.

Ill.-Elaborar proyectos para actividades tendientes a mejorar las funciones que se desempefian
en la Delegacion

ESCOLARIDAD: Licenciado en Derecho

EXPERIENCIA LABORAL: Minimo tres afios ejercicio de la profesion

Todas las ramas del Derecho

Litigante.

HABILIDADES:

—Modernizacion Administrativa

—Capacidad de Organizacion
—Liderazgo

—Relaciones Humanas

—Relaciones Publicas



DELEGACION DE LA PROCURADURIA DE LA DEFENSA DEL MENOR Y LA

NOMBRE DEL DENUNCIANTE:

EDAD: ____ SEXO_

ESTADG CIVIL

FAMILIA.

DENUNCIA

LUGAR
NACIMIENTO:

_DOMICILIO COMPLETO:

ESCOLARIDAD: TELEFONO:

RE

HECHOS

QUE

DENUNCIA:

FECHA EN
HECHOS

QUE SUCEDIERON

LOS

LUGAR DE LOS HECHOS:

DATOS DE LA (S) VICTIMA (5)

NOMBRE

EDAD _ SEXO:

NACIONALIDAD:

DOMICILIO:

ESTADO CIVIL:

ESCOLARIDAD

TELEFONO:

DATOS DL AGRESOR

NOMBRE

EDAD: N SEXQO:

DOMICILIO:




NACIONALIDAD: ___ESTADOQ CIVIL:

ESCOLARIDAD: TELEFONO:

TIENE ANTECEDENTES SOBRE LOS HECHOS EN ALGUNA OTRA INSTITUCION SI FS
AFIRMATIVO, MENCIONE EN CUALES Y FL NUMERO DE EXPEDIENTE. Si CUENTA CON
EL

INFORMACION QUE QUIERA
AGREGAR'

PROTESTO DECIR LA VERDAD

NOMBRE Y FIRMA



