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Función General de la Entidad Pública. 
 

¿Quiénes somos?  

 

Somos un Ayuntamiento Honesto y Transparente en el que se respetan las 

libertades, ideologías y formas de pensamiento, se trabaja en equipo con la 

calidad y calidez para el Desarrollo Humano y Social del Municipio sin 

distinciones de ninguna índole. Nuestro compromiso es impulsar la 

simplificación, modernización de los procesos de atención con sentido 

humano y la calidad Total en el servicio en las unidades administrativas que 

conforman el Ayuntamiento de Totolapan, mediante la capacitación, asesoría, 

desarrollo humano y profesionalización de los trabajadores buscando la 

completa satisfacción de los ciudadanos del Municipio atreves de la mejora 

continua de nuestros servicio para lograr el desarrollo del Municipio de 

Totolapan, con la aplicación racional y jerarquización de los recursos públicos 

en la atención de las demandas sociales prioritarias de la sociedad, 

propiciando la participación ciudadana, la perspectiva de género y la 

transparencia en las acciones de gobierno.  

 SECRETARIA GENERAL Auxiliar al presidente Municipal para el buen 

funcionamiento del cuerpo edilicio, de las sesiones de cabildo y de la 

Administración Pública Municipal. Coordinar los asuntos que ayuden al 

funcionamiento del cuerpo edilicio, en sesiones de cabildo; así mismo 

expedirá copias de las actas de cabildo. La Visión de la Secretaría General 

del Ayuntamiento, es la de tener un panorama general acerca de todos los 
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programas y el manejo de herramientas para la modernización y mejora 

continua en materia de planeación y programación de proyectos de inversión.  

TESORERIA: La Dirección de Finanzas y Tesorería es la instancia inmediata 

de las oficinas fiscales del Municipio y es la responsable de los valores y sus 

cuidados. Recaudar las contribuciones. 

DIF MUNICIPAL: El DIF Municipal es la institución que constituye la 

herramienta del H. Ayuntamiento de Totolapan para proveer atención a las 

familias en situación de vulnerabilidad del Municipio de Totolapan, trabaja e 

impulsa para la construcción de soluciones duraderas de los principales 

problemas sociales, familiares e individuales que viven en la actualidad. El 

DIF municipal se en carga de la coordinación de la unidad básica de 

Rehabilitación, La instancia de la Mujer, Programa Jornaleros y de la 

Dirección de la Defensa del Menor y la Familia. 

 OFICIALIA MAYOR: La Oficialía Mayor es la unidad encargada de otorgar 

apoyo administrativo en relación a los recursos humanos, materiales y 

servicios generales que requieran las unidades administrativas del 

Ayuntamiento. A si como controlar el buen funcionamiento del personal dentro 

de las instalaciones del Ayuntamiento.  

DIRECCION AGUA POTABLE: La dirección del agua potable es la 

encargada de abastecer a la ciudadanía con el líquido vital así como 

administrar y dar mantenimiento a la red de agua potable del Municipio.  

COORDINACIÓN DE OPORTUNIDADES 65 Y MAS: Es la unidad encargada 

de coordinar los programas que el gobierno federal hace llegar a las personas 

con mayor marginación en el Municipio, así como a los más desprotegidos 

entre los cuales se cuentan los adultos mayores y familias con situación de 

pobreza.  
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UNIDAD DE INFORMACION PÚBLICA(U.D.I.P): El compromiso es poner a 

disposición del público la información pública de oficio, difundir y actualizar en 

el portal de transparencia mes con mes en el apartado denominado 

transparencia del portal de internet del Ayuntamiento de Totolapan. 

 CONTRALORIA: La Dirección de Contraloría es el órgano de control interno 

para la supervisión, evaluación y control de la gestión y manejo de los 

recursos públicos; así la recepción y resolución de quejas y denuncias en 

relación con el desempeño de los funcionarios públicos. 

SEGURIDAD PÚBLICA: Una de las principales atribuciones del municipio es 

la de prestar el servicio de seguridad pública para procurar que el desarrollo 

de la vida Comunitaria que transcurra dentro de los cauces del Estado de 

Derecho. La autoridad municipal debe realizar acciones para garantizar la 

tranquilidad, paz y protección de la integridad física y moral de la población, 

mediante la vigilancia, prevención de actos delictuosos y orientación 

ciudadana que proporciona la corporación de policía y los comités de 

protección civil al conjunto de la comunidad.  

REGISTRO CIVIL: La dirección del registro civil lleva acabo el Registro de 

nacimiento de un niño menor de un año y elabora el Acta de defunción, el 

Acta de divorcio anotaciones marginales, La admisión o recogimiento de hijos. 

 

  

SINDICATURA: Objetivo Dignificar la labor de la Sindicatura como institución 

fundamental del Municipio libre, atendiendo satisfactoriamente a los procesos 

legales a través de sus funcionarios públicos altamente calificados y 

socialmente comprometidos para otorgar al Ayuntamiento la seguridad 

jurídica necesaria en el marco de la legalidad, en concordancia con el Plan 
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Municipal de Desarrollo, llevando a cabo las mejores prácticas 

gubernamentales y políticas públicas en beneficio de la ciudadanía. 

 

 Funciones 

La Sindicatura Municipal planeará y conducirá sus actividades con apego a 

los objetivos, estrategias y prioridades que establece el Plan Municipal de 

Desarrollo, en concordancia con los Planes Nacional y Estatal, los programas 

que se deriven de éstos, los ordenamientos legales aplicables y las políticas 

e instrucciones que emitan el Ayuntamiento y el Presidente Municipal. 

 DIRECCION DE PROTECCION CIVIL: La dirección de protección civil es la 

unidad encargada de vigilar que la ciudadanía no corra peligro, así como el 

de auxiliar en las brigadas contra los incendios forestales y los incidentes que 

ocurren en el Municipio. De igual manera es la encargada de realizar acciones 

enfocadas a la Prevención de Desastres sea de la índole que sea, así como 

coordinar las acciones necesarias en caso de que se llegaran a suscitar 

 

 

 

 

 DIRECCION DE OBRAS PÚBLICAS 

 Funciones:   

 Planear, coordinar y controlar las políticas relativas a la prestación del 

servicio de mantenimiento de vialidades y la ejecución de obra pública 

municipal.  
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 Planear, programar, ejecutar y controlar la obra pública municipal, para 

eficientica el uso de los recursos. 

  Analizar y validar anteproyectos de obras públicas municipales.  

 Integrar la documentación de cada proceso de obra, desde el análisis de 

viabilidad hasta su adjudicación, cumpliendo con la normatividad aplicable. 

  Participar como representante técnico en el proceso de licitación pública, 

cursos y adjudicación de contratos de obras, vigilando que se respete la 

normatividad establecida.  

 Implementar programas de conservación y mantenimiento de vialidades 

para garantizar el flujo vehicular. 

  Implementar programas de mantenimiento de nomenclatura y 

señalamientos viales. 

  Realizar los actos protocolarios de entrega-recepción de las obras 

ejecutadas. 

  

DIRECCION DE CATASTRO: Se perfila como un mecanismo, que permite 

contar con un acervo de información de la propiedad inmueble que sirve de 

base para el cobro del impuesto predial; así como de ciertas contribuciones 

por el fraccionamiento, división, consolidación, mejora o traslación de bienes 

inmuebles.  

 

 

DIRECCION DE TURISMO: Impulsa la difusión de los atractivos turísticos de 

la demarcación, para mejorar la calidad de vida del Municipio y gestiona ante 

las dependencias necesarias los recursos para incrementar los atractivos 

turísticos que generen ingresos económicos hacia el Municipio. 
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 DIRECCION DE COMUNICACIÓN SOCIAL 

 Se encarga de comunicar a la ciudadanía a través de la gaceta Informativa 

trimestral del ayuntamiento, elabora carteles y lonas y es el área encargada 

de proveer a medios y público en general cualquier tipo de información 

respecto a programas federales aplicables a obras y beneficios hacia la 

comunidad.  

DESARROLLO URBANO: Nuestro compromiso es otorgar servicios de 

calidad, para regular el ordenamiento territorial del Municipio de Totolapan, 

que satisfagan a los ciudadanos, mediante el establecimiento de un proceso 

de mejora continua, para facilitar su alcance y la participación ordenada y 

corresponsable en apego al marco normativo vigente.   

 REGIDURIA AGROPECURIA  

DIRECCION DE DESARROLLO AGROPECUARIO  

Tiene como objetivo:  

Planear, coordinar y dirigir programas y acciones encaminadas al desarrollo 

agropecuario y económico para mejorar la calidad de vida del Municipio 

específicamente al sector agrícola que es la mayor fuente de ingresos en el 

municipio para sus mismos habitantes.  

COORDINACION DE SALUD Y VIVIENDA: Coordina programas sociales en 

beneficio de la comunidad y organiza campañas de salud así como estar en 

coordinación con las diferentes dependencias de salud para buscar los 

recursos existentes para mejora de la infraestructura existente en el Municipio. 

 REGIDURIA DE ECOLOGIA 
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Objetivo general de la dirección: 

Promover el desarrollo sustentable, conduciendo y evaluando la política 

ambiental y de recursos naturales, considerando en todo momento la 

participación de la sociedad. Promover la recuperación, conservación y 

aprovechamiento sustentable de recursos naturales y medio ambiente. 

Conservar los ecosistemas más representativos del Municipio y su 

biodiversidad, especialmente las especies sujetas a alguna categoría de 

protección, con la participación correspondiente de todos los sectores 

sociales. Detener y revertir la perdida de capital natural, así como la 

contaminación de los sistemas que sostienen la vida (agua, aire y suelos), con 

la participación correspondiente de la sociedad. Procurar y fomentar el 

cumplimiento de la legislación ambiental y de recursos naturales mediante de 

instrumentos de inspección y vigilancia, promoción de la participación 

voluntaria 

Objetivo 

 Lograr una estrecha relación y vinculación con todos los sectores de la 

sociedad y el gobierno municipal, con la finalidad de regular la preservación y 

restauración del equilibrio ecológico municipal, fomentando la cultura 

ambiental y un respeto a los recursos naturales que mejoren, necesariamente, 

el servicio de la administración pública en materia de ecología municipal.  

 

Misión:  

Incorporar a todos los ámbitos de la sociedad y de la función pública, criterios 

e instrumentos que aseguren la óptima protección, conservación y 

aprovechamiento de nuestros recursos naturales municipales, conformando 
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así una política ambiental integral e incluyente dentro del marco del desarrollo 

sustentable.  

Visión: Un Municipio que respete, valores y se preocupe por proteger y 

conservar el medio ambiente y utilizar sustentablemente sus recursos 

naturales, conciliando armónica y equitativamente el desarrollo económico 

con el desarrollo social. 

DIRECCION DE EDUCACION  

Objetivo General:  

Su objetivo fundamental es la prestación de un servicio público orientado en 

la colaboración del Municipio en algunas labores y acciones educativas de su 

competencia, con relación a lo establecido en el artículo 115 de la constitución 

política de los estados unidos mexicanos. 

Visión:  

La dirección municipal de educación tiene como visión ser el eje rector que 

debe realizar un arduo trabajo para lograr una estrecha vinculación de 

comunicación, con todos los actores que intervienen dentro del proceso 

educativo y de esta manera poder involucrar, tanto a maestros, padres de 

familia y autoridades municipales en buscar como objetivo común una mejora 

en la calidad educativa en sus diferentes niveles educativos, preescolar, 

primaria, secundaria, bachillerato y superior. Misión: La misión es lograr la 

aplicación de políticas públicas especificas que permitan atender las 

necesidades de los diferentes niveles básicos de educación, poniendo 

especial atención en aquellos que tienen una mayor demanda cada ciclo 

escolar, seguir apoyando alumnos de escasos recursos económicos y un 

mayor impulso a todos los concursos y eventos referentes a las fechas cívicas 

más importantes de nuestra historia como mexicanos. 
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COORDINACIÓN DE DEPORTES  

 Coordinar las actividades deportivas que se realizan en el Municipio. 
 Coadyuvar en el desempeño y desarrollo de las diferentes actividades 

del deporte, así como promover, formar y activar el hábito de la cultura 

deportiva en cada una de las Comunidades del Municipio. 
 Es el encargado de darle seguimientos y de gestionar las solicitudes que 

se reciben en la Coordinación de las diferentes Instituciones Educativas, 

como también las de la ciudadanía en general. 
 Estar pendiente de contar con el material didáctico y deportivo necesario 

para el buen desempeño de cada una de las disciplinas deportivas que 

se imparten en el Municipio. 
 
COORDINACION DE SERVICIOS PUBLICOS: Tiene a su cargo la 

implementación, seguimiento y vigilancia de los diferentes servicios 

públicos que el Municipio provee a los ciudadanos, así como coordinar 

los servicios de recolección de basura dentro del Municipio y trasladarlos 

al relleno sanitario correspondiente. 

COORDINACION DE CULTURA 

 Funciones: 

 Promover la Cultura, realizar proyectos a grupos culturales, coordinar y 

realizar eventos culturales en donde tengan participación los talleres. 
 Realizar concursos culturales. 
 Apoyar a las diferentes Instituciones quienes requieren de la 

participación cultural en sus eventos. 
 Fomentar el desarrollo cultural dentro del Municipio con grupos de 

danzas, que fomenten las costumbres y tradiciones del Municipio de 

Totolapan. 
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