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I. HOJA DE AUTORIZACION
AUTORIZO

Con fundamento en el Articulo 65 del Reglamento de Gobierno Interno y de la
Administracién Publica del Ayuntamiento de Emiliano Zapata, Morelos, publicado en
el Periodico Oficial “Tierra y Libertad” de fecha 17 de septiembre de 2008, se expide
el Manual de Organizacién de la Direccion de Servicios Publicos Municipales, que
contiene informacién sobre su estructura y funcionamiento, cuyo objetivo es
constituirse en instrumento de consulta e induccion para su personal.
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Il. INTRODUCCION

En cumplimiento a la estructura administrativa aprobada
por el Cabildo de Emiliano Zapata, expresada en el
Reglamento de Gobierno y Administracion Publica, se
elaboré el presente Manual de Organizacion con la
finalidad de presentar de manera especifica y detallada el
funcionamiento correcto. La estructura
organica y funciones que realiza el personal adscrito a la
Direccién de servicios publicos municipales. Este
instrumento incluye la autorizacién, Introduccion, Objetivo,
Marco Juridico, Misién, Visiéon y Valores, Organigrama,
plantilla del personal, Descripcion y Perfil de los puestos,
estableciendo los lineamientos encaminados a la mejora de
la calidad de vida de la sociedad Emiliano Zapatense, bajo
un contexto de planeacion municipal integral y sustentable
y de coordinacién para la planeacion y administracion
conjunta en el seno de la Conurbacion intermunicipal y/o
Zona Metropolitana de Cuernavaca; asimismo, este Manual
es util como material de induccién a todo el personal que
debe conocer las funciones y actividades de la Direccion
de Servicios Publicos Municipales.

Asi mismo este departamento tiene que mejora la calidad
de los servicios basicos para la ciudadania.
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lll. OBJETIVOS

La Direccion de Servicios Publicos Municipales tiene la obligacion
de satisfacer, de manera uniforme y continua, las necesidades
basicas de la comunidad.

Tener un municipio alumbrado; tener una mejor cobertura en
iluminacion para asi bajar la delincuencia en nuestro municipio.

E| servicio de panteén tiene el objetivo de mantenerlo limpio y
adecuado para el uso que requieran los ciudadanos

Garantizar la cobertura y continuidad de la recoleccion de residuos
sélidos en todo el municipio. Asi como establecer politicas de
mejora  continua  en beneficio de la  ciudadania.
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V. MISION, VISION Y VALORES
MISION

La direcciéon de servicios publicos tiene la misién de proporcionar los servicios
bdsicos, con atencién, calidad y calidez satfisfaciendo las solicitudes de la
ciudadania.

VISION
Brindar un servicio de calidad, Nuestra Direccién debe ser honesta vy
transparente, cubrir con calidad los servicios publicos que proporciona,

manteniendo un municipio limpio, iluminado. Y tener una disponibilidad hacia la
ciudadania.

VALORES

% Solidaridad

% Sinceridad

< Respeto

% Honestidad

<% Responsabilidad
% lgualdad

< Eficiencia

< Lealtad.
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V. POLITICAS

Atender de manera cordial, pronta y efectiva a los ciudadanos en el
momento de solicitar cualquier tipo de tramite o servicio.

Toda persona podra denunciar ante el Ayuntamiento todo hecho u
omisioén que produzca.

Todas las solicitudes ciudadanas, seran atendidas de acuerdo a lo que
establezca el area competente dependiendo de la fecha de recepcion
de la misma.

Todas las denuncias se deben registrar en la base de datos
correspondiente.

Todas las denuncias de competencia de la Direccion de Servicios
Publicos Municipales se deben turnar a las areas correspondientes con
los formatos correspondientes.

Todas las denuncias de ambito ambiental serén atendidas dentro de
los treinta dias naturales siguientes a su presentacion (Ley de Mejora
Regulatoria).

Se notificara al denunciante el tramite que se le ha dado a la misma.
Las denuncias que no sean ratificadas por parte de los solicitantes de
forma escrita se daran por atendidas en un lapso de 30 dias.

No se admitiran denuncias notoriamente improcedentes 0 infundadas,
aquellas en las que se advierta mala fe, carencia de fundamento o
inexistencia de peticion, lo cual se notificara al denunciante.

Para la entrega de documentos de solicitudes ciudadanas se deben
apegar a las politicas sefialadas por las areas encargadas de su
atencioén y seguimiento.

El Personal adscrito a la Direccién de Servicios Publicos Municipales
debera dar seguimiento adecuado a las solicitudes o denuncias en
estricto apego a derecho.

Respetar por parte del personal los horarios de entrada y salida de
labores.

La documentacidén recibida en la Direccion de Servicios Publicos
Municipales de cualesquiera de sus areas, 0 de la ciudadania, debera
llevar sello, firma y hora de recibido.

Es responsabilidad del personal revisar el calendario de guardias y
actividades quedando bajo su responsabilidad cualquier anomalia;
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Vl. ANTECEDENTES HISTORICOS

la direccién de servicios tiene como fin prestar los servicios bdsicos a la
ciudadania, La prestacion de los servicios pUblicos son una muestra definitiva
para elevar el nivel de vida de los habitantes, esto significa que en la medida que
se incrementen los servicios se mejoraran las condiciones materiales de desarrollo
de las comunidades.

En el municipio el acercamiento entre la ciudadania y el gobierno, plantean una
dimensién social en la atencién a las necesidades reales y la pronta respuesta de
las autoridades generan un impacto social positivo o negativo. Es decir, que la
evaluacion del papel del gobierno municipal se realiza por la poblacién en base
a la calidad o nivel de eficiencia de los servicios que presta, por tanto los servicios
pUblicos son el medio para una estrategia de imagen gubernamental.
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VIl. MARCO JURIDICO

1 Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos.
Articulo 115.

2. Constitucién Politica del Estado Libre y Soberano de
Morelos.

& Ley Organica Municipal del Estado de Morelos.

4. Ley Estatal de Responsabilidades de los Servidores
Publicos.

B, Ley de Presupuesto, Contabilidad y Gasto Publico del
Estado de Morelos.

6. Ley de Entrega Recepcion de la Administracion Publica
del Estado y Municipios de Morelos.

7. Ley General para la Gestidn Integral de Residuos
Solidos.

8. Ley de Ingresos del Municipio de Emiliano Zapata del
Ejercicio fiscal en vigor.

9. Ley de responsabilidades de los Servidores Publicos.

10. Ley de Servicio Civil del Estado de Morelos.

11. Presupuesto Anual de Egresos para el Municipio de
Emiliano Zapata 2016-2018.

12. Plan Municipal de Desarrollo de Emiliano Zapata 2016—
2018.

13. Reglamento de Gobierno 'y Administracion  del
Ayuntamiento de Emiliano Zapata.

14. Bando de Policia y Buen Gobierno del Municipio de
Emiliano Zapata, Morelos.

15, Programa Operativo Anual 2016 (POA) de la Direccion

de servicios publicos.
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VIIl. ATRIBUCIONES

La direccion de servicios publicos municipales tiene las siguientes atribuciones:

>
0’0

Prestar servicios de calidad.

Mantener limpio de basura las calles.

Mantener una cobertura amplia de alumbrado publico.

Efectuar la prestaciéon de servicios pUblicos, tratando de cubrir las
necesidades de la comunidad.

Vigilar que los pagos de los particulares por el disfrute de un servicio
publico se cumplan en los montos y plazos senalados por la Ley de
Ingresos Municipales, De 1o contrario suspender dicho servicio o en su
caso la concesion otorgada.

Vigilar el uso adecuado de inmuebles y equipo destinado a la
prestacién de servicios publicos.

Redlizar el mantenimiento y conservacion de los edificios destinados a la

prestacién de algin servicio publico.

10
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IX. ESTRUCTURA ORGANICA

Puesto

Nombre

Subtotal | Total

Director

Coordinador De Electricista | Carlos Cabello Jiménez
Coordinador De Cuadrilla | Cesar Salgado Ramirez

Auxiliar Administrativo
Auxiliar Administrafivo
Auxiliar Administrativo
Limpieza

Limpieza

Limpieza

Panteonero
Panteonero
Recolector De Basura
Recolector De Basura
Recolector De Basura
Recolector De Basura
Recolector De Basura
Recolector De Basura
Recolector De Basura
Recolector De Basura
Recolector De Basura
Recolector De Basura
Recolector De Basura
Electricistas
Electricistas
Electricistas
Electricistas
Electricistas
Electricistas
Electricistas

Auxiliar Electricista
Auxiliar De Cuadrilla
Auxiliar De Cuadrilla
Auxiliar De Cuadrilla
Auxiliar De Cuadrilla
Auxiliar De Cuadrilla
Auxiliar De Cuadrilla
Auxiliar De Cuadrilla
Auxiliar De Cuadrilla
Auxiliar De Cuadrilla
Auxiliar De Cuadrilla

Martin Pérez Palomares

Maribel Jahen Resendiz
Jonathan Isidro Bernabe
Antonio Castafieda Acosta
Maria Rodriguez Romdn
Minerva Pascual Marcos
Jacinta Dominguez Rafael
David Herndndez Sandoval
Juan Aguilar Toledo

Javier Flores Morales

Antolin Flores Morales
Hermenegildo De Jesus Cruz
Hugo Catalédn Navarrete
Néstor Campusano Jaimes
Juan Carlos Linares Veldzauez
Guillermo Maldonado Tejeda
Flavio Augusto Oliveros Flores
lvan Serrano Lopez

Carlos Roberto Aguilar Espinoza
Armando Silvestre Nava Fuentes
Rogelio Hernandez Guerrero
Tomas S&nchez Garcia

David Salinas Martinez

Rosdalio Veldzquez Gonzdlez
Diego Pedroza Garcia

Pedro Rivera Félix

Oscar Omar Pérez Munguia
Roberto S&nchez Urueta

José Fernando Castafieda Cruz
Christian Solis Antunez

José Ortiz De Jesus

Santos Aldana Aguilar

José Pérez Tolentino

Juan Antonio Sofo Isidro
Armando Flores Martinez
Eduardo Cruz Chavez

Dario Castafieda Cruz

Hugo Judrez Mota

11
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Auxiliar De Cuadrilla Abram Alexis Garcia Pérez ]
Auxiliar De Cuadrilla Narciso Rodriguez Zamudio ]
Barrendero Martin Lagunas Bahena ]
Barrendero Johnny Dominguez Ocampo 1
Barrendero Alejandro Franco Amaro 1
Barrendero Juan Acacio Orfega 1
Barrendero Félix Bizarro Rogue 1
Barrendero Miguel Angel Maldonado Sandoval ]
Barrendero Rodolfo Valdez Garcia 1
Barrendero Alvaro Jaimes Mejia 1
Barrendero Miguel Rivera Saldana 1
Barrendero Rigoberto Leana Pérez 1
Barrendero Vicente GUemes Avelar |
Barrendero Porfiria Garcia Soriano 1
Barrendero Socorro Morales Martinez 1
Barrendero Mauro Osorio Salgado ]
Barrendero Carlos Enriquez Figueroa 1
Barrendero Ignacio Ocelotl Roldan 1
Barrendero Gregorio Isidro Veldzquez ]
Barrendero Carlos Lopez Reyes 1
Barrendero Juan Garcia Flores 1
Barrendero Efrén Castro Silverio 1
Barrendero Cirilo Salazar Rogue 1
Barrendero Luis Martinez Ndjera 1
Barrendero Margarito Garcia Rodriguez ]
Barrendero Rene Bdez Maldonado ]
Barrendero Juan Aguilar Moreno 1
TOTAL 67

12 J
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VIIl. DESCRIPCION Y PERFIL DE PUESTOS

PUESTO JEFE INMEDIATO

DIRECTOR DE SERVICIOS PRESIDENTE MUNICIPAL
PUBLICOS

gy PERSONAL A SU CARGO

3 AUXILIAR ADMINISTRATIVO

2 COORDINADORES

2 PANTEONEROS

3 PERSONALES DE LIMPIEZA.

12 AUXILIAR DE CUADRILLA

25 BARRENDEROS

11 RECOLECTORES DE BASURA
7 ELECTRICISTA

1 AUXILIAR DE ELECTRICISTA

FUNCIONES PRINCIPALES

Plantear y organizar la prestacion de los servicios a la ciudadania

N —

publicos.
Vigilar que las areas se encuentren limpias.

> L

servicios publicos.
Realizar camparias de limpieza para tener un municipio limpio.
Realizar recorridos para reparacion de luminarias.

©ENOO

semanales que cada una de ellas realice.
10.Asesorar a la poblacion del municipio de Emiliano zapata,
regularizacion de la tenencia de la tierra de pantedn.

educativas.
12.Ejercer liderazgo.
13.Supervisar y asesorar a cada uno de sus subordinados.

Tomar decisiones de las actividades que se realiza en la direccién de servicios

Vigilar el uso adecuado del inmueble y equipo destinado a la prestacion de los

Participar, en coordinacion con las otras dependencias del h. Ayuntamiento.
Otorgar permiso para sepulta, construcciones de pante6n, mantenimiento.
Mantener al margen a las empresas con los pagos correspondientes mensuales o

11.Recibir y analizar peticiones de alumbrado y mantenimiento a las instituciones

en materia de

1)
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PUESTO

PERFIL DEL PUESTO

ESCOLARIDAD

Director de servicios publicos

Preparatoria

CONOCIMIENTOS ESPECIALES

e conocimiento en materia de la
¢ Manejo Administrativo

prestacion de servicios publicos.

EXPERIENCIA LABORAL

CONDICIONES DE TRABAJO

2 ANOS

OFICINA
TRABAJO DE CAMPO

ACTITUD / PERSONALIDAD

NIVEL DE RESPONSABILIDAD

Iniciativa y/o creatividad
Trabajo en Equipo
Responsabilidad
Manejo de Conflictos
Liderazgo

Alto

ESFUERZO

1,

Mental
Fisico
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DESCRIPCION DE PUESTOS

PUESTO JEFE INMEDIATO
Coordinador de electricista Director de servicios publicos
municipales

PERSONAL A SU CARGO

7 electricistas
1 auxiliar general.

1. Organizar a su personal a cargo.

2. Vigilar que el material se use adecuadamente.

3. Mantener alumbrado el municipio.

4 Realizar recorridos para dar el mantenimiento correcto a las luminarias
que se encuentran en mal estado.

16
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PERFIL DEL PUESTO
PUESTO ESCOLARIDAD
Coordinador de electricista Preparatoria
CONOCIMIENTOS ESPECIALES
s Conocimiento en electricidad
e Conocer el municipio.
EXPERIENCIA LABORAL CONDICIONES DE TRABAJO
2 afios Trabajo de Campo
ACTITUD / PERSONALIDAD NIVEL DE RESPONSABILIDAD
Iniciativa y/o creatividad Medio

Trabajo en Equipo
Responsabilidad
Manejo de Conflictos

ESFUERZO

Mental
Fisico

17
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DESCRIPCION DE PUESTOS
PUESTO JEFE INMEDIATO

Coordinador de cuadrilla

municipales

Director de servicios publicos

PERSONAL A SU CARGO

12 auxiliar de cuadrilla.

FUNCIONES PRINCIPALES

o Ejecutar peticiones que soliciten la ciudadania.

o Vigilar y organizar las actividades que se realicen al dia.

10
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PERFIL DEL PUESTO
PUESTO ESCOLARIDAD
Coordinador de cuadrilla Preparatoria
CONOCIMIENTOS ESPECIALES
e Conocimiento en general del area.
e Manejo de personal.
EXPERIENCIA LABORAL CONDICIONES DE TRABAJO
2 afos Trabajo de Campo
Trabajo de equipo
ACTITUD / PERSONALIDAD NIVEL DE RESPONSABILIDAD
Iniciativa y/o creatividad Medio

Trabajo en Equipo
Responsabilidad
Manejo de Conflictos
Socialididad.

Trabajo bajo presion.

ESFUERZO

Mental
Fisico

19
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PUESTO

DESCRIPCION DE PUESTOS
JEFE INMEDIATO

Auxiliar administrativo.

municipales

Director de servicios publicos

PERSONAL A SU CARGO

FUNCIONES PRINCIPALES

lleguen a la direccion.

< Hacer entrega de oficios a diferentes areas

H.ayuntamiento.

& Tomar notas de peticiones que lleguen a este departamento.
% Realizar oficios,y escritos que el director requiera.

< Llevar un control de material.

% Llevar agenda del director.

% Organizar los archivos en forma correcta.
< Recibir oficios de la ciudadania y otros departamentos que

del.

20
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PUESTO

PERFIL DEL PUESTO

ESCOLARIDAD

Auxiliar administrativo.

Preparatoria. Secretariado.

CONOCIMIENTOS ESPECIALES

¢ Manejo de office.
¢ Facilidad de palabra.
¢ Trabajo en equipo.

EXPERIENCIA LABORAL

CONDICIONES DE TRABAJO

2 anos

Computadora
Oficina

ACTITUD / PERSONALIDAD

Iniciativa y/o creatividad
Trabajo en Equipo
Responsabilidad
Manejo de Conflictos
Sociabilidad.

Trabajo bajo presion.

NIVEL DE RESPONSABILIDAD

Medio

ESFUERZO

Mental
Fisico

21
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PUESTO

DESCRIPCION DE PUESTOS
JEFE INMEDIATO

H_impieza

municipales

Director de servicios publicos

PERSONAL A SU CARGO

FUNCIONES PRINCIPALES

% Mantener limpia las oficina
< Mantener limpios los bafos
< Mantener limpia explanadas.

22
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PUESTO

PERFIL DEL PUESTO

ESCOLARIDAD

Limpieza

Secundaria

CONOCIMIENTOS ESPECIALES

o Manejo de office.
e Facilidad de palabra.
e Trabajo en equipo.

EXPERIENCIA LABORAL

CONDICIONES DE TRABAJO

1 afios

Material de limpieza necesario.

ACTITUD / PERSONALIDAD

NIVEL DE RESPONSABILIDAD

Iniciativa y/o creatividad
Trabajo en Equipo
Responsabilidad
Manejo de Conflictos
Sociabilidad.

Trabajo bajo presion.

Medio

ESFUERZO

Mental
Fisico

23
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DESCRIPCION DE PUESTOS
PUESTO JEFE INMEDIATO

Panteonero Director de servicios publicos
municipales

PERSONAL A SU CARGO

FUNCIONES PRINCIPALES

< Mantener limpio el panteon.
& Asignar a los ciudadanos un lugar para sepultar.
< Verificar que la ciudadania lleve permiso para ihnumar,y para

realizar construcciones.
< Estar en el pantedn en el horario establecido.
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PUESTO

PERFIL DEL PUESTO

ESCOLARIDAD

Panteonero

Secundaria

CONOCIMIENTOS ESPECIALES

Atencion al publico.

EXPERIENCIA LABORAL

CONDICIONES DE TRABAJO

2 afos

Trabajo de campo

ACTITUD / PERSONALIDAD

Iniciativa y/o creatividad
Trabajo en Equipo
Responsabilidad
Manejo de Conflictos
Sociabilidad.

Trabajo bajo presion.

NIVEL DE RESPONSABILIDAD

Medio

ESFUERZO

Mental
Fisico

25
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PUESTO

DESCRIPCION DE PUESTOS
JEFE INMEDIATO

Recolector de basura

Director de servicios publicos
municipales

PERSONAL A SU CARGO

FUNCIONES PRINCIPALES

4 Recoger la basura que se encuentra en las calles en bolsa.

26
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PERFIL DEL PUESTO

PUESTO ESCOLARIDAD

Recolector de basura W Eecundaria

CONOCIMIENTOS ESPECIALES

e Facilidad de palabra.
« Trabajo en equipo.

EXPERIENCIA LABORAL CONDICIONES DE TRABAJO

[ 1 afios Frabajo en campo

ACTITUD / PERSONALIDAD NIVEL DE RESPONSABILIDAD

| Iniciativa y/o creatividad T Medio T
Trabajo en Equipo
Responsabilidad
Manejo de Conflictos
Sociabilidad.
Trabajo bajo presion.

ESFUERZO

Mental
Fisico
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MUNICIPALES

DESCRIPCION DE PUESTOS
PUESTO JEFE INMEDIATO

Electricista Coordinador de electricistas

PERSONAL A SU CARGO

FUNCIONES PRINCIPALES

& Instalacion de luminarias del alumbrado publico municipal.

% Reportar el trabajo realizado.

< Solicitar el material necesario para las instalaciones.

< Dar apoyo a las peticiones solicitadas en iglesias,
instituciones educativas.
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PERFIL DEL PUESTO

PUESTO ESCOLARIDAD

Electricista Técnico en electricidad

CONOCIMIENTOS ESPECIALES

e Material eléctrico.
¢ Manejo de voltajes.
e Conocimiento en el area de la electricidad.

EXPERIENCIA LABORAL CONDICIONES DE TRABAJO

Eléctrico

2 anos .
Trabajo en campo

ACTITUD / PERSONALIDAD NIVEL DE RESPONSABILIDAD

Iniciativa y/o creatividad Medio
Trabajo en Equipo
Responsabilidad
Manejo de Conflictos
Sociabilidad.

Trabajo bajo presion.

ESFUERZO

Mental
Fisico

29




AYUNTAMIENTO DE EMILIANO ZAPATA LRI aaF
MORELOS Revision: 1
PRESIDENCIA MUNICIPAL Y
DIRECCION DE SERVICIOS PUBLICOS
MUNICIPALES

DESCRIPCION DE PUESTOS
JEFE INMEDIATO

PUESTO
Auxiliar de electricista [Coordinador de electricista 1
PERSONAL A SU CARGO
FUNCIONES PRINCIPALES
—

2

e Apoyar en instalaciones a los electricistas.
o Reparar las luminarias.
e Pintar las luminarias.
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PERFIL DEL PUESTO

PUESTO ESCOLARIDAD

Auxiliar de electricista Secundaria

CONOCIMIENTOS ESPECIALES

e Conocimiento de electricidad

EXPERIENCIA LABORAL CONDICIONES DE TRABAJO

1 afios Trabajo en campo

ACTITUD / PERSONALIDAD NIVEL DE RESPONSABILIDAD

Iniciativa y/o creatividad Medio
Trabajo en Equipo
Responsabilidad
Manejo de Conflictos
Sociabilidad.
Trabajo bajo presion.

ESFUERZO

Mental
Fisico
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PUESTO

DESCRIPCION DE PUESTOS
JEFE INMEDIATO

Auxiliar de cuadrilla

Eoordinador de cuadrilla

PERSONAL A SU CARGO

FUNCIONES PRINCIPALES

Podar arboles.

Quitar llevar en la via publica.
Realizar trabajo de campo.

Realizar limpieza en areas publicas.
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PERFIL DEL PUESTO

PUESTO ESCOLARIDAD

Auxiliar de cuadrilla Secundaria

CONOCIMIENTOS ESPECIALES

Conocer el area urbana

EXPERIENCIA LABORAL CONDICIONES DE TRABAJO
1 afios Trabajo en campo
|
ACTITUD / PERSONALIDAD NIVEL DE RESPONSABILIDAD
Iniciativa y/o creatividad Medio

Trabajo en Equipo
Responsabilidad
Manejo de Conflictos
Sociabilidad.
Trabajo bajo presion.

ESFUERZO

Mental
Fisico
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DESCRIPCION DE PUESTOS
JEFE INMEDIATO

PUESTO

Barrendero Director de servicios publicos
municipales

PERSONAL A SU CARGO

Conocer el area urbana

FUNCIONES PRINCIPALES

—

¢ Armar su escoba.
e Mantener limpias las callesy avenidas del municipio.

o Recoger la basura y depositar en bolsas.
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PERFIL DEL PUESTO

PUESTO ESCOLARIDAD

Barrendero No necesaria

CONOCIMIENTOS ESPECIALES

Conocer el area urbana.

EXPERIENCIA LABORAL

1 afos

ACTITUD / PERSONALIDAD

Iniciativa y/o creatividad
Trabajo en Equipo
Responsabilidad
Manejo de Conflictos
Sociabilidad.

Trabajo bajo presion.

ESFUERZO

CONDICIONES DE TRABAJO

Trabajo en campo

NIVEL DE RESPONSABILIDAD

Medio

Mental
Fisico

35




AYUNTAMIENTO DE EMILIANO ZAPATA i
MORELOS Revision: 1
PRESIDENCIA MUNIClPﬁ:L Pagina 36 de 44
DIRECCION DE SERVICIOS PUBLICOS
MUNICIPALES
XIl. DIRECTORIO
_

Nombre Y Puesto

Teléfonos Oficiales

Domicilio Oficial

Martin Pérez Palomares 101 11 60 Plaza 10 De Abril S/N,

Director De Servicios Pabicos Ext. 196 Col. Centro, Emiliano
101 11 85 Zapata

Carlos Cabello Jiménez 101 11 60 Plaza 10 De Abril S/N,

Coordinador De Electricista Ext. 196 Col. Centro, Emiliano
101 11 85 Zapata

101 11 60 Plaza 10 De Abril S/N,

Cesar Salgado Ramirez Ext. 196 Col. Centro, Emiliano
Coordinador De Cuadrilla 101 11 85 Zapata

Jonathan Isidro Bernabé 101 11 60 Plaza 10 De Abril S/N,

Auxiliar Administrativo Ext. 196 Col. Centro, Emiliano
101 11 85 Zapata

Maribel Jahen Resendiz 101 11 60 Plaza 10 De Abril S/N,

Auxiliar Administrativo Ext. 196 Col. Centro, Emiliano
101 11 85 Zapata

Antonio Castafieda Acosta 101 11 60 Plaza 10 De Abril S/N,

Auxiliar Administrativo Ext. 196 Col. Centro, Emiliano
101 11 85 Zapata

Maria Rodriguez Roman 101 1160 Plaza 10 De Abril S/N,

Limpieza Ext. 196 Col. Centro, Emiliano
101 11 85 Zapata
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Minerva Pascual Marcos 101 11 60 Plaza 10 De Abril S/N,
Limpieza Ext. 196 Col. Centro, Emiliano
1011185 Zapata
Jacinta Dominguez Rafael 101 11 60 Plaza 10 de Abril s/n, Col.
Limpieza Ext. 196 Centro, Emiliano Zapata
101 11 85
Jonathan Isidro Bernabé 101 11 60 Plaza 10 de Abril s/n, Col.
Auxiliar Administrativo Ext. 196 Centro, Emiliano Zapata
101 11 85
David Hernandez Sandoval 101 11 60 Plaza 10 de Abril s/n, Col.
Panteonero Ext. 196 Centro, Emiliano Zapata
101 11 85
Juan Aguilar Toledo 101 11 60 Plaza 10 de Abril s/n, Col.
Panteonero Ext. 196 Centro, Emiliano Zapata
101 1185
Javier Flores Morales 101 11 60 Plaza 10 de Abril s/n, Col.
Recolector De Basura Ext. 196 Centro, Emiliano Zapata
101 11 85
Antolin Portillo Valadez 101 11 60 Plaza 10 de Abril s/n, Col.
Recolector De Basura Ext. 196 Centro, Emiliano Zapata
101 11 85
Hermenegildo De Jesus Cruz 101 11 60 Plaza 10 de Abril s/n, Col.
Recolector De Basura Ext. 196 Centro, Emiliano Zapata
101 11 85
Hugo Cataléan Navarrete 101 11 60 Plaza 10 de Abril s/n, Col.
Recolector De Basura Ext. 196 Centro, Emiliano Zapata
101 11 85
J
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Nestor Campuzano Jaimes 101 11 60 Blaza 10 de Abril s/n, Col. |

Recolector De Basura Ext. 196 Centro, Emiliano Zapata

101 11 85
Juan Carlos Linares Velazquez 101 11 60 Plaza 10 de Abril s/n, Col.
Recolector De Basura Ext. 196 Centro, Emiliano Zapata

101 11 85
Guillermo Maldonado Tejeda 101 11 60 Plaza 10 de Abril s/n, Col.
Recolector De Basura Ext. 196 Centro, Emiliano Zapata

101 11 85
Flavio Augusto Oliveros Flores 101 11 60 Plaza 10 de Abril s/n, Col.
Recolector De Basura Ext. 196 Centro, Emiliano Zapata

101 1185
[van Serrano Lopez 101 1160 Plaza 10 de Abril s/n, Col.
Recolector De Basura Ext. 196 Centro, Emiliano Zapata

101 11 85
Carlos Roberto Aguilar Espinoza 101 11 60 Plaza 10 de Abril s/n, Col.
Recolector De Basura Ext. 196 Centro, Emiliano Zapata

101 11 85
Armando Silvestre Nava Fuentes 101 11 60 Plaza 10 de Abril s/n, Col.
Recolector De Basura Ext. 196 Centro, Emiliano Zapata

101 11 85
Rogelio Hernandez Guerrero 101 1160 Plaza 10 de Abril s/n, Col.
Electricista Ext. 196 Centro, Emiliano Zapata

101 11 85
Tomas Sanchez Garcia 101 11 60 Plaza 10 de Abril s/n, Col.
Electricista Ext. 196 Centro, Emiliano Zapata

101 11 85

L |
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David Salinas Martinez 101 11 60 Plaza 10 de Abril s/n, Col.
Electricista Ext. 196 Centro, Emiliano Zapata
101 11 85
Rosalio Velazquez Gonzalez 101 11 60 Plaza 10 de Abril s/n, Col.
Electricista Ext. 196 Centro, Emiliano Zapata
1011185
Diego Pedroza Garcia 101 11 60 Plaza 10 de Abril s/n, Col.
Electricista Ext. 196 Centro, Emiliano Zapata
101 11 85
Pedro Rivera Feliz 101 1160 Plaza 10 de Abril s/n, Col.
Electricista Ext. 196 Centro, Emiliano Zapata
10111 85
Oscar Omar Perez Munguia 101 11 60 Plaza 10 de Abril s/n, Col.
Electricista Ext. 196 Centro, Emiliano Zapata
10111 85
Roberto Sanchez Urueta 101 11 60 Plaza 10 de Abril s/n, Col.
Auxiliar Electricista Ext. 196 Centro, Emiliano Zapata
101 11 85
Jose Fernando Castafieda Cruz 101 11 60 Plaza 10 de Abril s/n, Col.
Auxiliar De Cuadrilla Ext. 196 Centro, Emiliano Zapata
101 11 85
Christian Solis Antunes 101 11 60 Plaza 10 de Abril s/n, Col.
Auxiliar De Cuadrilla Ext. 196 Centro, Emiliano Zapata
101 1185
Jose Ortiz De Jesus 101 11 60 Plaza 10 de Abril s/n, Col.
Auxiliar De Cuadrilla Ext. 196 Centro, Emiliano Zapata
101 11 85
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Santos Aldana Aguilar 101 11 60 Plaza 10 de Abril s/n, Col.

Auxiliar De Cuadrilla Ext. 196 Centro, Emiliano Zapata
101 11 85

Jose Pérez Tolentino 101 1160 Plaza 10 de Abril s/n, Col.

Auxiliar De Cuadrilla Ext. 196 Centro, Emiliano Zapata
101 11 85

Juan Antonio Soto Isidro 101 11 60 Plaza 10 de Abril s/n, Col.

Auxiliar De Cuadrilla Ext. 196 Centro, Emiliano Zapata
101 11 85

Armando Flores Martinez 101 11 60 Plaza 10 de Abril s/n, Col.

Auxiliar De Cuadrilla Ext. 196 Centro, Emiliano Zapata
101 11 85

Eduardo Cruz Chavez 101 11 60 Plaza 10 de Abril s/n, Col.

Auxiliar De Cuadrilla Ext. 196 Centro, Emiliano Zapata
101 11 85

Dario Castafieda Cruz 101 11 60 Plaza 10 de Abril s/n, Col.

Auxiliar De Cuadrilla Ext. 196 Centro, Emiliano Zapata
101 11 85

Hugo Juarez Mota 101 11 60 Plaza 10 de Abril s/n, Col.

Auxiliar De Cuadrilla Ext. 196 Centro, Emiliano Zapata
101 11 85

Abram Alexis Garcia Pérez 101 11 60 Plaza 10 de Abril s/n, Col.

Auxiliar De Cuadrilla Ext. 196 Centro, Emiliano Zapata
101 11 85

Narciso Rodriguez Zamudio 101 11 60 Plaza 10 de Abril s/n, Col.

Auxiliar De Cuadrilla Ext. 196 Centro, Emiliano Zapata
101 11 85

|
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[ Martin Lagunas Bahena 101 11 60 Plaza 10 de Abril s/n, Col.
Barrendero Ext. 196 Centro, Emiliano Zapata

101 11 85
Johnny Dominguez Ocampo 101 1160 Plaza 10 de Abril s/n, Col.
Barrendero Ext. 196 Centro, Emiliano Zapata

101 11 85
Alejandro Franco Amaro 101 11 60 Plaza 10 de Abril s/n, Col.
Barrendero Ext. 196 Centro, Emiliano Zapata

101 11 85
Juan Acasio Ortega 101 11 60 Plaza 10 de Abril s/n, Col.
Barrendero Ext. 196 Centro, Emiliano Zapata

101 11 85
Felix Bizarro Roque 101 11 60 Plaza 10 de Abril s/n, Col.
Barrendero Ext. 196 Centro, Emiliano Zapata

101 11 85
Miguel Angel Maldonado 101 1160 Plaza 10 de Abril s/n, Col.
Sandoval Ext. 196 Centro, Emiliano Zapata

Barrendero 101 11 85
Rodolfo Valdez Garcia 101 1160 Plaza 10 de Abril s/n, Col.
Barrendero Ext. 196 Centro, Emiliano Zapata

101 11 85
Alvaro Jaimes Mejia 101 11 60 Plaza 10 de Abril s/n, Col.
Barrendero Ext. 196 Centro, Emiliano Zapata

101 11 85
Miguel Rivera Saldafna 101 11 60 Plaza 10 de Abril s/n, Col.
Barrendero Ext. 196 Centro, Emiliano Zapata

101 11 85

|
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Plaza 10 de Abril s/n, Col.

Barrendero Ext. 196 Centro, Emiliano Zapata

101 11 85
Vicente Guemez Avelar 101 11 60 Plaza 10 de Abril s/n, Col.
Barrendero Ext. 196 Centro, Emiliano Zapata

101 11 85
Porfiria Garcia Soriano 101 11 60 Plaza 10 de Abril s/n, Col.
Barrendero Ext. 196 Centro, Emiliano Zapata

101 11 85
Socorro Morales Martinez 101 11 60 Plaza 10 de Abril s/n, Col.
Barrendero Ext. 196 Centro, Emiliano Zapata

101 11 85
Mauro Osorio Salgado 101 11 60 Plaza 10 de Abril s/n, Col.
Barrendero Ext. 196 Centro, Emiliano Zapata

101 11 85
Carlos Enriquez Figueroa 101 11 60 Plaza 10 de Abril s/n, Col.
Barrendero Ext. 196 Centro, Emiliano Zapata

101 11 85
Ignacio Ocelotl Roldan 101 1160 Plaza 10 de Abril s/n, Col.
Barrendero Ext. 196 Centro, Emiliano Zapata

101 11 85
Gregorio Isidro Velazquez 101 11 60 Plaza 10 de Abril s/n, Col.
Barrendero Ext. 196 Centro, Emiliano Zapata

101 11 85
Carlos Lopez Reyes 101 11 60 Plaza 10 de Abril s/n, Col.
Barrendero Ext. 196 Centro, Emiliano Zapata

101 11 85
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Juan Garcia Flores
Barrendero

Efren Castro Silverio

Barrendero

Cirilo Salazar Roque
Barrendero

Luis Martinez Najera
Barrendero

MUNICIPALES

101 1160
Ext. 196

Ext. 196

Ext. 196

Ext. 196

101 11 85

101 11 60

101 1185

101 11 60

1011185

101 11 60

1011185

AYUNTAMIENTO DE EMILIANO ZAPATA _
MORELOS Revision: 1
PRESIDENCIA MUNICIPAL agna A3 e A
DIRECCION DE SERVICIOS PUBLICOS

Plaza 10 de Abril s/n, Col.
Centro, Emiliano Zapata

Plaza 10 de Abril s/n, Col.
Centro, Emiliano Zapata

Plaza 10 de Abril s/n, Col.
Centro, Emiliano Zapata

Plaza 10 de Abril s/n, Col.
Centro, Emiliano Zapata

Margarito Garcia Rodriguez 101 11 60 Plaza 10 de Abril s/n, Col.
Barrendero Ext. 196 Centro, Emiliano Zapata
101 11 85
R
Rene Baez Maldonado 101 11 60 Plaza 10 de Abril s/n, Col.
Barrendero Ext. 196 Centro, Emiliano Zapata
101-11 85
Juan Aguilar Moreno 101 11 60 Plaza 10 de Abril s/n, Col.
Barrendero Ext. 196 Centro, Emiliano Zapata
101 11 85
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XIIl. HOJA DE PARTICIPACION

FECHA DE INICIO

FECHA DE TERMINACION

16 de mayo de 2016

08 de febrero de 2017

PARTICIPANTES

PUESTO

Martin Pérez Palomares

Jonathan Isidro Bernabé

Director de servicios publicos

Auxiliar administrativo

—_ I

SERVICICS n{‘auos

o

MARTI REZ PALOMARES
Dire€for De Servicios Publicos
Responsable de la elaboracion del
Manual de Organizacion
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