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Fl presente programa Operativo Anual, se formufa con fundamento en los articulos 53 y 54 de la Ley
Orgénica Municipal del Estado de Morelos, articulos 3°, 4°, 5°, 15, 19y 21 de la Ley de Presupuesto
Contabilidad y Gasto Publico del Estado de Morelos; y articulos 7, 15, 37, 38 43 Y 44 de la Ley Estatal
de Planeacion del Estado de Morelos. Asi mismo se sustenta en los objetivos, estrategias vy lineas de
accion del Plan Municipal de Desarrollo 2016-2018 del Gobierno Municipal Constitucional de Cuautla,

Morelos.
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I. Resumen de recursos financieros {Miles de pesos)

. Gastode inversion
| Recursos |y, | . Federal . .
Propios L 1 Ramo 33| Prog. Fed.,

3386.0

Estotal | b




ll. Aspectos de politica econdmica y social

Coordina el sistema municipal de planeacion democratica, mecanismo que respalda la toma
de decisiones del
gobierno local, da seguimiento y evaluacién a las estrategias y lineas de accién del Plan
Municipal de Desarrollo; garantizando la transparencia y el acceso a la informacidn publica;
implementara el programa municipal de control y
evaluacion basado en resultados; asi mismo impulsard la capacitacion de los servidores
pUblicos, fortaleciendo sus conocimientos y capacidades.




III. Proyectos por Unidad Responsable de Gasto

Umdad responsable

Clave presupuestal; | CM_

Nombre. ~ CONTRALORIA MUNICfPAL

Gasta camente y S
wE “social i Invers:on (M;Ies de pesos)
( M.'les de pesas) : .
M I o Federal _' --;I i I

Atenclon de correspondencm remblda 278 20
Aterder las denuncias y observaciones
de la ciudadania. 732.10
Integrar comités ciudadanos de
contraloria  social de  programas 542.00
institucionales,
Coadyuvar en la integracion de los 591.50
comités de obra plblica. )
Revisar y avalar los manuales de 521.50
organizacién y procedimientos. ’
Evaluar el desempefic de las
dependencias municipales con base a 521.50
los indicadores de gestion v estratégicos

INFORMES MENSUALES Y ANUAL
T| DE ACUERDO A LOS INDICADORES 67.3
R DE GESTION
A [ INFORMACIGN  MENSUAL ~PARA
g ACTUALIZAR LA PAGINA DE 67.3
v TRANSPARENCIA .
£ | RESPONDER ~ TODAS LAS
R | SOLICITUDES DE INFORMACION 67.3
5 | PUBLICA
é RESGUARDO DE  INFORMACION
£ DIGITAL E IMPRESA PARA EL 67.3
s ARCHIVO GENERAL DEL GOBIERNO *

MUNICIPAL




royecto de Institucional

| _ V.Nombre

| Atencién de correspondenma recab:da |

Clasificacionfuncional’

Goblerno

1.3

Coordinacion de la Politica de Gobierno

Politica Interior

1132

" “Alineacion con el Plan Municipal de Desarrollo 2016-2018. i

10

PLANEACION, SEGUIMIENTO, CONTROL Y EVALUACION

Establecer politicas y procedimientos de control y fiscalizacidn de recursos
publicos que administre el gobierno municipal.

Control y fiscalizacidon para un correcto desempefio institucional.

Atender la correspondencra recibida

cion con el programa indicado en el Plan Municipal de Desarroflo 2016- 2018

1 N/A

- Caracteristicas del proyecto:

: Recepaon de correspondencxa claboracidn de respuestas ¥ resguardo drgltal e ;mpreso.

1 1.~ Registro diario y mensual d la correspendencia.
| 2.- Redaccion, impresion, firma y entrega.de respuestas
1 3.~ Archivo digital e impreso vy seguimiento,

| Establecer el porcentaje de respuestas ciudadanas y tramites institucionales con
dependencias del gobierno local.

ngramaaon mmesrral de avance: ﬁnancrero (Miles de pesas)

_';“ Subtotaies

1er. THmestre.

Zdo Tr/mestre

= Jar Trfmestre

4&9 Tnmesfre

Total

278.20 |

69.55 69.55 | 69.55 69.55
Municipal 278.20 69.55 69,55 69.55 £9.55
Federal ... —
“Observaciones .|

- Ficha técnica def indicador.:

2| CM-

po1

Porcentaje de correspondencta atendlda ¥ rec1b|da

) - X iMensual
o X hsvendente : ‘Eficiencia :  iBimestral :
: iEstratégico RGOS, X iEficadia Ff'ef"—"e”ﬁ’ ; Tomestral
i :Bescendente L, T i '
% ibe Gestion | Fe Lefidad . s thedicidn .. Semestral
P gqular. . : ; :
_iEconomia i Anual
i0tro:
AR  Lineg base ool Meta
R nE i : 2010 .2011 2012 201352014 [ 20150 | 2016
Valor absoluto, X :Porcentaje | Razén a promedio
' Tasa devariacién | .Otrg:
Férmula de calculo: PORCENTAZE 100%
(NGmero de peticiones y solicitudes atendidas/ Total

de petlcmnes y soltc;tudes reubxdas)*loo

Pfrrﬂer tr.'rnestre

; Segundo rnmestm

Programacron de .'a meta 2016

g

Tercerrnmesrre e B

R Cpdrto Hestre i L

25%

25%

|

25%

25%

:Glosarioy i i

[ N/A




- Fuente de informacions

PLAN MUNICIPAL DE DESARROLLO 2016-2018

N/A

- Obseérvadiones:: i

C/as:f;camonfuncmna/

'::'Fl’nalzdad:'

' Gobzerno

Coordinacion de la Politica de Goblerno

- Funcién:

Politica Interior

- “Alineacion con el Plan Municipal de Desarroflo 2016-2018 -~ = " i

10

PLANEACION, SEGUIMIENTO, CONTROL Y EVALUACION

Establecer politicas y procedimientos de control y fiscalizacién de recursos
plblicos que administre el gobierno municipal.

Control y fiscalizacion para un correcto desempeio institucional.

Atender [as denuncias y observaciones de la ciudadam’a

N/A

- N/A

" Caracteristicas del provéecto.

Atender Ias denunctas y observauones de la cludadania.

1.- atender la denuncias y observaciones

3.-

2.- seguimiento a las denuncias y observaciones

; Benef 1cio. socra/

Que los ciudadanos aprovechen los beneficios en materia de transporte

: y/o economico::

"-'.'Informacran fnanaera de/ proyecfo institucional (Gasto corriente v social) -

Programaaon tnmesfra/ de avance nanr:/ero {M/es de pesos) =

5 Subtotales f- “ler. Trimestre [ 2do, Trimestre: | - 3er. Thimestre | 4to; Trimestre’
Total 732.10 183.10 183.00 183.00 183.00
Municipal 732.10 183.10 183.00 183.00 183.00
Federal .

" - Ficha técnica del indicador: i 5
CM-PO1 Porcenta]e de correspondenua atendsda y rec1bada
Eficlencia " bimestral
..;bsiratégico X Eficacia ¢ Trimesteal
‘X ‘De Gestién Calidad .. Semestral
| : Anyal
Otro:
_Umdadde ' linga pagey,. sk e Mé‘fa
- medida - 2010 01T a2 o013 ; 2014,=1'1 201512016




Férmula de calcuio:

{NGmero de reuniones realizadas / Total de reuniones en
atencidn al transporte publico programadas)*100

Valor absoluto X Porcentaie |
...:Tasa de variacion Otro:

PORCENTAJE

100%

Programaaon de /a meta 2016

Frimgy trimestre -

Sggundo !‘rrmestre Y e Tercel mmesrre

" C‘ua_frd Himestre

.25.03%

24.99% E 24.99%

24.99%

- Glosario::

N/A

‘Fuente de |nfarmauon: o

PLAN MUNICIPAL DE DESARROLLO 2016-2018

- Dbiservaciones::

N/A




4 Integrar comltes c;udadanos de contra!orla somal cie programas
institucionales.

ClasificaciOnfuncional: i i s i, 5

] Flnalidad

Gobierno

| 1.3

Coordinacién de la Politica de Gobierno

pA

Politica Interior

] 1.3,

- Alineacion.con el Plan Municipal de Desarrollo 2016-2018. .- = o

10

PLANEACION, SEGUIMIENTO, CONTROL Y EVALUACION

Establecer politicas y procedimientos de control y fiscalizacion de recursos
piblicos que administre el gobierno municipal.

Control y fiscalizacion para un correcto desempefio institucional.

Integrar comités ciudadanos de contraloria social de programas
institucionales.

- Caracterfsticas del proyecto.:

Integrac:on de comites para con los ciudadanos

1.- Hacer mesas de trabajo
| 2.~ Integracion de los integrantes
3.- Realizar los apoyes

- Beneficio . _oaa[

Tener una cercania con los cuautlenses

/o econom/ca' '

: '-"'Informac;on f" nanc;era de! pro yecto Iinstitucional. (Gasto corriente y soc:a/)

Pragramaaon rrfmestra/ de avance fnanc.rero (Mifes de pasos). i RN
Subtatales - der, Trimestre.” |-V 2do. Trimesire " |7 Jer. Trimestre. 4!'0 Tnmestre

Total 542.00 | 542.00
Municipal 542.00 542.00
Federal

- Observaciones: =i

" Ficha técnica délindicador i T

| cM-PO1

Conformar los comités ciudadanos de contraloria social de programas institucionales

X iMensual
o ERURRIEn {Fficiencia Blmestral
Estratégico_ ! X Asendente. ... X Efcads . Trmestral
% -De Gestidn 5Re ar : i Calidad . Semestral R
RO {Econamia ol
Qtro:

-« Conformar Ios cam|tes ciudadanos de contraloria socxal de programas institucionales

'Metoda de cd cul ;

w i Unidad e’
< medida

ST T T
20105 |-'52011_.' i 201.2 L2013 3-:-2014 1 20155 016




(Comités de contraloria social reafizados / Comités de
contraloria social de programados)* 160

Comités

100%

PR ogramaaon de Ia meta 20167

- Jercar frim frrmestre" R

v Cusrlo trimestre. 000

i 100%

i fe Sequndo tnmestre REERSTN

- Glosariot’

N/A

PLAN MUNICIPAL DE DESARROLLC 2016-2018

Fuente de |nf0rmac=on

N/A

: Observacmnes

Proyecto de Institucional

:| Coadyuvar en la integracion de ios comltes cie obra pubhca
Clasificaciconfuncional: : ;

Gobierno

Coordinacion de la Politica de Gobierno

‘?Subfunc:;c_in ‘1 32 Politica interior
e . Alineacion. con el Plan Municipal de Desarrollo 2016-2018
10 Planeacion, seguimiento, control y evaluacion.

Establecer politicas y procedimientos de control y flscallzar::lon de recursos
publicos que administre el gobierno municipal.

:{_:Estr:”at_é-gra;_

Controt y fiscalizacién para un correcto desempefio institucional.

:;:_'Lmea de acc;on

Coadyuvar en Ia integracic')n de los comités de obra pl&btica

5':-Prog.ram'

Objetivo:

- Caracteristicas del proyecto

Tener una relacmon cercana con direccion de cbra publica para |ntegrac10n de cormtes

1.- mesas de trabajo
2.- asesgramiento

?:Beneﬁc:o socraf
y/o economico:

Obra publica para el municipio

!nformac:on ﬁnanc:era dei proyecto inistitucional (Gasto corriente’y soc:a!)

Programacron tnmestrat de avance fmanmero (Mdes de pesos)

T L S T R Subtotales - ter: Trimestre:: 1= 2do:: Trimestrg’'; - 3er. Trimestre.. 41‘0 Trrmestre
Total 521. 50 ?30.375 1 30.375 1 30.375 130.375
Municipal 521.50 130.375 130.375 130.375 130.375
Federal

‘Observaciones:




' Ficha técnica del indicador: . =

Comités de cbra ptiblica

o : Efidencia gimestral ¢
Ascendenie X Ehicacia Frecuenc:a T Trimestral
:Descendente R :
Roodiar Calidad : Bemestral :
AL e ...Economia | Al
¢ Otro: :
Comités de cbra publica
Sy SR S Unidad de . f L Linea base. "7 i onio s H Malgs
: dodecalcuf ;o ppdad e = SRR T N
 Método Lo medida | 5010 [ 5077 [ 2072 | 2013 | 2014, | 2015 12016
Valor absoJulo "X -Porcentaje | Razén o promedio
Tasa de vanac:on . .Obro:
Férmula de caloulo: Porcentaje 160%

Comités de obra pithlica realizados / Comités de cbra

pubhca prcgramados} *100

Programacwn de la mefa 2OTE L

” Prinier lnmesfre 2

e imesine - -

S Segundo mmestre .- Tercer fnmes!re
5% - 25% 25% 25%
- Giosarior : i D ONA
Fuente de mformacmn PLAN MUNICIPAL DE DESARROLLO 2016-26G18
Observacionies:;.. NIA




" Proyecto de Inst:tuc;onal

“Clasificaciénfuncional

| Revisar y avalar los manuales de organlzacaon y procedlmlentos

Goblerno

1.8 Otros Servicios Generales

1.84

Acceso a la informacion publica gubernamental

: ';‘Ahneac:on con el Plan ‘Municipal de Desarroflo 2016-2018

10

Planeacidn, seguimiento, control y evaluacion.

Establecer politicas y procedimientos de controt y fiscalizacion de recursos
publicos gue administre el gobierno municipal.

Control y fiscalizacion para un correcto desempeio institucional.

:-‘-Lmea de acc:on""

Revisar y avalar los manuales de organizacion y procedimientos

-.._Ahneac:on con el programa indicado en el Plan Municipal de Désarrollo 2016-2018 -

F’rograma

NIA

- Caracteristicas del proyecto

Objenvo(s) _

Para controE y maneJo de la areas

: .Estrategla(s):

1.- capacitaciones

2.- Publicar la informacién generada por las unidades administrativas.

Benefrcro soc;a/
y/o gconémico::

Conozca la organizacion y manejo de las areas del ayuntamiento

Programac:on frimesiral de avance ﬁnancrero {Miles de pesos) i

Ry Subtotales s fer Trimestre = 10 2do: Trimestre.. - 3er. Trimestre. 4to Tnmestre
Total 521.50 521.50
Municipal 521.50 521.50
Federal

Observaciones .|

“ Ficha técnica del indicador.:

:i' Porcentaje de manuales de organizacion y procedmientos

{(NGmero de manuales de organizacion y procedimientos
evaluados y revisados / Total de manuales de organizacién
y procedimientos programados para ser evaluados y

Porcentaje

T, X Mensual
g s iEficiencta | VBlmest_rgal ____________
- Estratégico x gse‘;izqn:glnie : XiEficasia Trimestral
X Pa Gestion - S {Cafidad : " Semestrat
.. iEoonomia . Anual
. Otro: i
Porcentaje de manuales de organizacion y procedlmlentos
Mefodo de Ca,gcu,o'"‘ : “Unidadde [1 T Linea base: /- i it Meta.
; L . < medida: - 2010 | 20110220120 1. 2073 L 20714012015, 2016
“ator absoldto X Porcanta "Razén ¢ promedio
Tasa de variacion “Ofro: |
Formuia de caloulo:
100%

revisados) *100

B Segundo trimestie.

o Quarfo imestre S hERE

s : F’rfmér!rl‘meé_{.;é Ty Tercer!nmesfre-.-_--n'
100% |
CGlosarior: Ll NiA
- Fuente de |nforma0ion PLAN MUNICIPAL DE DESARROQLLC 2016-2018
- Observaciones: N/A




Evaluar el desempeno de las dependenmas munscmales can base a
los indicadores de gestion y estratégicos.

|06

Clasrf:cac.fonfunclonal

Fiﬂ lidad: T Gdb:erno

“Funcién: 1 1.8 Otros Servicios Generales

_Subfuncion: - | 1.84 | Acceso a la informacién publica gubernamental
e o Alineacion con el Plan Municipal de Desarroflo 2016-2018: .

10 Planeacion, seguimiento, control y evaluacion.

Establecer politicas y procedimientos de control y fiscalizacion de recursos
publicos que administre el gobierne municipal.

Control y fiscalizacion para un correcto desempefio institucional.

Evaluar el desempefio de las dependencias municipales con base a los
indicadores de gestion y estratégicos.

cion con el programa indicado en el Plan Municipal de Desarrolfo 2016-2018 = " =

S NIA

N/A

" Caracterfsticas del proyecto

8 Un mejor desempeno

21 1.- visitas constantes
% 2.- auditorias

;’-Benefrcro socral Mejor desempefio laboral
V/0 econémico::

fnformac:on ﬁnanmera def proyecto institucional (Gasto ‘corrfente’y social)

: R’ubro i S Programac:on mmestra! de avance financiera (Miles.de pesos). . S

Fe Rt Subtotales “er. Trimestre . L7 2do: Trimestre: 1 3er: Trimestre - 4fo Trfmestre
Total 521, 50 130.375 130.375 130.375 130.375
Municipal 521.50 130.375 130.375 130.375 130.375
Federal .

~Observaciones.. ..

" .. Fichatécnica delindicador = . w0
Porcentaje de dependencias municipales evaluadas de acuerdo asu desempeno con base a
los indicadores de resultados

Clave: | CM-PO1

4 X Mensual
B T ‘Eficiencia H ‘Bimestral
- Esvaidgios i Piodorin Eicacia Trimestal
X .De Gestion o Pl Calidac " Semestral
Otro:

Porcentaje de dependencnas mummpales evaluadas de acuerdo asu desempeno con base a los indicadores de resultados

R Umdada’e 15 iy Lmeabase H .‘ Meta:
- medida;: 2010 i 2011 t 2{?12_ 2013 2015 " 2016

: Defmrcrén g de!
5 md;cador




alorshsoliio X ‘Porcertaje !
rasa de variagion | Ota:

“Razén a promedio.

Férmula de calculo:

(Niimero de dependencias municipales evaluadas / Total
de dependencias municipales programadas para ser
evaluadas de acuerdo a su desempefio con base a los

Porcentaje

100%

indicadores de resultados) *100

Programacron de .’a meta 2016

- Primer fimestre s T i s b [RT R Segundo frtmesfre

. Tercer fnmesne

"Cuario brimasie.

100% |
i Sl NIA

" Edente de |nformat:ion PLAN MUNICIPAL DE DESARROILG 20162018

- Observaciones: ﬁ NIA




i Gperstive An

- Proyecto de Institucional

Informacion Mensual vy anual para actuailzar Ia pagina de
transparencia.

Gobierno

1.8

Otros Servicios Generales

1.8.4

Accesc a la informacion plblica gubernamental

“Alineacion con el Plan Municipal de Desarroflo 2016-2018

10

Planeacion, seguimiento, control y evaluacién.

Establecer politicas y procedimientos de control y fiscalizacion de recursos
plblicos gue administre el gobierno municipal.

Control y fiscalizacion para un correcto desempefio institucional.

Fmitir informacion mensual para actualizar la pagina de transparencia del

goblerno mumc;pai

- Caracteristicas del proyecto: -

Que Ia pobEacnon tenga acceso a informacion piblica del gobserno mumc:pai

;';:_Es'tratégia(s

2.- Publicar la informacién generada por las unidades administrativas.

{ 1.- Solicitar a fas unidades administrativas la informacion que se ha de publicar.

-;.Beneﬁc:o : socral__

Garantizar el acceso a la informacion de caracter publico.

y/o econdémico;.

nformac:on ﬂnanc:era del proyecto institucional (Gasto corriente 'y somal)
: g Programacron tnmestra! de gvange fi nanc:ero (Mites de pesos) -

Subtota!es o

Her: Trimestre:

- 2do. Trimestié:

- 3er. Trimastra.

4!0 .Tnmestre

Total

67.3

18

'16

17.3

18

Municipal

67.3

16

16

17.3

18

_Federal

~ Ficha téchica.del indicador

Porcentaje de indicadores conforme a Ea ley de transparencaa y acceso a Ia
informacion pub[tca

R X Mensual
- - {Eficienicia Bimastral
scendente e T,
‘Descendente 1o [ X Eficacia frimestral
"Regular Y _iCalidad n " Semestral
¢ Economia " | LAl
Otro:

' Definicion d e

1 Porcentaje de mdicadores conforme a Ia ley de transparenc;a y acceso a la mformacmn publlca

- md.'cador
b Método : Unrdad de. AR ~Linga base:, o Meta:
: G Cmedida:” '2010.._ .-2011-1: 2012 | 2013 2014_ 2015 L2016"

\._falor absotuto ) X Porcen a]e H ‘Razon o promedio

iTasa de variacién :Olya: .

Férmula de caloulo: Poicentaje 100%

{Namere de indicadores actualizados / Total de indicadoras

conforme a la ley en [a materia)*lOﬂ

SRt T I T SERY ngramacrcn de fa meta 2016, S

Primer frimestres R Segundo !nmesne RUERS AR Te(cermmesh'e - Cuarto trimesire ¥,
23 77% ] 23.77% E 25.70% 26.76%

- Glosario: S| NIA )
- Fuente de mformacxdn PLAN MUNICIPAL DE DESARROLLO 2016-2018
- Observacionas;:’ N/A

5,




"Proyecto de Institucional:

) | Informacién Mensual para actuahzar Ia pagma de transparenma
‘Clasificaciéonfuncional - -

. Goﬁierno

1.8

Otros Servicios Generales

1.8.4

Acceso a la informacién publica gubernamental

" Alineacion con el Plan Municipal de Desarroflo 2016-2018" .

10 Planeacidn, seguimiento, control y evaluacion.

Establecer politicas y procedimientos de control vy fiscalizacién de recursos
pubiicos que administre el gobierno municipal.

Control y fiscalizacion para un correcto desempefic institucional.

Emitir informacidn mensual para actualizar la pagina de transparencia del
gobierno municipal.

c:on con el programa indicado en el Plan Municipal de Desarrolfo 2016-2018-

N/A

NIA

“Caracteristicas del proyecto:

Que Ia poblacson tenga acceso a informacion publica del goblerno mumcnpal

1 1.- Solicitar a las unidades administrativas la informacién que se ha de publicar.
'I 2.~ Publicar la informacion generada por las unidades administrativas.

-E;'Benefzcro gfsoc:al

Garantizar el acceso a la informacion de caracter publico.

. y/0.econémico;.

: fnformaclon ﬁnanc;era de! proyecto institucional (Gasto corriente y soc:a!}

Programac;on trimeéstral de avance fmancrero (Miles de pesos}

wdtg, Tr.'mestre :

Subtotales fer. Trimestrg:.| 1 2da. Trimestre:: = 3pp Trimastre:.
Total 87.3 16 16 17.3 18
Municipal 67.3 16 10 17.3 18
Federal ‘

- Observaciones. .

- Ficha: técnica del indicador::

CM-PO1

' Porcenta}e de indicadores conforme a [a Iey de transparencsa y acceso a ia
informacién publica.

 Estratégico |
X | De Geslion |

..Descendente
Regular

: Eficiencia

X :Eftcacia

Catidad
‘Economia

X Mensual

Semestral
Anual
Orro.

‘Bimestral .
LiTrmestral

Porcenta]e de mdmadores conforme ala !ey de transparenc:a y acceso a la mformauon pubhca

~Unidad de | L PR [ neg basent  Melas
A DO miedida’ 2010 2011_ 1 20125 1 201_3 2014 2015 - 2016 .
alor absohito X Porcentaie | Razén o promedio
i iTasa de variacion Otrer :
Férmula de calouio: Porcentaje 100%
(Nimero de indicadores actuatizados / Total de indicadores

conforme a la Iey en Ia matena)*l{}o

o aner rnmesrfe TR

F‘rogramacron de .'a meta 2016
Fok

Segundo fnmesn B i Tercer mmc.'srre

= = Guardo .trr'm.esff.é T

| 33 77%

25.70%

26.76%

“Glosarior!

23 7?%

N/A

. Fuente de mfcrmacmn

PLAN MUNICIPAL DE DESARRQLLO 2016-2018

"~ Qhseivaciones::

N/A




" Prayecto' de lnst:tuc:ona!

Namero: Tos

Clasrf;cac;onfunc:onai

1 Goblemo

CFUncion: 118 Otros Servicios Generales

i_"S'ubfu'nc'ic')n‘ 1 8 4 Acceso a la informacién publica gubernamental

' ' U UAlineacion con el Plan Municipal de Desarrollo 2016-2018.
10 Planeacion, seguimiento, control y evaluacion.

Establecer politicas y procedimientos de control y fiscalizacion de recursos
niblicos que administre el gobierno municipal.

Control y fiscalizacidn para un correcto desempefio institucional.

Responder todas las solicites de informacidén pdblica en su ambito de
competenCIa

L Ahneac;on con el'programa indicado en el Plan Municipal dé Desarrollo 2016-2018-

N/A

N/A
S “Caracteristicas del proyecto.

" Que la pobiacnon rec1ba la informacion solicitada.

1.- Recibir las solicitudes de informacién.
2.- Turnar la peticion al area administrativa que corresponda.
3.- Entregar la informacidn solicitada en tiempo y forma.

Beneﬁc:o soc;a! '
“y/o econdmico;

Que la poblacion este bien informada sobre el actuar del gobierno municipal.

_Informac;on ﬂnancrera del proyecto mst:tumona! (Gasto comente y.socialf - ..

R T O L Subtota!es C Ui fer, Trimestra . |5 2do) Trimestre.: Y 3er. :f':}'rmesrre L 4o Trime.sfré._.":
Total 67.3 16 16 17.3 18
Municipal 67.3 16 .16 17.3 18

Federal

Observaciones:

- Ficha técnica del indicador
Porcenta]e de sohc:tudes recibidas y respond:das

1 CM-PO1

KiMensual | o

G :Eficiencia : }Blmeslral
'ASCendeﬂie
“Descendente rimestral
. Re uLaf gt : B . fSamasiral
heguar " Econemia ClAnual T

:Otre;

§~_Defmmon' e I
indicador: ]

Porcenta}e de sohcatudes reCJbldas ¥ respondldas
: : G Unidad dey [-o i Linea bage: e b Metad
< medida.. 1 2610 [ 207112012 =] 2013 1 2014 2015 | 2016;

:"_Metodo de céh:ula

| Valorabseluto X Porcentaje | Razan o promedia
‘Tasa de varacion i Qtro:

Férmula de calculo: Porcentaje 100%

(Ndmero de sclicitudes atendidas / Total de solicitudes
reubndas)*lOD

S A R Programamon c!e !a meta 2016 : A T e
L anerrnmesrrs e [T T Segundofnmesrm S 2 c Temertnmesfre».: B . it L Cuarto tnmestrg: T

23.77% | 23.77% t 25.70% 26.76%

- Glasarioizs T il NIA

i Fuentz de |nforma0|én PLAN MUNICIPAL DE DESARRCLLO 2016-2018

L Observaciones: i NIA




09

Resguardo de Informacion Dig:taI e Impresa para ei arch:vo generat
del Gobierno Municipal.

C!a's:f:cac:onfuncronal

j‘ Fi’hélidadi

‘1 . Goblerno

-Funcion::

1.3 Coordinacion de la Politica de Gobierno

1.3.2 Politica Interior

-._'_S_ubfunc;ién

- Alineacion.con el Plan Municipal de Desarrollo; 201 6-2018

10 Planeacion, seguimiento, control y evaluacion.

Establecer politicas y procedimientos de control y fiscalizacion de recursos
publicos que administre el gobierno municipal.

Control y fiscalizacién para un correcto desempefio institucional.

Resguardar informacién digital e impresa para el archivo general del gobierno
municipal.

:"cnﬁn con el programa indicado en el Plan. Mtnicinal de Desarrollo 2016-2018

N/A

s NIA

" Caracteristicas def proyecto

Mantener mformacmn historica debidamente clasificada para s uso poster:or

1.- Realizar el cuadro de clasificacion archivistica,

i 2.- Resguardar la informacion impresa de acuerdo a la norma establecida.

3.- Realizar el respaldo de la informacion en dispositivos magnéticos.

'f-Beneﬁc:o socra!
y/0 economico:

Mantener un archivo de consulta histérica al interior del gobierno municipal.

i informacron f.rnanc;era dei proyecto institucional (Gasto corriente y social) = . ' e

. Rubro'--:

Programac:én t‘nmestraf de avance fmanmero {Miles de pesos): B

Subtofales SRV qercTrimestre |0 . 2do, Trimestre- - 10 3ery Trimestre: 1 4t6;._Trfmesfre' -

Total 67.3 16 16 7.3 18
Municipal . 67.3 16 16 : 17.3 i8
- Observaciones.: .. |

. “Ficha técnica del indicador - .~

oL Resguardo de informacién digital e impresa

| X Mensual
__Bimestral
rlmestral

. Ef\c\enc:a 7.
Eficacia

| X pscendente
: Descendents

. Regular . Calidad " 'Semestral
B iEconomia___ Ansal
Otro:
Resguardo de mformacnon dlgltal e tmpresa
C Unidad de” | bineabase s SECETTETTEY Metas

miedidar. | 2090 U 2014-[ 20127 1 2013 12014 [ 2015 12016

Vaior absoluio
{""Tasa de variacion |

Farmula de caicule:

Documentos 100%

Total de Informacion resguardada

Programacion de ia meta 2016

- Primer timeslre.

S Segundo Irimestre. . bt Tercer trunesrre- TR L T Clarto fimestie g

23, 77%

E 23.77% i 25.70% 26.76%
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