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El presente programa Operative Anual, se formula con fundamento en los articulos 53 y 54 de la Ley
Organica Municipa! del Estado de Morelos, articulos 3°,4°, 5°, 15, 19 y 21 de la Ley de Presupuesto
Contabilidad y Gasto Publico del Estado de Morelos; y articulos 7, 15, 37, 38 43 Y 44 de la Ley
Estatal de Planeacién del kEstade de Marelos. Asl misme se sustenta en los abjetivos, estrategias y
lineas de accién del Plan Municipal de Desarrollo 2016-2018 del Gobierno Municipal Constitucional
de Cuautla, Morelos.
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il. Aspectos de politica econdémica y social

DESARROLLO URBANC SUSTENTABLE Y SERVICIOS PUBLICOS.

Planifica el desarrollo urbano sustentable, el respeto y cuidado del medio ambiente, el desarrollo
equilibrado y armonico del Municipio, prioriza la participacién de los ciudadanos en la planificacion
urbana a mediano y largo plazo; establece la gestidn de recursos ante las instancias estatal y
federal; beneficia y prioriza los poligonos de pobreza y alta marginacién; da cobertura estratégica a
los servicios publicos basicos, atendera la disposicién final de los desechos organicos y el
mantenimiento y rescate de espacios publicos. La planificacion se realizara a través del Instituto
Municipal de Planeacién en coordinacidén con los municipios que integran la zona metropolitana de
Cuautia.




lil. Proyectos por Unidad Responsable de Gasto

Qaam& responsable

mn__na__\_m_vnm_mm_wcmwn& O_u< . 203&3.: . Departamento Qm _um_dcm <m:_oc_m_,

- Relacion.de proyectos por. CEo.mQ Responsable de Gasto .

mmmwo no::maﬂm ¥

_ twotmnaom
PSmmm te hnn&: .u_.su * T
. Municipal
Atencion de correspeondencia recibida.
Mantener en buen estado el pargue
vehicular 2,363.4
Ti Informes mensuales y anual de w
R! acusrdc & los Iindicadores de 67.3
A gestion
N
g i Informacion mensuel para actualizar 873
v i la pagina de transparencia :
E
R Responder todas las soliciiudes de
W informacion publica 67.3
L Resguardo de informacion digital e
E| impresa para el archivo general del 67.3
$ | gabierno municipal
R s P ”........_.mmmmh : Qb Q0 e 000
B m wmm h

(93]



,nﬁowmnmo de. .Sma,,E\...Sa,m;ﬁ

Q\mm\?nmo\on?_:fo:m\

T:m:ama Ummm:o__o Social
‘Funcién: = 22 Vivienda y servicios a la Comunidad
‘Subfuncion:: m 2.8 mmgnmom noac;m_mm

Eje rector:

N Ommm:ohmo Urbano sustentable y servicios ncw__oom

OEm?o

Mejorar el servicio de limpia y recoleccion de basura, promoviendo las
responsabiiidades que establece el bando de policia y gobierno.

mmwwmwm@m

Limpia y recoleccion de basura con participacion ciudadana.

.._.Smm Qm mnn__o:

Atencion de correspondencia recibida.

Estrategia(s):

b:ammgon.” ton el programa indicado en el Plan-Municipal de Desarrollo 20162018
hﬁo@«mﬁmf i NIA
OQR:B.._. i NFA
e -~ Caracteristicas:del proyecto::
Qan;\oﬁ&... et Em:amﬁ _m ooammcoaammnwm recibida.
=21 1.- Registro diario y mensual de la correspondencia.

2.- Redaccion, impresidn, firma y entrega de respuestas
3.- Archivo digital e impreso y seguimiento.

/o economico:

:Beneficio social:

Establecer ef porcentaje de mantenimiento vehiculos propiedad del ayuntamiento.

—_— ..mcoa

S@:Smnaa mnm:n\m_«m Qm.__ .oﬁo%mnmo institucional (Gasto ¢orrienteé y:social)::

haoxmﬂmqam trimestral de:avance m:m:mﬁma (Miles de pesos)

7 ato, Trimestre..-

R mzauoﬂm__mm s Jér s Thmesta- Lo 2do. Trimestre 2|20 3er Trimestre.
Total 1 mNom 39.26 30.26 39.28 39.26
Municipal 157.06 39.26 39.26 39.26 39.26
Federal
"Observaciones: -

.2Ficha técnicaidel iridicadaor::.

DEV-PO1

Clave:

_uoﬂom:ﬁm_m de ooqmmco:am:n_m _.mo%am < mﬁm:a_am

~indicador! .

X iMensual

Eficiencia
T Estratégico’ (X Ascendante X ER
X De Gestien Descendente
: .ﬂmmt_mﬂ ........... JRpp—
Ecanomia
Dmﬁ:_n G- o.mﬁ
Saamq_oﬁ _uomnma.@m mm oo:mmuoﬂamsn a3 ﬂmnmuam y mﬁmsaam
«Unidad de :: st inga base i s Metar
Rﬂoqo de om__nso TR FEE R medida’ .88 2014201250 201377 2014 2076 -
Valor mwmc:.:o e voﬁnmzwmwm ! 'Rarén o promedio -
{Tasa de variacion | -Otro:
Farmuia de caleulo:; PORCENTAJE 100%
(Numero de peticiones y solicitudes atendidas/ Total
am Umﬁmom%mm < mo__o_ﬁcnmw ﬁmo_c ammv ‘_oc

.U_.__Hm_‘ Sﬂmmuﬁ .

..uﬁonaamaaz Qm la ama 2016

L - Coecdouarto fimestre -

it mmm::Qo trimestre . AN ._»m_.nm_‘mz.,:mmma..
25% _ 25% I 5%, 25%
Giosario: N/A
Fuente de _:%o:jmo_o:“ Plan Municipal de desarrolio
Observacicnes: NfA
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Proyecto deinstitucional

Mantener en buen estado el Umacm <m:ﬁc“mw.
O\mm._?omn,oi::n__o:m‘_

Finalidad:

2 Ummm:o__o Social
T.c:_oa:. 2.2 Vivienda y servicios a ta Comunidad
226 Servicios comunales

. Alineacion con el Plan Municipal de Desarrollo 2016-2018

7 Desarrollo urbano sustentable y servicios piiblicos.

Mejorar el servicio de limpia y recoleccidn de basura, promoviendo las
responsabilidades que establece el bando de policia y gobierno.

Limpia y recoleccidn de basura con participacion ciudadana.

D:mm de’ moQo_n__

Mantener en buen estado el parque vehicular.

b::mm@o:,”qo: el programa:indicado en-el Plan Municipal de Désarrollo 2016-2018

hao,oﬁmim

N/A

OQQEO

s NFA

- Caracteristicas.del.proyecto: -

09&.&0@

. gm:ﬁm:mﬁ en Ucmm estado el parque vehicular, Bmu_mnﬁm Ia ﬂmﬁmwmo_o: am _Om <m:_oc_0m

oficiales.

1.- Recepcion del vehiculo oficial en mal estado o con fallas.

2.- Realizar el diagnéstico de {a falla a reparar.

3.- Informar a la Direccién, jefatura o area de Ayuntamiento a la que corresponda la unidad,
las refacciones que se necesitan, para realizar la reparacion.

4 - Recibir las refacciones necesarias.

5.- Proceder a la reparacion del vehiculo,

mmsmago moQ@~
y/o econdmico:

Que las areas del Ayuntamiento cuenten con pargue vehicular en dptimas condiciones
i para la realizacién de sus actividades.

Swo:,:mﬂoz NﬂSm:Qmﬁm Q@W _cﬁowmgd institucional (Gasto corriente y moo\mc

m n 8 h_d@ﬁmﬂmﬂo: SEmm#m__ de avance fil :m:na__‘o {Miles de bmmo&

- m:ESm__mu - Aer Trimestre. -\ 2do. Trimesire -] .-~ 3er. Trimeastra- .. &o ﬂaamﬂa ;
Total 1 _mw.\.ﬁ 484.285 484.285 484.285 484.285
Municipai 1,937.14 484285 484.285 484.285 484.285
Federal

~Qbservaciones

= Ficha técnica delindicador .
2039,@ Qm\
D_u< _uom 5380_2 _uo_.om_dm_m de parque <®§oc_m_‘ en G:m: mmwmqo
X Mensual
..x. Chamandenis Eficiencia m:jmmz.m_
 Estratégica : Doseandants X Eficacia Trimestral
X Do Gestion | ......Hm%u.aa Roodar Calidsd” . Semestral
e i Eeoromia Arual
y Olro:
ﬂoﬁom:ﬁm_m am Uchm <m:_0c_m: en Ucm: mmﬁmao
~Unidad de T Linea basé: Heovonio Meta
medida L 2010 -1 2011 1 2012 12013 moz o015 12016
Farmula de célcuto: PORCENTAJE 100%
{(Numero de parque vehicular en buen estado/Total
am vacm <mr_nc_m.w.m_._ m_ .ac:aﬁmov* So

.naamﬁ frimesire

R DSQBSmDG: Qm ﬁm S_mum 2016

mmm_::no _.:Emm?m : Tercer. _:Bmm?m -

T Cuarto timest..

25% 25% 25% 25%
Glosarie: NIA
Fuente de _ao:jmowo:.. PLAN MUNICIPAL DE DESARROLLO
Observaciones: NIA

d




“Proyecto de institucional -

gestion.

informes mensuales y m:cmm am mncmao a Hom ,:a_nmaoqmm am

O\mm;__nmnho:mc:n*o:m__

2 T Ummmaomo Social

22

Vivienda y servicios a la Comunidad

226

Servicios comunales

_._mcgﬂcnnmo:

H _mm\m_.” wmoan.

Ceenen 2o Alineacion conel Plan: Municipal-de Desarrollo:2016-2018
: 7 Desarrollo urbano sustentable y servicios publicos.

” .”Ouk._.m.m.,\o..... :

Meiorar el servicio de limpia y recoleccidn de basura, promoviendo ias
responsabilidades que establece el bando de policia y gobierna,

E mm#mnmnxm

Limpia y recoleccion de basura con participacion ciudadana.

Informes mensuales y anuai de acuerdo a los indicadores de mmmmoz

___._.Smm Qm mnﬂos

E_ﬁmmo_.o: con el programa indicado en el Plan Municipal dé Desarrollo:2016-2018 -

_ ﬁS@SEm

: O@.mn,\o

. Caracteristicas del'proyecto

m OQmE\o@

_Eno_.ﬂ:mm Em:mcm*mm y anual de acuerdo a los _:a_omaoﬁmm de @mwno:.

___m._.m#mﬂm&m@

vehicular.

2.- Recopilacién de la informacion.
3.- Archivo digital e impreso de las 6rdenes de servicios del mantenimiento preventivo y
corrective (unidades reparadas).

1.- Registro diaric y mensual de los trabajos realizados en el departamento de parque

.mmsmw__go mon‘.
y/o éconémico:

Ciue las areas del Ayuntamiento cuenten con un parque vehicular en dptimo estado para el
desarrollo de sus actividades.

_.io%moa: mzm:goﬁm %__. proyecto institucional (Gasto cortriente y social): -

: m:ua _o_.dm_wmamnau trimestral de avance: _q:mno..m.d «..S%m gg pesos) i : s
L e iR ~Jer. Trimestre - 10 2do: Trimestre:: 3er Trimestre. ﬁo H::.__mm#m i
Total 16.82 Am.mm 16.82 16.82
Municipal 16.82 16.82 16.82 ! 16.82
Federal o :
‘Observaciones:
L Tone s e s it Fieha teopica delindicador e e e s
S ~Nombra?: def
.Qm._\mn DPV-PO3 : Sa.nmqon. o
s oK iMensual |
‘Eficiencia . :Bimestral
X {Estratégico m%ﬁnﬂzw Eficacia Frecijericia~:l © Trmestral
‘De Gestion mmwmﬂ e iCalidad & medicidn: ‘Semestral
SEAL Economia Gt dnd X Anual
B, o : : iOtro:
.Definicién - del-.
“indicador: -
; Ca_o_mo. de iyl e st inegabase s i ..gmwm..
..Ema% de o%o:a G : Cmedida 2010 1 2011, | 2012 12013 .1 2014 - 1. 2015 - 2016
<w6ﬂmumo_c6 X _uoam:ﬁ&n . 'Razén o promedio
Tasa de variacién Ctra: PORCENTAJE 100%
Férmula de célcula:
Sl e e L .o.dmﬁm.smnazo.m_.msﬂmmo.a :
Ll lee sl Brimer mastrg s S L e mmm.taqa 333?9 T Rt ﬁmwnml_._Smm:.m e Cianio timestre
25% ! 25% 5% 25%

Glosario:

ﬂ.ﬁmocm VEHICULAR

Fuente de _ioq:mn_a:“

PLAN MUNICIPAL DE DESARROLLQ 2016-1018

Observaciones:

N/A

£
A




huwo_\mnuo de Institucional:

i Informacion mensual para actualizar la um@ﬁm am wmsm@mﬂm:o_m
O Lasificaciénfuncional

Dmmmzo__o Social

Vivienda y servicios a ia Comunidad

Servicios comunales

= Alineacion con-el Plan Municipal de Désarrollo 2016-2018:

Desarrotlc urbano sustentable y servicios publicos.

Mejorar el servicio de limpia y recoleccion de basura, promoviendo las
respensabilidades que establece el bando de policia y gobierno.

...mewmwm@_m Limpia y recoleccidn de basura con participacién ciudadana.

....D:mm Qm ‘accion - informacion mensual para actualizar {a pagina de transparencia.
__ E.Smmoﬁ: con-el programa indicado en-el Plan-Municipal de -Desarrollo:2016-2018

...haomwmﬁm | NIA

Ogmg\ox N/A

- Caracteristicas del proyecto -

;... mmnmcm: _iomﬂmomo; de los trabajos realizados en &l memnmamzﬁo am *umacm <my_o:mmﬂ <
it Ew:m:m al departamento correspondiente para actualizar ia pagina de transparencia.

: OEmS\o@

1.- Recopilar la informacién de los trabajos que se realizan en el departamento de pargue
{ vehicular para mantener en optimas condicicnes los vehiculos.

2.- Clasificar la informacion para poder contar con la informacién saolicitada.

1 3.- Archivo digital e impreso.

” mﬂwmwmnﬁm@

...mm:mm@_o mon\ Dar a conocer a la ciudania de manera transparenta la informacion que se tiene respecto
/o econdémico: | delas actividades del Departamento de Parque Vehicular

Swo_qzmgoa a:m:@mﬁm Qma _cwo%mnﬁo institucional {Gasto corriente y Social) ..

Idmﬁmamoa: Samm?m\ de-avance.fi 3m:9m8 (Mifes de pesos)

Bl mzua e mcououmﬁmm  fer-Trimestre . - 2do. Trimestre. | .- 3er. Trimestre .} dto. Trimestre.
Total m.\..w 16.82 16.82 16.82 . 16.82
Municipal 67.3 16.82 16.82 16.82 16.82
Federal

Qbservacionies |

P

.Ficha técnica del indicador:

Zoiu..ﬁ_m. del :

..Q.m<.m.... DPV-P04 m.....:Q,.anon...
: : X Mensual
B Ascendents {Eficiencia I i _.Bimestral
X Estratégica - .mma:na “dé Dascandan: :Eficacia Frecuencid “Trimestral
. e Geston | - -....;Rescenden : e edicicn: -  Semestral
i ik ‘Regular ‘Eeariomia Rt b BE .w>3cu_
i ol
- me nicion. um._
“indicador::
cUfidad des - i e sl ineg bage i e e s n ot Metas
Emuond Qm nm‘.nEo SRy : Lo - -
3 : R Coledida ) 201000 2011 5022002 5502013 e 2074 1. 20715002076
Valor wcmoEE x ﬂcﬁmmﬁ_m Razén o promedio
i, Tasade variacién . Ot

PORCENTAJE 100%

Férmuta de célcule:

_Uamwm_.amn__oa Qm la-meta 2016 '

"L Primer timestre R mmm.c.:n_n trimestrg: - i - Tercer bimesire: e Cuarlo Himesie

25% 25% : 25% 25%
Glosario: .| PARQUE VEHICULAR
Fuente de informacién; . | PLAN MUNICIPAL DE DESARROLLC 2016-2018
Observaciones: - .. .-~ | N/A

i



‘Proyecto.de. Smﬁcﬂo:m..

G_rwm:q__omn:i::..a?_os?q
Dmmmﬁﬂommo Sociai

Vivienda y servicios a la Comunidad
mm2,_o._0m noac:m_mm

Finalidad:
-Funcion:
~Subfuricion’:

Eje-rector: ﬂ Desarroilo Ewmzo m:mﬁmz.ﬁm_u_m < servicios ccw_moom.

g O_Q.m%\o.. Mejorar el servicio de limpia y recoleccién de basura, promoviendo las
2 responsabilidades qgue establece el bando de policia y gobierno.

- mm?mwm@qm u Limpia y recoleccién de basura con participacion ciudadana.

..Ezmm de mon..o: informacién mensual para actualizar la pagina de transparencia.

: oy ESmea: con el programa indicado en el Plan Municipal-de Desarrollo 2016-2018:
ﬂ __hﬁomxmﬁm N/A
___OQm?\o N/A

S -.Caracteristicas del proyécto::
mmmbosqm_, ﬁoamm _mm solicitudes ciudadanas en materia de _:wow:._mn_o: ﬁcc_ﬁm
1.- Recepcidn del oficioc o folio de la soliciiud de informacion publica, remitida por el area
correspandiente del gobierne municipal.
2.-Recabar la informacidn para-poder dar respuesta a la solitud de informacién publica, dentro del
término previsto por la ley de la materia,
3.-Realizar el informe.

G 4 .- Presentar el informe ante el area correspondiente del gobierno municipal.
.”.mmsmeo mon\ Proporcionar la informacidn requerida por el particular dentro del marco legal aplicable.

/o economico:

: ”OEmS\o@
Estategals)

Smondmn__os uzmsﬁmﬁm o.m_. nawmoﬂo institucional (Gasto corriente: k.mo&mc

. m_nu_d - wﬂomﬁmamn\o: trimestral de avance mam:ﬁm_d :s;mm de ,ummo& i :
R m:uuowm..mm Clter  Trimestre o 2de o Trimestre | 3er. Trimestre . .to‘ ._..:.Smm?m :
Total mNm 16.82 Am.mm L_m.mm 16.82
Municipal 67.3 16.82 16.82 16.82 16.82
Federal

~Observaciones: .|

Sl e e e Floha téenica delindicador

g 203?6 QE..
:{Clave:; DPV-POS P
S S R X Mensual
L ST e s T iEfidencia R e iBimestral
X Esyatégico | | Sentido de g ..fIendene ‘Ericacia__ | ~Frecuencia’ “Trimestral
“De Gestién . [ Bl L ‘Calidad m de medicion ‘demastral
-Regular i ; i h Ny T
:Economia S X Apual
" Olre:

~Definicion . del |

indicadorsi
v el Unidad déed o P it oo Linea-base i e A o Mada
Metado e cdiedio _ R P Lo medidar 20105 [ 201912012 7 20930 120152016
“Valor absoluto X Porcentgie Razoén o promedio
iTasa de varacion Otra: e PORCENTALE I
Férmula de calculo:

ﬁwomamamnan dela a._mmm 2016 .

.naamlaamu.i.m... mmnr_aao Sammw_‘m Lt L ﬂm&mlzamm?m ST o ..,..Oe.m_..B.SSmm?m ..
C o 25% 258, _ 25% : 25%
Glosario: - PARQUE VEHICULAR
Fuente de _iomjmo_o:” PLAN MUNICIPAL DE DESARROLLO
Observaciones: . .- NIA
. 10 -



- -Proyecta de Institucional -

gobierna municipal.

Resguardo de informacion digital e _Buﬂmmm para el mﬂn_‘“zo @m:mqm_ del

O_wmmﬁromfo:wtsfosm\

Dmmm:o__o social

Vivienda y servicios a ia comunidad

226 Servicios comunalas

: m: _.QE uoasu_..

Alineacion -coft el Plan Municipal de Desarrollo 2016-2018::

,,.,m,_m..m. rector:

Desarrolfo urbano sustentable y servicios pablicos

-Objetivo::

establece el bando de policia y gobierno

Mejorar sl servicic de limpia, reccleccién de basura, promoviendo las responsabilidades que

“Caracteristicas del proyectc

...mmqmmmb._.m o Limpia y recoleccion de basura con participacian ciudadana.
_Eamm Qm mnﬁoa.._‘ Resguardo de informacidon digital e impresa para el archivo general del gobierno
municipal.
; b_::mmeos con el programa:indicado en el-Plan Municipal-de Desarroflo:2016-2018
_ hwomwmﬁm s | NEA
-Ohbjetiva:: N/A

“Objetivo(s):

Ooamm:,mﬂ la _:_noqamn_oa digital e impresa para el archivo @msmﬂmm del moc_mﬁ:o Scsmo_umm

, mm#mmm@_.m {s):

1.- Recopilar la informacidn generada en el Departamento de Recoleccion de Basura.

2.- Clasificar 1a informacién
3.~ Capturar de manera digital la informacion.

__mm:maoho mog_m_._q
y/o.econémico:

Prateger la informacion generada en el Departamento de parque vehicular, para el archivo general del

moc.mﬁ:o municipat

Swo:dmecz mam:n\mam def proyecto institucional (Gasto corriente y social):

hBmeSon: Eimmq& de avance financierc (Mifes de pesas)::

&.,o .“.._.a:._mm?m ;

i mcbuothmm. Jder:Trimestre .| 2do.; Trimestre... | .- 3er:-Trimestre -

Total m.\..m 16.82 16.82 16.82 16.82
Municipal 67.3 16.82 16.82 16.82 16.82
Federai

~Qbservaciones

Ficha técnica-del indicador.::
i Zoa.aam o.mh...
. Glave: : DPV-POB Soaonw :
- : ! X iMensusal

: i X Estratégic ; : o : ‘Eficiencia RS iBimestral

Tt © Sentido s delay Ascendent A Eficacia Frecuencia

“Tipor s medicion. | - Deseendenla [ DIMENSIGN- | cqng de medicidr

2 Gastitn S i R o Economia

..Dmmanaz Qm__

-indicador =5

: b Unpidad de e S s binea bases Gl Metas:
__ zma% de’ cdloulor L : S e i 207101 2012, 2013 L2014 2015 1 2016
<m_oﬂmcmo_c6 x moamnﬁm_m i Razdn o promedio

: iTasa de variacidn Otro: PORCENTAJE 100%
Farmula de calculo;

S R e : _UB@SSona de la meta 2016 = e
e L Primer imestre . mmn::n_a timestre ; N Tercer, _,.._Smﬂam ...... o Duarto timestra -

25%

25%, 1 25%

286%

Glosario:

Fuente de informacién:

Plan Municipal de Desarrolic 2016-2018

Qbservaciones:

N/A




