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El presente programa Operativo Anual, se formula con fundamento en los articulos 53 y 54 de la Ley
Qrganica Municipal del Estado de Morelos, articulos 39, 49, 50, 15, 19 y 21 de la Ley de Presupuesto
Contabilidad y Gasto Piblico del Estado de Morelos; y articulos 7, 15, 37, 38 43 Y 44 de la Ley Estatal
de Planeacion del Estado de Morelos. Asi mismo se sustenta en los objetivos, estrategias y lineas de
accién del Plan Municipal de Desarrolio 2016-2018 del Gobierno Municipal Constitucional de Cuautla,

Morelos.
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Programa Operativo Anual (POA) 2018

I. Resumen de recursos financieros (Miles de pesos)

3,345,362

)



Programa Operative Anval (POA) 2016

Il. Aspectos de politica econémica y social

Establece la atencidn de los menores y sus familias, mejora su condicion de vida en
situaciones de violencia infantil, violencia familiar y comunitaria; atiende el ambiente de
vulnerabilidad social, propicia acciones de igualdad, identidad, respeto, promocion de los
valores; integra diversas actividades recreativas, de aprendizaje para construir
oportunidades de desarrollo en beneficio de los cuautlenses.




I1I.

Programa Qperativo Anuslt {POAY 201

Proyectos por Unidad Responsable de Gasto

P

&

ad responsable -

 Clave presupuestal: | DIF__

B Nombre'. s

DESARROLLO INTEGRAL DE LA FAMILIA

Relac:on de proyectos par Umdad Responsable de Gasto

(Lineas de Accidn PMD

Akencidn de correspondencia recibida

70,000
Realizar estudios socioecondmicos para
conocer fas necesidades bésicas de las 44,570.00
familias cuautlenses.
Dar atencidn cordial y respetuosa a los
ciudadanos 1,169.15
Realizar actividades a favor de los
derechos de las nifias, nifiocs ¥y 27,920.54
adolescentes
Proporcicnar atencion  iuridica v de
concifiacion a través de la procuraduria 42,570.54
de la defensa del menor y la familia
Proporcionar atencidn psicologica vy
canatizaciones medicas a las familias 42,570.54
Gestionar vy proporcicnar  aparatos
funcionales a personas discapacitadas, 166,570
34,570
Asistencia integral al adulto mayor 58,570
Apovar con despensas a familias de
©5Cas0s Tecursos econdmicos. 79,916
Proporcionar capacifacién para el auto
empieo a cudadanos desempleados 34,570.54
Organizar eventos que promuevan la
convivencia y [a integracion familiar. 150,570.54
Cenvenir con albergues e instituclones
para garantizar el bienestar de Ia 50,570.54
ciudadania.
Realizar campafias informativas para 34 570.54
prevenir la expiotacion y el trabajo ' '
infantil,
Porcentaje  de nifios de madres
trabajadoras que acuden a los CADLY 1,978,617
C.ALC'S,
Porcentaje de talleres de crianza positiva
para e desarrollo integral de nifios y
jévenes. 50,834
Colaborar con ja procuraduriz de ia
defensa del menor y la familia para
identificar  casos  de  violencia 51,334
intrafamitiar.
Implementar dias de convivendia de los
padres o tutores con sus hijos. 62,667
Promover fos  buenos  hébitos
nutricionales para mejorar la calidad de
aprendizaje vy salud en los nifios y 48,667
adolescentes.
Gestionar comedores  escolares Y
comunitarios. 45,334
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Informes mensuales y anual de
acuerdo a los indicadores de gestién 67,300
Informacion mensual para actualizar
la pagina de transparencia 67,300
Responder todas las solicites de
informacion publica 67,300
Resguardo de informacién digital e
impresa para el archivo general del 67,300

gobierno municipal
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Desarrollo Socua!

Proteccion Social

Otros Asuntos Sociales

DesarroHo IntegraE de Ia Familia,

Ofrecer servicios de calidad y calidez en cuanto atencion e igualdad de
oportunidades a las familias Cuautlenses de huen corazon.

Las familias nuestra prioridad

Atencién de correspondencia recibida.

cidn con el programz indicado en el Plan Municipal de Desarrollo 2016-2018.

- \Caracteristicas del proyecto -

Recepcaon de correspondencia, elaboracion de respuestas y resguardo dlgltal e |mpreso

1.~ Registro diario y mensual de la correspondencia.
2.- Redaccidn, impresion, firma y entrega de respuestas
3.- Archivo digital e impreso y seguimiento.

iaf:i Fstablecer el porcentaje de respuestas ciudadanas y tramites institucionales con
./ dependencias del gobierno local,

rogramaaon trfmesfral de avance f Tnanciero. (MI/E‘S de pesos

| e e e o
Total 70.000 17,500 17,500 17,500 17,500
Municipal ]

Federal

"Observaciones

Trimestral
Semestral
e OB
Qtro:

" Tasa de variacion_:

Formuia de cilculo:

{N{mero de peticiones y solicitudes atendidas/ Total

OFGL e

+Razdn o promedio

PORCENTAJE 100%

de peticiones y solicitudes recibidas) *100

ngramac.ron de la meta 2016
Segundo B e i Tercer tﬂmesfre ;
25% | 25%
CGlosariof i i ON/A ‘
¢ Fuente dé mformacaon Plan Municipal de Desarrcilo
Observaciones::: N/A
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Proyecto de-Institucional

cua utlenses

Realizar diagndstico de nece51dades basicas de las famahas

Finalidad:.

Desarroilo

Soua!

Funcion:

Proteccion

Social

Otros Asuntos Sociales

Desarroiio Integra[ dela Famiila.

Ofrecer servicios de calidad y calidez en cuanto atencidn e igualdad de
oportunidades a las familias Cuautlenses de buen corazon.

Las familias nuestra prioridad

Reahzar diagnost;co de necesndades bas;cas de Ias famlhas cuaut#enses.

‘Caracteristicas del proyecto.

municipio.

Realizar estudios socioecondmicos para conocer las necesidades basucas de ia poblacién cEe!

1.~ Recibir la peticion firmada por el usuario.
2.- Dar contestacion a la solicitud y agendar cita con el usuario para la visita domiciliaria.
3.- Redaccion, impresion, firma y entrega de estudio.

Generar un estudio amplio y certero de las necesidades basicas de la poblacidn con la

b f nalidad de mejorar Ia cahdad de vnda de Eos cuautienses

Tota I'

44,570,

00.. o

24,570.00

Municipal

Federal

| Ficha técnica del indicador- -

Diagndstico de las necesidades basicas de |a familia

X Ascendente

Descendente

LiRegular

Economia

i Bimestral

X Mensual

Tamestral

Otro:

o oemesteal
P

o T

20120

2013 [ 201

Walor absoluto -

iPorcenizje
s de vaﬁacton X i0tro! DIAGNOSTECO

Razén o promedio

Férmula de calculo:

{Nimero de estudios realizados/ nimero de estudios
programados a realizar) *106

DIAGNOSTICO

Prr‘n%er rimestre tik

SRR Programac‘fon de la meta 2015
ngunda fimestre: St i

i ercer rnmes!re-- :
1
: Glosario::; R N/A
- Fuente di mformacson Plan Municipal de Desarrolle
~Obgérvaciones: N/A _
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Desarrolio SocnaE
Proteccién Social
Otros Asuntos Sociaies

Desarrollo Integra[ de la Familia.

Ofrecer servicios de calidad y calidez en cuanto atencidn e igualdad de
oportunidades a las famiias Cuautlenses de buen corazoén.
Las familias nuestra prioridad

Atender con respeto y cordlalldad a Ios cmdadanos

Atender con respeto ¥ cord:afsdad a los c:udadanos

Ofrecer servicios de calidad y calidez en cuanto atencidn e igualdad de
oportunidades a las familias Cuautlenses de buen corazén.
Caracteristicas del proyecto
Dar al usuario atencidn cordial y respetuosa a cada una de sus peticiones.
1.- Dar a los usuarios atencion respetuosa y brindar [a informacion solicitada.

/. Generar confianza en el usuario hacia la institucién.

: 4to Tﬂmestre

Total 1,169,150.00 292,287.50' 39398750 | 292.287.50 | 292.287.50
Municipal
Federal

| Observaciones

‘Ficha técnica del indicador

DIF-03

Porcentaje de personas atendidas con respeto y cordialidad
. X iMensual
. Bimestal

(Eftiencia
EFCBCia e

‘Ascendente
escenden

) Estrateg:co
X ‘De Gestidn

Porcentaie | . Razon o promedio

¢ Valor absoluto
: iTasa de varfacion i Qtro;
Férmula de calculo: PORCENTAJE 100%

(NL’zmero de personas atendidas/ Total de personas
programadas para Ser atendidas con cordialidad y respeto)

*100

i Programacron de la meta 2016 :

i . Seg] ; S Term'mmes:re
25% 25%

'..Glbsario:i' T NA

- Glosario: il N/A

- Fuente de mformacron’:---"_ Plan Municipal de Desarrollo

" Observaciones: "o iing N/A




2016

-Proyecto.de Institucional.

Actividades a favor de Ios derechos de Ias niftas, nifios. y
adolescentes.

C/as:f:cacmnfuncronal

2 Desarrollo Social

2.6 Proteccion Social

2.7 Otros Asuntos Sociales

‘Alineacion con ef Plan Municipal de Desarrollo-2016-2018.

04 Desarrollo Integral de la Familia.

Ofrecer servicios de calidad y calidez en cuanto atencidn e igualdad de
oportunidades a las familias Cuautlenses de buen corazon.

Las familias nuestra prioridad

on con el programa.indicade en el Plan Municipal de Desarrollo 2016-2018.

Actividades a favor de los derechos de las nifias, nifios y adolescentes.

Caracteristicas del proyecto

Generar acciones y actividades que promuevan el conocimiento de los derechos de las
ninas, nifos y adolescentes y su aplicacidn.

1.- Realizar actividades recreativas de informacion.
2.~ Realizar anualmente la eleccién del nifio difusor,
3.- Promover dindmicas escolares.

Hacer del conocimiento de la pobilacion la importancia de los derechos de los nifios y
hacer valer los mismos procurando el bienestar integral de todos los menores del
municipio

“Total

"27,920.54 8,376,16' | "8',37'6'.'16" 5,584.10 | 5584.10

Municipal

Federal

. Observaciones

Ficha tschica del indicador. .

1 Porcentaje de actividades a favor de los derechos de Eas nifas, nifos y
adolescentes.
X Mensml
Bmestrat

X Ascendente
P Trimgstra[

3": medida’

Férmula de cakulo:

Numero de actlwdades realizadas /total de

actividades programadas a favor
_derechos de los nifios) *100

PORCENTAJIE 100%

de los

L PHimer tiimiestre i

- Programacmn de la Hietg-2016+ i
e Segunda tnmeftre il Tercer fieste .

I 30% i 20%

30%

~Glosarin::; 2] NJA
Fuente de lnformamon Plan Municipal de Desarrolio
“Observaciones: 1 N/A
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- Proyecto de Institucional :
Proporcionar atencitn Jurldlca y de conciliacion a través de la procuradurla
de la defensa del menor y la familia.

C-/as;ffcacronfuncmna/
2 Desarrollo Social

2.6 Proteccion Social

2.7 Otros Asuntos Sociales

Alineacion con el Plan Municipal de Desarrollo 2016-2018.
04 Desarrollo Integral de la Familia.

Ofrecer servicios de calidad y calidez en cuanto atencién e igualdad de oportunidades a
las familias Cuautienses de buen corazon,

Las familias nuestra prioridad

Actividades a favor de Ios derechos de Ias niﬁas niﬁos y ado[escentes

Caracteristicas del proyecto.. e
Dar al usuario atencién juridica y de conciliacidn a través de Ia procuraduna de Ia defensa
del menor y la familia,
1.- Asesoria juridica
2.- Convenios de conciliacidn, pensiones y convivencias
3.- Canalizaciones y trabajo social

Proteger los derechos elementales de la poblacién del municipio.

Total ' 42,570.54 10,642 10,642 ] io 642 10,642
Municipal
Federal

- Ficha técnica del indicador: o
Porcentaje de asesorias juridicas y de conciliacion a través de la procuraduria de la
i defensa del menor vy la familia.

X iMensual
i Bimestrat

X iAscendente
‘Descerdente : TSI
Reguiar o > medicldn: | —

S hiEg base i i i Meta
20125520130 20186
Férmula de cdicuto:
PORCENTAIE 100%
Numerc de asesorias realizadas/ total asesorias juridicas y
de congiliacién solicitadas a través de ia procuraduria de la

defensa del menor) *100

i Pragrama(:.'on de /a meta 2014
T Sdindo n—fmesfre R e ;

25% i 25% i 25% \ 25%
 Glosarip: S A -
TFuente.de |nformac10 Pian Municipal de Desartolto
- Observadiones: T NAA

11
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{POA} 20145

- Proyecto de Institucional .

Proporcionar atencion pszcologlca y canaEizac;ones medlcas a las
fam;ilas

Desarroilo Sor:ial

Proteccion Social

Otros Asuntos Sociales

Alineacion con el.Plan Municipal de Desarrollo 2016-2018 -

04 Desarrolle Integral de la Familia.

Ofrecer servicios de calidad y calidez en cuanto atencién e igualdad de
oportunidades a las familias cuautlenses de buen corazon.

Las familias nuestra prigridad

Proporcionar atencic’m psicoiégica y canaiizaciones medicas a ias familias

Caracteristicas del proyecto .

del menor vy la familia.

Dar al usuario atencion psicolégica a bajo costo a traves de fa procuraduria de la defensa

1.- Brindar la atencién psicoldgica requerida por el usuario a bajo costo.

2.- realizar diagndsticos e informes en materia de psicologia para quien asi lo solicite.

atendidos

3/ Brindar apoyo psicoldgico a las personas que lo soliciten dando seguimiento a los casos

: 4t0 Tﬂmesfre

. Total

3,0 642 60

10,642.60

10,642.60 |

iO 642.60

Municipal

Fedeza_l

Ficha.técnica del indicador.

‘i Porcentaje de atenciones psicolégicas y canalizaciones médicas dirigidas a la familia

X Ascendente
‘Descendente
Regular

JEhdenda

Eficacia
Calidad

i Economia

“Walor absalut

X :Porcentaje

{Razdn o promed!

! iTasa de varfacién :

Férmufa de calcuto:

Niamero de ciudadanos beneficiados/total de
ciudadanos programados para recibir atencién

PORCENTAZE

100%

psucofoglca y canalizacion medica) >“100

Programaaon de la meta 20145

Segm:'da fmnestm

i Terer mmes!m

25%

25%

" Glosario;

N/A

“ Fuente de |nformauca

Plan Municipal de Desarrolio

: Observaciones:

N/A

12
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srativo Asusl (POA] 2016

- Provecto de Institucional .

Gestionar

Y pmporcmnar

discapacitadas.

aparatos

fu ncionales a personas

Clasificacionfuncional

Desarrolle Secial

2.6

Proteccion Social

Subfuncion

2.7

Otros Asuntos Sociales

Alineacion conel Plan Municipal de:Desarrollo 2016-2018

04

Desarrollo Integral de la Familia.

Ofrecer servicios de calidad y calidez en cuanto atencion e igualdad de
oportunidades a las familias cuautlenses de buen corazdn,

Las familias nuestra prioridad

Gestionar y proporcionar aparatos funcionales a personas discapacitacfas

. Caracteristicas del proyecto

Mejorar Ia calidad de vida de las personas con algin tipo de dtscapacrdad

1.- Realizar las gestiones necesarias y recabar documentos requeridos para llevar a cabo el
tramite. '

2.- Proporcionar de manera gratuita aparatos funcionales a las personas que lo requieran
(bastones, sillas de ruedas, muletas, andaderas, auxiliares auditivos y lentes).

Mejorar la calidad de vida de las personas discapacitadas logrando su integracion social.

to. Triniestre:::

Total _

166,570.00

) 41',64 2.40

41",542'.'4()

41,642.40 41,642.40

Municipal

Federal _ \

'|_discapacitadas.

Parcentaje de gest[ones v aparatos funcionales proporcnonados a persenas

; Eficiencia

e
_iFconomia_ |

I ‘Mensual o
X Bimestal

[ Unidad de’;:

Férmula de calculo:

Numero de gestiones realizadas/ total de
gestiones y aparatos pregramados para hacer
_entrega) *100

X Porcentaje | :Razén o promedio

PORCENTAJE

100%

Programaaon de Ia meta 201450

= arto timestre

T Primer timesire

- Tercer mmestre

25%

25%

N/A

Pian Municipal de Desarrollo

N/A

13
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- Proyecto de Institucional ..

Traslados de ambulancia

Cl

Jficacionfuncional:

Desarrollo Social

Proteccion Social

Otros Asuntos Sociales

Alipeacion.con el Plan Municipal de Desarroflo 2016-2018. -

Desarrollo Integral de la Familia.

Ofrecer servicios de calidad v calidez en cuanto atencion e zguaidad de
oportunidades a las familias cuautlenses de buen corazén.

Las familias nuestra prioridad

Gestionar apoyos en materaa de salud a Ias fammas

Caracteristicas del proyecto.

Apoyar de manera econémica a las personas con problemas de salud brinddndoles descuento

en pago de transporte para asistir a los diferentes hospitales de las ciudades.

1.- Realizar las gestiones necesarias y recabar documentos requeridos para llevar a cabo el

tramite.

2.- Proporcionar de manera gratuita a las personas que lo soliciten el traslada o los diferentes

hospitales de ias ciudades vecinas.

3/} Mejorar la situacidn econdémica de las familias, donde alguno sus integrantes padezca

alguna enfermedad 0 se encuentre en estado de vulnerab;ildad

Tofal

34,570.00

8,642.40

" 8,642.40

8,642;40 8,642.40

Municipal

Federal

- Observaciones

Ficha técnica del indicador .

‘| Traslados de ambulancia

stratégico |

X Ascendente
‘Descendante

{Economia

 Trimestral

K iMensual i
. bBimestral

Anual
Otro:

LoSemestal

Numero de traslados realizados/nimero de
traslados programados) *1G0

........... !_fnea ‘basa: e Meta :
|_;Valor absolut X Porcentaje |
| Mesadevaracdn | Owor
Formula de clculo: PORCENTAJE -

ndo fritpestre

Programaaon de Ia mefa 20145
[ :

i Coarfy frimestre T

ik - Terder tnmestre Rk
. 25% ] 25% | 25% 5%
> Glosario:’ : 1 NA
Fuente de lnformac&on Plan Municipat de Desarrcilo
Observaciones:: : N/A

14
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DesarroE!o Soaal
Proteccidn Social
Otros Asuntos Sociales

DesarroEio Integral de la Famma.
Ofrecer servicios de calidad y calidez en cuanto atencidén e igualdad de
oportunidades a las familias Cuautlenses de buen corazon.
Las familias nuestra prioridad.

Atender a personas aduttas mayores con asstenc:a lntegrai

_____ . Caracteristicas del proyecto -
Dar al aduEto mayor la oportunidad de tener una vejez dlgna y act;va
1.~ Asesoria juridica y acompahamiento
2.- Apoyo con gestion de tramites.
3.- Actividades recreativas, canalizaciones y trabajo social.

i3/ Apovyar a los adultos mayores del municipio, de manera integral brindando siempre un
L trato dlgno y corcisal promov:endo una veJez dlgna y actwa

: Jer. ﬁm&'sl‘re Pl T e 5 e
Total . 58,570.00 14, 542 40 14,642.40 14 642 40 14,642.40
Municipal
Federai

| Observaciones

- Ficha técnica del indicador .

i Porcentaje de atencidn a personas adultas mayores con asistencia integral

Eficiencl
X Eficacia
Calidad :

..Economia

‘Trimestral
Semestral
ghneal
:Otro: :

n o promedio_:

Formula de calcuio: PORCENTAJE 100%
Total nitmero de personas adultas beneficiadas/ °

total de atenciones programadas a adultos
_mayores con asistencia integral} *100

B ngramacmn de Ia meta 200
L SpauUndn trimestre s Nl Ten:er m;nest :
25% 25% [ 25%

- Glosario:: :
“Fuente de. mformaflcn =1 Plan Municipal de Desarrolic

Observaciongsii it NIA

15
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: ;Proyecto de Institucional: o

1 Apoyar con despensas a famiilias de 5Cas0s recursos economlcos

o " Clasjificacidnfuncional
2 Desarrolio Social

’ Proteccion Social

Otros Asuntos Sociales

. Alineacion con el Plan Municipal de Desarro//o 2016-2018

04 Desarrollo Integral de la Familia.

Ofrecer servicios de calidad y calidez en cuanto atencidn e |gua!dad de

oportunidades a las familias cuautlenses de buen corazdn.

Las familias nuestra prioridad.

Apoyar con despensas a fammas de ©5Cas0s recursos econom:cos

‘Caracteristicas del proyecto’ 2
Apoyar a la economia familiar de las personas de escasos recurse y contribuir a la sana
alimentacion de las familias.

1.~ Solicitar documentos y gesticnar el apoyo para persenas vulherables y nifics menores de
5y 1 afio.

2.- Dar de manera mensual despensas con productos de la canasta bésica a las personas
beneficiadas.

Mejorar la calidad de alimentacion de las personas vulnerables, nifios y nifias menores de

5 afios del municipio para erradicar los problemas de sobrepeso v desnutricidn en el
municipio.

ter. Trimestre || 2do. Timestre. | 3er. Trimestre. | 4to. Tnmestre
Total 79,916.00 19, 979 19,979 19,979 19,979
Municipal

Federal _

- Observaciones

Ficha tecmca del indicador . _
Porcentaje de apoyo con despensas a fammas de escasos recursos
ECOHOH’!ICOS

X :Mensual
_[Eficenda Bimestral
‘Descendente X Hfcaca Trimestral
Regqular i ‘Calided ..Semestal
BE— Economia anul T
Otrot

PorcentaJe de apoyo con despensas a famlilas de esCasos recursos econdmicos

Unfdad de L Lmea base!
2010 12011

X :Parcentaie

"Razdn o promedio
i Tasade varlacien_ . :Otro:

Férmula de ciicule: PORCENTAJE 100%
Numero de despensas entregadas / Total de

despensas programadas para entrega. *100
i e o Progfamacmn de !a meta 20167
o Segutilo friestre’ e S Tercer tnmes!re. ke
25% | 25%

SGlosariot: SEANTRED NJA
“Fuente de anformacnon 4 Plan Municipal de Desarroilo
“Obsarvadionssi i T A i

i6



Programa Oparstivo Anual {POA) 2016

- L9

; 'Pro vecto de Institucional - ..
Proporcionar capac:taczon para eI autoempleo a c1udadanos
desempleados

C/as:'f;ca cionfuncional:
Desarrollo Social

2.6 Proteccion Social

2.7 Otros Asuntos Sociales

Alineacion con el Plan Municipal de Desarrollo 2016-2018.
04 Desarrollo Integral de la Familia.

Ofrecer servicios de calidad y calidez en cuanto atencion e igualdad de
oportunidades a las familias cuautlenses de buen corazon.
Las familias nuestra prioridad.

Proporcionar capacitacién para e! auto empEeo a ciudadanos desempleados.

Caracteristicas del proyecto .
Dar a los sectares vulnerables del municipio las bases necesarias para generar su propia
fuente de ingresos econémicos.
1.~ Creacidn de convocatorias y programas.
2.- Capacitacion, cursos y talleres para el auto empleo.

Conocimiento de técnicas vy actividades para el auto empleo para mejorar la calidad de
vida de las familias.

hformacion financiera del pro yecto institucionat ( Gasto corriente v social)
ro ramacron tnmestral de avance f nancrero (M!/ES -de pesos)

eneficio  social.

Total 34,570.54 8,642'.'60' "'8,'64'2.60 - 2642.60 | 864260
Municipal
Federal

" Observaciones

Ficha técnica del indicador.

! Porcentaje de beneficiados con capacitacion

ara desempleados

X iMensual

lorabscluto X ‘Porcentaje | | Razin o promedi

Tasa de variacion . -Otro:

Formuia de calculo: PORCENTAIE
Namero de personas beneficiadas/ total de

personas registradas como de emp!eadas *100
: i Programac:on de la mefa 2016

106%

- Sagimds brimestre . e sTercer tn’mestre
25% \ 25%
Glosario:! S5 N/A
“Fuente’ de rnformauo +241 plan Municipal de Desarrcllo
- Obgervacionas: cwimi NJA )
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Frogeama Operaiivo Anusl (PFOA] 7018

" Provecto de Institucional .+ ¢ , :
Qrganizar eventos que promuevan la conv:venua v la mtegraczon
familiar

Clasificacionfuncional
2 Desarrollo Social

2.6 Proteccion Social

2.7 Otros Asuntos Sociales

- Alineacion con. el Plan Municipal de-Desarrollo 201'6 2018
04 Desarrelio Integral de la Familia.

Ofrecer servicios de calidad y calidez en cuanto atencién e igualdad de
oportunidades a las familias cuautienses de buen corazoén.

Las familias nuestra prioridad.

Organlzar eventos que promuevan Ia convwencsa y Ia mtegrauon famltsar

: Caracteristicas del proyecto

Fomentar enla pobfacnon la sana convivencia y la mtegrac;on famE!Jar a traves de eventos
familiares.

1.- Planeacion de eventos recreativos y actividades que promuevan la convivencia

2.- Presentacion de eventos gratuitos para las familias del municipio.

3.~ Presentacion de obras de teatro
Lograr la sana convivencia entre la poblacién y brindar tiempo de calidad en las familias.

“Yotal 150,570.54 | 37,642 | 37,642 ' 37,642' 37,642
Municipal
Federal

- Observaciones

_Ficha técnica del indicador

Porcentaje de eventos que promuevan la convivencia v la integracién familiar
ot Eficiencia Bimestral
sbatégics focerdlents. .. X ‘Efcacia “iimestl
."i“j.elggsﬁ.éﬂmi it iCslidad | i iSemestral
H Econcmxa o Anual
Otron

i Lmea base

Un.rdadde P i o
201250002013

S medida

(01 abs X :Porcentaje Razon o promedi
| [Tasa de variacion : Otro:

Férmula de calculo: PORCENTAJE 100%
Numero de eventos realizados/total de eventos

programados gue promuevan la convivencia y
la integracion de la familia) *100

e ngramacron de la meta 2016

. Cuarto thmestre

& Prmer fritiéstre.

L Segunag: fnmestre i e < Tercer mmestre
25% | 25% | 25% 25%
L Glosarios: SRR NJA
“Fuente: de |nformaC|on Plan Municipa! de Desarrolla
“{bsarvaciones: j‘;_ ST NfA
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Programa Operativo Anust (POS) 2016

-Pro vecta de Institucional .

Convenir con alberges e instituciones para garantizar el b:enestar

de Ea c1udadama

2 Desarrollo Socxa!

2.6 Proteccién Social

2.7 Otros Asuntos Sociales

Alineacidn.con el Plan Municipal de Desarrollo 2016-2018

04 Desarrollo Integral de la Familia.

Ofrecer servicios de calidad y calidez en cuanto atencidn e igualdad de
oportunidades a las familias cuautlenses de buen corazon.

Las familias nuestra prioridad.

Convenir con albergues e instituciones para garantizar el bienestar de la
ciudadania.

ion con el programa indicado en el Plan Municipal de Desarrollo 2016-2018.

Caracteristicas del proyecto:

Crear acuerdos y convenios con diferentes instituciones privadas 0 publicas para canalizar a personas
que requieran de cuidados especiales.

1.- atender al usuario brindando atencidn integrat y dando seguimiento a su caso para determinar si
es © no necesaria una canalizacidn.

2.- una vez canalizada la persona se le da el seguimiento adecuado durante su estancia en la
institucion a la que se le canalizo.

Dar a las familias la tranguilidad de tener a sus familiares bajo cuidados especiales.

ﬁnanaed i

Total_

"50,570.54 12,643 | 12,643 12,643 12,643

Municipat

Federal

Ficha técnica del indicador

i Porcenta}e de convenios con albergues para garantlzar el bienestar de la
ciudadania

. Descendente
_Regular_

X :Valor abgoluto

: i Porcentaje "Razan o promedio
i iTasa de varlacidn :  Otro: :

Férmula de calculo:

Nimero de personas beneficiadas/total de personas
registradas para ser enviadas a un albergue garantizando el

PORCENTAJE | 100%

_b_%enestar de la ciuda_d_ania) *100

e Pragramac.'on de ;‘a meta 20145

Segiundo trimestng:” ol e ercer timiastre.

| 25% 25%
‘ Glosario:- : Sl NJA
T Fuente de mformacmﬂ 1 Plan Municipa! de Desarrcllo
.'Db';@rvaﬂonr-'s i N/A
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P.fo‘ﬂrr, Oaeraiivo Anval (POA; 2318

 Proyecto de:Institucional . =
Prevencion de la explotacidn infantil
. Clasificacidnfuncional
2 ‘Desarroflo Social

Proteccion Social

Otros Asuntos Sociales

" Alineacion con el Plan Municipal de Desarrollo 2016-2018
04 Desarrollo Integral de la Familia.

Ofrecer servicios de calidad y calidez en cuanto atencién e igualdad de
oportunidades a las familias cuautlenses de buen corazdn.
las familias nuestra prioridad.

Reahzar campanas 1nformatwas para prevemr Ia exp[otacnon yel traba;o mfantrl

{
' Caracteristicas del proyecto |
' Crear campanas de informacién sobre la prevencion de la explotacion y trabajo en Ios
1 menores a fin de buscar su erradicacidn.
| 1.- Impartir talleres en escuelas.
| 2.- Realizar platicas de informacion.
| Informar a [a poblacién acerca del tema de la explotacion y trabajo infantil para su
i prevenc;on y erradncacnon

Total 34,570.54 8,642.00 | 8,642.00 “§.642.00 B8,64200
Municipai
Federal

Observaciones

icha técnica del indicador:
Porcentaje de campafias informativas para prevemr la explotacién y ei
trabajo mfantll

X Mensual
__iBimestral
Trimestral

| Eficencia

X ‘Ascendente
: Descendente
. Regular

__Estatégico.
X :De Gestion,

{ivalor absofuto

: e Raz6n o promedio |
i Tasa de variacion | ¢

Formulz de calculo:
Nimero de campafias realizados/total

campanas informativas programadas para

. r

PORCENTAJE
de 100%

prevenir fa explot

ny el traba]o infantif) *100

Programac.'on de fameta 2014
Segunde m’mesrre' RN :

Primer timesire.; "Cuarto trimestre’

25% 25% 25% ] 25%
LGlosAro s G NJA
CFuente de informacioi Plan Municipal de Desarrolio
'Observaciones: i 4 NJA
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Frograma Operativi Anual{POA) 2016

_ Proyecto de Institucional S :
- Atender a hijos de madres traba]adoras en Eos C.A D I y C A 1.C’ S
_._;;'E.'C/as,*f/cac;onfuncrona/ -
Desarrollo Social

2.6 Proteccion Social

2.7 Otros Asuntos Sociales

- Alineacion con el Plan Municipal de Desarrollo 2016-2018 -
04 Desarrollo Integral de la Familia.

Ofrecer servicios de calidad y calidez en cuanto atencién e igualdad de
oportunidades a las familias cuautlenses de buen corazon.

Educacién con valores.
Atender a hijos de madres trabajadoras en los CA.D.Iy CALC’S.

Dar atencion Vs educac;on preescolar a Eos huos de madres trabajadoras.
1.-Dar a las madres trabajadoras del municipio ta seguridad y confianza de que sus hijos

seran atendidos durante su jornada laboral.
2.- Brindar atencion integral a los hijos de madres trabajadoras.

f: Dar a las madres trabajadoras del municipio Ia tranquilidad de que sus hijos se
encuentran bajo los cuidados de personal capacitado.

financiera del proyecto institucional (Gasto corriente y social)
Programaaan Mmestra/ de avance: ﬁn nc.'ero (M'/es de pesos)

ubtotales‘ _.:20'0 Tnmesrr s den. nmestr_ i dlo Trimestre.
1,978617.00 494,654.25 494,654.25 494 654, 25 494,654.25

formacion.

Total
Miznicipal
Federal ___

 Observaciones

. Ficha técnica del indicador .
| Porcentaje de nifios de madres trabajadoras que acuden a los CADIy CAIC'S

X Mensual
| meestraé .

- Frciencia

- Frecuencia;

h Porcenta]e de nifios de madres trabajadoras que acuden a Ios CADIy CAIC’S

s inea base' : L Meta:
: 201012011 L2016
. Valor absoluto___ix 'Porrenieje | /Razon o promedio

Tasa de variacidn | Otro:

Férmula de cafculo:
(nimero de nifias de madres trabajadoras | porcentae 100%
beneficiadas/total de hijos de madres
trabajadoras programadas para su ingreso a los

C.ADIL Yy C.A.I.C'S) *100
z e "";Programacron a’e la meta 20167
S Seguinda fimeste. | RS S Tarbr BAeSE
25% ! 25% i 25%
Glosario:: TR NJA
- Faente de mformacmn i | Plan Municipal de Desarrollo
- Obsérvadones: 5 S1ONJA




o Projgrasn

i Cpyative Anyal (P08} 2018

Provecto de.Institucional,

Talleres de crianza positiva para e1 desarroiio mtegrai de Eos nifios
y jovenes.

Clasificacionfuncional:

Desarrollo Social

Proteccion Social

Otros Asuntos Sociales

Desarrollo Integra] de la Famma.

Ofrecer servicios de calidad y calidez en cuanto atencion e igualdad de
oportunidades a las familias cuautienses de buen corazon.

Fducacion con valores,

Talleres de crianza positiva para el desarrollo mtegral de los nifos y jOVEI’IES

] in con el programa indicado en. el Plan Municipal de Desarrollo 2016-2018.

_Caracteristicas del proyecto -

Informar, orientar y apoyar a los padres de familia en la crianza posmva de SUS hlJOS
promoviendo el desarrollo integral.

1.~ Orientar y brindar talleres de crianza positiva.
2.- Creacion de talleres de crianza positiva.

1 Dar a las familias las bases para una buena educacion de nifios y jovenes en las familias
del mumupso

c:on 1 nancrera del proyecto institucional. (Gasto corriente. ysoaaU

Programaaan tr.'mesfral de avance b/ nanaero (M:/es de pesos)

Subt.tales o o. 3Ef' R'mes_fr._e__ L :'4t mest‘re
Total 50,834.00 12 708 50 12 708 50 12 708.50 | 12, 708 50
Municipal

Federal

. Porcenta}e de talleres de crianza pos;twa para el desarrollo integral de Ios
niftos y jévenes.

:X Mensual

‘Bzmestral

Amendent. X e [ Trmestl

: _“Calidad : L Semestral
Economia Lohouat

Otro:

Unidadde LRI RO

alor absoluto

Tasa de variacién_

Férmula de célculo:

100

programados de crianza positiva para el
desarrollo integral de nifias, nifios y jovenes)

i Coihavdinea base s SrEEn I Metg
W miedida Lk 201'1..; .-3-201;2'.'. e .201_45:_ il w2016
% Porcentaje : iRazdn o promedio : ’
Otro: :
Niimero de talleres realizados/ total de talleres | porcentaE 100%

Programacron de la
e

meta 20145

o Primer biimestre.

i Segunido Hmestm

ercer tnmesfre HERL

_ 25%

B 5%

25%

25%

i NJA

“Fuente de tnformacmn R

Pian Municipal de Desarrolio

‘Ohssrvaciones:iiy

M/A

-
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Frogiama o

ativa Anual (POA) 2016

-~ Proyecto de Institucional .- - |
i Colaborar con la procuraduraa de Ia defensa del Menor y fa Familia
para identificar casos de violencia mtrafamlltar
_‘..__,_C/aSIffcacmnfuncmnal
Desarrollo Social
Proteccién Social
Otros Asuntos Sociales
TAlineacion con-el Plan Municipal de Desarroflo 2016-2018 -
Desarrollo Integral de la Familia.
Ofrecer servicios de calidad y calidez en cuanto atencion e igualdad de
oportunidades a las familias cuautlenses de buen corazén.
Educacion con valores,

Colaborar con la procuraduria de la defensa del menor y la familia para
identif“ icar casos de violencia intrafamifiar

| Caracteristicas del proyecto.

1.-. Cbservar e identificar en base al comportamiento de los menores cases de viciencia infrafamiliar.
2.- En caso de identificar algin casoe serd canalizado a la procuraduria de la defensa del menor.
3.- Se dard atencidn integral al menor violentado en coordinacidn con procuraduria y psicologia

Erradicacion de la violencia intrafamiliar

k bt K o e 1.236' Trlmestre .Z.
Total 51,3234.00 12 833.5 12,833.5 12,833.5 12,833.5

Municipal

Federal

“Observaciones

i ! 1 e' 'mmestre

“Ficha técnica del indicador.

/-1 Porcentaje de vinculacidn con la procuradurla de & defersa dei menor y fa famiiia para
identificar casos de violencia intrafarniliar

Ascendente

Economia

o Porceni:aje de vmculauon con fa procuradurla de Ia defensa del menor y la familia para |dent|ﬁcar casos de vrolem:la
intrafamiliar

i g Pase i R e e L et
12009 T2010 | 201t 2012 2013 | 2016

{Vajer absolute iX :Porcentaje :  Razdn o promedic

_.iTasade vatfacion | Otro:

Foromila de cllculo: PORCENTAJE
Ndmero de denuncias realizadas/ total de 100%

reportes registrados de casos de violencia
_intrafamiliar) *100

Programaaon de E] meta 2014
AR PRI RAGEE Tefc‘é‘ffﬂmes-b‘&..-..-.....-... AR
25%

25%

N/A
1 Plap Municipal de Desarrollo
1 N/A .
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Programg Gparathee Anual {POA) 2018

-

Impiementar dias de convivencia de los padres o tutores con sus
hijOS

Desarroilo Socaa!
Proteccion Social
Otros Asuntos Sociaies

DesarroE!o Integral dela Famma.
Ofrecer servicios de  calidad y calidez en cuanto atencidn e igualdad de
oportunidades a las familias cuautlenses de buen corazon.

Educacion con valores.

Imp!ementar d:as de conwvenma de Eos padres 0 tutores con sus huos

. Caracteristicas. del proyecto.
Implementar dias de convivencia de los padres o tutores con sus hijos
1.- Gestionar de manera periddica convivencias con los padres o tutores de
los menores dentro o fuera de los planteles educativos.

2.- Organizacién del evento a realizar.

_ Mejorar la integracion familiar

financiera del proyecto institucional {Gasto corriente y social) .
: 'Pragramaaon tnmestral de avance finandierg, (Mf/es de pesos)

Total
Municipal
Federal

15,667.75 15,667.75 15,667.75

62,667.00

Mensuai

Bimestral

Trimestral

..Semestral
CiAnwel

Otro:

'-125' Linea base..::: T Mets
ol 20101 2011 | 2012 [ 2013 2016
.valor absoluto ~iX ... Razen o promedio
.. Tasa de variacion | Owo: :
Férmula de célculo:
Nimero de convivencias realizadas/total de | POCENTAE 100%
convivencias programadas entre padres o

tutores con sus hijos) *100

L Prmer triffiestre

! Senundo ttfmesfre

Programaaon de la meta 2016

volercer mmes(re -

25%

| D

J
-

25%

Glosaro:-

1 N/A

Plan Municipal de Desarrolio

Observaciones::

. Fuente de mformacmn e
i NfA
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Frograma Operativo Anual (PGA) 2016

-

Pro vecto de Institucional:
Promover ios buenos habitos nutncnonales para mejorar la calidad
de aprendizaje y salud en los nlnos y adoiescentes
jcacidnfuncional
DesarroIEo Social
Proteccion Social
Otros Asuntos Sociaies

Desarrollo Integral dela Fam:ha,
Ofrecer servicios de calidad y calidez en cuanto atencion e igualdad de
oportunidades a las familias cuautlenses de buen corazon.

Educacion con valores.

Promover los buenos habitos nutricionales para mejorar la calidad de
aprendlza]e Y. salud en los mnos y adoiescentes

'Pf

_ Caracteristicas del proyecto
Promover los buenos habitos nutricionales para megorar Ea cahdad de aprendlzaje y salud
en los nifios y adolescentes.

1.- Organizar pldticas y talleres de promocion de los buenocs habitos nutricionaies.

2.- Gestionar espacios para llevar acabo las actividades planificadas.

1| 3.- Convocar al publico en general a asistir a las actividades a realizar.

| Evitar problemas de salud en los sectores vulnerables del municipio, asi como promover
Ia sana ailmentacmn

Total 48,667.00 12,166.75 | 12,166.75 12,166.75 | 12,166.75

Municipal
Federal _

Flcha técnica. del indicador:
1 Porcentaje de promecion de buenos habitos nutricionales para mejorar fa calidad de
' aprendizaje y salud en lo nifios vy adolescentes.

‘% ‘Mensusl

Porcentaje de promocion de buenos habitos nutricmnales para mejorar la calidad de aprendizaje y salud en

Ies nifios y adalescentes
Cfineabaseliiii L Meld
2010. 2010 G 2014,.
ator absolute :
..iTasa devegriacion, :  10bo:
Férmula de célculo: )
Nimero de poblacién infantil y/o adolescentes | PORCENTAE 100%
informados/total de poblacidn infantil vy

adolescentes registrados) *100

Programaaon de la meta 2014

Segundo Briesta e EL f e Tercertrfmesfre:i
- 25% 258,

: Glosario: ‘ N/A .

sFuénte de mfr\rma Sniicl Plan Munioipal de Desarrollo

- Observaciones::: ST YA
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LY

Progirama Querativg Anual {POA} 2018

Desarro!io Soaal

2.6 Proteccion Social

2.7 Otros Asuntos Sociales

Alineacidn con el Plan Municipal de Desarrollo 2016-2018

04 1 Desarrollo Integral de la Familia.

oportun:dades a las familias cuautlenses de buen corazon.

Ofrecer servicios de calidad y calidez en cuanto atencién e agualdad de

Educacion con valores.

Gestionar comedores comunitarios escolares.

Caracteristicas del provecto:

en los nifos y adolescentes.

Promover los buenos hdbitos nutricionales para mejorar la calidad de aprendizaje y salud

1.- Recepcion de solicitudes para apertura de nuevos comedores.

funcionamiento.

2.- Realizar de manera periodica visitas a los comedores para su cuidado y mejora en el

Brindar alimentos sanos y balanceados en las escuelas inscritas al programa.

financiera del proyecto.institucional (Gasto corriente y. 50(:/30

Informacion

Programacion frimestral-de avarice financiero (M.’/E.S' de pesos)

“Total _ 4533400 11,333.50 | 11,33350 | 11,333.50

11,333.50

Municipal

Federal

Formula de cloddo:
Nume.rc.) de alumnos y/o poblacic,m PORCENTAIE
heneficiada/total de alumnos y/o poblacion
registrada para acceder a los comedores

100%

-escolares y comunitarios) *100

Programarmn de .fa meta 2016

25%
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Desarrollo Soc:al
Proteccion Social
Otros Asuntos Sociales

'4

Desarrolio Integrai de la Famma.
Ofrecer servicios de calidad y calidez en cuanto atencidn e igualdad de
oportunidades a las familias cuautlenses de buen corazon.

Procesos de planificacién, seguimiento y evaluacion.

Realizar informes mensuales y anuales de acuerdo a los indicadores de gestién y
estratégicos en su area de competencia.

ion-con el programa indicado en el Plan Municipal de Desarrollo. 2016-2018.
N/A

N/A

; . Caracteristicas del proyecto. - :
Eiaborar el informe aﬂua] de gobierno mediante la m’cegraaon analisis y revision de aportaciones de las
dependencias para dar a conocer ala ciudadania la situacién que guarda la administracion publica del
municipio.
1.- Elaborar el formato Unico de informes mensuales
2.- Recabar mensualmente su informacion por area.
3.~ Analisis e integracitn del la informacién por area para elaborar el informe anual de gobierno.

| Que la poblacién tenga conocimiento del trabajo del gobierno municipal.

Informacion ﬁnanc:era del proyecto institucional (Gasto corriente y social)

* Programacion tnmestral de avance. fi nanc;ero (Mr!es de pesos).
cider Trimestre | wi2doy Trimestre 0 Ser Triméstre: oL g, Trimestré
16 16 17. 3 18
Municipal 16 16 17.3 18
Faderal

Porcentaje de lndlcadores de gestion elaborados para los informes
mensuales vy anuales de gobierno

Eficlencla

‘Estratégico X Eficacia “Trimestral
CCalidad Semestrat
CEconomiz CAmual T
{Dtro:

Porcentaje de indicadores de ge5t|on elaborados para los mformes mensuales y anuales de
gobierno

T veta”
1220185

T Valorabsoluto X Porcentaje :  Razén o promedio

{ iTesadevanacion i Oro:

Farmula de calcuio: Porcentaje 100%

{Numero de indicadares de gestién reafizados / Total de indicadores de gestién
prograrnados para Ios mfan'ﬂes mensuales y anuales de gobsemo}

F’mgramac.'on de/la meta 2016

rimer trimestre i: Segunda rnrnestra i BRE e TBrter fimestia s L Curtg trimastre
25% i 25% 25% 25%
- Glosario:: srim I NIA
-Fuente de mformamon PLAN MUNICIPAL DE DESARRQLLOC 2016-2018
- Observacionas:: SE T ONIA
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ama Oparath fi aa {POA] 2018

Clasificaciénfuncional:
Desarrollo Social
26 Proteccidn Social
2.7 Otros Asuntos Sociales

-~ Alineacion con el Plan Municipal de:Desarrollo 2016-2018: i

4 Desarrolio Integral de la Familia

Ofrecer servicios de calidad y calidez en cuanto atencion e igualdad de
oportunidades a las familias cuautlenses de buen corazén.

Procesos de planificacion, seguimiento y evaluacion.

Fmitir informacién mensual para actualizar a pagma de transparencia del gobierno
mumc;pa[

Que Ia poblacnon tenga acceso a mformamon pubEaca del goblerno mummpal
1.- Solicitar a las unidades administrativas la informacién que se ha de publicar.
i 2.- Publicar la informacion generada por las unidades administrativas.

| Garantizar el acceso a la informacién de caracter publico.

fmancrera' del proyecto institucional (Gasto.corriente v social):
L Programacion tnmestrat dg avance fmanc:ero (MJI&S de pesos) :
wfersTrimestre 2L 2do: Trimestre = L1 3er. Triméstra

Total ' 16 T 73 18

Municipal 67.3 16 16 17.3 18
Federal

. Observaciones.

1 Ficha técnica del indicador. .
PorcentaJe de indicadores conforme a la ley de transparenaa y acceso a a
informacion publica

X :Mensual

X Ascandents __ Efidends . Bmeslal

Estratégico : - X i Eficaci Trimestral :

: s Descendente - :

;e Gestion : Re i _iCalidad T Semestral :
9 ‘Econemia ______Anua\

‘fnea'base: i
S20120 013k

:Razén o promedi

Porcentaje :
Qo

Tasa de variacién

Formula ds calcuio: Porcentaje 106%

(Numero de indicadores actualizados / Total de indicadores
conforme a 2 ley en ia materia)

: Programacndn -de’ la mietd 2016
5 egundo rrrmesfm oAl
25% !

i Clirio M‘meéfré
25%

CGlosario; i NIA
“Fuente de: lnformacuon PLAN MUNICIPAL DE DESARROLLO 2016-2018

:Observaciones: AT ONIA
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: [
ativo Anual {POA) 2018

Porcenta]e de mdlcadores conforme ala ley de transparencua y
acceso a la mf_ormac_lon pubhca_

Asistencia Social

Proteccion Sacial

Otros Asuntos Sociaies

Desarroiio Integra[ dela Familla

Ofrecer servicios de calidad y calidez en cuanto atencion e igualdad de
oportunidades a las familias cuautlenses de buen corazon.

Procesos de planificacion, seguimiento y evaluacion.

Emitir informacion mensual para actualizar la pagina de transparencia del gobierno
municipal.

icion con el programa.indicado en el Plan Municipal de Desarrollo 2016-2018

NIA

N/A

 Cardcteristicas del proyecto.

Que ia pobiac:on tenga acceso a informacion plblica deE gob;erno mumc;pal

1.~ Solicitar a las unidades administrativas la informacion que se ha de publicar.
2.- Publicar la informacion generada por las unidades administrativas.

Garantizar el acceso a la informacion de caracter pUblico.

Programacron tnmestra»' de evance fmancrero (M.'les de pesos

:odo: Trimestre::

3er:Trimestrai:.

" dfo: Trimestre

Total 16 17.3 18
Murnicipal 16 16 17.3 18
Federal :

_Observaciones

Porcentaje de mducadores conforme a la ley de transparencia y acceso a la
._informacién publica.

Estratégico :
iX ;De Gestion

X Ascendente
__.Descenden
“Regular

Calidad

| Efidensia
X Eficacia

Ecunomla

X {Mensual

: Bimestra!

i Trimestral

: Semestral

JAnual

‘Meta:

| 2016

Férmula de calouio:

(Numero de indicadores actualizades / Total de indicadores

Porcentaje

100%

conforme a Ia Iey en la materia)

aner mrnesfra

: 'EiéProgra_n_?amon de .fa me!a 2016

Segundo rnrﬁesrre

Tercer {nmesrre

. Cuarto timesirs

25%

26%

25%

' Glosario:

25%

N/A -

PLAN MUNICIPAL DE DESARROLLO 2016-2018

= Observaciones::

- Fuénte de ;nformacxcn

| N/A
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Iperative Anual (FOA) 2016

Pro yecto de Institucional

-"'-;Cla_:s:f:cac:onfunc:onal

| Responder a todas las soi:c:tudes de Informacion Pubhca

2 Asisfenua Social

2.8 Proteccion Social

2.7 Otros Asuntos Sociales

 Alineacion con el Plan Municipal de Desarrollo 2016-2018

4 Desarrollo Integral de la Familia

Ofrecer servicios de calidad y calidez en cuanto atencidn e iguaidad de
oportunidades a las familias cuautlenses de buen corazén.

Procesos de planificacion, seguimiento y evaluacion.

Responder todas Ias soE;CItes de informauon pub[:ca en su amblto de competenc:la

* Caracteristicas del proyecto

Que la poblacion reciba la informacion solicitada.

1.- Recibir las solicitudes de informacidn.
2.- Turnar fa peticion al area administrativa que corresponda.
3.- Entregar la informacion solicitada en tiempo y forma.

Que Ja poblacién este bien informada sobre el actuar del gobierno municipal.

Prcgramacron tnmestra! de avance F rariciers (Mf!es de pesos)

i Trimestre’

i 58 sk itar Tamastre i 2do.  Tomestre w2n2v Ser: Trmestne: o0 i

Total 67.3 16 16 17.3 18
Municipai 67.3 16 16 17.3 18
Federal

 Observacione.

X Ascendente
Descendeme
_‘__‘__Regular

‘Mensual

_:Semestral
JAnual
‘Ciro:

i Linga: base’:

Tzoit ]

20120 20130 20

Porcentaje . :Razon o promedio
...l@sadevadacién | :Obor :
Férmuta de caloulo: Porcentaje 100%
(NGmero de solicitudes atendidas / Total de solicitudes
recibidas)

ngramac:rén de & meta 2016

Segundo timeastra : AR o L e “Tercer. tnmestre;-

256, I 25% TIRY,
L Glosarion i i | NIR
CRUentg’ de mforrnamén PLAN MURNICIPAL DE DESARROLLD 2016-2018
-Qbservaciones;. i N/A
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: 'Proyecto de Institucional = . - - e
Resguardo de Informacion D:gstai e Impresa para e! archwo genera[
| del Gobierno Municipal.
ooClasificaciénfuncional
Desarrollo Social
Asistencia Social
Otros Asuntos Sociales
Alineacion con el Plan Minicipal de Desarrollo 2016-2018
4 Desarrollo Integral de la Familia
: Ofrecer servicios de calidad y calidez en cuanto atencion e igualdad de
oportunidades a las familias cuautlenses de buen corazén.
Procesos de planificacién, seguimiento y evaluacidn.

Resguardar informacion digital e impresa para el archivo general del gobierno
mun[c1pai

Mantener mformauon histérica debldamente clasffi cada para su uUso posterlor
1.- Realizar el cuadro de clasificacion archivistica.

2.- Resguardar la informacidn impresa de acuerdo a la norma establecida.

3.~ Realizar el respaldo de la informacion en dispositivos magnéticos.

Mantener un archivo de consulta histdrica al interior del gobierno municipal.

i Subt_otales o : fff}i 2do “Trimestre 5 Trimeske: -
Total 67.3 16 16 17.3 18
Municipal 67.3 16 16 17.3 18
Federal

- Ficha técnica del indicador. i
1 Resguardo de informacidn digital e impresa

B - X Mepsusl
e - Ef:cencza Bimestral
[ Eetraiéalco "-Sii‘i';ﬁ‘éz;’;e- . Trimesirai

X "De Gaston

Resguardo de znformamon dlg:tai e impresa

L Unidad de’if iiulineabaser i e MetE
smedidaiiis CER0120 5201300 S 2076
" Valor absolute ‘Porcentale . | Rezoén o prome
i ¥asa de vanacién : iOfro:
PORCENTAJE 100%
Farmuta de céiculo:
Total de Informacion resguardada

.'.'ﬁProgramaCIon de fa meta 2016

_nmer .r;mesfm U

TTCLNG imestie. - 1 s

i Segu 0 {rimiestre: e b = Tercer i'rrmesfre B A
25% ! 25% i 25% 25%
: R N/A
: ] PLAN MUNICIPAL DE DESARRQLLO 2016-2018
 Observacionges: il | NA




