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DEL PERSONAL DE SALUD EN MORELOS

ACTA DE INSTALACION 2014
Siendo las 13:15 horas del dia 27 de febrero del 2015 en el Aula de |a Subdireccién de

La Joya S/N, Col. Centro, liutepec, Moarelos; se llevé al cabe la Reunién de Instalacion del
Comité Estatal de Estimulos a la Calidad del Desempefo del Personal de Salud, con ia
asistencia de: Dra. Marfa Edilia Luna Cruz, en representacion de la Dra. Vests
Richardson Lépez Collada, Secretaria de Salud del Estade da Morelos, Dra. Maria
Antonieta Herndndez Franco, Subdirectora de Ensefianza, Investigacién y Capacitacion
dé Servicios de Salud de Morelos (SSM); Dr. Luis Daniel Miranda Estrada, Jefe del
Departamento de Capacitacion (5SM) en representacion de la Dra. Angela Patricia Mora
Gonzalez, Directora General de Servicios de Salud de Morelos (SSM); Dr. Adén Horaclo
Viveros Amador, Subdirector de Rehabilitacion del Sistema para el Desarrollo Integral
de la Familia (DIF) en representacién del Dra. Maria Elisa Zamudio Abrego Direciora
General Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia (DIF); Dra. Ivett Amaro
Guzmén, Coordinadora de Ensefianza e Investigacion Delegacién Morelos del Instituto
de Seguridad y Servicios Sociales para los Trabajadores del Estado (ISSST E), en
representacion del Dr, Marco Antonio Mora Garcia, lefe de Atencion Meédica del
Instituto de Seguridad y Servicios Sociales para los Trabajadores del Estado (ISSSTE);
Capitin 1/o Blanca Estela Andrade Medina Coordinadora de Ensefanza en
representacién de la Coronel Cirujano Dentista Silvia Nelly Romin Renddn, Directora del
Hospital Militar de Zona (SEDENA); Psic. Ricardo Lablas Maldonado, Director de los
Centros de Integracion Juvenil A.C. Cuernavaca (Ci); € Manuel Hernandez Ortiz,
Auditor “A”, en representacion de la C.P. Luz Maria Martinez Benitez, Contralor Interno
del Sector Central de la Secretaria de la Contraloria procadieron a revisar el siguiente:
ORDEN DEL DIA:
1, Bienvenida
2. Lista de Asistencia y Verificacion de Quérum Legal.
3. Aprobacion de orden del dia,
4, Instalacion del Comité Estatal.
5. Presentacion del Programa de Estimulos a fa Calidad del Desempefio.
6. Entrega de Convocatoria y Difusion de Decumentos
7. Responsabilidades y obligaciones de los integrantes del Comité.
8. Propuesta de Calendario de Sesiones.
9. Asuntos Generales.
10. Lectura y firma del Acta.
1. Bienvenida
La Dra. Edilia Luna, da la mas cordial bienvenida a los asistentes y agradece el
interés en el desarrollo del programa en las Instituclones.
2. Lista de Asistencia y Verificacién de Quérum Legal.
Los presentes se registran en la lista de asistencia y se verifica que existe
quérum legal para dar inicio a la sesidn.
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DEL PERSONAL DE SALUD EN MORELOS

Aprobacién de orden del dia.

Los presentes se manifiestan conformes y aprueban el orden del dia.
Instalacién del Comité Estatal. La Dra. Marla Antonieta MHernandez solicita
que cada asistente defina el nombre de un propietario y un suplente para
conformar la integracion del presente, asi mismo, solicita que se formalice
esta designacion. Quedando conformado El Comité Estatal como a
continuacién se detalla:

Presidente

Titular Dra. Vesta Richardson Lépez Collada
Secretaria de Salud del Esrade de Morelos

Suplente Dra. Maria Edilia Luna Cruz

Secretario Técnico

Titular Dra. Maria Antonieta Hernandez Franco
Subdirectora de Ensefianza, Investigacién y Capacitacion
de Servicios de Salud de Marelos SSM

Auxiliar C.P. Claudia Pacla Herrera Alvarez

Representante Servicios de Salud de Morelos

Titular Dra. Angela Patricia Mora Gonzalez

Directora General de Servicios de Salud de Morelos
Suplente Dr. Luis Daniel Miranda Estrada

jefe del Departamento de Capacitacién
Instituto de Seguridad y Servicios Sociales para los Trabajadores del—‘
Estado
Titular Dr. Marco Antonia Mora Garcia

Jefe de Atencion Médica del ISSSTE
Suplente Dra. Ivett Amaro Guzman

Coordinadora de Ensefanza e Investigacion Delegacidn
Morelos del ISSSTE

Secretaria de la Defensa Nacional

Titular Corenel Cirujano Dentista Silvia Nelly Roman Rendén
Directora del Hospital Militar de Zana

Suplente Capitan 1/o Blanca Estela Andrade Medina
Coordinadora de Ensefianza

Centro de Integracién Juvenil

Titufar Psic, Ricardo Labias Maldonado

Director de los Centros de Integracién Juvenil AC.
Cuernavaca

Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia (DIF)

Titular Dr. Adan Horacio Vivercs Amador
Subdirector de Rehabilitacién
Suplente Ing. Fidel Salgado Vargas

jefe del Departamenta de
Rehabilitacion

Uinidades Bisicas de

P!
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Se convoco a los representantes del INAPAM asi come SCT sin contar con ningdn

representante en asta sesion de instalacién, en promociones anteriores no han tenido

participantes.

5. Presentacion del Programa de Estimulos a la Calidad del Desempefio.

La Dra. Maria Antonieta Hernandez Franco, comparte con los presentes la
estructura del Programa asi come las medificaciones que son aplicables a

partic del mes de enero 2015 en particular el incremento en la
corresponsabilidad del participante para con el registro electronico y entrega

de informacion. Asi mismo informa que las Comisiones en las unidades
operativas son denominadas "Comisiones Evaluadoras”, que tienen facultades
y obligaciones definidas en el Reglamento Vigente del Programa, se solicitd se
instalaran y envien wna copia del acta de instalacion a la brevedad. De la

misma manera informa que en los Servicios de Salud de Morelos ya se esta

trabajando con los representantes de las unidades de Primer y Segundo Nivel
de Atencidn, en los catalogos de evidencia por disciplina; asi mismo invita a
los representantes a revisar los catdlogos correspondientes a sus Instituciones.

6. Entrega de convocatoria y difusion de documentos

La Dra, Maria Antonieta Hernandez hace entrega de la Convocatoria, Bases, y
Calendario, dando lectura 3 las fechas establecidas para la Inscripeion, registro

de documentos, procesos de incanformidades y validacion de resultados.
7. Responsabilidades y obligaciones de los integrantes del Comité Estatal.

En cumplimiento 3 lo sefalado en el Reglamento para la Operacién del
Programa de Estimulos a la Calidad del Desempefio del Personal de Salud, la
Mearelos Comisién debera:
I Constituirse formalmente en un periodo méaximo de 30 dias natursles
posteriores a la publicacién de la Convocatoria, 3 través de un acta de
instalacién, enviando el documento escaneado con firmas completas via
correo electrénico al Comité Nacional de Estimules en los 30 dias

Fmvrnres e naturales siguientes a su conformacion,

IIl.  Cumplir con las dispesiciones emitidas por el Comité Naciorial de

Estimulos.

. Difundir el Programa entre las Dependencias y Entidades participantes en
la entidad federativa, Implementando las estrategias necesarias para este

Cantros da fin.
Intagrackn
|, AC IV.

(B et )

procesos Informaticos gue éste conlleva,

Difundir ampliamente entre el personal de salud, los mecanismos de
participacién y los lugares en donde pueden recibir apoyo para los

V. Revisar en pleno del Comité los catalogos de evidencia de las Instituciones

participantes en la entidad.

VI. Establecer de acuerdo con la plantilla de personal de las instituciones,
funclanes y niveles de responsabilidad, la procedencia o no de ia inclusion
de personal con cédigos condicionados a demostrar que realizan
actividades de responsabilidad directa de atencidn a usuaries de acuerdo

con la normativa vigente.

X
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VIl. Establecer el nimero maximo en pases de salida y comisiones oficiales
que no afectara en porcentaje de asistencia, atendiendo 3 las
instrucciones que al respecto emitan las instituciones a3 sus
representarntes en la entidad.

VIll. Tomando en consideracion la accesibilidad que tenga el personal a
eventos de capacitacion por |3 ubicacién de su unidad de adscripcian, el

MORELOS programa Institucional de capacitacién, la oferta externa de actividades.

PN PRI para la disciplina y la formacién académica de los participantes, podran

solicitar al Comité Nacional, fundamentando su solicitud, se les autarice a

modificar los criterios que al respecto se sefalen en los catdlogos de
evidencias.

(X, Constituir las Comisiones Evaluadoras que considere necesarias, para el

MELENR TN

Estimulos.

Xl. Proporcionar a las Comisiones Evaluadoras; |z clave de acceso al sistema
para la integracion de los expedientes electrénicos y otorgar la
capacitacion correspondiente para su operacion,

Xil. Efaborar y conservar actualizado el directorio de responsables en las
comisiones evaluadoras del uso de la clave de acceso al sistema,

DIF sefialando nombre y cargo.
Morelos Xill. Capacitar a los secretarios técnicos de las comisiones evaluadoras en el
manejo y operacion del sisterma,

XIV. Capacitar a las Comisiones Evaluadoras para garantizar el cumplimienta
de las funciones que le corresponden,

I - XV. Revisar con las Comisiones Evaluadoras, los catilogos de evidencias que
@ }E‘Wﬁ seran utilizados como sustento en la evaluacién del desempefio de los

trabajadores y la informacion referente a los acuerdos establecidos en el
Comité: Estatal para la operacion del Programa, sefalando [a
responsabllidad que corresponde 3 cada uno de sus integrantes de
acuerdo a lo establecido en la normativa:

de Safud cumplimiento de sus funciones en las unidades operativas, dichas
Comisiones deberdn ser Integradas con los mismos criterios de
conformacién interdisciplinaria establecidos para el Comité Estatal de
_ X. Realizar actas-registro dela integracién de las Comisionies Evaluadoras.

v T’;‘::‘:‘i‘::}:’} XV, Realizar una asesoria, supervisién, vigilancia y control continuo del
- il
u Euv::'nl, MG funcionamiento de las Comisiones Evaluadoras y mantener coordinacion

L R T T

con los integrantes del comité estatal para el cumplimento de las
funciones que a cada uno corresponden.

XVIl,  Realizar el seguimiento del desarrollo del programa en cada una de sus
etapas hasta la finalizacién del pericdo de evaluacidn de acuerdo a lo
senalado en la normativa vigente.

XVill.  Podrén establecerse Comisiones Auxiltares de cada disciplina para la
revision de los expedientes evaluados por las Comisiones Evaluadoras,

XIX. Reciblr y revisar que los expedientes electrénicos y los documentos
enviados por las Comisiones Evaluadoras cumplan los requisitos
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establecidos por el Programa, ratificando o rectificando el dictamen
emitido por las mismas,

XX. Verificar que las Comisiones Evaluadoras realicen en tiempo y forma la
captura de notificacion de su inclusién o no en el proceso de evaluacion

del Programa (1%, Etapa) de todos los trabajadores, y que realice la

difusién del listade de personal que permanece en evaluacion,

- MORELOS XX\. Verificar que las Comisiones Evaluadoras realicen en tiempo y forma la

sard nEcuin captura de la notificacion de su permanencia o no en el proceso de

evaluacién del Programa (28 Etapa), dentro de los plazos establecidos, y
que realice la difusion del listado de personal que permanece en
evaluacién una vez que el Comité Estatal haya realizado la validacién de

il los-expedientes de la unidad.

de Salvd XXIl.Natificar por escrito a quienes habiendo alcanzado calificacion
aprobatoria, per insuficiencia presupuestal o limitacion en el nimero de
estimulos autorizades, no recibirdn el pago correspondiente,

XXk Vigilar que las Comisiones Evaluadoras difundan los resultades del
proceso de seleccidn'y la evaluacion del desempedio.

XXIV. En caso de que exista discrepancia en cuanto a la calificacion otorgada
por una Comisidn Evaluadora; el Comité Estatal de Estimulos revisara el
expediente, de ser posible en presencia del Secretaric Técnico de |a
Comision correspondiente, y en caso necesario capturard en la pagina

' correspondiente la calificacién correcta, sin medificar la calificacién
anF original, emitiendo ademas el dictamen correspondiente con la firma de
Morelos los responsables;
XXV. Recibir y revisar las Carpetas Ejecutivas de las Comislones Evaluadoras
establecidas en la entidad, verificando que cuente con la informacion

e

A s

completa,
N XXVI. Seleccionar los candidatos a recibir el estimulo en Fategoria de
e o Prabagndor Excelencia en cada una de las instituciones participantes en la entidad.

XXVIl. Revisar el dictamen que emita la Comision Evaluadora de las
Inconformidades que ésta reciba, dando seguimiento hasta su resolucion,

XXVl Verificar que las Comisiones Evaluadoras reciban, evalien y dictaminen
las Inconformidades dentro de los plazos establecidos e Incluyan en las

v ﬁﬁ:,:;::.:i: listas. nominales aquellas que hayan procedido,
[ \/ | = XXIX. Emitir el dictamen correspondiente de las inconformidades no

#3's v 4= [Tm=gmm

resueltas por las.Comisiones Evaluadoras.

XXX, En los casos de inconformidades en las gue exista controversia, el
Secretario Técnico podrd presentarlas ante Comité Nacional de Estimulos
para que éste emita el vote de calidad,

XXXl Informar al Comité Nacional de Estimules sobre el ndmero total de
inconformidades y sus resulrados, una vez terminada la promocidn
correspondiente,

XXXIl. Turnar al Comité Nacional para su dictamen final, unicamente los
asuntos especiales que no haya sido posible resolver en el ambite local.
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XXX, Verificar que se realice en tiempo y forma la captura de los datos del
personal seleccionado en la pagina Web del programa,

XXXIV. Elaborar |a Carpeta Ejecutiva de resultadas y verificar que fa base de
datos de los:seleccionados este completa y corresponda a lo validado por
el area de Recursos Humanos (el impreso avalado por el drea de recursos
humanos debe permanecer en el Comité Estatal), para el envio de la

MORELOS documentacion requerida al Comité Nacional de Estimulos.
- XXXV, Realizar el registro y control de los estimulos otorgados en el ambite
estatal,

XXXVI. Elaborar y difundir los informes de actividades del programa que le
sean requeridos.
| XXXVIl.Realizar un andlisis de los resultados obtenidos en el programa y

ML | 42 S atnd evaluar su impacto en la prestacidn de los servicios de salud.

XXXV En caso de que se compruebe que un participante presentd
documentacién apéerifa o alterads para comprobar alguno de los
requisitos de participacion o para sustentar su desempede, deberd dar
vista a las autoridades correspondientes a través del representante de ia
institucidn de adscripeidn del trabajador, En estos casos, es procedente la
baja del participante de acuerdo a lo sefislado en el capitulo
correspondiente,

XXXIX. Enviar al rérmino de cada promocion, los expadientes técnicos de los
seleccionados en paguetes cerrados y sellados a las Comisiones

E{Emlﬂi Evaluadoras para su conservacion por el tlempo establecido.

Para dar cumplimtento a-lo anterior, se integra el Comité Estaral de Estimulos a la
Calidad del Desempeno del Personal de Salud, como se detalld en 2l numeral 4.

T Los fepresentantes se comprometen ademis a:
@ LTI a) Asistir puntualmente a las sesiones de trabajo.

- —r b) Tomar decisiones con apego puntual a lo sefalado en la normativa del Programa,

a fin de hacer que |a actuacion del Comité sea completamente transparente.
¢) Nombrar al personal de la entidad o dependencia que participara en los Grupos
de Trabajo que por decision del pleno se conformen para el cumplimiento de los

® Canlios da Dbierm Fcnmprnmis“_
Irrbeggrmaidn ; !

Al 1uveni, AC d) Verificar que la integracién de los expedientes de los participantes corresponda

Tl AE 1T FET TSR

a lo'senalade en los catalogos de evidencias de su institucion;

€) El representante de Recursos Humanos debera:

1. Proporcionar al Comité Estatal al inicio de la promecion el calculo de asistencia
de los trabajadores por jernada lsboral que corresponda sl periodo de
evaluacidn, indicando el nimero de dias anuales lshorables y e nimerc de
Inasistencias que representan el 5% (formato PECD-RH);

2. Verificar que los responsables de las areas administrativas de las unidades
operativas capturen en tiempo y forms, las Constancias de Asistencia y
Permanencia del personal en-evaluacion; /f—r
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3. Una vez seleccionados los candidatos a participar en el programa, avalar que
fas listas nominales contengan, sin errores, los dates laborales completos de los

participantes en el Programa y emitir el oficio de validacion correspondiente;
P 4. Verificar antes de la entrega de resultados, que el personal Incluide en los
listades cuente con plaza de radicacién federal;
' 5. Informar al representante institucional ante el Comité Estatal cuando se

MORELOS rebase el monto sutorizado para el pago de los estimulos a-fin de que se realicen
ROBAR EGY 1Y los ajustes correspondientes antes de la entrega de resultados;
6. Notificar al Comité Estatal de los participantes que durante el periodo de
evaluacion incurran en alguna de las causales de baja del mismo; \\
7. Verificar que el personal que resulte beneficiario cumpla con el 95% de
| e asistencia durante el periodo de evaluacién;
gt | de Sald 8.Las 4reas de recursos humanos no padran realizar el pago del estimulo hasta
gue el Secretariado Técnico del Comité Estatal les informe que se cuenta con
autorizacion de |a Secretaria de Hacienda y Crédito Pablico para ello.
f) Los responsables del drea de Calidad en cada dependencia apoyaran en:
1. El establecimiento de los mecanismos que permitan al personal en evaluacién
Su Incorporacion a las estrategias institucionales de calidad;
2, El procedimiento para incorporar el aval ciudadano al Comité Estatal y las
Comisiones Evaluadoras;

3. Coordinar de Ia participacién de los responsables de calidad en las unidades
operativas en las actividades de las Comisiones Evaluadoras;

E‘I:rﬂﬂl 4, Emitir a través de los HESPGHE_HE’S- de Calidad de las unidades operativas, la
Cédula de Evaluacion de Seguridad del Paciente y Compromiso con la Mejora
Centinua (PECD-12) y la Cédula de Evaluacién de Proyectos de Mejora
(PECD+128B) de los participantes e integrar los sustentos documentales que la

misma requiere al expediente fisico correspondiente.
toumy e Seprbled g) Los representantes del Organu Interna de Control formardn parte de los Comités
@ b, Estatales con derecho a voz pero no a voto, participarsn en las actividades de
ot capacitacion a fin de estar en conocimiento de los proceses del programa y no
deben participar en la evaluacién de expedientes, (nicamente en la atencion de

inconformidades.
1) h) Verificar dentro de los plazos establecidos, que la informacién completa de los
|v];ﬁ2;’$l'1ﬁ participantes se encuentren en el sistema electrénico y a documentacién
u {-.*l:wmll_’ AC. administrativa se integre al expediente fisico correspondients.

i) Las instituciones participantes establecerdn una Comisién Institucional, que
coordine y verifique el proceso de evaluacién en sus unidades operativas y
elabore y presente la Carpeta Ejecutiva de su institucion en e! dmbito estatal.

j) Entregar en los tiempos establecidos por el Comité Estaral, la Informacié
necesaria para la integracion de los resultados en la Carpeta Ejecutiva.

k) Remitir 2 su nivel central la Carpeta Ejecutiva de la institucién en la entidad,
incluyendo copia del Acta Final del Programa y los expedientes de los candidatos

a recibir la categoria de Excelencia en la entidad, j '
- | hll. i
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I) Cumplir con los acuerdos y compromisos asignados.
m) En caso necesario convocar al Comité a seslones extraordinarias a través. del
Secretario Técnica,

8. Propuesta de Calendario de Sesiones.

10.

Se establece &l si

uiente calendario de actividades para esta Comision:

FECHA Y HORA ASUNTOS A TRATAR SEDE -
Miércoles 22 | Sesion de inconformidades primera | 412 de Is Subdireccian de
de abril etapa e Informe de participantes | pqnoepanza, Investigacion y
13:00 hrs. registrados Capacitacion
Viernes 25 de | Sesion de inconformidades segunda
septiembre wiaps € informe de participantes que:| , L . 12 Subdireccién de
13:00 hrs, Condirin en. | e PIOBTATR, | Enserianza, investigacion y
propuesas  para categoria  de Capacitaci an
excelencia e integracidn de la carpeta
ejecutiva.
Miércoles 16 | Validacion de continuidad en el | aylp de la Subdireccién de
de diciembre | Programs y autorizacion de emision | engenanza, investigacion y
13.00 hrs. de los cheques. Capacitacién

Los integrantes de este Comité se comprometen a cumplir con las fechas arriba
sefialadas con el objeto de que las carpetas ejecutivas sean entregadas antes
del 25 de septiembre al Comité Nacional, en el entendido de que de no hacerio

asi sera

responsabilidad

de la Dependencia la exclusion del personal

institucional en los resultados finales; asi como el pago correspondiente del

estimulo.

Asuntos generales.
Los presentes que no hicieron entrega de los oficios de nombramienta de titular
y suplente, Informan a la Dra, Maria Antonieta Hernandez Franco, que haran
llegar a la Subdireccién de Ensefianza, Investigacion y Capacitacion a mas tardar

el 06 de marzo.

Lectura y firma del Acta.
Los presentes leen el acta y firman al margen y calce de las nueve (9) hojas que
conforman la misma.

No habiendo otro asunto que tratar, se da por terminada la sesién, siendo las
14:40 horas del mismo dia de su iniclo.

"
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NOMEBRE

Dra. Marfa Edilia Luna Cruz
55M

Dra. Maria Antonieta Hernandez Franco
55M

Dr. Luis Daniel Miranda Estrada
SSM

Dr. Adan Horacio Viveros Amador
DiF

Dra. lvert Amaro Guzman
ISSSTE

Capitan 1/o Blanca Estela Andrade Medina
SEDENA

Psic. Ricardo Labias Maldonado
Clj

C. Manuel Hernandez Ortiz
Secretaria de la Contraloria

Las presentes firmas son parte integral del acta de Instalacion del Comité Estatal
de Estimulos a la Calidad del Desempefo del Personal de Salud en Morelos
celebrada el dia 27 de febrero del 2075,





