
C. Verónica Martínez García

Cargo : Directora General
Unidad Administrativa : Dirección

Teléfono : (777) 312-11-70 ext: 1401
Correo electrónico : veronica.martinez@institutodecredito.gob.mx
Fecha de nombramiento : 15/08/2015
Cédula Profesional : No cuenta con cédula
Ficha del funcionario : ver ficha

C. Juan Manuel Castelazo
López

Cargo : Coordinador General de Prestaciones
Asistenciales y Servicios Generales
Unidad Administrativa : Coordinación
General de Prestaciones Asistenciales y

Servicios Generales

Teléfono : (777) 312-11-70 ext: 1450
Correo electrónico : juan.castelazo@institutodecredito.gob.mx
Fecha de nombramiento : 06/11/2015
Cédula Profesional : No cuenta con cédula
Ficha del funcionario : ver ficha

C. José Roberto Rivera
Cortés

Cargo : En suplencia de la Coordinación
Operativa en términos del oficio DIR/645
/2015-08
Unidad Administrativa : Coordinación

Operativa

Teléfono : (777) 312-11-70 ext: 1406
Correo electrónico : roberto.rivera@institutodecredito.gob.mx
Fecha de nombramiento :
Cédula Profesional : No cuenta con cédula
Ficha del funcionario : ver ficha

José Roberto Rivera Cortés

Cargo : Subdirector de Prestaciones
Económicas
Unidad Administrativa : Subdirección de
Prestaciones Económicas

Teléfono : (777) 312-11-70 ext: 1433
Correo electrónico : roberto.rivera@institutodecredito.gob.mx
Fecha de nombramiento :
Cédula Profesional : No cuenta con cédula
Ficha del funcionario : ver ficha

C.P. Maria Luisa De La
Inmaculada Concepción
Madrigal García

Cargo : Subdirectora de Programación y
Análisis Financieros
Unidad Administrativa : Subdirección de

Programación y Análisis Financiero

Teléfono : (777) 312-11-70 ext: 1420
Correo electrónico : mluisa.madrigal@institutodecredito.gob.mx
Fecha de nombramiento : 11/10/2012
Cédula Profesional : No cuenta con cédula
Ficha del funcionario : ver ficha
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L.I. Argelia Chávez Herrera

Cargo : Subdirectora de Informática
Unidad Administrativa : Subdirección de
Informática

Teléfono : (777) 312-11-70 ext: 1439
Correo electrónico : argelia.chavez@institutodecredito.gob.mx
Fecha de nombramiento : 01/11/2010
Cédula Profesional : 4752093
Ficha del funcionario : ver ficha

Lic. Clara Elvira Solís
Zendejas

Cargo : Subdirectora Jurídica
Unidad Administrativa : Subdirección
Juridica

Teléfono : (777) 312-11-70 ext: 1448
Correo electrónico : clara.solis@institutodecredito.gob.mx
Fecha de nombramiento : 19/11/2015
Cédula Profesional : 3804761
Ficha del funcionario : ver ficha

Lic. Sayra Martínez Díaz

Cargo : Subdirectora Administrativa
Unidad Administrativa : Subdirección
Administrativa

Teléfono : (777) 312-11-70 ext: 1410
Correo electrónico : sayra.martinez@institutodecredito.gob.mx
Fecha de nombramiento : 14/10/2014
Cédula Profesional : 3561474
Ficha del funcionario : ver ficha

Dra. Alejandra Félix Pous

Cargo : Jefa del Departamento de
Odontología
Unidad Administrativa : Coordinación de
Prestaciones Asistenciales y Servicios
Generales

Teléfono : (777) 312-11-70 ext: 1435
Correo electrónico : alejandra.felix@institutodecredito.gob.mx
Fecha de nombramiento :
Cédula Profesional : 6413837
Ficha del funcionario : ver ficha

C.P. Anel Merlos Cano

Cargo : Jefatura de Apoyo Operacional
Unidad Administrativa : Coordinacion
Operativa

Teléfono : (777) 312-11-70 ext: 1405
Correo electrónico : anel.merlos@institutodecredito.gob.mx
Fecha de nombramiento : 01/02/2011
Cédula Profesional : 3907323
Ficha del funcionario : ver ficha

L.A.E. Carlos Soriano Mora

Cargo : Jefe del Departamento de Créditos
de Vehículos
Unidad Administrativa : Subdirección de
Prestaciones Económicas

Teléfono : (777) 312-11-70 ext: 1426
Correo electrónico : carlos.soriano@institutodecredito.gob.mx
Fecha de nombramiento : 23/06/2005
Cédula Profesional : 2532298
Ficha del funcionario : ver ficha

Lic. Yazmín Valero Luna

Cargo : Jefa del Departamento de Créditos
Hipotecarios
Unidad Administrativa : Subdirección de
Prestaciones Económicas

Teléfono : (777) 312-11-70 ext: 1429
Correo electrónico : yazmin.valero@institutodecredito.gob.mx
Fecha de nombramiento : 10/09/2013
Cédula Profesional : 5005159
Ficha del funcionario : ver ficha

C. Elvira Cruz Trujillo

Cargo : Jefa de Atención al Público
Unidad Administrativa : Subdirección de
Prestaciones Económicas

Teléfono : (777) 312-11-70 ext: 1465
Correo electrónico : elvira.cruz@institutodecredito.gob.mx
Fecha de nombramiento : 06/06/2014
Cédula Profesional : No cuenta con cédula
Ficha del funcionario : ver ficha



C.P. Gloria Corona Vargas

Cargo : Jefa del Departamento de Afiliaciones
y Vigencia de Derechos
Unidad Administrativa : Subdirección de
Prestaciones Económicas

Teléfono : (777) 312-11-70 ext: 1430
Correo electrónico : gloria.corona@institutodecredito.gob.mx
Fecha de nombramiento : 19/05/2000
Cédula Profesional : 6746121
Ficha del funcionario : ver ficha

L.O. Fernando Valle Tovilla

Cargo : Jefe del Departamento de Optometría
Unidad Administrativa : Coordinación de
Prestaciones Asistenciales y Servicios
Generales

Teléfono : (777) 312-11-70 ext: 1436
Correo electrónico : fernando.valle@institutodecredito.gob.mx
Fecha de nombramiento : 02/09/2002
Cédula Profesional : 3391247
Ficha del funcionario : ver ficha

C.P. Olga Merlos Cano

Cargo : Jefatura de Contabilidad
Unidad Administrativa : Subdirección de
Programación y Análisis Financiero

Teléfono : (777) 312-11-70 ext: 1419
Correo electrónico : olga.merlos@institutodecredito.gob.mx
Fecha de nombramiento : 16/10/2014
Cédula Profesional : 3907325
Ficha del funcionario : ver ficha

C. José Alejandro Rafael
García Aponte

Cargo : Jefe del Departamento de
Programación, Evaluación y Seguimiento
Unidad Administrativa : Subdirección de
Programación y Análisis Financiero

Teléfono : (777) 312-11-70 ext: 1419
Correo electrónico : jose.garcia@institutodecredito.gob.mx
Fecha de nombramiento : 22/07/2015
Cédula Profesional : No cuenta con cédula
Ficha del funcionario : ver ficha

C.P. Cleotilde Pérez
Pastrana

Cargo : Jefa de Departamento de Recursos
Materiales y Control Presupuestal
Unidad Administrativa : Subdirección
Administrativa

Teléfono : (777) 312-11-70 ext: 1413
Correo electrónico : cleotilde.perez@institutodecredito.gob.mx
Fecha de nombramiento : 01/10/2007
Cédula Profesional : 4774159
Ficha del funcionario : ver ficha

Lic. Manuel Israel Cuevas
Castillo

Cargo : Jefe del Departamento Técnico
Normativo
Unidad Administrativa : Subdirección
Juridica

Teléfono : (777) 312-11-70 ext: 1446
Correo electrónico : israel.cuevas@institutodecredito.gob.mx
Fecha de nombramiento : 01/12/2009
Cédula Profesional : 4643758
Ficha del funcionario : ver ficha

C.P. Armando Díaz García

Cargo : Jefe del Departamento de Recursos
Humanos
Unidad Administrativa : Subdirección
Administrativa

Teléfono : (777) 312-11-70 ext: 1412
Correo electrónico : armando.diaz@institutodecredito.gob.mx
Fecha de nombramiento : 16/01/2005
Cédula Profesional : 2344517
Ficha del funcionario : ver ficha

C.P. Ofelia Juliana García
Díaz

Cargo : Encargada del Departamento de
Créditos Especiales
Unidad Administrativa : Subdirección de
Prestaciones Económicas

Teléfono : (777) 312-11-70 ext: 1429
Correo electrónico : ofelia.garcia@institutodecredito.gob.mx
Fecha de nombramiento : 19/11/2015
Cédula Profesional : No cuenta con cédula
Ficha del funcionario : ver ficha



C.P. Blanca Reynaud
Guzmán

Cargo : Comisaria Pública en el ICTSGEM
Unidad Administrativa : Comisaría

Teléfono : (777) 312-11-70 ext: 1407
Correo electrónico : blanca.reynaud@morelos.gob.mx
Fecha de nombramiento : 01/10/2014
Cédula Profesional : 1305625
Ficha del funcionario : ver ficha

C. Virgilio Marcos Blanco
Salazar

Cargo : Jefe de Departamento de Desarrollo
de Sistemas
Unidad Administrativa : Subdirección de
Informática

Teléfono : (777) 312-11-70 ext: 1440
Correo electrónico : virgilio.blanco@institutodecredito.gob.mx
Fecha de nombramiento : 16/10/2007
Cédula Profesional : No cuenta con cédula
Ficha del funcionario : ver ficha

Lic. Dora Díaz Alatorre

Cargo : Administradora de la Casa del
Jubilado y Pensionado
Unidad Administrativa : Subdireccion de
Servicios Asistenciales

Teléfono : (777) 312-11-70 ext: 312 53 45
Correo electrónico : dora.diaz@institutodecredito.gob.mx
Fecha de nombramiento : 01/09/2011
Cédula Profesional : 8230555
Ficha del funcionario : ver ficha

C.P. Ofelia Juliana García
Díaz

Cargo : Jefa del departamento de Créditos
Quirografarios
Unidad Administrativa : Subdirección de
Prestaciones Económicas

Teléfono : (777) 312-11-70 ext: 1427
Correo electrónico : ofelia.garcia@institutodecredito.gob.mx
Fecha de nombramiento : 19/11/2015
Cédula Profesional : 1882226
Ficha del funcionario : ver ficha

C. José Luis Luna
Velázquez

Cargo : Jefe de Departamento de Archivo
Unidad Administrativa : Subdirección
Administrativa

Teléfono : (777) 312-11-70 ext:
Correo electrónico : jose.luna@institutodecredito.gob.mx
Fecha de nombramiento : 01/04/2008
Cédula Profesional : No cuenta con cédula
Ficha del funcionario : ver ficha

Leticia Alejandra Garibay
Arana

Cargo : Jefa de Departamento de
Presupuestos
Unidad Administrativa : Subdirección de
Programación y Análisis Financiero

Teléfono : (777) 312-11-70 ext: 1496
Correo electrónico : leticia.garibay@institutodecredito.gob.mx
Fecha de nombramiento : 16/10/2014
Cédula Profesional : No cuenta con cédula
Ficha del funcionario : ver ficha

Lic. Juan Manuel Cortés
Esteves

Cargo : Jefe de Departamento de Servicios
Generales
Unidad Administrativa : Coordinación de
Prestaciones Asistenciales y Servicios

Generales

Teléfono : (777) 312-11-70 ext: 1474
Correo electrónico : juan.cortes@institutodecredito.gob.mx
Fecha de nombramiento : 12/10/2012
Cédula Profesional : 6204907
Ficha del funcionario : ver ficha



Lic. Patricia Figueroa Reza

Cargo : Jefa del Departamento de Cobranza
Judicial
Unidad Administrativa : Subdirección
Juridica

Teléfono : (777) 312-11-70 ext: 1437
Correo electrónico : patricia.figueroa@institutodecredito.gob.mx
Fecha de nombramiento : 10/09/2013
Cédula Profesional : 5089634
Ficha del funcionario : ver ficha

C. Jaime Ocampo Figueroa

Cargo : Jefe de Departamento de
Infraestructura Tecnológica
Unidad Administrativa : Subdirección de
Informática

Teléfono : (777) 312-11-70 ext: 1468
Correo electrónico : jaime.ocampo@institutodecredito.gob.mx
Fecha de nombramiento : 05/01/2011
Cédula Profesional : No cuenta con cédula
Ficha del funcionario : ver ficha
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