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MISIÓN: 
 
Brindar a la población del Municipio de Zacatepec, Mor., un servicio de Agua Potable 
y Saneamiento eficaz y oportuno, mismo que, con el apoyo y participación de los 
propios usuarios, opere de manera sustentable y sostenible, aportando al bienestar 
y a la salud comunitaria.    
 
 
VISIÓN: 
 
Ser un organismo operador de los servicios de agua potable y saneamiento 
transparente y confiable, que cuente con instalaciones funcionales y eficientes y que 
brinde al usuario un servicio oportuno y eficaz a un costo razonable que permita la 
sustentabilidad y sostenibilidad del propio Sistema, así como la conservación del 
recurso hídrico. 
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