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2.2.2.5. Objetivo especifico 5. Impartir cursos en diferentes temas a los trabajadores para que
desarrollen sus habilidades y capacidades, logrando con esto

un mejor desempenio en las areas que les correspondan.

Proyecto: a) Programa Efectivo y Eficiente de Capacitacion Permanente.

Responsable: [Direccion Administrativa del Sistema DIF Municipal

Lineas de accion

Cursos de computacion al personal.

Linea de META
accion Indicador Unidad de medida
) 2016 2017 2018
| Cursos Unidad 1 2 2
Proyecto: b) Implementar la Administracién por Objetivos.

Responsable: |Direccion Administrativa del Sistema DIF Municipal

Lineas de accion

Capacitacion al personal  responsable de cada area, por medio de diplomados en
temas de liderazgo.

Linea de META
accion Indicador Unidad de medida
) 2016 2017 2018
| Diplomado Unidad 3 4 4
Proyecto: c) Evaluacion Permanente y Sistematica del Sesempefio de las Areas Administrativas.
Responsable: [Direccion del Sistema DIF Municipal.

Lineas de accion

Registros digitales de acciones en cada una de las oficinas que atienden al publico.
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Linea de META
accion Indicador Unidad de medida
) 2016 2017 2018
Registros de
. Unidad 30 30 30
acciones.
Proyecto: d) Desarrollo delNivel Nonceptual en los Trabajadores del Sistema DIF Municipal.

Responsable: [Subdireccion Administrativa del Sistema DIF Municipal.

Lineas de accién

| Capacitacion al personal.

Linea de META
accion Indicador Unidad de medida
on. 2016 2017 2018
Capacitacién Unidad 1 2 2
Proyecto: e) Desarrollo o Modificacion de Actitudes.

Responsable: | Subdireccion Administrativa del Sistema DIF Municipal.

Lineas de accién

I Capacitacion encausada a los fines del desarrollo o modificaciones de actitudes.

Linea de META
., Indicador Unidad de medida
aceion. 2016 2017 2018
Seminarios Seminarios 1 2 2

Implementar medidas de captacién de ingresos que agilicen y
transparenten los movimientos que los usuarios destinen a favor
del Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia del municipio
de Temixco.

2.2.2.6. Objetivo especifico 6.

Proyecto: a) Tardes Culturales

Responsable: | Direccién del Sistema DIF Municipal.
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Lineas de accién

Timbrar a través de la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico los donativos realizados
: en ventanillas del DIF.
Il Entregar comprobante fiscal a los donantes.
Crear convenios con tiendas de comercio o departamentales para recibir pagos y/o
. donativos.
\Y Recorridos encubiertos para monitorear la calidad y honestidad de los servicios.
Linea de META
accion Indicador Unidad de medida
' 2016 2017 2018
Timbrado sobre
| donaciones e % 100% 100% 100%
ingresos.
Comprobantes
Il fiscales sobre % 100% 100% 100%
timbrados.
11l Documento Unidad 1 1 1
\Y Recorridos Unidad 1 1 1
V Reportes Unidad 3 3 3
2.2.2.7. Objetivo Especifico 7. Implementar jornadas comunitarias, organizando las diferentes
areas del municipio a fin de mejorar su calidad de vida de la
poblacion.
Proyecto: a) Jornadas Comunitarias.

Responsable: | Subdireccién Administrativa del Sistema DIF Municipal.

‘ Lineas de accién

| Calendarizar jornadas comunitarias.

Il Jornadas comunitarias en todas las colonias y pueblos del Municipio de Temixco.

Coordinar con dependencias municipales, estatales y/o federales, segun la localidad

1 . o . .
donde se lleve a cabo la jornada comunitaria, su asistencia.

104




PLAN DE DESARROLLO MUNICIPAL AYUNTAMIENTO | 2016 - 2018

Linea de META
accion Indicador Unidad de medida
) 2016 2017 2018
| Agenda semestral Unidad 1 2 2
Il Jornadas Comunitarias Unidad 12 20 20
Agenda coordinada
Ml Unidad 1 2 2
semestral
2.2.2.8. Objetivo especifico 8. Capacitar en temas sobre planificacién familiar y los embarazos
no deseados en adolescentes, a través de unidad de educacion
sexual, para concientizar a la poblacion.
Proyecto: a) Combate a la Desercion Escolar por Embarazos en Adolescentes.

Responsable: | Jefatura de Habitat, Asistencia Social y CAIC’s. el Sistema DIF Municipal.

Lineas de accion

| Talleres de prevencion de embarazos en adolescentes durante el trienio, a razon de un taller por mes en
escuelas de educacion secundaria y media superior en el municipio.

Linea de META
accion Indicador Unidad de medida
lon. 2016 2017 2018
Taller de prevencién
de embarazos en talleres 6 10 10
adolescentes

Proyecto: b) Talleres de Planificacion Familiar.

Responsable: |Coordinacién de Equidad e Igualdad de Género

Lineas de accién

Talleres de planificacion familiar.

Linea de META
., Indicador Unidad de medida
accion. 2016 2017 2018
Taller Unidad 7 8 9
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2.2.2.9. Objetivo especifico 9. Incorporar a las comunidades indigenas con respeto a sus
tradiciones histéricas, en el desarrollo econdmico, social y
cultural del municipio de Temixco, mediante capacitacion para
la produccién, difusion de cultural y acciones sociales.

Proyecto: a) Crecimiento Productivo de Comunidades Indigenas.

Responsable: | Atencion a las Comunidades Indigenas.

Lineas de accion ‘

| Talleres productivos agropecuarios a las comunidades de Cuentepec y Tetlama.

Campanas de difusion a través de ferias, resaltando fechas importantes, historicas y
Il significativas del Estado o municipio de Temixco. Dando a conocer  sus costumbres,

comida y tradiciones.

1 Tramitar tarjetas del INAPAM.

Linea de META
accion Indicador Unidad de medida
) 2016 2017 2018
Talleres Unidad 5 10 10
Campafias de
Il o % 30% 35% 35%
difusion.
1 Beneficiarios Unidad 30 60 60
2.2.210. Objetivo especifico 10. Llevar a cabo talleres, destinados a adultos mayores con
capacidades diferentes, en el municipio de Temixco, para
mejorar su calidad de vida.
Proyecto: a)Inclusion Social, Educativa y Deportiva para Personas con Capacidades diferentes.

Responsable: | Coordinacion de Cultura, Deporte y Deporte Adaptado.

‘ Lineas de accién

| Talleres de alfabetizacion.

1] Talleres de basquetbol.

1 Talleres de voleibol.

\Y, Talleres de natacion.
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Linea de META
accion Indicador Unidad de medida
) 2016 2017 2018
i Talleres Unidad 8 10 10
ii Talleres Unidad 1 2 2
iii Talleres Unidad 1 2 2
iv Talleres Unidad 1 2 2

2.2.2.11. Objetivo especifico 11.

Organizar a las comunidades, formando grupos de trabajo,

capacitandolos

y

formandolos en

temas

de desarrollo

comunitario, para impulsar procesos de cohesién social.

Proyecto:

a) La Organizacion Comunitaria para la Autogestion.

Responsable:

Jefatura de Desarrollo Comunitario y Fomento a la Salud.

Formar grupos de desarrollo comunitario.

Capacitar a los integrantes de los grupos comunitarios.

Acompanfar a los grupos en la gestion y desarrollo de programas Federales, Estatales y Municipales.

\% Incrementar el niumero de comunidades al programa de Comunidad Diferente.
Linea de META
., Indicador Unidad de medida
accion. 2016 2017 2018
Grupos formados Unidad 5 5 7
Il Capacitacion Unidad 3 6 8
11l Asesoria % 20% 40% 40%
Comunidades a
\Y) Unidad 3 5

incluir
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Capacitar a la poblacién en situacion de vulnerabilidad con

2.2.2.12. Objetivo especifico 12.

talleres productivos para mejorar su economia familiar.

Proyecto: a) Artes y Oficios para las Comunidades Vulnerables de Temixco.

Responsable: | Atencién a Grupos Vulnerables.

Lineas de accion

| Talleres de huaracheria, en coordinacién con Fomento Econémico.

1l Talleres de huertos y hortalizas con ICATMOR.

Il Talleres corte y confeccion en coordinacién con el servicio nacional de empleo.

Linea de META
accion Indicador Unidad de medida
) 2016 2017 2018
i Talleres Unidad 5 10 10
ii Talleres Unidad 5 10 10
iii Talleres Unidad 5 10 10

Preservar la imagen de los espacios publicos municipales,
mediante supervision y mantenimiento continuo, coadyuvando
al mejoramiento de la calidad de vida de los Temixquenses.

2.2.3. Objetivo General 3.

Conservar limpios los panteones municipales, ejidales vy
comunales con cuadrillas de trabajo, para brindarles un mejor
servicio a la poblacién.

2.2.3.1. Objetivo especifico 1.

Proyecto: a) Mantenimiento de Panteones.

Responsable: | Direccién de Servicios y Mantenimiento a la Imagen Urbana.
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Lineas de accién |

I Poda de arboles y desmalezamiento de areas verdes, con personal capacitado.

Supervisar continuamente con las areas administrativas el suministro de equipos, herramientas
e insumos.

1l Recorridos programados para la recoleccion de basura, de cada uno de los panteones.

\Y Mantenimiento de barda perimetral.

Linea de META
L Indicador Unidad de medida

accion. 2016 2017 2018
i Arboles podados Unidad 400 400 400

Desmalezamiento de
i , Metro cuadrado 7,200 7,200 7,200
areas verdes
ii Inventarios quincenales Unidad 12 24 24
iii Recoleccién basura. Tonelada 120 120 120
iv Mantenimiento Metro cuadrado 2,000 2,000 2,000
2.2.3.2. Objetivo especifico 2. Preservar la imagen urbana en o6ptimas condiciones mediante

brigadas constantes para que la poblacién temixquense y el
turismo disfruten de ella.

Proyecto: a) Parques, Jardines y Espacios Publicos Limpios.

Responsable: | Mantenimiento de Parques, Jardines y Espacios Publicos.

Lineas de accién

i Mantener las avenidas y calles principales limpias.

ii Poda de arboles y desmalezamiento con personal capacitado.

iii Supervisar continuamente con las Areas Administrativas para el suministro de equipo, herramienta e

insumos.
iv Recorridos programados para la recoleccién de basura, en espacios publicos.
v Mantenimiento, reparacion y revisién de bancas, juegos infantiles de los espacios publicos.
Vi Implementar sefializaciones horizontal y vertical para concientizar la educacion vehicular, peatonal y

cuidados de espacios para la ciudadania.
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Linea de META
accion Indicador Unidad de medida
) 2016 2017 2018
i Barrido manual Metro 240,000 250,000 260,000
ii Poda de arboles Unidad 800 800 800
Desmalezamiento de
ii i Metro 7,200 7,800 8,400
areas verdes
Inventarios
iii . Unidad 12 24 24
quincenales
Recoleccion de
iv Tonelada 120 140 160
basura.
Mantenimiento,
Y reparacion de juegos Seccion 240 240 400
infantiles.
Mantenimiento,
reparacion, pintura
\" de bancas en Banca 240 240 500
espacios publicos
Servicios
\% mantenimiento de Servicio 200 200 600
parques y jardines
Pintura para
Vi informacion vertical y Metro 2400 3,000 4,000
horizontal

Brindar el servicio de recoleccidon y transferencia de los
residuos solidos urbanos mediante rutas programadas, para la
atencion de todo el municipio.

2.2.3.3. Objetivo especifico 3.

Proyecto: a) Temixco limpio

Responsable: |Direcciéon de Saneamiento y Recoleccion de Residuos Sélidos.

Lineas de accién

i Trazar rutas de recoleccion de residuos soélidos urbanos.

ii Optimizacion de transferencia de residuos sélidos urbanos para su disposicion final.

Linea de META
accion Indicador Unidad de medida
' 2016 2017 2018
Mapa logistico de recoleccion Unidad 1 1 1
Diagnéstico de protocolo de
1] . Unidad 1
transferencia
Actualizacién de protocolo de
1] . Unidad 1
transferencia
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Instalar y dar mantenimiento a las luminarias en las vias publicas,
avenidas, calles, plazas, jardines, escuelas, espacios deportivos
a través de brigadas, esto con la finalidad de ofrecer seguridad,
flujo vehicular, peatonal e imagen nocturna atractiva.

Proyecto:

a) Mantenimiento de Alumbrado Publico

Responsable:

Direccién de Alumbrado Publico.

Lineas de accion

Mantener en funcionamiento de luminarias en las vias publicas; avenidas, calles, plazas, jardines, escuelas
y canchas deportivas del Municipio de Temixco.

Sustituciéon de lamparas en las vialidades del municipio asi mismo, en la periferia del mismo territorio.

Realizar la instalacion, mantenimiento y reposicién de fotoceldas.

iv Adquisiciéon de suministros eléctricos.
v Supervision de la red eléctrica del Municipio.
Vi Implementar sefalizaciones horizontal y vertical para concientizar la educacion vehicular, peatonal y
cuidados de espacios para la ciudadania.
Linea de META
L Indicador Unidad de medida
accion. 2016 2017 2018
i Mantenimiento Servicio 3000 4000 5000
ii Cambio de luminarias Unidad 10,560
iii Cambio de fotoceldas Unidad 3000 4000 5000
iv Pintura para lamparas Unidad 3000 3500 4000
Presupuesto anual
v . Unidad 1 1 1
para suministros
Revisiones de red
Vi i % 20% 40% 40%
eléctrica.

2.2.3.5. Objetivo especifico 5.

Generar condiciones para el desarrollo del conocimiento
mediante estimulos econdmicos, mejoramiento de espacios y
actividades socio-culturales y civicas.

Proyecto:

a) Estimulos econdmicos.

Responsable:

Direccion de Educacion.
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Lineas de accién ‘

_ Realizar un padrén de estudiantes destacados en situacidon de rezago y marginacion
! para que sean los beneficiarios con estimulos econémicos.
ii Conformar un comité ciudadano para entrega de estimulos econémicos.
iii Convocatoria para los diferentes estimulos econémicos.
iv Estudio socioeconémico de los solicitantes.
v Seleccion de beneficiados y publicacion de resultados.
Linea de META
aceion. Indicador Unidad de medida 2016 2017 2018
i Padrén Unidad 1 1 1
ii Comité Unidad 1 1 1
iii Convocatoria Unidad 1 1 1
iv Estudio realizado a los solicitantes. % 100% 100% 100%
v Beneficiarios. Unidad 1000 1000 1000
Proyecto: b) Escuela para padres.
Responsable: |Direccién de Educacion

Lineas de accién

i Convocar a cursos Y talleres de capacitacion para el trabajo a jévenes y adultos.

ii Talleres de Escuela para Padres en las escuelas primarias del municipio.

Linea de META
accion Indicador Unidad de medida
) 2016 2017 2018
ii Convocatorias Unidad 1 2 2

iii Capacitacion Unidad 1 2 2
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Proyecto:

¢) Mantenimiento y equipamiento de Bibliotecas.

Responsable:

Direccion de Educacion.

Lineas de accion

Pintar las siete bibliotecas del municipio.

Revisién y reparaciéon de instalacion eléctrica y plomeria.

Mantenimiento a los equipos de computo, actualizaciéon de programas vy licencias.

iv Gestiéon de mobiliario.
v Gestién de equipos de computo.
Vi Implementar sefalizaciones horizontal y vertical para concientizar la educacion vehicular, peatonal y
cuidados de espacios para la ciudadania.
Linea de META
L Indicador Unidad de medida
accion. 2016 2017 2018
i Inmueble pintado Unidad 2 5
ii Mantenimiento % 30% 40% 30%
Mantenimiento y
iii o, % 20% 30% 30%
actualizacion.
Equipamiento
iv ) % 10% 50% 40%
necesario
Equipos de computo
v ) % 30% 50% 20%
necesario
Proyecto: d) Construccién de Techumbres a las Escuelas Publicas del Municipio.

Responsable:

Direccion de Educacion.

Lineas de accién

i Priorizar solicitudes de construccion de techumbre en escuelas publicas.

ii Integracion de los Proyectos Ejecutivos.

iii Solicitar la autorizacion de obra al IEBEM.

iv Solicitar el Visto Bueno del INEIEM.

% Realizar gestion.
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Linea de META
accion Indicador Unidad de medida
) 2016 2017 2018
i Solicitudes seleccionados Unidad 3 5 2
ii Proyectos ejecutivo Unidad 3 5 2
iii Autorizacion IEBEM Unidad 8 2
iv Autorizaciéon INEIEM Unidad 8 2
Integracion de expediente para
v . Documento 1 1 1
gestion
2.2.3.6. Objetivo especifico 6. Fortalecer a la Unidad Basica de Rehabilitacién del Sistema

DIF Temixco, allegandonos de recursos economicos y
materiales, para elevarla como unidad de excelencia en el
servicio y en el trato a la poblacion.

Proyecto: a) Mejora de la Infraestructura en la Unidad Basica de Rehabilitacion de Temixco.

Responsable: |Jefe de La Unidad Basica de Rehabilitacion.

Lineas de accion

Eventos masivos por afio para la recaudacion de fondos y mejorar la infraestructura de
la Unidad Basica de Rehabilitacion.

ii Crear una red de apoyo para captacion donadores del sector publico y privado.

Linea de META
accion Indicador Unidad de medida
’ 2016 2017 2018
i Eventos masivos. Unidad 2 3 4
ii Red de apoyo Unidad 1
Proyecto: b) Programa de Deteccion y Atencion de Enfermedades Cronico / Degenerativas y Problemas Nutricionales.
Responsable: | Jefe de La Unidad Basica de Rehabilitacion.

Lineas de accién

i Realizar campafias en las escuelas con alumnos y padres de familia.

ii Captacion de pacientes de HTA/DM2.

iii Captacion de pacientes de pie plano
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Linea de META
. Indicador Unidad de medida

accion. 2016 2017 2018
i Cuestionarios Unidad 180 360 360
ii Pacientes Unidad 300 600 600
iii Pacientes Unidad 180 360 360

2.2.4. Objetivo General 4.

Intervenir comprometidamente en la atencién de problemas y
necesidades tanto individuales como colectivas, con acciones
asistenciales y de inmediatez, con el propdsito de incidir en el
mejoramiento de las condiciones de vida.

2.2.4.1. Objetivo Especifico 1.

Dignificar la vivienda mediante gestiones ante instituciones de
gobierno y fundaciones, programas vy facilidades para la
construccion, ampliacién o remodelacion de viviendas, mejorando
el entorno familiar de los temixquenses en marginacion.

Proyecto:

a) Diagnostico de Vivienda.

Responsable:

Jefatura de Habitat, Asistencia Social y CAIC's.

Lineas de accion

i Realizar un diagnéstico de vivienda en las colonias de alta marginacién del municipio.

Linea de META
., Indicador Unidad de medida
accion. 2016 2017 2018
Documento Unidad 1
Proyecto: b) Vivienda Digna.

Responsable:

Jefatura de Habitat, Asistencia Social y CAIC’s.

Lineas de accion

i Gestion de proyectos para adecuacion de vivienda.

Linea de META
Indicador Unidad de medida
accion. 2016 2017 2018
i Vivienda dignificada Unidad 20 30 30
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2.2.4.2. Objetivo especificos 2. Mejorar los programas de asistencia social, con incremento de
las acciones que se llevan a cabo, para alcanzar a una mayor

poblacién beneficiada.

Proyecto: a) Programa Asistencia Social

Responsable: |Desarrollo Comunitario y Fomento a la Salud.

ineas de accién

i Incrementar nimero de despensas en coordinacion con el DIF Estatal.

Beneficiar a través de gestiones con organizaciones no gubernamentales e iniciativa
privada, apoyos en especie (despensas, cobijas, ropa en buen estado, juguetes, etc.)

iii Aumentar los beneficiarios del comedor comunitario.

iv Programa de desayunos escolares calientes en CAIC's.
Linea de META
accion Indicador Unidad de medida
) 2016 2017 2018

i Despensas. Unidad 150 180 210
ii Beneficiarios Unidad 20 70 80
iii Incremento de beneficiarios Unidad 100 200 200
iv CAIC bené€ficiario Unidad 2 1 1
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IV EJES TEMATICOS
Y ESTRATEGICOS.

3. DESARROLO ECONOMICO




. EXPO VENTA . 3
- Desarrollo de Emprendedoresiugg™"~
- "




3.1. Diagnéstico.

La economia de Temixco, no crece de acuerdo con el
crecimiento de su poblacion. Esta es una realidad irrefutable.
El 40% de la PEA se emplea en otros municipios y tenemos
una tasa de desempleo abierto rondando el 20%. A pesar de
tener ventajas en algunos productos y/o servicios, estos no
se han explotado o estimulado para su desarrollo. El ingreso
per capita de Temixco, es uno de los mas bajos de la zona
metropolitana de Cuernavaca, con unos escasos 2500 USD
promedio al afo.

Se tienen mas de 2000 unidades productivas irregulares,
que no generan ingresos al municipio y que al mismo tiempo
se encuentran en la incertidumbre juridica.

Producimos arroz tipo gourmet que se vende en el mercado
genérico, sin que se integre a una cadena de valor con el
sector gastrondmico de la Ciudad de México y de

Cuernavaca. Contamos con importantes atractivos turisticos, como
las Cascadas de Bedolla. Contamos con una cadena productiva en
Cuentepec, para la produccion de Carne Bovino, Porcino y Ovino
que perfeccionando su proceso y con asistencia técnica puede
convertirse en un importante polo de desarrollo.

Contamos con uno de los tianguis mas importantes de la
Regién que puede ser potenciado desarrollando la zona
comercial en donde se asienta.

El Municipio de Temixco, estd en constante crecimiento, lo cual
genera el incremento de necesidades en materia de obra
publica. Actualmente se cuenta con un total de 30,363 viviendas
de las cuales un 16.7% cuentan con al menos una carencia de
servicio basico, ocasionando enfermedades por el polvo y el
lodo, causando problemas de movilidad a los diferentes



servicios como escuelas, centros de salud, culturales, deportivos,
de recreacién y servicios publicos y privados; ademas de una
mala imagen urbana causando un incremento de contaminacion.
Dicha situacién da origen a la necesidad de modernizar e
incrementar el Equipamiento Urbano, asi como la construccion de
redes de infraestructura sustentables que permitan atender las
necesidades basicas de la poblacién. La zona periférica es donde
se concentra la mayor cantidad de poblaciéon con necesidades de
atencion basica de acuerdo al informe anual sobre la situacion de
pobreza y rezago social 2016, emitido por la Secretaria de
Desarrollo Social (SEDESOL), pero también es esta zona la que
carece de regularizacion de la tenencia de la tierra, es decir, la
mayoria de los terrenos habitados tienen constancia de posesién
y por lo tanto no han regularizado su situacion Catastral y de
Predial con el Municipio, por lo que es necesario realizar una
campafa exhaustiva de concientizacién con la poblacion para
hacer saber los beneficios que esto traeria a su comunidad
priorizando la ejecucion de Obra Publica en aquellas zonas que
se regularicen.

La demanda de obra publica en el municipio es en su mayoria
solicitudes de pavimentacion, seguido de las ampliaciones de
energia eléctrica, las ampliaciones de redes de agua potable y de
ampliacién de red de Alcantarillado Sanitario, ademas de obras
de urbanizacién, infraestructura educativa, deportiva y de salud

El reto para la esta administraciéon es implementar un desarrollo
armonico en el esquema mas representativo del territorio urbano,
asi mismo contar con una planeacién de infraestructura para el
avance de servicios basicos en cada rincén del Municipio de
Temixco.
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3.2. Objetivos, proyectos y lineas de

Establecer politicas publicas que promuevan el crecimiento
econdmico del municipio, promoviendo la generacion de
empresas y autoempleo, mejorando la calidad de vida de la
poblacion.

accion. 3.2.1. Objetivo General 1

3.21.1. Objetivo especifico 1. Canalizar a la poblacion hacia los programas de proyectos
productivos que puedan beneficiar a las mujeres temixquenses,

para empoderar y mejorar la economia familiar.

Proyecto: Apoyos Productivos Sustentables para la mujer Temixquense.

Responsable: | Instancia Municipal de la Mujer.

Lineas de accion

i Convocatorias a atender de proyectos productivos, principalmente para las mujeres.

ii Difusion de las convocatorias identificadas.

META
Linea de accion Indicador
Unidad de
. 2016 2017 2018
medida
i Convocatoria Unidad 2 8 10
ii Campania terrestre Volantes 500 1000 1000
ii Campafa grafica Posters 10 100 100
3.2.1.2. Objetivo especifico 2. Fortalecer el desarrollo econémico, agilizando los tramites y
servicios de los diferentes rubros en la apertura y regularizaciéon
de una empresa de giro blanco; asi como capacitacion y
asesorias al sector empresarial y fomento al empleo.
Proyecto: Sistema de Apertura Rapida de Empresas.

Responsable: | Direccion de Fomento Empresarial.
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Lineas de accion ‘

Numero de negocios a través del tramite unico de ingreso por medio del SARE en menos de

: 72 horas.

ii Creacion de una ventanilla Unica de pagos.

iii Catalogo de tramites y servicios municipales que se publicara en el portal de internet.

META
Linea de accion Indicador
Unidad de
. 2016 2017 2018
medida
i Negocios nuevos Unidad 100 150 200
ii Ventanilla en funcion Unidad 1
iii Catalogo Unidad 1
Proyecto: Sistema Informatico RUPA
Responsable: |Direccion de Fomento Empresarial

Lineas de accion

_ Gestion ante el gobierno del Estado la implementacion del sistema RUPA (Registro Unico de
: Personas Acreditadas)

i Capacitacion para el manejo del sistema RUPA.

iii Registro de personas al Sistema implementado.

META
Linea de accion Indicador
Unidad de
. 2016 2017 2018
medida

i Implementacion Unidad 100
ii Capacitacion Unidad 1
iv Registros Unidad 1 6000 7000
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Proyecto: Fortalecimiento al Sector Empresarial.

Responsable: | Direccion de Fomento Empresarial.

Lineas de accién

i Capacitacion a emprendedores y PYMES.
Vinculacién interinstitucional entre organismos estatales y federales certificados para la

incubacién de proyectos y gestion de recursos.

iii Asistencia a la Feria del Emprendedor.
Catalogo de proveedores para el Ayuntamiento de manera que se privilegie a la

iv ,
economia local.
\ Capacitacion a prestadores de servicio.
Vi 1.1.1.1.c.vi Cursos que fomenten el autoempleo y cultura emprendedora.

META
Linea de accion Indicador
Unidad de
. 2016 2017 2018
medida
i Capacitacion Unidad 10 15 20
ii Proyectos de incubacion. Unidad 5 10 15
iii Beneficiarios Unidad 30 50 60
iv Catalogo anual. Unidad 1 1 1
v Capacitacion Unidad 1 2 2
Vi Cursos Unidad 4 6 8
Proyecto: Bolsa de Trabajo.
Responsable: | Direccién de Fomento Empresarial.

Lineas de accién

i Convenios de promocién con los empresarios.

i Coordinar en conjunto con el SNE las ferias del empleo en el municipio.

iii Promover el programa de movilidad laboral.

iv Realizar capacitacion para una eficaz busqueda de empleo.
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META
Linea de accion Indicador
Unidad de
. 2016 2017 2018
medida
i Convenios. Unidad 10 20 30
ii Ferias del Empleo Unidad 1 2 2
iii Campana de difusién anual Unidad 1 1 1
iv Capacitacién Unidad 1 2 2

3.2.1.3. Objetivo especifico 3. Promover la imagen amigable y emprendedora del Municipio,
mediante moédulos de atencién al turista; corredores comerciales,

culturales y turisticos; asi como eventos de difusién, para atraer
visitantes favoreciendo la economia local.

Proyecto: Corredor Comercial Ex Hacienda de Temixco-Acatlipa.

Responsable: | Direccién de Turismo.

Lineas de accién

i Campana permanente para la unificacion, rehabilitacion y mejoramiento de fachadas.
Unificacién de criterios en la sefializacion de los principales sitios turisticos y paraderos de

ii -
servicio publico.

Capacitacion al personal de transito en orientacion turistica.

META
Linea de accion Indicador
Unidad de
. 2016 2017 2018
medida

i Fachadas remozadas Unidad 100 187 200
ii Campana de unificacion. % 20% 35% 45%
iii Capacitacién Unidad 1 2 3
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Proyecto: Ruta delTurismo Cultural y de Aventura Xochicalco-Tetlama-Cuentepec.

Responsable: | Direcciéon de Turismo.

Lineas de accién

i Identificar los atractivos y productos turisticos que ofrecera la ruta.
ii Crear un grupo de guias certificados para la operacion de la ruta.
Proporcionar capacitacion a prestadores de servicios sobre seguridad y calidad al
. cliente.
] Gestionar con el gobierno del Estado la incorporacion de la ruta a las tareas de
v promocion turisticas
META
Linea de accion Indicador
Unidad de
. 2016 2017 2018
medida
Diagnéstico Unidad 1
Grupos de guias
Il . Unidad 1 1 1
registradas
Il Capacitacion Unidad 1 5 8
Proyecto: Moédulos de Informacion Turistica.

Responsable: | Direccién de Turismo.

Lineas de accién

| Agendar la instalacion de médulos de informacion turistica en el afio

META
Linea de accion Indicador
Unidad de
. 2016 2017 2018
medida
Agenda Unidad 1 1 1
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Proyecto: Expo Muestra Gastrondmica, Artesanal, Cultural y Tradicional.

Responsable: | Direccion de Turismo.

Lineas de accion

| Realizacion expo-anual

META
Linea de accion Indicador
Unidad de
. 2016 2017 2018
medida
Exposicion anual. Unidad 1 1 1

o . Implementar estrategias para el desarrollo de proyectos orientados a

3.2.1.4. ObjetIVO especmco 4. operar un sector rural competitivo, bajo una nueva cultura empresarial
con una alta vinculacion de las cadenas agro-productivas, con criterios

de eficiencia, equidad y sustentabilidad, para mejorar la economia

local rural.

Proyecto: Sistema Producto Arroz

Responsable: | Direccion de Desarrollo Agropecuario.

Lineas de accion

| Apoyo con fertilizantes a productores de arroz

META
Linea de accion Indicador
Unidad de
. 2016 2017 2018
medida
i Hectareas beneficiadas Ha 87 05 110
Proyecto: Sistema Producto Maiz y Sorgo.

Responsable: | Direccion de Desarrollo Agropecuario
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Lineas de accién

| Apoyar con insumos en especie para la produccién de maiz y sorgo.

META
Linea de accion Indicador
Unidad de
. 2016 2017 2018
medida
i Hectareas beneficiadas Ha 1230 1300 1340

Proyecto: Sector Ganaderia.

Responsable: [Direccion de Desarrollo Agropecuario

Lineas de accién

Acompafamiento a los ganaderos en los muestreos peridédicos  para la deteccion de
enfermedades en ganado mayor.

META
Linea de accién Indicador

Unidad de

medida 2016 2017 2018

Productor beneficiado
i Unidad 45 60 75

Proyecto: ICorredor Agropecuario Cuentepec — Aeropuerto.

Responsable: [Direccion de Desarrollo Agropecuario.

‘ Lineas de accién

i Gestion de Proyectos para mejorar el Hato Ganadero.

i Disenar Proyecto de Agro cluster o Agro parque.

ii Gestion del Agro parque o Agro cluster en SAGARPA.

iv Implementacion del proyecto del Agro Parque o Agro Cluster.
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META
Linea de accion Indicador
Unidad de
. 2016 2017 2018
medida
i Proyectos gestionados Unidad 10 10 10
ii Proyecto ejecutivo Unidad 1
iii Gestion de proyecto Unidad 1
Implementacion del
iv Unidad 1
proyecto
Proyecto: Sistema Producto Ornamentales.

Responsable: [Direccion de Desarrollo Agropecuario.

Lineas de accion

i Apoyo con fertilizante

META
Linea de accion Indicador
Unidad de
. 2016 2017 2018
medida
i Hectareas beneficiarias Ha 08 110 120

Proyecto: Agricultura Protegida.

Responsable: [Direccion de Desarrollo Agropecuario.

Lineas de accion

i Rehabilitacion de moédulos de invernadero.

META
Linea de accion Indicador

Unidad de

medida 2016 2017 2018

i Maodulos rehabilitados. Unidad 13 17 20
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Proyecto: Caminos de Saca de Cosecha.

Responsable: | Direccion de Desarrollo Agropecuario.

Lineas de accion

i Proyectos de obra para rehabilitacion de los principales caminos de saca.

META
Linea de accion Indicador
Unidad de
. 2016 2017 2018
medida
i Proyecto obra civil Unidad 4 6 9

3.2.1.5. Objetivo especifico 5. Establecer medidas de regglarizacién en gl_c?merck’), industrias
y prestadores de servicios del municipio, asi como la

dignificacion de los mercados municipales, para contribuir en la
confianza y satisfaccién de los consumidores.

Proyecto: Optimizacion, regulacion y actualizacion del padrén de establecimientos comerciales.

Responsable: | Direccion de Mercados, Industria, Comercios y Servicios.

Lineas de accién

i Actualizaciéon del padrén de establecimientos comerciales.

ii Operativos a establecimientos.

META
Linea de accion Indicador
Unidad de
. 2016 2017 2018
medida
i Actualizacion % 80% 90% 100%
ii Operativos Unidad 12 24 24
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Proyecto: Optimizar los Conocimientos del Personal de la Direccion de Mercados, Industria y Comercio.

Responsable: | Direccién de Mercados, Industria, Comercios y Servicios.

W

Lineas de accion

Cursos de capacitacion al personal de la Direccion de Mercados, Industria, Comercios y
Servicios.

i Talleres de capacitacion Juridica.

META
Linea de accion Indicador
Unidad de
. 2016 2017 2018
medida
i Cursos Unidad 1 2 2
ii Talleres Unidad 1 2 2
Proyecto: Rehabilitacion de la Techumbre del Mercado Municipal de Temixco, denominado “Unidad Morelense”.

Responsable: [Direccion de Mercados, Industria, Comercios y Servicios.

Lineas de accion

i Proyecto de Techumbre del Mercado Municipal denominado “Unidad Morelense”.
Gestion del recurso econémico para la Techumbre del Mercado Municipal. “Unidad
Morelense”.

iii Ejecucion de obra.

META
Linea de accién Indicador
Unidad de
. 2016 2017 2018
medida

i Proyecto Ejecutivo Unidad 1

ii Gestion Unidad 1

iii Obra civil Unidad 1
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Dirigir la gestiéon, planeaciéon, programacion, contratacion,
ejecucion y evaluacién de las obras publicas aprobadas por
cabildo, cumpliendo con la normatividad en la materia, para
brindar mejores condiciones de vida a los habitantes del
Municipio.

3.2.2. Objetivo General 2.

3.2.2.1. Objetivo especifico 1. Ejecutar las obras de infraestructura urbana a través de los
diferentes programas y recursos asignados, estableciendo las
bases técnicas en la supervision y control de obra fisico —
financiero, para el cumplimiento de la normatividad.

Proyecto: Obras Publicas Para el Municipio de Temixco

Responsable: |Secretaria de Obras Publicas.

Lineas de accién

. Creacién de agenda de proyectos de auto-gestion en diferentes Programas Federales
! y Estatales.
) Elaborar una plataforma de proyectos de acuerdo al poligono del Habitat que delimita
. las zonas de pobreza extrema y rezago social.
iii Desarrollar Proyectos de rehabilitacién de Espacios Publicos.
iv Implementar proyectos ejecutivos.
v Proyectos de infraestructura basica.
META
Linea de accion Indicador
Unidad de
. 2016 2017 2018
medida
i Agenda anual de proyectos Unidad 1 1 1
Programa de autogestion
ii Ramo 23 y otros Obra 30 31 33
programas.
iii Programa Habitat Obra 7 8 8
) Programa de Rescate de
V Espacios Publicos Obra ! ! !
Programa Ramo 33 Fondo
v Obra 20 22 22
03
v Programa de Cultura Obra 1 1 1
Programa de
v . Obra 1 2 2
Infraestructura Indigena

Nota: proyectos de obra sujetos a aprobacién de cabildo y a suficiencia presupuestal.
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IV EJES TEMATICOS
Y ESTRATEGICOS.

4. ORDENAMIENTO
TERRITORIAL SUSTENTABLE







4.1. Diagnéstico.

Temixco ha crecido de manera anarquica motivado mas por
las necesidades espontaneas de los nucleos urbanos. Estos
han crecido sin planeacion basados mas en la disponibilidad
de espacio que en el ordenamiento adecuado del mismo lo
que ha generado diversos problemas.

En 2016, de acuerdo con los datos de la Direccion de
Predial y Catastro, el 40% de la poblacién vive en predios
sin regularizar, es decir que pertenecen aun a un nucleo
ejidal aunque ya forman parte de los asentamientos
humanos, muchos de ellos ya con servicios completos.

Las Colonias Benito Juarez, Aeropuerto, Solidaridad, Eterna

Primavera, Santa Ursula, Morelos, Pueblo Viejo y casi todo
el poligono de la Rubén Jaramillo, se encuentran sin
regularizar, aun y cuando la mayor parte de dicha superficie
ya se encuentra urbanizada con todos los servicios. Lo
mismo ocurre con las parcelas de los ejidos de Acatlipa (El
Rayo) y Temixco, que se estan incorporando a la mancha
urbana, sin una planeacion adecuada y sin garantia de la
tenencia de la tierra.

Por otro lado, la inexistente planeacién en la conformacion
de dichos nucleos urbanos, han hecho mas caro llevar los
servicios a los diferentes asentamientos. Esto obedece a
que la orografia actual de Temixco no facilita la movilidad de
la poblacion.

Por ejemplo, entre las colonias Alta Palmira y Lomas del Carril,
no hay vialidades que las comuniquen. Entre la vertiente
conformada por Lomas del Carril y Lomas de Guadalupe y la
vertiente conformada por la Col. Azteca, Morelos y Pueblo Viejo,
existe solo un puente de comunicacién conocido como el Chilar.
Entre esta ultima vertiente y la conformada

por Santa Ursula, Eterna Primavera y Solidaridad, no existe una

via de comunicacion adecuada. Esto genera una
sobredemanda de los recursos necesarios, por ejemplo, genera
distancias costosas entre los centros de disponibilidad de agua.
Establece condiciones que dificultan la movilidad o la hacen
mas lenta. Genera distancias costosas entre los centros de
trabajo, educaciéon y esparcimiento a las casas habitacion,
demeritando la calidad de vida de los pobladores quienes tienen
que invertir mucho dinero en transporte.

Por ultimo, no hay una idea clara de qué hacer con la reserva
territorial que aun queda. Esta ha sido consumida por la presiéon
inmobiliaria como ocurrié con los desarrollos de Casas Geo y
Casas Ara. Temixco tiene una gran oportunidad de preservar la
zona oriente del municipio para lograr dos cosas fundamentales:

Conservar las afluentes de agua, permitiendo zonas para el cultivo

y la vida silvestre y garantizar la produccion de alimentos.

El municipio cuenta con una superficie aproximada de 87.68 km2
de los cuales en forma general se utilizan: 13,262 hectareas para
uso agricola, 5,676 hectareas para uso pecuario y 5 hectareas para
uso industrial. En cuanto a la tenencia de la tierra se puede dividir
en: 2,651 hectareas propiedad ejidal, 2,900 hectareas propiedad
comunal y 1,515 hectareas propiedad privada.

En Temixco sin embargo, estamos a tiempo para evitar una
crisis ambiental. Contamos con una vasta reserva territorial no
habitada en la zona poniente del Municipio. Nuestros acuiferos
aun pueden abastecer con suficiencia el agua que necesitamos
si somos responsables y ponemos un limite claro a la presién
inmobiliaria que impide que estos se recarguen.



4.1.1.  Situacion Hidrica

Actualmente el Sistema Operador del Agua Potable presenta un
total de 33,906 tomas domiciliarias que representa el 94% de
cubertura, abasteciéndose de 16 pozos profundos y un
manantial, administrado por el Sistema de Conservacion Agua
Potable y Saneamiento de Agua de Temixco, Morelos.

Los alcances para esta administracion 2016 — 2018 mediante el
Sistema Operativo de Agua Potable Municipal busca incrementar
sus servicios mediante la eficiencia y la respuesta inmediata de
los usuarios.

Su diagndstico en la actualidad del volumen extraido que se
reporta, presenta una diferencia muy significativa contra el
volumen facturado, lo que se traduce ademas de pérdidas fisicas
de agua, en pérdidas econdémicas para el Organismo

Operador, impactando negativamente en sus finanzas y limitando

drasticamente sus posibilidades de desarrollo.

Identificandose asi, deficiencias en la infraestructura y en la
administracion, esto puede provocar problemas a corto y la largo
plazo de vida util de las instalaciones, mismo que tendria
repercusiones en lo administrativo.

El conjunto de estas deficiencias el Sistema de Conservacion Agua
Potable y Saneamiento de Agua de Temixco, Morelos; presenta
bajos niveles de eficiencia, lo que ocasiona invariablemente la
falta de atencién hacia la ciudadania, rezago en la administracion
financiera y técnica del sistema operador.

Problematica de infraestructura de agua potable del Municipio de
Temixco no solo radica en la zona conurbada sino también la
zona rural lo que ocasiona situaciones desfavorables para la
implementacién de este servicios, aunado con los servicios de
alcantarillado y saneamiento.

Ocasionando limitaciones para el ordenamiento y una planeacién

mas justa de la periferia del Municipio.

Composicion de la cobertura de agua potable por medio

= DENTRO DE LA
VIVIENDA

8 DENTRO DEL TERRENO
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HIDRANTE

DE OTRA VIVIENDA
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4.1.2. Alcantarillado Sanitario

Es importante considerar el tema de cobertura de alcantarillado sanitario en las viviendas que se conectan a red publica o
cuentan con fosa séptica. Actualmente existe la siguiente informacion, la cobertura nacional resulta de 87.7%, la estatal de
91.68% y la Municipal de 97.4%. Lo que quiere decir que nos encontramos por encima de la media nacional y estatal.

Se han identificado una serie de elementos que impactan directamente en el déficit de la cobertura de alcantarillado en el
Municipio, entre las que pueden enlistarse la fisiografia y tipo de suelo. Independientemente de esto, el deterioro de las
redes de alcantarillado existentes, el crecimiento poblacional urbano desordenado que deriva en la existencia de
asentamientos humanos irregulares, la inexistencia o deficiencia en los programas de mantenimiento y operacién de los
sistemas de alcantarillado, la escasez de personal técnico y administrativo capacitado, la excesiva rotacion del personal
técnico y administrativo en el Organismo Operador y Subsistemas Operadores, la inexistencia de la tarifa para el rubro de
Alcantarillado Sanitario, y la falta de campafias permanentes de sensibilizacion sobre el valor uso y reutilizacién del agua,
son causas de gran problematica de este Municipio.

Composicién de la cobertura de alcantarillado por medio

1%
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RED PUBLICA
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4.1.3. Saneamiento

El saneamiento radica en que las aguas residuales generadas puedan ser dispuestas en sitios donde se les brinde un
tratamiento adecuado antes de ser reintegradas al medio ambiente, ayudando a disminuir la contaminacion y los impactos
negativos al entorno, y asi poder favorecer a la recuperacion de las fuentes de abastecimiento, mejorando la calidad de los
recursos hidricos y protegiendo los ecosistemas en general.

EI Municipio de Temixco, ha sido vulnerado en la infraestructura que actualmente presenta, la contaminacion en los cauces
naturales presenta un alto indice de descargas a través de las red publica de las vivienda, misma problematica para la
atencion de las plantas de tratamiento de aguas residuales por los altos costos, esta situacion no soélo afecta al medio
ambiente y sus ecosistemas, sino que repercute negativamente en la calidad del agua de las fuentes de abastecimiento.
Con la calidad que el agua presenta en los sitios donde existen descargas residuales se limita el potencial de
aprovechamiento del recurso para otros usos, ya que se pone en riesgo la salud de la poblacion.

Actualmente se tiene un padrén de 10 plantas de tratamiento a cargo del municipio, de las cuales 1 se encuentran fuera de
operacion, 1 colapsada por desbordamientos fluviales. Solamente 5 operan por arriba del 80% de su capacidad instalada y
las 3 restantes por debajo de la misma.
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4.2. Objetivos, proyectos y lineas de accion.

4.2.1. Objetivo General 1

Establecer politicas en un marco sustentable, mediante la
planeacion, organizacion, ejecucion y seguimiento a las acciones
publicas y privadas, para el aprovechamiento ordenado del
territorio e infraestructura y la conservacion de los recursos

naturales.

421.1.

Objetivo especifico 1.

Optimizar la infraestructura de la red de agua potable,
alcantarillado afluentes y plantas de tratamiento de aguas
residuales, asi como la recaudacion; modernizando su operacion

para mejorar los servicios de la poblacion.

Proyecto:

a) Gestion Integrada y Sustentable del Agua

Responsable:

Direccion Operativa.

Lineas de accién

Actualizar catalogo de precios unitarios.

Gestion de proyectos ejecutivos.

Implementar el proceso de las adjudicaciones de acuerdo a la normatividad.

iv

Atencion de fugas de agua potable y/o saneamiento.

\

Atencion de quejas

META
Linea de accion Indicador
Unidad de
. 2016 2017 2018
medida
i Actualizacion. % 100%
ii Gestion de proyectos. % 80% 20%
Implementacion de
iii % 100%
proceso.
iv Atencion de fugas Unidad 6120 6120 6120
v Quejas Unidad 3960 3960 3960
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Proyecto: b) Mejoramiento a la Seguridad Hidrica.

Responsable: | Direccién de Comercializacion

‘ Lineas de accién

. Actualizacién del padrén de usuarios para emigrar paulatinamente al nuevo sistema
I comercial.
) Convenios con instituciones de educacion para la profesionalizacion de servidores
3 publicos.
iii Capacitacion del personal para la atencion de los usuarios.
iv Regularizacion de tomas.
v Disminucion de la cartera vencida.
) Aumento del niumero de inspecciones de factibilidad para derechos de dotacién de
Vi agua potable y descarga de agua residual.
META
Linea de accion Indicador
Unidad de
. 2016 2017 2018
medida
i Actualizacion % 30% 40% 30%
ii Convenio Unidad 1 2 1
iii Capacitacion Unidad 1 2 1
Incremento del padrén de
iv . % 5% 10% 15%
usuarios
Proyecto: ¢) Administracién y Finanzas del Sistema de Agua.

Responsable: | Direccion de Administracion y Finanzas

‘ Lineas de accién

i Determinacién de impuestos Federales y Estatales.

ii Registros contables.

iii Optimizacion del parque vehicular.

iv Inventario anual de patrimonio.

\% Difusién de servicios del Sistema de Agua.

vi Recaudacion de derechos para el Sistema de Agua.
vii Comunicacion por vias oficiales.
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META
Linea de accion Indicador
Unidad de
. 2016 2017 2018
medida
i Pagos de impuestos Unidad 30 30 30
Incremento a registros
ii . Unidad 3900 100 200
existentes
iii Mantenimiento Unidad 60 70 80
iv Inventario Unidad 1 1 1
v Visitas a la pagina web Unidad 150 1000 2000
Transacciones de pago en
Vi . Unidad 100 500 3000
linea
Vii Correos electronicos Unidad 20 10 10
4.2.1.2. Objetivo especifico 2. Mejorar el desarrollo urbano mediante el reordenamiento
territorial con el equilibrio ecoldgico y sustentable con el fin de
optimizar la imagen urbana Municipal.
Proyecto: a) Actualizacion de la Carta Urbana

Responsable:

Direcciéon de Desarrollo Urbano

Lineas de accién

Diagnaostico de terreno cultivable, productivo y susceptible de ser cultivado.

Delimitacion de Corredores Econdmicos de Desarrollo:
Corredor Comercial Ex Hacienda de Temixco — Acatlipa
Corredor Turistico Gastronémico Aeropuerto — Xochicalco.

Corredor Agropecuario Cuentepec — Aeropuerto.

Incremento recaudatorio por concepto de licencias de construccion y de uso de suelo
en los corredores propuestos

META
Linea de accion Indicador
Unidad de
. 2016 2017 2018
medida
i Documento Unidad 1
ii Mapa cartografico. Unidad 1
iii Licencias de Construccion Unidad 20 40 60
iii Licencias de Uso de Suelo Unidad 20 40 60
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Proyecto: b) Programa Municipal de Vivienda.

Responsable: |Direccién de Desarrollo Urbano

‘ Lineas de accién

i Diagndstico de vivienda.
ii Implementar estimulos a la construccion de Vivienda Vertical.
iii Incremento recaudatorio por concepto de Licencias de Construccion y de Uso de Suelo.
META
Linea de accion Indicador
Unidad de
. 2016 2017 2018
medida
i Documento Unidad 1
Programa de Estimulos
ii . Unidad 1
Fiscales.
Incremento de licencias
iii ~ . Unidad 50 150 250
respecto al afio anterior.
Proyecto: ¢ )Programa de Infraestructura Urbana Sustentable

Responsable: | Direccion de Desarrollo Urbano

Lineas de accion

i Convenio con la UAEM para elaboracion del Programa de Infraestructura Urbana.

META
Linea de accion Indicador
Unidad de
. 2016 2017 2018
medida

i Documento Unidad 1

Programa de
i Unidad 1

Infraestructura
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Proyecto:

d) Programa de Mejora Recaudatoria y Regularizacion de Licencias de Construccion y Uso de Suelo.

Responsable:

Direccién de Desarrollo Urbano

Lineas de accién

Capacitacion del personal recaudatorio.

Incremento de ingresos por Licencias de Construccion.

Incremento de ingresos por Licencias de Uso de Suelo

META
Linea de accién Indicador
Unidad de
. 2016 2017 2018
medida

i Capacitacion Unidad 2 2 2
ii Incremento de ingresos % 20% 20% 20%
iii Incremento de ingresos % 20% 20% 20%

Proyecto:

e) Establecer reservas ecoldgicas. .

Responsable:

Direccion de Medio Ambiente

Lineas de accién

Estudios de factibilidad para establecer reservas ecolégicas en el municipio.

Proyecto de inclusién de reserva ecoldgica.

Promover la declaracion de al menos una reserva ecologica

META
Linea de accion Indicador
Unidad de
. 2016 2017 2018
medida

i Documento Unidad 1

ii Proyecto Unidad 1

iii Reservas ecologicas Unidad 1
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Proyecto: f )Parques Ecologicos.

Responsable: |Direccién de Medio Ambiente

| Lineas de accion

i Programa parque por colonia.

ii Programa jardineras vivas en todos los espacios publicos del Municipio.

META
Linea de accion Indicador
Unidad de
. 2016 2017 2018
medida
i Parques Unidad 1 4 3
ii Jardineras Unidad 2 3 3

.. e Disminuir la dependencia en la generacion de energia por
4.2.1.3. ObjetIVO espeCIfICO 3. quema de combustibles fosiles, promoviendo el uso de

tecnologias amigables con el medio ambiente, para la reduccion
de gases de efecto invernadero.

Proyecto: a) Instalaciéon de Paneles Solares.

Responsable: | Direccién de Medio Ambiente

Lineas de accién

i Establecer Azoteas Solares.

ii Promover el uso de nuevas tecnologias en generacion de energia.

META
Linea de accion Indicador
Unidad de
. 2016 2017 2018
medida
i Azoteas solares. Unidad 2 5 5
i Exposiciones Unidad 12 18 18
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Establecer politicas de sustentabilidad, ordenamiento y
delimitacion territorial, observando y aplicando la normatividad

y reglamentaciéon en la materia, llegando a todas las
comunidades y colonias del municipio con diferentes estrategias
de comunicacion, logrando con ello una concientizacion de la

poblacion en los problemas globales

42.2.1.

Objetivo especifico 1.

Desarrollar campafias permanentes con brigadas de informacion,
talleres y platicas en las comunidades, que permitan el cuidado

del agua, para su adecuado uso y manejo.

Proyecto: a) Cultura del Agua

Responsable: |Cultura del Agua

Lineas de accién |

i Talleres en materia de sustentabilidad del medio ambiente en la Casa Ecoldgica.

ii Platicas sobre el uso y preservacion del agua, en las comunidades.

iii Platicas sobre el uso y preservacion del agua, en las escuelas

META
Linea de accion Indicador
Unidad de
. 2016 2017 2018
medida
i Talleres Unidad 4 8 13
ii Platicas Unidad 30 50 40
iii Platicas Unidad 15 20 20

Facilitar el acceso a los programas de regularizacién de la

4.2.2.2. Objetlvo espeCIflco 2. tenencia de la tierra promoviendo su aplicacion en el municipio
de Temixco, como estrategia de desarrollo urbano y vivienda
para regularizar los predios y tener certeza juridica.
Proyecto: a) Programa de Regularizacion de la Tenencia de la Tierra.

Responsable:

Direccién de Fomento y Regularizacion de la Tenencia de la Tierra.
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Lineas de accién

Campafia mediatica para difundir el “Programa para Regularizar

Asentamientos

Campanfia terrestre con brigadas de promocion del “Programa Para Regularizar
Asentamientos Humanos Irregulares.”

Irregulares.”

Integracion de expedientes al “Programa para Regularizar Asentamientos Humanos

Seguimiento de los tramites hasta la regularizacién de predios.

META
Linea de accion Indicador
Unidad de
. 2016 2017 2018
medida

i Campana de difusion. % 30% 35% 35%

ii Colonias visitadas % 30% 35% 35%

iii Expedientes Unidad 150 200 150

iv Predios Regularizados Unidad 150 200 150
o . Reducir la cantidad de basura generada en el municipio de
4.2.2.3. ObjetIVO especmco 3. Temixco, mediante el tratamiento de residuos solidos para

recuperar e impactar positivamente el ecosistema
Proyecto: a) Programa 3R’s. Reduce, Reusa y Recicla

Responsable:

Direccién de Medio Ambiente

Lineas de accién

Campafia permanente de concientizacion con folletos y promotores de capacitacion del
Programa 3R’s casa por casa.

Crear centros de Acopio de desechos de desechos de manejo especial por Colonia o
Delegacion.

Campafa de concientizacion con folletos y promotores de compostaje para visitar
casa por casa.

Crear compostas comunitarias y escolares.

Crear centro de compostaje municipal.
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META
Linea de accion Indicador
Unidad de
. 2016 2017 2018
medida
i Colonias visitadas % 100% 100% 100%
i Centros de acopio Unidad 5 8 8
iii Campafia % 30% 35% 35%
iv Compostas Comunitarias Unidad 2 3 3
iv Compostas Escolares Unidad 10 20 20
v Centro de Compostaje Unidad 1
.. . Dar certeza juridica territorial del municipio, mediante la
4.2.2.4. Objetivo especifico 4.

instalacion de la Comisién Municipal de Limites Territoriales,
para la determinacion de los limites territoriales

Lineas de accién

Direccién de Desarrollo Urbano

Campania permanente de concientizacion con folletos y promotores de capacitacion del
Programa 3R’s casa por casa.

Reuniones técnicas con la Comision Estatal de Reservas Territoriales.

Socializacion con los municipios colindantes de los limites.

Levantamiento de minutas de trabajo de campo.

iv Integracion de expediente de limites territoriales.
Homologar los limites municipales definidos en las cartografias oficiales, Estatal y
v Federal.
META
Linea de accion Indicador
Unidad de
. 2016 2017 2018
medida

i Reuniones técnicas % 100% 100%
ii Documento Unidad 6
iii Totalidad de minutas % 20% 80%
iv Documento Unidad 1
v Homologacién. % 100%
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IV EJES TEMATICOS
Y ESTRATEGICOS.
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5. GOBERNABILIDAD DEMOCRATICA.

5.1. Diagnéstico.

Los habitantes de Temixco, se encuentran inmersos de
manera plena en el que hacer de la Administracion Publica
Municipal; por lo cual, se requiere una actualizacion y mejora
en los procesos administrativos; de tal forma que se
atiendan oportunamente los requerimientos, con eficiencia y
eficacia; tras la problematica que incursiona ante la falta de
confianza que impera dentro de la poblaciéon a realizar
tramites burocraticos en ciertas dependencias.

El nimero inmenso de demandas por las cuales atraviesa el
municipio ante instancias externas, recae en el presupuesto
que pudiera aplicarse dentro de los programas sociales que
hoy en dia la gente requiere para tener una mejor calidad de
vida.

Por lo que se tendra la implementacion de proyectos
encaminados a subsanar y optimizar las irregularidades
administrativas, las cuales han sido detectadas por las
diversas areas, tendientes a mejorar los procesos
administrativos que se realizan, contar con un mejor control
de los expedientes y documentos que obran en los archivos,
agilizando la productividad de las areas.

La Contraloria Municipal, es un érgano rector en lo que se
refiere a supervision y vigilancia y encamina sus acciones a
la asesoria, con el objeto de que su actuacion sirva de pilar
en materia de evaluacién, prevencion y control para la
adecuada aplicacion de recursos financieros y materiales
que manejan las areas del Ayuntamiento de Temixco; por lo
que en el marco de la Ley, requiere actuar dentro del Estado
de Derecho, principio basico que es la fuente de toda

legitimidad de la autoridad legalmente constituida.

Actualmente el Consejo Nacional de Armonizaciéon Contable se
ha concretado a realizar trabajos de transparencia en el uso de
los recursos que se destinan a los municipios, es por ello que el
Gobierno Municipal de Temixco, a través de la Tesoreria
Municipal y la Contraloria Municipal, se hacen participes de este
proyecto que beneficiara a la ciudadania en la transparencia y
rendicion de cuentas.

En menester tener presente que la ciudadania hoy en dia exige
mas y mejores medios para el acceso a la transparencia en el
uso de los recursos econémicos; es por ello que se han creado
herramientas y accesos publicos, para que la poblacién en
general, conozca sobre el uso y destino de los recursos
econdmicos y materiales con que cuenta el municipio.

Es necesario también saber que la ciudadania y los mismos
servidores publicos tienen la obligacion de presentar sus quejas
o denuncias en contra de los servidores publicos que laboran en
el Ayuntamiento de Temixco; para ello se cuenta con los medios
necesarios para recibir toda clase de quejas y denuncias y
poder ser atendidas; permitiendo con ello un servicio de calidad
hacia la poblacion temixquense.

El Ayuntamiento de Temixco, esta preocupado por la transparencia
en la ejecucion de las obras que se realizan en el municipio, para
ello se cuenta con la participacion de los comités de obra en cada
localidad donde se realiza dicha actividad; los mismos ciudadanos
participan y validan cada una de las obras que se realizan,
permitiendo con ello la participacion de la sociedad organizada. La
transparencia debe garantizar el ejercicio efectivo de su derecho de
acceder y conocer la



™

informacién publica que obre en poder del Ayuntamiento, a través
de procesos de consulta sencillos y expeditos que permitan
afianzar la cultura de la transparencia y la participacion
ciudadana.

Cabe sefalar que transparentar el servicio publico es tarea
fundamental del 6rgano de control interno de cada entidad para
estar en condiciones de asegurar que los recursos publicos sean
transparentes, toda vez que sus atribuciones van dirigidas a
promover de forma eficiente, eficaz y adecuada el manejo de los
mismos, a través de las acciones de supervision, verificacion y
fiscalizacion que practica a las diferentes Areas.

Asi mismo, se salvaguardan los principios de legalidad,
honradez, lealtad, imparcialidad y eficiencia en el desempefio del
servicio publico, no s6lo mediante la aplicacion de sanciones a
servidores publicos que hayan cometido una falta o irregularidad
administrativa, sino por medio de acciones eminentemente
preventivas que buscan capacitar y concientizar al servidor
publico sobre la responsabilidad que debe asumir en el ejercicio
de sus atribuciones, por lo que, es necesario brindarle los
elementos normativos necesarios para garantizar su optima
operatividad y funcionamiento.

La Secretaria del Ayuntamiento, constituye un vinculo de
comunicacion entre el Ayuntamiento y la ciudadania, y tiene a su
cargo entre otras actividades que establece la Ley, la de brindar
servicios directos a la comunidad, los cuales representan un gasto
para la poblaciéon y un ingreso para el municipio, sin embargo el
porcentaje de pobreza que prevalece en la sociedad de nuestro pais
y como consecuencia en nuestro municipio, representaria una de
nuestras debilidades, sin embargo el gobierno de la Nueva Visién,
tiene como reto principal lograr servir con un trato

digno y apoyar a la poblacion de bajos recursos, por tanto la
Secretaria debera coadyuvar a la aplicacion de las disposiciones
reglamentarias a efecto de que todas las acciones sean en
beneficio de la poblacion y los servicios que brinda, lleguen y
sean posibles para toda la comunidad.

La actual administracion donde “Lo mas importante eres tu”,
consciente de los grandes retos que enfrenta el municipio, esta
comprometida en responder a la confianza de los ciudadanos, a
través de la cual garantizara el ejercicio de la gestion publica.
Facilitara el establecimiento del didlogo para convenir acuerdos,
dar atencion, seguimiento y solucion a sus demandas recibidas
durante los foros de consulta ciudadana, siempre en coordinacién
con las secretarias, dependencias y entidades del sector publico
federal, estatal y municipal.

Las lineas de accion establecidas en El Plan Municipal de Desarrollo,
nos permitiran atender todas las demandas de la ciudadania
Temixquense mediante una politica de puertas abiertas con respeto y
empatia, mejorar los servicios que se otorgan en cada una de las
areas encargadas de realizar tramites y servicios, y dar seguimiento a
los proyectos de acuerdos y actas de cabildo, coordinar acciones con
las autoridades auxiliares del municipio, asi como organismos
religiosos y sociales, apoyar siempre la economia de los mas
vulnerables, fortalecer la identidad y el reconocimiento de los pueblos
y comunidades indigenas, velar por los intereses de los mexicanos
en el extranjero, dar asistencia a las familias de migrantes en
términos juridicos y de salud, asi como de los migrantes en transito
por el territorio nacional y garantizar los derechos de los migrantes;
todas estas acciones son parte de los cimientos de la Administracion
Publica Municipal que ayudara a la consecucion de los objetivos.
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5.2. Objetivos, proyectos y lineas de accién.

5.2.1. Objetivo General 1.

Coordinar las acciones de control y vigilancia en el uso en los
recursos municipales, y su congruencia con el presupuesto de
egresos, logrando una gestion publica de calidad, transparencia y
rendicion de cuentas a los ciudadanos.

5.21.1. Objetivo especifico 1. Transparentar el uso y destino de los recursos municipales,
mediante verificaciones y auditorias a las areas del Ayuntamiento,
de tal forma que la poblacion de Temixco quede satisfecha con la
informacién que se genere.

Proyecto: a) Fiscalizacion de los Recursos Municipales.

Responsable: | Direccion de Auditorias.

Auditorias financieras a la obra publica municipal.

Verificaciones para la correcta administracion de los recursos municipales en la Tesoreria
Municipal y la Oficialia Mayor

META
Linea de accion. Indicador Unidad de medida
2016 2017 2018
| Auditorias Unidad 4 4 4
Il Verificaciones Unidad 2 2 2

Proyecto:

b) Programa anticorrupcion “Municipio Transparente y Eficiente”.

Responsable: | Direcciéon de Contraloria Social.

Proporcionar la informacion necesaria a la Unidad de Informacién Pu blica en la pagina
WEB del Ayuntamiento.

Calendarizacion de las acciones del programa.

Campania publicitaria de los derechos y obligaciones ciudadanos.

Realizacién de un Cédigo de Etica de servidores publicos municipales.

Sistematizacion del seguimiento de solucién de problemas ciudadanos.
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META
Linea de accion. Indicador Unidad de medida
2016 2017 2018
Informacion
% 100% 100% 100%
entregada
Cronograma de
1] . Unidad 1 1 1
trabajo
Campania
11 . % 30% 50% 20%
publicitaria
[\ Documento Unidad 1
Programa de
\% . o % 100% 100% 100%
sistematizacion.

521.2. Objetivo especifico 2. Detectar focos rojos en la administracion y uso de los recursos
del Ayuntamiento, mediante su proteccién y conservacion, para
evitar pérdidas, dispendios, actos irregulares o ilegales en el
patrimonio municipal.

Proyecto: a) Evaluacion de Control Interno

Responsable: | Direccion de Auditorias.

Evaluaciones de control interno en el cumplimiento de la normatividad de obras y
Servicios.
META
Linea de accion. Indicador Unidad de medida
2016 2017 2018
Evaluaciones Unidad 2 2 2
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5.2.1.3. Objetivo especifico 3 Prevenir los actos de corrupcion y sancionar los que se deriven
de una responsabilidad, a través de herramientas que permitan a

la ciudania, vigilar, reconocer y/o denunciar a los funcionarios
publicos en su actuar, para mejorar la eficiencia de la
administracion publica municipal.

Proyecto: a) Atender quejas y denuncias hacia los servidores publicos

Responsable: |Direccion de Quejas y Responsabilidades

| Aplicacién de procedimientos legales, a partir de quejas ciudadanas.

Recepcion de quejas o denuncias de los servidores publicos, respecto de actos u
omisiones de otro servidor publico.
Asesoria a las areas del Ayuntamiento en temas relacionados a la administracion publica

I . .
centralizada y descentralizada.

Expedir las constancias de No Inhabilitacién a los particulares solicitantes, para formar

v parte del grupo de contratistas de obra publica y de proveedores el Ayuntamiento.
META
Linea de accion. Indicador Unidad de medida
2016 2017 2018
| Quejas atendidas % 100% 100% 100%
1] Quejas atendidas % 100% 100% 100%
1l Asesorias solicitada % 100% 100% 100%
Cartas de no
% inhabilitacion % 100% 100% 100%
solicitadas

Nota: La conclusion sera al 100% en el procedimiento
administrativo, pero la determinacién de las sanciones se estara a
expensa de si no existe algun recurso ante los tribunales estales
o federales o por conclusién de la administracion o cargo.
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5.2.1.4. Objetivo especifico 4. Capacitar a la ciudadania beneficiaria directa o indirectamente de
acciones, programas y proyectos, promoviendo la transparencia y
rendicion de cuentas en todas las acciones emprendidas que por
su origen infiere la utilizacion de recursos publicos, para lograr
una confianza ciudadana con el gobierno municipal.

Proyecto: a) Contraloria Social Ciudadana.

Responsable: | Direccién de Contraloria Social

| Capacitacion de servidores publicos.

1 Creacion de comités sociales por proyecto.

Capacitacion a los comités sociales, sobre los componentes de la contraloria social y sus

1 . - - . s
mecanismos o procedimientos de vigilancia y supervision.

\% Evaluaciones en el cumplimiento de las metas establecidas.
META
Linea de accion. Indicador Unidad de medida

2016 2017 2018

I Capacitacion % 30% 50% 20%
Comités por
Il % 100% 100% 100%
proyecto

1l Capacitacion % 100% 100% 100%
\Y, Evaluacion % 100% 100% 100%
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Proyecto: b) Transparencia y Apertura Gubernamental.

Responsable: | Secretaria del Ayuntamiento.

| Capacitacion de servidores publicos.

Il Creacion de Quiosco interactivo.

Il Campariia Temixco Transparente.

META
Linea de accion. Indicador Unidad de medida

2016 2017 2018
| Capacitacion % 30% 50% 90%
Il Quiosco Unidad 1
1 Campafa % 100% 100% 100%
1Y Evaluacion % 100% 100% 100%

5.2.1.5. Objetivo especifico 5. Dar seguimiento a la solucion del pliego de observaciones

derivadas de las auditorias practicadas por la Direccién de
Auditorias, conforme al ambito de competencia con respecto a la
Direccion de Quejas yResponsabilidades.

Proyecto: a) Evaluacion y seguimiento a las Auditorias practicadas por la Direccion de Auditorias.

Responsable: Direccion de Contraloria Social.

Realizacion de la vigilancia de puesta en marcha de todas aquellas acciones que
| solventen las observaciones administrativas para su ejecucion y control, conforme al

cronograma de trabajo realizado por la Direccidon de Auditoria.
Realizacion de cortes periodicos mensuales de la informaciéon generada en las areas

observadas como parte de las medidas preventivas y correctivas.

META

Linea de accion. Indicador Unidad de medida
2016 2017 2018

Plan de revision
de acciones para
solventar observaciones Plan

administrativas.
Reportes de vigilancia de

. Reporte 12 12 12
acciones.
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5.21.2. Objetivo General 2 Salvaguardar los derechos e intereses del Municipio,

preservando la gobernabilidad entre la ciudadania, organismos,
federales, estatales y municipales, y coadyuvando a la aplicacion
de las disposiciones reglamentarias a efecto de que todas las
acciones sean en beneficio de la poblacién

5.21.2.1. Objetivo especifico 1. Optimizar los procesos de busqueda de expedientes a resguardo

de la Consejeria Juridica, mediante la modernizacién y
capacitacion en la integracion y archivo de expedientes, para la
agilizacion del intercambio de informacion.

Proyecto: a)

Innovacién Tecnoldgica Administrativa.

Responsable: |Consejeria Juridica

Sistematizar a través de un programa informatico en el area de Oficialia de Partes de la
Consejeria Juridica del Municipio.

Captura de documentos, oficios y expedientes turnados.

Capacitacion a trabajadores.

META
Linea de accion. Indicador Unidad de medida
2016 2017 2018
| Programa Unidad 1
Il Avance de captura % 20% 60% 20%
11 Capacitacion. Unidad 3 6 6
521.2.2. Objetivo especifico 2. Modernizar la  Secretaria del Ayuntamiento, con la
implementacién de sistemas informaticos actualizados y la
digitalizacion del archivo de actas de cabildo, agilizando el
procedimiento de entrega y notificacion al cabildo.
Proyecto: a) Modernizacion de la Secretaria del Ayuntamiento.

Responsable: | Secretaria del Ayuntamiento.
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| Elaborar, emitir y dar seguimiento a los proyectos de acuerdos y actas de cabildo.

Il Compilar, resguardar y digitalizar las actas de cabildo, de la presente administracion.

Procedimiento de publicacion, de los reglamentos municipales y de los acuerdos de
1l

caracter general aprobados por el cabildo.

META
Linea de accion. Indicador Unidad de medida
2016 2017 2018
[ Actas de cabildo % 100% 100% 100%
I Actas de cabildo % 100% 100% 100%
Il Actas de cabildo % 100% 100% 100%
5.2.1.2.3. Objetivo especifico 3. Crear una ventanilla Gnica, instalando médulos estratégicos,

actualizando manuales de tramites y servicios; y capacitando al
personal de atencién ciudadana, ofreciendo a los ciudadanos una

nueva alternativa de acceso a los servicios municipales.

Proyecto: a) Atencién Ciudadana

Responsable: Secretaria del Ayuntamiento

| Instalacion de modulos de consulta de tramites y servicios, en las colonias.

Implementacién del programa de mejora regulatoria en los procesos de tramites y

servicios.

1l Implementacion de tecnologia en los procesos administrativos.

I\ Creacion de catalogo de tramites y servicios.
) Capacitacion a los servidores publicos que atenderan la ventanilla Unica.
VI Recepciodn de solicitudes para tramites y servicios, asi como quejas y sugerencias.
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META
Linea de accion. Indicador Unidad de medida
2016 2017 2018
| Modulos Unidad 2 3 3
1] Programa Unidad 1
Il Pantallas Unidad 2 3 3
v Catalogo Unidad 1
V Capacitacion Unidad 24 24 24
Vi Solicitud. % 100% 100% 100%
5.2.1.2.4. Objetivo especifico 4. Difundir el quehacer del ayuntamiento, con la difusion de la
gaceta municipal y estrategias de comunicacion, para mantener
un didlogo constante con la comunidad temixquense.
Proyecto: a) Comunicacion municipal.

Responsable:

Secretaria del Ayuntamiento

Lineas de accién

Difundir las acciones de la administracion publica municipal, para el conocimiento de
la poblacién.

Il Editar, emitir y distribuir la gaceta municipal.

META
Linea de accion. Indicador Unidad de medida
2016 2017 2018
| Campaia % 30% 35% 35%

Gaceta Unidad 12 12 12
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Proyecto: b) Atencion a Migrantes

Responsable: | Secretaria del Ayuntamiento

| Censo de migrantes en el municipio.
1] Capacitacion en instancias y comunidades acerca de los Derechos de los Migrantes.
I Apostille de actas.
\Y Repatriacion de cuerpos.
\Y Ayuda a migrantes en transito.
META
Linea de accion. Indicador Unidad de medida
2016 2017 2018
I Censo Unidad 1 1 1
Il Capacitacion Unidad 12 12 12
1l Programa % 75% 80% 85%
\% Programa % 100% 100% 100%
\Y Programa % 100% 100% 100%
Proyecto: c) Atencion a Asociaciones Religiosas
Responsable: | Secretaria del Ayuntamiento

| Censo de asociaciones religiosas en el municipio.

Asesoria a grupos religiosos, en tramites con la Secretaria de Gobernacion y Secretaria
de Hacienda

I Capacitacion a las asociaciones religiosas enfocado al mismo tema.

160




META
Linea de accion. Indicador Unidad de medida
2016 2017 2018
| Censo Unidad 1 1 1
Il Asesoria Unidad 24 24 24
1l Capacitacion Unidad 12 12 12

Proyecto:

d) Reconocimiento de los Pueblos y Comunidades Indigenas

Responsable:

Secretaria del Ayuntamiento

Lineas de accién

Preservar la cultura de los pueblos indigenas y uso de las lenguas originales de los
pueblos indigenas.

Fomentar el respeto a la diversidad y riqueza cultural de los pueblos y comunidades
indigenas en todas las instancias educativas.

Generar esquemas de desarrollo con mayor grado de participacion de los pueblos
indigenas, para mejorar su calidad de vida e incrementar su capacidad productiva.

META
Linea de accion. Indicador Unidad de medida
2016 2017 2018
| Programa % 50% 75% 100%
Il Programa % 50% 75% 100%
I Programa % 50% 75% 100%
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5.2.1.2.5. Objetivo especifico 5. Garantizar la gobernabilidad mediante el didlogo y la conciliacién
como mecanismos de solucion a los problemas, propiciando la

estabilidad y paz social.

Proyecto: a) Interlocucion entre el Ayuntamiento y Grupos en Conflicto.

Responsable: Direccion de Contraloria Social.

| Atender contingencias sociales.

Il Atender las demandas de la ciudadania.

I Elaborar un mapa de actores sociales, identificando los diferentes liderazgos.

\Y Elaborar un mapa de conflictos sociales.

5.2.1.2.6. Objetivo Especifico 6. Difundir acciones y programas de beneficio social que brinda el
sistema municipal DIF, a través de medios impresos, electronicos

y digitales, con la finalidad de que la poblacién se entere de los
beneficios que brinda la institucion.

Proyecto: a) Difusién de la Imagen Institucional del Sistema Municipal DIF.

Responsable: | Jefatura de Comunicacion Social, Logistica y Eventos.

| Disefiar una Gaceta del sistema municipal DIF Temixco.

Il Distribuir un tiraje trimestral de la Gaceta

META
Linea de accion. Indicador Unidad de medida
2016 2017 2018
| Disefio Unidad 6 12 12
Il Distribucion de tiraje Unidad 2 4 4
Proyecto: b) Difusion de los servicios que ofrece el Sistema Municipal DIF a los Ppueblos Indigenas.
Responsable: | Jefatura de Comunicacion Social, Logistica y Eventos.
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Reuniones informativas con traductores en el que se informe, acerca de los servicios

institucionales con los que cuenta el sistema municipal DIF Temixco.

Linea de accion.

META
Indicador Unidad de medida
2016 2017 2018
Reuniones informativas Unidad 2 5 5

5.2.1.2.7. Objetivo especifico 7.

Mantener informada a la comunidad de los servicios, programas,
capacitacion, descuentos, talleres, apoyos y acciones que se

llevan a cabo en el Municipio de Temixco. Comunicar y trabajar

en red con los ciudadanos Temixquenses.

Proyecto: a) Red de Comunicadores Comunitarios.

Responsable: Direccion de Comunicacién Social, Informacion y Medios

Dar a conocer el proyecto a las autoridades auxiliares y capacitarlos acerca del correcto

uso de esta red y sus beneficios.

las problematicas que lleguen a surgir.

Organizar las redes, segmentadas por colonia. En cada red debera estar presente el
Secretario de Seguridad Ciudadana (Operativo), Secretario de Servicios Publicos y el
Director de Atencion y Servicios Ciudadanos para canalizar, dar seguimiento y resolver

a mas personas’.

Reuniones de coordinacion con lideres de la colonia asi como con su autoridad auxiliar,
para difundir el uso de la “Red de Comunicadores Comunitarios e Involucrar cada vez

Dirigir, supervisar y aumentar la red.

META
Linea de accion. Indicador Unidad de medida

2016 2017 2018

| Dar a conocer el proyecto 60% 40%
Organizar y segmentar las
0, 0, 0,
1] redes %o 40% 60%
1] Reunion de coordinacion % 20% 40% 40%
Dirigir, supervisar y
\% % 40% 60%
aumentar la red

V Alianzas % 50% 50%
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IV EJES TEMATICOS
Y ESTRATEGICOS.

6. MODERNIZACION
ADMINISTRATIVA







6.1.

Diagnéstico.

Es del conocimiento de la opinién publica la problematica que
ha tenido el Municipio de Temixco en el arranque de la
administracion. El 29 de Enero hubo cambio de tesorera, por
lo cual queddé trunco el proceso de entrega-recepcion. La
nueva tesorera quien al no contar con sistema informatico
disponible realiz6 varios movimientos sin control, hasta la
fecha 16 de Marzo del 2016. Posteriormente, se reinstalo a la
anterior Tesorera el dia 17 de Marzo del presente afo, ha sido
complicado normalizar las funciones de la Tesoreria, dado los
innumerables pendientes. Aun asi, es necesario dar
cumplimiento de las disposiciones legales, tal es el caso de
proponer lo que a la Tesoreria corresponde lo aplicable al
Plan Municipal de Desarrollo. Solo se contd con un mes para
cumplir dentro del plazo. Fue necesario intensificar el ritmo de
trabajo para sustentar metodolégicamente el proceso de
elaboracion del Plan Municipal de Desarrollo: Donde estamos,
A dénde queremos llegar, Cémo podemos llegar, Cémo
mejorar lo que esta en proceso.

Para lograrlo, se plante6 lo siguiente; Utilizar la
metodologia de Marco Ldgico; analisis de involucrados,
problemas y alternativas. Obtener matriz de planificacion,
tomando como base, el avance logrado en la etapa de
preparacion e ir retroalimentando la informacion con los
trabajos que realiza el Consejo de Planeacion y Desarrollo
Municipal (COPLADEMUN), ¢rgano de representacion
ciudadana para la planeacion municipal.

El plan de austeridad en adquisiciones de bienes y servicios
es una estrategia que se implementara en este Plan Municipal
de Desarrollo; como vemos a la fecha de hoy

en la Direccion de Administracion se tuvo a bien llevar a cabo
compras consolidadas en estricto apego a lo establecido por el
reglamento de Adquisiciones Enajenaciones Arrendamientos y
Prestacion de servicios, con ello logramos ahorrar hasta un
25% en las compras de materiales; asi mismo se llevaron a
cabo las gestiones necesarias con diversos proveedores de
arrendamiento y prestacion de servicios con el fin de que no
incrementara el costo del servicio en la presente administracion
municipal; buscamos nuevos proveedores que pudieran ofrecer
mejores condiciones en cuanto a precios, calidad vy
financiamiento en bienes y servicios; se han implementado
mecanismos de control en el suministro de combustibles para el
parque vehicular, se racionalizala entrega de bienes materiales
solicitados por las unidades administrativas responsables del
gasto; por ultimo y como grande proyecto se implementé el
comedor comunitario para el personal adscrito a la Secretaria
de Proteccion Ciudadana, en el cual se gasta menos y se les
brindan 2 comidas en mejores condiciones y con dieta
balanceada establecida por nutridlogos. Con lo antes
mencionado se pretende optimizar el gasto en la Administracion
Publica Municipal.

Los habitantes de Temixco, ejercen una mayor participacion
ciudadana y se encuentran inmersos de manera plena en el
quehacer de la Administracion Publica Municipal; por lo cual, se
requiere una actualizacion y mejora en los procesos
administrativos; de tal forma que se atiendan oportunamente
los requerimientos, con criterios de economia, eficiencia y
eficacia.

A su vez, tras la problematica que incursiona a nivel nacional



ante la eficacia de la labor de los servidores publicos, la falta de
confianza que impera dentro de la poblaciéon a realizar tramites
burocraticos en ciertas dependencias.

El numero inmenso de demandas por las cuales atraviesa el
municipio ante instancias externas, recae en el presupuesto que
pudiera aplicarse dentro de los programas sociales que hoy en
dia la gente requiere para tener una mejor calidad de vida.

El Ayuntamiento de Temixco, actualmente cuenta con una
plantilla de personal de aproximadamente 1123 trabajadores en
activo, distribuidos como a continuacién se especifica:

Sindicalizados 286
Seguridad Publica 277
Confianza 498
Lista de raya 62
TOTAL 1123

Mismos que tienen un nivel de escolaridad de:

5% Sin estudios

20% Primaria

30% Secuandaria

30% Bachillerato

15% Licenciatura y Posgrado

Personal que ha sido distribuido de acuerdo a las necesidades de
cada area, no obstante se requieran llevar a cabo diversas
acciones que nos permitan optimizar los recursos con que se
cuenta, sin afectar los servicios que presta el Ayuntamiento.

En materia de capacitacion se elaborara un plan anual de
capacitacion, de acuerdo a la deteccion de necesidades de la
gestion establecida en el PDM Es sin duda la profesionalizacién
de los recursos humanos el fortalecimiento del Ayuntamiento.
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6.2. Objetivos, proyectos y lineas de accion.

6.2.1. Objetivo General 1. Administrar el gasto publico municipal, a través de la
modernizacion de la tesoreria y sus areas, logrando una

operatividad financiera y rendicion de cuentas adecuadas.

6.2.1.1. Objetivo especifico 1. Evitar gastos innecesarios, reduciendo la estructura
administrativa, transitando a software libre, reduciendo pago de
rentas y conviniendo la disminucién de laudos vy juicios
laborales; permitiendo la optimizacion de los recursos del
municipio, para ahorrarlos e invertirlos en prioridades.

Proyecto: a) Ahorro para Inversion Social.
Responsable: | Tesoreria.
| Reduccién de estructura administrativa a lo minimo necesario.
Il Transitar a software libre en todo lo que sea posible.
Il Regularizar licencias.
v Ampliacion de oficinas.
V Realizacion de convenios en los asuntos de juicios laborales y laudos.
VI Control y aplicacion de gastos operativos.
META
Linea de accion. Indicador Unidad de medida
2016 2017 2018
| Reduccion % 5% 15% 25%
1] Licencias libres Unidad 30 100 100
Regularizacion de
11 . . % 40% 40% 20%
licencias
Reduccion de
\% % 10% 20% 20%
costos por rentas
Reducir pasivos por
V juicios laborales, % 12% 24% 24%
laudos.
Reducir gastos
Vi . % 12% 24% 24%
operativos
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6.2.1.2. Objetivo especifico 2. Reactivar la economia local y la reinversion de ahorros en
ejecucion de obras y programas, utilizando la mano de obra del
Ayuntamiento.
Proyecto: a) Manos Temixquenses.

Responsable:

Tesoreria.

Implementacion de un programa de empleo temporal temixquense.

META
Linea de accion. Indicador Unidad de medida
2016 2017 2018
Programa anual Unidad 1 1 1

6.2.1.3. Objetivo especifico 3. Establecer sistemas de control, seguimiento y cobro, con la
ampliacién y modernizacién de mecanismos que facilite la
recaudacion de impuestos y servicios, que nos permita una
gestiéon administrativa oportuna y de calidad.
Proyecto: a) Alta Recaudacion.

Responsable:

Tesoreria.

| Sistema integral de gestion de cobro con médulos en linea.
Il Barridos uniformes regionales con insumos automatizados.
Implementacion de estrategia de ampliacion de horarios en cajas de tesoreria dos
11l I
horas diarias.
[\ Cajas moviles; linea de captura en bancos; extender a tiendas de conveniencia.
V Descuento por pagos anuales adelantados.
VI Programas de condonacion.
VII Incrementar la recaudacion con la identificacion de grandes contribuyentes.
Programa de aplicacion de restitucion fotogramétrica con trabajo de campo de brigadas
VIII - . -
topograficas o de inspeccion.
Cruce de padrones de licencias y servicios municipales; agua potable, licencias de
IX . . . . . .
construccion, de funcionamiento, entre otras, para alimentar el padron de predial.
X Programa de empadronamiento voluntario.
Xl Difusion de obras, acciones y programas exitosos, en recibos de pago.
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META
Linea de accion. Indicador Unidad de medida
2016 2017 2018
Avance de
: implementacion % 15% 60% 25%
Manzanas
Il recorridas Unidad 1500 1500 1500
Il Implementacién % 100%
v Implementacién % 30% 60% 10%
Campania de
v Unidad 4 4 4
descuentos
Campania de
Vi - Unidad 2 2 2
condonacion
Incremento global
Vil de la recaudacion % S% 10% 5%
VIII Actualizacion % 12% 24% 24%
Identificacion de
IX registro Unidad 1200 2000 2000
Aumento del
X padrén % 12% 24% 24%
Xl Boletas impresas % 100% 100% 100%
6.2.1.4. Objetivo especifico 4. Establecer sistemas de control, seguimiento y cobro, con la
Armonizar la  contabilidad municipal, mediante la
implementacién de un sistema informatico certificado, que
genere informacion contable requerida por los lineamientos de
la CONAC y CEAC, para facilitar la fiscalizacién vy
consolidacién de la administracién financiera y la generacion
de cuentas publicas compatibles.
Proyecto: a) Armonizacion Contable.

Responsable: | Tesoreria.

| Captura de la informacion en el sistema de armonizacion contable.

Il Recopilacion y registro oportuno de informacion rezagada.

Il Capacitacion en cursos de armonizacion contable.

% Auditoria interna.
V Sistematizacion del seguimiento y control de ingresos y manejo de cuentas.
VI Reducir el pasivo con acreedores, contratistas, laudos y gastos en general.
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META
Linea de accion. Indicador Unidad de medida
2016 2017 2018
| Avance % 30% 60% 10%
I Avance % 30% 60% 10%
1l Capacitacion Unidad 6 12 12
v Auditoria Unidad 2 2 2
V Avance % 30% 60% 10%
Vi Reduccion % 5% 10% 15%
6.2.1.5. Objetivo especifico 5. Disponer en tiempo y forma de recursos suficientes para mezcla
de recursos municipales con federales y estatales para potenciar
la inversion social e infraestructura.
Proyecto: a) Mezcla de Recursos.

Responsable:

Tesoreria.

Ahorro permanente a un fondo especial.

Enterar el ISR de las distintas néminas que maneja el Municipio.

Depositar una parte del crédito autorizado por el Congreso para mezcla de recursos.

META
Linea de accion. Indicador Unidad de medida
2016 2017 2018
| Dinero depositado Millones de pesos 1.2 24 24
1] Implementacién % 100% 100% 100%
1 Dinero depositado Millones de pesos 5 5 5
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6.2.2. Objetivo General 2. Administrar los recursos municipales, con la formacion de
equipos de trabajo de alto desempefio y la dignificacién de todas
las instalaciones municipales, logrando la mejora continua la
sustentacion de la operatividad y productividad del Ayuntamiento.

6.2.2.1. Objetivo especifico 1. Salvaguardar el patrimonio municipal que comprende bajo
propiedad del ayuntamiento llevando expedientes electronicos de

cada bien patrimonial en especial bienes inmuebles, para poder
tener un registro actualizado de todo el patrimonio que conforma
el ayuntamiento.

Proyecto: a) Relacién General de Bienes Muebles e Inmuebles y Equipo de Computo.

Responsable: | Patrimonio Municipal

| Revisiones fisicas de los bienes muebles e inmuebles.
Procedimientos de altas, bajas y transferencias de acuerdo al manual de procedimientos

del area.

1l Realizar los resguardos correspondientes de los bienes muebles.

\% Capacitacion para la administracion y regularizacion de los bienes municipales.
META
Linea de accion. Indicador Unidad de medida
2016 2017 2018
I Revision Unidad 2 4 4
Il Documento Unidad 100%
Procedimiento de
1l % 20% 40% 40%
resguardos
\Y Capacitacion Unidad 2 4 4
Proyecto: b) Regularizacién de Predios del Ayuntamiento.

Responsable: | Patrimonio Municipal

Integracion del expediente para la regularizacion juridico-administrativa de los

inmuebles.

Il Calendarizacién de recorridos de los predios con los que cuenta el Ayuntamiento.
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META
Linea de accion. Indicador Unidad de medida
2016 2017 2018
| Expedientes Unidad 3 6 9
Recorridos
Il . Unidad 2 3 3
cuatrimestrales
Proyecto: c) Actualizacion de los Inventarios de Parque Vehicular.

Responsable: | Patrimonio Municipal

| Revisiones fisicas del parque vehicular.

1l Manual de procedimientos de altas, bajas y transferencias.

I Realizar los resguardos correspondientes de los vehiculos.

I\ Capacitacion en la administracion de recursos.

META
Linea de accion. Indicador Unidad de medida
2016 2017 2018
Revision
| . Revision 2 3 3
cuatrimestral
Il Documentos Unidad 1
1 Resguardos % 20% 40% 40%
v Capacitacion Unidad 2 4 4
6.2.2.2. Objetivo especifico 2. Desarrollar condiciones adecuadas de aprendizaje, que permitan

optimizar la operatividad del Ayuntamiento, a través de
metodologias de evaluacion medibles para la entrega de
resultados concretos.

Proyecto: a) Relacién General de Bienes Muebles e Inmuebles y Equipo de Coémputo.

Responsable: | Jefe de Oficina de Presidencia Municipal
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| Desarrollo del procedimiento del sistema de evaluacion.

Il Implementacion y capacitacion del equipo evaluador.

Desarrollo e implementacién del instrumento de medicion de indicador base sobre
1l cumplimiento o incumplimiento de las lineas de accion de los proyectos de los ejes

rectores del Plan Municipal de Desarrollo.

v Desarrollo de cronograma de implementacion del sistema de evaluacion por secretarias.
Capacitacion de personal clave de secretarias para seguimiento, documentacion y
v entrega de reportes trimestrales de resultados.
VI Capacitacion de personal general sobre importancia del sistema
Vil Implementacion del sistema de evaluacion.
Entrega de documento institucional del PMD, sobre resultados concretos y avances
Vil trimestrales especificos.
IX Implementacion de Sistema de monitoreo y mejora continua del sistema de evaluacion.
META
Linea de accion. Indicador Unidad de medida
2016 2017 2018
I Documento Unidad 1
Taller de
Il N Unidad 1
Capacitacion
Implementacién
I de Método de % 100%
Evaluacion
\% Documento Unidad 1
Taller de
v — Unidad 1
Capacitacion
Taller de
VI N Unidad 1
Capacitacion
Implementacién
Vil de Sistema de % 100%
Evaluacion
VI Documento Unidad 2 4 4
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Proyecto: b) Plan de Capacitacion

Responsable: | Direccion de Capacitacion

Desarrollo de metodologia de Deteccién de Necesidades de Capacitacion (DNC) por
secretaria que incluya: habilidades técnicas, habilidades administrativas y habilidades

adaptativas.

Implementacion de DNC en secretarias y areas especificas.

Desarrollo de cronograma de capacitacion _institucional.

I\ Desarrollo de metodologias de instructores internos segun DNC.
V Implementacion de Plan Anual de Capacitacion.
Establecimiento de herramientas de verificacion de aplicacion de capacitacion y/o
Vi Evaluacion de desempefio.
VII Evaluacién de Plan Anual de Capacitacion.
VIl Evaluacién de Instructores Internos
META
Linea de accién. Indicador Unidad de medida
2016 2017 2018
| Documento Unidad 1
Il Documento Unidad 1
1 Documento Unidad 1
v Documento Unidad 1
Implementacion
V de Plan Anual de % 100% 100% 100%
Capacitacion
Implementacion de
Vi . % 100%
Herramientas
Evaluacion del
VII Plan Anual de Unidad 4 4 4
Capacitacion
Evaluacion de
VI Instructores Unidad 4 4 4
Internos

175



PLAN DE DESARROLLO MUNICIPAL AYUNTAMIENTO | 2016 - 2018

Proyecto: c) Incrementar el Grado de Escolaridad de los Trabajadores del H. Ayuntamiento de Temixco

Responsable: Direccion de Capacitacion

Diagndstico de trabajadores analfabetas, sin primaria y/o secundaria terminada dentro

del ayuntamiento.

Il Promocion de plan de escolarizacién con distintivos claves.

11 Alianza con organismos institucionales de escolarizacion.

[\ Implementacion de plan de escolarizacion piloto para colaboradores internos.
\ Evaluacién de programa piloto de escolarizacion.
VI Promocion y apertura a la comunidad en general.
Implementacion de mejora  continua y evaluacién del programa de escolarizacion
Vi general.
VI Entrega de resultados
META
Linea de accion. Indicador Unidad de medida
2016 2017 2018

I Documento Unidad 1

Il Promocion Unidad 1 1 1
M Documento Unidad 1

Implementacion
de plan de
v escolarizacion % 50% 50%
piloto
Evaluacion del plan
\Y de escolarizacién Unidad 1
piloto
Vi Promocion Unidad 1 1
Implementacién de
Vi mejora continua y % 100%
evaluacion

VIII Documento Unidad 1 1
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6.2.2.3. Objetivo especifico 3. Generar espacios dignos,  mediante la identificacion y
mejoramiento de la infraestructura con la que cuenta el

ayuntamiento, que nos permita desempefiar correctamente
las funciones de la administracion para poder brindar un mejor

servicio a la poblacién.

Proyecto: a) Dignificar las Areas Laborales

Responsable: | Oficialia Mayor

| Reparacion de lugares que presentan humedad.

Il Pinta de las areas laborales del Ayuntamiento.

Il Mejoras y mantenimiento en la instalacion eléctrica

\Y Reparacion y mantenimiento de los bienes muebles del Ayuntamiento.
META
Linea de accion. Indicador Unidad de medida
2016 2017 2018
Areas
| . . % 100% 100% 100%
impermeabilizadas
I Areas pintadas % 100%
11 Mantenimiento % 100% 100% 100%
[\ Mantenimiento % 100% 100% 100%
Proyecto: b) Modernizar la Oficialia del Registro Civil

Responsable: | Secretaria del Ayuntamiento.

Instalacion de pantallas con informacién gubernamental, tramites y servicios.

Efectuar camparias de matrimonio gratuito, asi como de aclaracién de actas a fin de
contribuir a la plena seguridad juridica, a través del registro confiable de los actos del

estado civil y garantizar la legitimidad del mismo.

Preservar y proteger al archivo de la oficialia del registro civil para salvaguardar los
actos civiles de las personas.
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META
Linea de accion. Indicador Unidad de medida
2016 2017 2018
I Tramites y servicios Pantallas 10 10 10
Il Campafas Numero de tramites 1 1 1
Numero de
1l Proteger Archivo . 2 2 2
expedientes
6.2.2.4. Objetivo Especifico 4. Fortalecer la capacidad de los talleres de reparacion del parque

vehicular, mediante la inversién en infraestructura, equipamiento
y la implementacién de procesos administrativos, para realizar el
mantenimiento necesario a las unidades.

Proyecto: a) Control de Inventarios

Responsable: | Direccién de Parque Vehicular.

| Disefar programas de inventarios.
Il Adquisicién de refacciones.
I Adquisicién de equipo.
\Y) Adquisicién de herramientas.
vV Disefiar Programa para el control de almacén.
\ Control del dictamen técnico.
META
Linea de accion. Indicador Unidad de medida
2016 2017 2018
i Servicio Solicitado Fechas 24 24 24
ii Vehiculos Expedientes 100
Paquetes
I . % 100% 100% 100%
necesarios
Paquetes
v . % 100% 100% 100%
necesarios
\Y Implementacion Unidad 1
\ Capacitacion Unidad 24 24 24
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Proyecto: b) Bitacora de Mantenimiento Preventivo

Responsable: | Direccion de Parque Vehicular.

| Calendarizar el servicio con las areas que lo requieran.

1l Expedientes por unidad

META
Linea de accion. Indicador Unidad de medida
2016 2017 2018
| Servicio Solicitado Fechas 24 24 24
1] Vehiculos Expedientes 100
6.2.2.5. Objetivo Especifico 5. Renovar la red local de comunicacion, impulsando el uso de

nuevas tecnologias en el area de la informacion y de la
comunicacion, contribuyendo a la mejora de la productividad y
competitividad de la administracion.

Proyecto: a) Red Local.

Responsable: | Direccion de Sistemas.

| Renovar y actualizar la red Local.

Il Estabilidad en la red local.

Il Renegociacion con el distribuidor de Internet.

v Renovacién de la red cableada.

META
Linea de accion. Indicador Unidad de medida
2016 2017 2018

| Actualizacion % 50% 50%
1] Implementacién % 50% 50%
1 Convenio Unidad 1
v Cambio de red Unidad 1
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6.2.2.6. Objetivo Especifico 6. Disminuir gastos, a través de la actualizacion del padrén de
proveedores, compras consolidadas y manejo adecuado del
comedor de seguridad, para un mayor rendimiento de los
recursos econdémicos.
Proyecto: a) Compras Consolidadas.

Responsable: | Direcciéon de Administracion.

| Compras consolidadas

META
Linea de accion. Indicador Unidad de medida
2016 2017 2018
Ahorro en compras % 20% 20% 20%

Proyecto: b) Modernizacién del Padrén de Proveedores.

Responsable: | Direccidon de Administracion.

| Actualizacion del padrén de proveedores.

META
Linea de accion. Indicador Unidad de medida
2016 2017 2018
Ahorro en compras % 20% 20% 20%

Proyecto:

c) Comedor para Seguridad Publica.

Responsable:

Direccién de Administracion.

Implementacion del comedor para Seguridad Publica.

Linea de accion.

Indicador

Unidad de medida

META

2016

2017

2018

Implementacion

Unidad
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PLAN DE DESARROLLO MUNICIPAL

Para efectos de cumplir con la normatividad en términos de
vinculacion del Plan Municipal de Desarrollo TEMIXCO 2016-
2018 con el Plan Estatal de Desarrollo 2013-2018, se consideré
pertinente:

1. Plantear, en primer lugar, los objetivos estratégicos por Eje
Rector del Plan Estatal de Desarrollo 2013-2018, mismos que
fueron alineados previamente con el Plan Nacional de Desarrollo
2013-2018.

2. En relacion a éstos y desde una perspectiva municipal,
establecer los objetivos —generales y especificos- de los Ejes
Tematicos del Plan de Desarrollo TEMIXCO 2016-2018, mismos

que alineados con los del PED, contribuyan a su cumplimiento y
realizacion.

AYUNTAMIENTO | 2016 - 2018

3. Es necesario destacar que en el PMD Temixco se considerd
pertinente agregar el Eje Tematico N° 6, sobre Modernizacién
Administrativa, toda vez la fundamental importancia que adquiere
en la actual coyuntura del Ayuntamiento de Temixco.

Presentamos, a continuacion, el cuadro que nos permitird
observar la relaciéon de reciprocidad y recurrencia entre los
Objetivos Estratégicos del Plan Nacional de Desarrollo 2013—
2018 y los Objetivos Generales y Especificos del Plan Municipal
de Desarrollo 2016-2018:

Ejes rectores o areas de efectividad y su correlacion con los ejes nacionales y estatales

Plan Nacional de

Plan Estatal de Desarrollo

Plan de Desarrollo

A I A
v |

Desarrollo Municipal Temixco
Y v -
Un México en Paz | Morelos Seguro y Justo > Seguridad Ciudadana
M

J’ _ v

Un México Incluyente

vV Vv

A ::iudadikn fa

Morelos con inversidn social
para la construccién de la

Desarrollo Social de

| v

Un México con
Educacidn de calidad o

>| einnovader

Morelos atractivo, competitivo

5| Temixco
n
W
5 Desarrollo Econémico de
— Temixco

M

i v ?

l‘ . v

Ordenamiento

Un lM éxico Prispero

|| | Morelos Verde y Sustentable | Territorial Sustentable
~
A | T l{ | b 4
L 4 Gobernabilidad
México, Actor con Gobierno Transparente y ~1?| Democritica
responsabilidad global 3 Democracia Participativa x

L=| Modernizacién
Gubernamental
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OBJETIVOS PED

OBJETIVOS GENERALES PMD

OBJETIVOS ESPECIFICOS

Garantizar la paz, la|
integridad fisica, los derechos
y el patrimonio de los|

morelenses, en u n marco de
respeto a la ley y los derechos

humanos.

Mejorar la coordinacion con
el gobierno estatal, mediante

la revision y adecuacion del
convenio de colaboracion, para
ofrecer una mejor atencion de

accioén en el municipio.

Perfeccionar el convenio de asuncién temporal de
la Policia Preventiva y Policia de Transito y Vialidad,

mediante una revision y evaluaciéon del mismo para tener
una mejor colaboracion y reciprocidad en las acciones

preventivas y operativas.

Hacer eficiente la|
investigacion y persecucion
del delito, con pleno respeto

a los derechos humanos.

Fortalecer la capacidad de
accion y prevencion, mediante
la optimizacion de las areas
de emergencia y atencién a la
poblacion, para elevar la calidad
de servicio que el municipio

requiere.

Crear el area de Policia de Proximidad mediante la
inclusion en la Secretaria Ejecutiva Administrativa y de
Proteccién Ciudadana, para el Auxilio de los programas

de prevencién acordados con dependencias, entidades e

instituciones publicas y privadas.

Implementar actividades para fiel desempeiio de las
funciones operativas de los elementos de las reas de
emergencias con la creacion de un area que evalué las

actividades en general, para poder llevar un control y

mejora continua.

Dignificar las acciones de los elementos de emergencia
mediante la adquisiciéon de equipamiento, parque
vehicular y equipos de computo para la mejor atencion a
eventualidades que requieran la accion de los elementos
operativos de seguridad y proteccién ciudadana.

Mejorar la atencion en urgencias con la creacién de la
Direccion de Bomberos y ERUM, y el reforzamiento de
su operatividad, con el fin de dar una atencién 6ptima a

la ciudadania.

Dignificar instalaciones de atencion a victimas mediante
la ampliacion y/o modernizacién de las mismas, para
la atencion adecuada y salvaguarda de los derechos

humanos de la poblacién que se atiende.
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Dignificar la actuacion de las areas
de emergencia y prevencion,
revisando la logistica, capacitando
a los servidores publicos en

temas de prevencion y derechos
humanos; aumentando la calidad

de atencion la poblacién.

Mejorar la respuesta de emergencias formulando
técnicas y tacticas diarias para la persuasion del delito
y exhorto a la ciudadania para no realizar conductas

antisociales.

Aumentar la presencia y percepcioén la de Seguridad
Publica en el Municipio, rehabilitando y/o edificando
modulos de seguridad, logrando con ello tener una

comunicacion con la ciudadania de forma eficaz.

Mejorar la actuacién de los elementos operativos con

la capacitacion en temas de prevencion del delito,
respeto a los derechos humanos y proteccion a victimas,
logrando una actuacion integral de los elementos
operativos para con la poblacion.

Mejorar las acciones de transito y vialidad, asegurando
un desplazamiento permanente y seguro, mediante

un estudio preciso que aporte informacion de calidad
otorgando a la comunidad los servicios que establece la

ley, de una manera oportuna y eficaz.

Incluir la politica de género en las actividades
municipales, asi como el combate a la violencia general
hacia las mujeres, con medidas juridicas, acciones
preventivas, disuasivas y de reaccién oportuna, para
lograr mejorar el contexto social en cuanto a los

derechos de las mujeres.

Contribuir a la prevencion del delito y a la mitigacion

de riesgos, con la participacion de los estudiantes
beneficiarios del Programa Beca Salario del Gobierno del
Estado, residentes en el municipio, coordinadas por el

sistema DIF de Temixco.

Establecer acciones preventivas y de auxilio con la
gestion integral de riesgos, con el fin de salvaguardar la
integridad fisica de la ciudadania, los bienes y el entorno

ecoldgico ante una contingencia.
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2. EJE TEMATICO 2.

OBJETIVOS PED OBJETIVOS GENERALES PMD OBJETIVOS ESPECIFICOS

Reducir las condiciones de

pobreza, marginacion V Difundir la informacion y alcances de la Instancia
desigualdad de la poblacion. Municipal de la Mujer, mediante campafias, asesorias

y talleres que fomenten la cultura de igualdad de
Empoderar a las personas género

vulnerables en todos log
ambitos de la vida familiar,

social y comunitaria.

Mejorar el estilo de vida de
la  sociedad con practicas
saludables por medio de

deporte.
Mejorar  las condiciones
de vida de los pueblos y
comunidades indigenas.

Mejorar el desempefio

asegurar la permanencia de
nifios y jévenes en el sistema

educativo.

Alcanzar  una coberturg Difundir acciones sociales de
universal en la  educacién gobierno mediante campafas
media superior. estratégicas de brigada y

mediaticas, para allegar a la
Incrementar  la coberturg poblacion los beneficios que el
de la educacion superior en ayuntamiento proporciona.

sentido social y de progreso. Fomentar la cultura de la prevencion de
enfermedades brindado a la poblacion informacion

Incrementar la calidad deg oportuna y precisa para hacer corresponsable al

la educacién superior en individuo en el cuidado de su salud.

Morelos.

Garantizar el derecho a la

salud.

Abatir enfermedades
infectocontagiosas y las
enfermedades cronicas

degenerativas con oportunidad
y sin vulnerar sus derechos en
el mejoramiento de su estado
de salud.

Abatir la mortalidad infantil y
maternal.

Promover el bienestar de las
familias socialmente VVC

vulnerables para mejorar su
calidad de vida.
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Mejorar la nutricion adecuada
de nifias y nifios y de la
poblacion vulnerable.

Garantizar los derechos
culturales en el Estado de

Morelos.

Fomentar la cultura de la prevencién de
enfermedades brindado a la poblacién informacion
oportuna y precisa para hacer corresponsable al
individuo en el cuidado de su salud.

Promover la creacion de guarderias, identificando las
zonas del municipio donde se necesiten, para apoyar

a las madres trabajadoras.

Promover a través de campafas de difusion y cursos
de capacitacion, la aplicacion y ejercicio de los
Derechos Humanos, en el municipio de Temixco, para
generar conciencia en la poblacion de sus propios

derechos y obligaciones.

Promover la separacion y reciclaje de residuos
soélidos urbanos, con camparias mediaticas, talleres
y estimulos en especie, para la reduccion de los

desechos sélidos.

Impulsar la economia social,

a través del apoyo en
capacitaciones, asesoramiento y
promocion a grupos y poblacién
especifica, elevando el desarrollo

social integral.

Impulsar a las mujeres a un sistema emprendedor, por
medio de capacitacién que fomenten la cultura del

auto empleo y con ello mejore su economia familiar.

Proporcionar apoyo a grupos vulnerables, con
acciones enfocadas que ayuden a disminuir las

necesidades basicas de estos grupos.

Promover, difundir y detonar las actividades artistico-
culturales mediante cursos y talleres, para fortalecer

e impulsar el desarrollo cultural.

Implementar programas, actividades, cursos, talleres,
concursos, torneos y material, que el ayuntamiento

promueve en beneficio de la poblacion en general.

Impartir cursos en diferentes temas a los trabajadores
para que desarrollen sus habilidades y capacidades,
logrando con esto un mejor desempefio en las areas

que les correspondan.

Implementar medidas de captacién de ingresos
que agilicen y transparenten los movimientos que
los usuarios destinen a favor del Sistema para el
Desarrollo Integral de la Familia del municipio de

Temixco.
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Implementar jornadas comunitarias, organizando las
diferentes areas del municipio a fin de mejorar su

calidad de vida de la poblacion.

Capacitar en temas sobre planificacion familiar y los
embarazos no deseados en adolescentes, a través de
talleres de educacién sexual, para concientizar a la

poblacion.

Incorporar a las comunidades indigenas con respeto a
sus tradiciones historicas, en el desarrollo econdmico,
social y cultural del municipio de Temixco, mediante

capacitacion para la produccion, difusion de cultural y

acciones sociales.

Llevar a cabo talleres, destinados a adultos mayores
con capacidades diferentes, en el municipio de

Temixco, para mejorar su calidad de vida.

Organizar a las comunidades, formando grupos de
trabajo, capacitandolos y formandolos en temas de
desarrollo comunitario, para impulsar procesos de

cohesion social.

Capacitar a la poblacién en situacion de
vulnerabilidad con talleres productivos para mejorar

su economia familiar.

Preservar la imagen de los
espacios publicos municipales,
mediante supervision y
mantenimiento continuo,
coadyuvando al mejoramiento
de la calidad de vida de los
temixquenses.

Conservar limpios los panteones municipales, ejidales
y comunales con cuadrillas de trabajo, para brindarles

un mejor servicio a la poblacion.

Preservar la imagen urbana en 6ptimas condiciones
mediante brigadas constantes para que la poblacién

temixquense y el turismo disfruten de ella.

Brindar el servicio de recoleccion y transferencia
de los residuos solidos urbanos mediante rutas

programadas, para la atencion de todo el municipio.

Instalar y dar mantenimiento a las luminarias en

las vias publicas, avenidas, calles, plazas, jardines,
escuelas, espacios deportivos a través de brigadas,
esto con la finalidad de ofrecer seguridad, flujo

vehicular, peatonal e imagen nocturna atractiva.

Generar condiciones para el desarrollo del
conocimiento mediante estimulos econdmicos,
mejoramiento de espacios y actividades socio-

culturales y civicas.

Fortalecer a la Unidad Basica de Rehabilitacion del
Sistema DIF Temixco, allegandonos de recursos
economicos y materiales, para elevarla como
unidad de excelencia en el servicio y en el trato a la

poblacion.
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Intervenir comprometidamente
en la atencién de problemas y
necesidades tanto individuales
como colectivas, con acciones
asistenciales y de inmediatez,
con el propdsito de incidir en el
mejoramiento de las condiciones
de vida.

Dignificar la vivienda mediante gestiones ante
instituciones de gobierno y fundaciones, programas
y facilidades para la construccion, ampliacion o
remodelacion de viviendas, mejorando el entorno
familiar de los temixquenses en marginacion.

Mejorar los programas de asistencia social, con
incremento de las acciones que se llevan a cabo, para

alcanzar a una mayor poblacion beneficiada.
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OBJETIVOS PED

OBJETIVOS GENERALES PMD

OBJETIVOS ESPECIFICOS

Fortalecer el mercado interno
de la Entidad.

Incrementar la productividad y

competitividad de Morelos.

Garantizar la Seguridad
Agroalimentaria.

Ampliar las oportunidades
economicas de las cadenas
productivas en el Sector

Primario.

Consolidar la investigacion
cientifica, social, humanistica
y su potencial aplicacion
para alcanzar una sociedad
sustentable.

Fortalecer la competitividad
de las empresas de la entidad

mediante la aplicacion de
la ciencia, el desarrollo

tecnolégico y la innovacion.

Fomentar la cultura
cientifico-tecnolégica y de
innovacion en la poblacién,
a fin de que esta desarrolle
sus capacidades y cuente
con mayores herramientas
que incrementen su

competitividad.

Establecer politicas publicas
que promuevan el crecimiento

economico del municipio,
promoviendo la generacién

de empresas y autoempleo,
mejorando la calidad de vida de la
poblacion.

Canalizar a la poblacion hacia los programas de
proyectos productivos que puedan beneficiadas las
mujeres temixquenses, para empoderar y mejorar la

economia familiar

Dirigir la gestion, planeacion,
programacion, contratacion,

ejecucion y evaluacion de las
obras publicas aprobadas por

cabildo, cumpliendo con la

normatividad en la materia, para
brindar mejores condiciones

de vida a los habitantes del
Municipio.

Fortalecer el desarrollo econémico, agilizando los
tramites y servicios de los diferentes rubros en la
apertura y regularizacion de una empresa de giro blanco;
asi como capacitacion y asesorias al sector empresarial y

fomento al empleo

Promover la imagen amigable y emprendedora del
Municipio, mediante médulos de atencién al turista;
corredores comerciales, culturales y turisticos; asi como
eventos de difusién, para atraer visitantes favoreciendo

la economia local.

Implementar estrategias para el desarrollo de proyectos
orientados a operar un sector rural competitivo, bajo una
nueva cultura empresarial con una alta vinculacion de
las cadenas agro-productivas, con criterios de eficiencia,
equidad y sustentabilidad, para mejorar la economia

local rural.

Facilitar el uso de
herramientas tecnolégicas
para promover el trabajo en
red, coordinado e informado
de la administracion publica
para una mejor toma de

decisiones.

Promover la operacién de
politicas publicas que apoyen
la generacion de empleos.
Impulsar y fortalecer la
competitividad, promocion y

los servicios de los destinos
turisticos del estado de

Morelos.

Establecer medidas de regularizaciéon en el comercio,
industrias y prestadores de servicios del municipio, asi
como la dignificacién de los mercados municipales,
para contribuir en la confianza y satisfaccion de los
consumidores.
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Impulsar y Fortalecer la
Planeacion, Desarrollo y
Fomento Turistico del Estado
de Morelos.

Consolidar la infraestructura
fisica del estado a través de
obra publica.

Dirigir la gestion, planeacion,
programacion, contratacion,
ejecucion y evaluacion de las

obras publicas aprobadas por
cabildo, cumpliendo con la
normatividad en la materia, para

brindar mejores condiciones

de vida a los habitantes del

Municipio.

Ejecutar las obras de infraestructura urbana a través
de los diferentes programas y recursos asignados,
estableciendo las bases técnicas en la supervision y
control de obra fisico — financiero, para el cumplimiento

de la normatividad.

Atender el problema de las vialidades, para el

mejoramiento de la imagen urbana a través de

diferentes metodologias, para la conservacion de las via
de comunicacion del municipio de Temixco
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OBJETIVOS PED

OBJETIVOS GENERALES PMD

OBJETIVOS ESPECIFICOS

Propiciar la participacion
ciudadana corresponsable y

vinculante.

Ordenar y eficientar el
crecimiento urbanoy la
inversion productiva.

Reducir y revertir el impacto
ambiental de las actividades
humanas.

Planificar la gestion sustentable
de los ecosistemas.

Garantizar el acceso al servicio
de agua potable a la poblacion.

Ampliar la cobertura de
infraestructura basica de

alcantarillado.

Ampliar la cobertura de
infraestructura basica de

saneamiento.

Modernizar y tecnificar las
zonas agricolas.

Impulsar una produccion
primaria sustentable y un uso
responsable de los recursos
naturales.

Disminuir la vulnerabilidad
de la poblacioén y los centros
productivos que se ubican
en zonas de alto riesgo de
inundacion.

Establecer politicas en un
marco sustentable, mediante
la planeacion, organizacion,

ejecucion y seguimiento a las
acciones publicas y privadas, para

el aprovechamiento ordenado
del territorio e infraestructura y
la conservacion de los recursos

naturales.

Optimizar la infraestructura de la red de agua potable,
alcantarillado afluentes y plantas de tratamiento de

aguas residuales, asi como la recaudacién; modernizando
su operacién para mejorar los servicios de la poblacion.

Mejorar el desarrollo urbano mediante el
reordenamiento territorial con el equilibrio ecoldgico

y sustentable con el fin de optimizar la imagen urbana
Municipal.

Disminuir la dependencia en la generacién de energia
por quema de combustibles fosiles, promoviendo el uso
de tecnologias amigables con el medio ambiente, para la

reduccion de gases de efecto invernadero

Desarrollar campafias permanentes con brigadas de
informacion, talleres y platicas en las comunidades, que
permitan el cuidado del agua, para su adecuado uso y

manejo.

Establecer politicas de
sustentabilidad, ordenamiento
y delimitacion territorial,
observando y aplicando la
normatividad y reglamentacion
en la materia, llegando a todas
las comunidades y colonias
del municipio con diferentes
estrategias de comunicacion,
logrando con ello una
concientizacion de la poblacion en
los problemas globales.

Facilitar el acceso a los programas de regularizacion de
la tenencia de la tierra promoviendo su aplicacion en

el municipio de Temixco como estrategia de desarrollo
urbano y vivienda para regularizar los predios y tener
certeza juridica.

Reducir la cantidad de basura generada en el municipio
de Temixco, mediante el tratamiento de residuos solidos
para recuperar e impactar positivamente el ecosistema.

Dar certeza juridica territorial del municipio, mediante
la instalacion de la Comision Municipal de Limites
Territoriales, para la determinacion de los limites

territoriales
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5. EJE TEMATICO 5.

OBJETIVOS DEL PED

OBJETIVOS GENERALES PMD

OBJETIVOS ESPECIFICOS

Vincular al Poder Ejecutivo
del estado de Morelos con la
sociedad.

Identificar, prevenir y
combatir conductas ilicitas y
faltas administrativas de los

servidores publicos.

Salvaguardar los intereses
del estado y que las
funciones y acciones del
Poder Ejecutivo cumplan
con lo dispuesto por la
Constitucion Federal, Estatal

y demas leyes aplicables.

Preservar la estabilidad
social y la Gobernabilidad
democratica para poder

iniciar un proceso de
gobernanza del proyecto de
la Nueva Vision de Morelos.

Crear y Coordinar un sistema
de Gobierno en Red.
Impulsar los nuevos
Derechos Ciudadanos y

fortalecer los instrumentos
de la Democracia semi-

directa.
Promover el reconocimiento
de los Derechos Digitales de

los Ciudadanos y fortalecer
los instrumentos que de ellos

se acompanan.
Dialogar permanentemente

con los poderes publicos y
municipios.

Garantizar el respeto a
los Derechos Humanos y
Equidad de género en las

politicas publicas.

Facilitar la interlocucién entre

las Asociaciones Religiosas y
el Estado.

Promover la participacion
ciudadana.

Coordinar las acciones de
control y vigilancia en el uso en
los recursos municipales, y su

congruencia con el presupuesto
de egresos, logrando una gestién
publica de calidad, transparencia
y rendicion de cuentas a los

ciudadanos

Transparentar el uso y destino de los recursos
municipales, mediante verificaciones y auditorias a las

areas del ayuntamiento, de tal forma que la poblacion
de Temixco quede satisfecha con la informacion que se
genere.

Detectar focos rojos en la administracién y uso de los
recursos del Ayuntamiento, mediante su proteccion y
conservacion, para evitar pérdidas, dispendios, actos
irregulares o ilegales en el patrimonio municipal

Prevenir los actos de corrupcién y sancionar los que se
deriven de una responsabilidad, a través de herramientas
que permitan a la ciudania, vigilar, reconocer y/o
denunciar a los funcionarios publicos en su actuar,

para mejorar la eficiencia de la administracién publica

municipal.

Capacitar a la ciudadania beneficiaria directa o
indirectamente de acciones, programas y proyectos,
promoviendo la transparencia y rendicién de cuentas

en todas las acciones emprendidas que por su origen
infiere la utilizaciéon de recursos publicos, para lograr una

confianza ciudadana con el gobierno municipal.

Dar seguimiento a la solucion del pliego de
observaciones derivadas de las auditorias practicadas
por la Direccién de Auditorias, conforme al ambito de
competencia con respecto a la Direccidon de quejas y

responsabilidades.

Salvaguardar los derechos

e intereses del Municipio,
preservando la gobernabilidad
entre la ciudadania, organismos,
federales, estatales y municipales,
y coadyuvando a la aplicacion de
las disposiciones reglamentarias a
efecto de que todas las acciones

sean en beneficio de la poblacion.

Optimizar los procesos de busqueda de expedientes

a resguardo de la Consejeria Juridica, mediante la
modernizacién y capacitacion en la integracion y archivo
de expedientes, para la agilizacion del intercambio de
informacion.

Modernizar la Secretaria del Ayuntamiento, con la
implementacion de sistemas informaticos actualizados

y la digitalizacién del archivo de actas de cabildo,
agilizando el procedimiento de entrega y notificacion al
cabildo.
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OBJETIVOS DEL PED

OBJETIVOS GENERALES PMD

OBJETIVOS ESPECIFICOS

Crear una ventanilla Unica, instalando modulos
estratégicos, actualizando manuales de tramites

y servicios; y capacitando al personal de atencién
ciudadana, ofreciendo a los ciudadanos una nueva

alternativa de acceso a los servicios municipales.

Difundir el quehacer del ayuntamiento, con la difusiéon
de la gaceta municipal y estrategias de comunicacion,
para mantener un didlogo constante con la comunidad

temixquense.

Garantizar la gobernabilidad mediante el dialogo y
la conciliacion como mecanismos de solucion a los
problemas, propiciando la estabilidad y paz social.

Difundir acciones y programas de beneficio social que
brinda el sistema municipal DIF, a través de medios
impresos, electrénicos y digitales, con la finalidad de
que la poblacion se entere de los beneficios que brinda

la institucion.

Mantener informada a la comunidad de los servicios,
programas, capacitacion, descuentos, talleres, apoyos
y acciones que se llevan a cabo en el Municipio

de Temixco. Comunicar y trabajar en red con los

ciudadanos Temixquenses.
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6.

EJE TEMATICO 6.

OBJETIVOS PED

OBJETIVOS GENERALES PMD

OBJETIVOS ESPECIFICOS

Promover el ejercicio
eficiente de los recursos

publicos.

Fortalecer la Administracion
Tributaria de la Hacienda

Publica Estatal.

Administrar eficientemente
el gasto publico, inversion y
deuda publica con base en

resultados.

Implementar de manera
efectiva la Nueva Gestion
Publica para Resultados en
el proceso de planeacion y
programacion de la accion

gubernamental.

Impulsar la reduccion

del gasto destinado a las
actividades administrativas
y de apoyo en las
dependencias.

Integrar, operar y administrar
una plataforma de gobierno
digital que acerque al
ciudadano y contribuya

a la democratizacion

y socializacion del

conocimiento.

Facilitar el acceso a los
servicios de calidad y
simplificacion de tramites.

Administrar el gasto publico
municipal, a través de la
modernizacion de la tesoreria
y sus areas, logrando una
operatividad financiera y

rendicion de cuentas adecuadas.

Evitar gastos innecesarios, reduciendo la estructura
administrativa, transitando a software libre, reduciendo
pago de rentas y conviniendo la disminucion de laudos
y juicios laborales; permitiendo la optimizacién de los
recursos del municipio, para ahorrarlos e invertirlos en

prioridades.

Reactivar la economia local y la reinversion de ahorros en
ejecucion de obras y programas, utilizando la mano de
obra del ayuntamiento.

Establecer sistemas de control, seguimiento y cobro,

con la ampliacién y modernizacién de mecanismos que
facilite la recaudacién de impuestos y servicios, que
nos permita una gestion administrativa oportuna y de
calidad.

Armonizar la contabilidad municipal, mediante la

implementacién de un sistema informatico certificado,
que genere informacién contable requerida por los
lineamientos de la CONAC y CEAC, para facilitar

la fiscalizacion y consolidacion de la administracion
financiera y la generacién de cuentas publicas
compatibles.

Disponer en tiempo y forma de recursos suficientes para

mezcla de recursos municipales con federales y estatales
para potenciar la inversion social e infraestructura

Administrar los recursos
municipales, con la formacion
de equipos de trabajo de alto
desempefio y la dignificacion
de todas las instalaciones
municipales, logrando la mejora
continua la sustentacion de la
operatividad y productividad del

ayuntamiento.

Salvaguardar el patrimonio municipal que comprende
bajo propiedad del ayuntamiento llevando expedientes
electronicos de cada bien patrimonial en especial bienes
inmuebles, para poder tener un registro actualizado de

todo el patrimonio que conforma el ayuntamiento.

Desarrollar condiciones adecuadas de aprendizaje, que
permitan optimizar la operatividad del Ayuntamiento, a
través de metodologias de evaluacion medibles para la

entrega de resultados concretos.

Generar espacios dignos, mediante la identificacion

y mejoramiento de la infraestructura con la que
cuenta el ayuntamiento, que nos permita desempenar
correctamente las funciones de la administracion para

poder brindar un mejor servicio a la poblacion.
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Fortalecer la capacidad de los talleres de reparacion del
parque vehicular, mediante la inversion en
infraestructura, equipamiento y la implementacién de
procesos administrativos, para realizar el mantenimiento
necesario a las unidades.

Renovar la red local de comunicacion, impulsando el
uso de nuevas tecnologias en el area de la informacion
y de la comunicacién, contribuyendo a la mejora de la
productividad y competitividad de la administracion.

Disminuir gastos, a través de la actualizacion del padrén
de proveedores, compras consolidadas y manejo
adecuado del comedor de seguridad, para un mayor
rendimiento de los recursos econdmicos.

196




PLAN DE DESARROLLO MUNICIPAL

AYUNTAMIENTO | 2016 - 2018

197



PLAN DE DESARROLLO MUNICIPAL AYUNTAMIENTO | 2016 - 2018

'|—|

TMX

T E M | X C

Lo mas importante eres tlj

VI CRITERIOS PARA LA
IMPLEMENTACION DEL PLAN
MUNICIPAL DE DESARROLLO

TEMIXCO 2016-2018.




PLAN DE DESARROLLO MUNICIPAL

El proceso de implementacion de las estrategias, objetivos,
proyectos y sus lineas de accién, que haran posible el
cumplimiento del Plan Municipal de Desarrollo TEMIXCO 2016 —
2018, estara sujeto al cumplimiento de las fases siguientes:

1. Planeacion

2. Desarrollo

3. Evaluacion

4. Plan de mejora

En efecto, todas las actividades que se desprendan del Plan
Municipal de Desarrollo 2016 - 2018, debera estar
necesariamente planeados sobre objetivos claros y definidos, asi
como a los recursos requeridos. Su desarrollo, en base a lo
planeado; controlado, mediante el seguimiento y la evaluacion. El
cumplimiento de lo anterior, permitird evitar desviaciones, al
mismo tiempo que posibilitara la construccion de un plan de
mejora continua, misma que garantizara el cumplimiento del

PMD 2016 — 2018, en términos de calidad, eficiencia y eficacia.

Lo que se pretende con el proyecto de mejora continua es
impulsar una gestiéon de calidad, orientada a resultados: ello
garantizara servicios municipales que satisfagan las necesidades
y expectativas de la ciudadania.

Garantizar que las acciones municipales sean de calidad, al
mismo tiempo que efectivas, deberan contar con los atributos
siguientes:

Consensuados: Las acciones municipales deberan ser debatidas
y acordadas entre los involucrados.

Coherentes: Las acciones municipales a ejecutar deben ser
coherentes con las mejoras identificadas en el proceso de
evaluacion y los objetivos que se pretende lograr.
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Realistas: Las acciones asumidas por alguna dependencia del
ayuntamiento, deberan ser viables para poder realizarlas.
Flexibles: Las acciones deben ser susceptibles de ser

modificadas por imprevistos internos o variables externas
(externalidades), sin que se pierda el objetivo general.

Merece destacar que la implementaciéon de las acciones sefaladas
en el Plan Municipal de Desarrollo TEMIXCO 2016-2018, debera
contar con apoyos en términos de recursos econdmicos, apoyos
técnicos, asesoria, entre otros. Lo cual obliga al Ayuntamiento a
recurrir a una heterogeneidad de opciones:

. Recursos Propios.

» Busqueda de recursos econdmicos a nivel estatal o en la
federacion.

» Firma de acuerdos con Instituciones de Educacién Superior y
Centros de Investigacion.

» Convenios especificos con Instituciones de caracter nacional y/o

internacional.

* Acuerdos con Colegios de Profesionistas, Camaras, Rotarios,
etc.

* Acuerdos especiales con entidades pertenecientes a los
sectores: privado, social y publico.

. Entre otros.
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1. JUSTIFICACION

La evaluacion del Plan Municipal de Desarrollo no es una
actividad de reciente aparicién; como estrategia ya viene
desarrollandose desde hace tiempo. Sin embargo, en los
Ultimos afos estd cobrando mayor importancia por su
implicacion en el éxito y la competitividad de los Ayuntamientos,
junto con adecuadas practicas de organizaciéon vy
profesionalizacion del capital humano.

Son diversos e importantes los retos que se plantean para la
mejora de la operatividad de los municipios. En primer lugar, es
necesaria una metodologia de evaluacion y profesionalizacion
del cumplimiento de los Ejes Tematicos, Objetivos Generales,
Objetivos Especificos, Proyectos y Lineas de Accién incluidos
en el presente documento, cuya medicion es imperante para la
propia dinamica municipal que ha de adaptarse a una mayor
comprobacién de resultados de las operaciones y/o actividades
propias de la gestién. Para ello, se entrega el Plan Municipal de
Desarrollo Temixco 2016-2018.

Uno de los mayores retos, precisamente derivado de los
desafios y estrategias apuntados, es la necesidad continua de
evaluacion con indicadores clave de lineas de accion medibles
a los responsables de las distintas areas del municipio, asi
como una actualizacién en planes y programas formativos que
den respuesta a esas necesidades y contribuyan a la
adquisicion de las competencias que el sistema de evaluacién
demanda para mejorar, tanto en el seno de la actividad
municipal, como en el aprovechamiento de la infraestructura
existente y por desarrollarse dentro de Temixco.

La misién de esta evaluacion es profundizar en dos aspectos

fundamentales:

a) Determinar los indicadores que impactaran en el Plan
Municipal de Desarrollo y

b) Evaluar el cumplimiento de los Ejes tematicos, Objetivos
Generales y Objetivos Especificos, en funciéon de la
implementacion de mecanismos de medicion que se generaran
de acuerdo a los Proyectos planteados y resultados obtenidos.

2. OBJETIVO

Definir el método para la realizacién de evaluaciones, asi como
para la documentacién de los resultados del Plan Municipal de
Desarrollo de Temixco, Morelos de la gestion 2016- 2018.

3. ALCANCE

Se debe aplicar a todas los Proyectos y Lineas de Accién del
Plan Municipal de Desarrollo que se lleven a cabo en el
Ayuntamiento y que estén contempladas en el mismo
documento. Esto determinara, en conjunto con criterios de
ponderacion y calificacion, la evaluacion de los Objetivos
Especificos, Objetivos Generales y Ejes Tematicos.

4, DEFINICIONES

Accion Correctiva:
* Accion tomada para eliminar la causa de un Incumplimiento
detectado u otra situacion indeseable.

NOTA: La accion correctiva se toma para que algo no

vuelva a producirse.

Accion Preventiva:
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* Accién tomada para prevenir un Incumplimiento potencial u
otra situacion potencialmente indeseable.

Evaluado:
» Organizacioén, grupo de trabajo o persona que es objeto de

una evaluacion.

Evaluador:
* Persona con la competencia para realizar una evaluacion.

Lider Evaluador:
» Maxima autoridad durante la ejecucién de una evaluacion o de

seguridad de la informacion.

Evaluacion:

* Proceso sistematico, independiente y documentado que sirve
para obtener, a través de requisitos, declaraciones de hechos o
de cualquier ofra informacién, evidencia objetiva para
determinar el grado de implementacion y eficacia del Sistema
de Evaluacion.

Conclusion de la Evaluacion:
* Resultado que proporciona el equipo evaluador después de

considerar los hallazgos de la evaluacion.

Criterios de Evaluacion (Criterios de Ponderacion o de
Calificacion):
*+ Conjunto de normas, reglamentos, leyes, politicas,
procedimientos o requisitos utilizados como una referencia de
evaluacion.

Equipo Evaluador:
* Uno o mas evaluadores que realizan una evaluacion. Un
evaluador del equipo se designa como evaluador Jefe y puede
incluir evaluadores en formacion y, cuando sea preciso,
expertos técnicos o guias.

Evidencia de la Evaluacion:
* Registros, declaraciones de hechos o de cualquier otra

informacién que son pertinentes para los criterios de la
evaluacion y que son verificables.

Hallazgos de la Evaluacion:
* Resultados de la evaluacién de las evidencias recopiladas,

frente a los criterios de la evaluacion. Los resultados pueden
indicar cumplimiento o Incumplimiento.

Incumplimiento:

* Incumplimiento de los requisitos especificados. Esta definicion
comprende el incumplimiento o la ausencia de una o varias de
las caracteristicas de las acciones o de elementos del

Sistema de Evaluacion, respecto a los requisitos especificados;

la Incumplimiento puede ser externo o interno.

Plan de Evaluaciones:

* Descripcion de las actividades y de los detalles acordados de
una evaluacion.

Programa de Evaluacion:

» Conjunto de una o mas evaluaciones planificadas para un
periodo de tiempo determinado y dirigidas hacia un proposito
especifico.
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5. METODOLOGIA DE LA EVALUACION

5.1. Responsabilidades

Evaluador:
» Persona responsable de planificar la agenda, preparar y

ejecutar la evaluacién y colaborar en la elaboracion del
informe de cierre de la evaluacion.

Evaluado:
* Demostrar la implementaciéon de los procesos y acciones

evaluadas; aceptar el informe de cierre, consultar la
planificacion y el plan de evaluaciones.

Lider Evaluador:

. Definir alcance de la evaluacion.

» Recopilar toda la informacién disponible que pueda ser de
interés para la realizacion de la evaluacion.

a) Documentacion aplicable (procedimientos técnicos e
instrucciones).

b) Incumplimientos abiertos del area evaluada. c)

Acciones correctivas y preventivas pendientes.

e Elaborar y enviar al evaluado y al resto del equipo
evaluado los registros de planificacion. Como minimo, diez

dias antes de la fecha prevista para la evaluacion.

Jefe de Oficina de Presidencia Municipal:

» Autorizar y revisar el programa de evaluaciones internas
del Sistema de Evaluacion.

. Revisar y aprobar el programa de evaluaciones.

» Convocar a reuniones extraordinarias cuando detecte
incumplimiento en la implementacién de las acciones

correctivas.
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Equipo Evaluador:
» Planificar la agenda, preparar y ejecutar la evaluacion, y

colaborar en la elaboracion del Informe de Hallazgos de la
Evaluacién Interna o de Seguridad de la informacion.

Secretario, Director General o Titular de la Dependencia
Municipal:

. Definir y elaborar el programa de evaluacion.

* Definir, junto con el evaluador lider, el plan (agenda) de
evaluacion.

. Coordinar la definiciéon del plan de acciones con las
areas.

» Dar seguimiento a las acciones correctivas definidas por las
areas.

» Verificar la implementacién y efectividad de las acciones

correctivas a los Incumplimientos detectados en la evaluacion.

Director del area:
» Implementar las acciones correctivas definidas en tiempo y

forma.
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5.2. Estructura de la metodologia

Para llevar a cabo la evaluacién institucional es indispensable
una metodologia que permita la motivaciéon, compromiso y
participacion activa de los Secretarios, Directores Generales,
Directores de Area, Jefes de Departamento, personal
administrativo y actores claves externos.

Para la recoleccion y analisis de la informacion, se hara uso de
un enfoque cualitativo y cuantitativo, de forma que se logre un
proceso analitico, reflexivo y critico. En el calculo y analisis de
los indicadores cuantitativos, se hara una desagregaciéon por
actividades y se utilizard un método, el cual se explicara en el
punto 7.5.3.

El proceso se desarrollara en tres fases:

1. Autoevaluacion
2. Verificacion Equipo Evaluador
3. Plan de Mejora

Cabe mencionar que cada area podra implementar algunas
acciones de mejora en la medida en que se vayan identificando
las limitaciones en el desarrollo del proceso.

5.3. Identificacion y Evaluacion de los Indicadores

Para ello, se desarrollé un mecanismo de medicién basado en

un método de indicadores en tres niveles:

1. Cumplido, que se identificara con un cédigo de color
verde

2. Por cumplirse, que se identificara con un codigo de
color amarillo

3. No cumplido, que se identificara con un cédigo de color
rojo

A fin de que se pueda observar el grado de cumplimiento del
Plan Municipal de Desarrollo, que incluye a sus Ejes Tematicos,
Objetivos Generales, Objetivos Especificos, Proyectos y Lineas
de Accion, asi como el grado de impacto que tienen las mismas
en la poblacion. Lo anterior, para la toma de decisiones,
confirmar estrategias, generar nuevas o reorientar las actuales,
asi como otra informacion relevante que permita dar
seguimiento al entorno y actividades diarias.

El Plan Municipal de Desarrollo es el documento base de la
Administracion Municipal, ya que es de donde parte el

Proyecto de Gobierno, se definen los Ejes Tematicos, Objetivos
Generales, Objetivos Especificos, Proyectos y Lineas de Accion,
que se implementaran durante la Administracion Municipal. En
este caso, para el periodo 2016-2018; y es el compromiso que
adquiere la Presidenta Municipal y su Gobierno.
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La fase 1. Autoevaluacion, se desarrolla en tres etapas:

1.1 Preparacion

1.2 Desarrollo

1.3 Elaboracién y presentacion del informe final trimestral
del &rea

El siguiente esquema muestra los aspectos considerados en cada
fase:

[
VERICADIN

w
PLAN DI MEICRA

5.3.1.  Tablero de Control Estratégico

Este tablero, basicamente funciona como un termémetro del
grado de cumplimiento de los 6 Ejes de Gobierno establecidos
en el Plan Municipal de Desarrollo. Es el punto de partida para
ir mas a detalle en las causas que originan su cumplimiento o
incumplimiento.

Los niveles del Tablero de Control Estratégico son los siguientes:

ler 2do 3er Ato 5to
Nivel Nivel Nivel Nivel Nivel
e
Temdtico

Fig. 2. Niveles del Tablero de Control Estratégico
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Lo primero que se observara en el reporte: “Tablero de
Control Estratégico”, son unas graficas donde cada una

representa jcoémo vamos en el cumplimiento de los Ejes
Tematicos, planteados en Plan Municipal de Desarrollo?
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Eje Tematico 1. Eje Tematico 2. Eje Tematico 3.

Fig. 3. Ejemplo. Indicadores de Ejes Tematicos

El color verde representa que el Eje Tematico “n” esta
cumpliéndose bien en un “x"%, el color amarillo representa
que se esta por cumplirse en un “y’% y color rojo representa
que no se esta cumpliendo en un “z’%. La representacion del
nivel de cumplimiento de los Ejes Tematicos a través del
codigo de color, representa el promedio, en cada nivel de
cumplimiento, de los Objetivos Generales alineados al Eje
Tematico correspondiente.

Objetivo General 1.

Objetivn General 1
CUMPLIDD 60%
PORCUMPLIASE 10%
RO CUMEPLIDD 30%

EJE TEMATICO 1.

CUMPLIDO
POR CUMPLIRSE

Objetivo General 2.
MO CUMPLIDO

Objetien General 3
CURPLIDD 0%
POR CUMPLIRSE 0%
WO CUMELIDD £l
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5.3.1.2. Segundo Nivel.- Objetivos Generales

Como se mencion6 en el punto anterior, los Ejes Tematicos
estan conformados por Objetivos Generales. Si tomamos por
ejemplo el Eje Tematico 1 del punto anterior, y asumiendo que
éste Eje Tematico tenga dos Objetivos Generales, la
calificacion en cada uno de sus tres niveles, se compondra del
promedio de las calificaciones de cada nivel de los Objetivos
Generales, como se puede observar en la siguiente grafica:

Eje Tematico 1.

= [B0%6+A0%2) 50%
= [10%4300%,2) 0%
= [3I0%+30%,/2) 30%
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5.3.1.3 Tercer Nivel.- Objetivos Especificos

Este nivel, significa pasar al detalle de la evaluacion de los
Objetivos Especificos, que hacen conformar la composicion de
las graficas del segundo nivel: Objetivos Generales de los Ejes
Tematicos.

El objetivo General 1 del Eje Tematico 1, pudiera estar
conformado, a manera de ejemplo, por 10 objetivos especificos,
como se muestra en la siguiente figura:

Tercer Nivel.- Objetivos Especificos

Objetivo General 1.

Objetivo Especifico 1

Objetivo Especifico 2

Objetivo Especifico 3

Objetivo Especifico 4
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Este nivel, significa pasar al detalle de la evaluacién de los
Objetivos Especificos, que hacen conformar la composicién de
las graficas del segundo nivel: Objetivos Generales de los Ejes
Teméticos.

El objetivo General 1 del Eje Tematico 1, pudiera estar
conformado, a manera de ejemplo, por 10 objetivos especificos,
como se muestra en la siguiente figura:

. Objetivo Especifico 5
. Objetivo Especifico 6
. Objetivo Especifico 7
. Objetivo Especifico 8

. Objetivo Especifico 8

. Objetivo Especifico 10

Fig. 5 Ejemplo de Calificacion de Objetivo General, en funcién de los Objetivos Especificos.

Para este caso, estamos asumiendo que todos los Objetivos
Especificos tienen el mismo criterio de ponderacion, como se

muestra en la siguiente tabla:

Criterio de

Objetivos Especificos Ponderacion
Objetivo Especifico 1 10%
Objetivo Especifico 2 10%
Objetivo Especifico 3 10%
Objetivo Especifico 4 10%
Objetivo Especifico 5 10%
Objetivo Especifico 6 10%
Objetivo Especifico 7 10%
Objetivo Especifico 8 10%
Objetivo Especifico 9 10%
Objetivo Especifico 10 10%

SUMA 100%

Tabla 1. Ejemplo de Criterios de Ponderacion de Objetivos Especificos.

Sin embargo, esto puede cambiar de acuerdo a la ponderacién
que en el Comité de COPLADEMUN se designe a cada Objetivo
Especifico; lo que en su caso, podria modificar los porcentajes de

la gréfica del Objetivo General del Eje Tematico.

Siguiendo con el mismo ejemplo, podemos observar el
cumplimiento (“verde”) de 6/10 objetivos especificos, que
representa el 60% del Objetivo General del Eje Tematico, y asi
sucesivamente con el resto (amarillo: 10% y rojo 30%).

Para conocer a detalle qué esta ocasionando el cumplimiento o
incumplimiento de un Objetivo Especifico, estos a su vez se
componen por proyectos y estos ultimos, estan compuestos por

“on

n” lineas de accion.

Para que un Objetivo Especifico esté en verde, amarillo o rojo, se
deben de cumplir los siguientes supuestos:

* Criterios de Ponderacién de los proyectos: Significa qué tanto
pesa en importancia un proyecto por sobre otro. A manera de
ejemplo:

Objetivo Especifico “n”.

Criterios de
Ponderacion de los
proyectos
PROYECTO 1 50% *
PROYECTO 2 25% *
PROYECTO 3 15% *
PROYECTO 4 10% *
*Ejemplos

Tabla 2. Ejemplo de Criterios de Ponderacion de los Proyectos
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» Criterios de Calificacion de los Objetivos Especificos:
Significa el grado de tolerancia permitido para que un
Objetivo Especifico sea calificado como cumplido

(verde), por cumplirse (amarillo) o incumplido (rojo). En el
siguiente caso, se determiné que al menos un Objetivo
Especifico debe tener un 70% o mas de proyectos en verde
(pasando por el criterio de ponderacion de los proyectos).

De lo contrario, se calificara como amarillo (por cumplirse) o
rojo (incumplido), dependiendo cudl de estos dos ultimos
tenga un porcentaje mayor. En este Ultimo supuesto, si
fueran iguales los porcentajes (del amarillo y rojo), el
indicador se considerara amarillo.

>=70% DE VERDE

SINO ES VERDE, Y DE
AMARILLO ES IGUAL O
MAYOR AL % DE ROJO

SINO ES VERDE; Y EL % DE
ROJO ES MAYOR AL % DE
AMARILLO

Tabla 3. Ejemplo de Criterios de Calificacion de los Objetivos
Especificos.

Ejemplo para Calificar un Objetivo Especifico “n”:

» Paso 1. Supongamos que un Objetivo Especifico “n” tiene
los siguientes proyectos, ya evaluados  en cierto periodo
(Nota: Los criterios de calificacion de los proyectos, se

explicaran en el siguiente punto):

Criterio de Criterio de
Ponderacion de Calificacion de

proyectos proyectos
PROYECTO 1 50% *
PROYECTO 2 25% *
PROYECTO 3 15% *
PROYECTO 4 10% *
*Ejemplos

Tabla 4. Ejemplo de Criterios de Ponderacién y Calificacion de los
Proyectos
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* Paso 2. Se suman los criterios de ponderacion de los
proyectos de cada color:

65 %

25 %

10 %

Tabla 5. Ejemplo de sumatoria de los Criterios de Ponderacion de los
Proyectos

» Paso 3. Se aplican los Criterios de Calificacion de los
Objetivos Especificos, para obtener el color del mismo:

Como verde es menos a 70%, y el % de amarillo (25%) es
mayor al % de rojo (10%), se califica

Obetivo EspeCiﬁco " _:‘

5.3.1.4. Cuarto y Quinto Nivel.- Proyectos y Lineas de
Accion

Para conocer a detalle qué esta ocasionando el cumplimiento
o incumplimiento de un Objetivo Especifico, estos a su vez se
componen por proyectos y estos Ultimos, estan compuestos

“on

por “n” lineas de accion.

Para que un Proyecto esté en verde, amarillo o rojo, se deben
de cumplir los siguientes supuestos:

. Criterios de Ponderacion de las Lineas de Accion:
Significa qué tanto pesa en importancia una linea de accién
por sobre otra. A manera de ejemplo:

“on

Proyecto “n”.

Criterio de

Ponderacion de
Lineas de Accion

Linea de Accion 1 50% *
Linea de Accién 2 25% *
Linea de Accion 3 15% *
Linea de Accién 4 10% *
*Ejemplos

Tabla 6. Ejemplo de los Criterios de Ponderacion de las Lineas de Accién
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« Criterios de Calificacion de las Lineas de Accion: Significa el
grado de tolerancia permitido para que una linea de accién sea
calificada como cumplida (verde), por cumplirse (amarillo) o
incumplida (rojo). En el siguiente caso, se determiné que al
menos una linea de accion debe tener un 90% o mas de avance
para considerarse como cumplida (verde).

“an

Linea de Accion “n”.

Si el cumplimiento de la meta
establecida es igual o mayor al

100 % *
Si el cumplimiento de la meta
establecida se encuentra entre
el 90% * y el 100% *

Si el cumplimiento de la meta
establecida esta por debajo

del 90% *

*Ejemplos
Tabla 7. Ejemplo de los Criterios de Calificacion de las Lineas de Accién

Ejemplo para Calificar un Proyecto “n”:
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« Criterios de Calificacién de los proyectos: Significa el grado
de tolerancia permitido para que un proyecto sea calificado
como cumplido (verde), por cumplirse (amarillo) o incumplido
(rojo). En el siguiente caso, se determind que al menos un
proyecto debe tener un 70% o mas de lineas de accién en
verde (pasando por el criterio de ponderacion). De lo
contrario, se calificara como amarillo (por cumplirse) o rojo
(incumplido), dependiendo cudl de estos dos ultimos tenga
un porcentaje mayor. En este Ultimo supuesto, si fueran
iguales los porcentajes (del amarillo y rojo), el indicador se
considerara amarillo.

VERDE

>=70% DE VERDE

SINO ES VERDE, Y DE
AMARILLO ES IGUAL O
MAYOR AL % DE ROJO

SINO ES VERDE; Y EL % DE
ROJO ES MAYOR AL % DE
AMARILLO

Tabla 8. Ejemplo de los Criterios de Calificacion de los Proyectos

» Paso 1. Supongamos que un Proyecto “n” tiene las siguientes Lineas de Accién con sus respectivas metas, ya evaluadas en cierto
periodo; a las cuales, se aplican los Criterios de Ponderacion de las Lineas de Accion y los Criterios de Calificacion de las Lineas de

Accion:

Linea de Accion 1

Linea de Accion 2

Linea de Accion 3

Linea de Accion 4

*Ejemplos
Tabla 7. Ejemplo de los Criterios de Calificacion de las Lineas de Accion

* Paso 2. Se suman los criterios de ponderacion de las lineas de
accioén de cada color:

70 %

20 %

10 %

Tabla 10. Ejemplo de sumatoria de Criterios de Ponderacion las Lineas de

G

Accion de un Proyecto “n

» Paso 3. Se aplican los Criterios de Calificacion de los
proyectos, para obtener el color del mismo:

Como verde es igual o mayor a 70%,

Obetivo Especifico “n” VERDE

En este ejemplo, la calificacion del proyecto fue “verde”
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5.4. Beneficios
Los beneficios de contar con este método de evaluacién son los siguientes:

1) Que visualmente podemos tener un termometro general del grado de cumplimiento del Plan Municipal de Desarrollo,
pudiendo ir explorando a detalle qué esta ocasionando su cumplimiento o incumplimiento en cualquiera de sus cuatro niveles
(Objetivos Generales, Objetivos Especificos, Proyectos o Lineas de Accién), hasta llegar al dato exacto (cuantitativo) que esta

influyendo en la medicion; y por tanto, en su evaluacion.
2) Esto nos permitird no solo tener un documento de planeacién con “buenas intenciones”, sino un instrumento de trabajo

que permitira rendir cuentas a la ciudadania, dejando claro lo que se ha avanzado en el Plan Municipal de Desarrollo de forma
puntual y objetiva.

3) Nuestro compromiso, por tanto, va mas alla de la Administracion Municipal 2016-2018; nuestro compromiso es con
Temixco y su gente. Asi, entregaremos a la préxima administracion municipal, no importando su ideologia o afiliacion partidista,

el estado que guarda el municipio a través del avance de sus proyectos y acciones pendientes.

Estamos convencidos de que en la medida que la cultura de la evaluacion y la rendicion de cuentas permee en la vida politica,
podremos abatir rezagos historicos y hablar entonces, de un verdadero desarrollo municipal.
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