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N
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~ Lic.F SRS 0r superon Profr. Gerardo Albe 6 Shachez
Director de Educacion BameasMedie .., Encargado de Despacho de iaDifésit
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FEBRERO 2017.

El presente programa Operativo Anual, se formula con fundamento en los articulos 53 y 54 de la Ley
Organica Municipal del Estado de Morelos, articulos 3% 4°, 5° 15, 19y 21 de la Ley de Presupuesto
Contabilidad y Gasto Publico del Estado de Morelos; y articulos 7, 15, 37, 38 43 Y 44 de la Ley
Estatal de Planeacion del Estado de Morelos. Asi mismo se sustenta en los objetivos, estrategias y
lineas de accién del Plan Municipal de Desarrollo 2016-201 8 del Gobierno Municipal Constitucional
de Cuautla, Morelos.

/i3

Pea bi _{_;;g



I. Resumen de recursos financieros (Miles de pesos)

e TR PR
Umdad Responsable de Gasror = |

'Recursos ___ Federal } - |
% | Propios LF dfeen _ Ramo 33 | Prog. Fed. Esta_s_iaf . Municipal |
1. Direccion de Educacién ‘ i | !
Basica, Media Superior y 2913 00 ' ? f
Superior EE e e e e e
| o 291300 0.0 Y e o] 0.0 0.0
~ Totaldependencia ~ 2,913.00 0 A
| S - 29130 s ka0 o

L ]

3



Il. Aspectos de politica econémica y social

' Considera la promocién bésica de las actividades educativas y culturales, promueve en |

igualdad de condiciones las bellas artes, las artes escénicas y la musica; eleva la calidad y
- cobertura educativa con mayor inversién en infraestructura y con la disminucién del
- analfabetismo, toma en cuenta que la educacién y la cultura son la base para el crecimiento |
'y desarrollo de los nifios, jévenes y adultos de la Capital Histérica de Morelos.



lll. Proyectos por Unidad Responsable de Gasto

> Unidad responsable
'~ Clave presupuestal Nombre: DIRECCION DE EDUCACION BASICA, MEDIA
Eale= 2 el Lo | SUPERIOR Y SUPERIOR :
= ~ Relacién ¢ 9'0 proyectos por Unidad Responsable de Gasto =erEE
| Gastocorrientey
| social Inversion (Miles de pesos)
Proyectos _ (Miles de pesos) s
(Lineas de Accién PMD) r  Federal | [t |
| Municipal Federal Ramo 33 l Prog. Fed. Estatal i Hunicfpa! |
| Atencién de correspondencia | op 4.n || : e I s o
recibida e o DRSS D : =
' Otorgar paquetes escolares a |
estudlantes de nivel basico. 2400.00 i
" Promover el conocimiento de la | == ) B o
 historia de nuestro municipio en | 54.072 |
. el sector educativo. 1
| Establecer  convenios  de | T s SheaTen = s s -
' coordinacién y colaboracion con | o ooe !
' instituciones educativas de nivel | S i
_ medio superior y superior. | Fegteer B ; =
| Informes mensuales y anual de | - _ : 5
|| acuerdo a los indicadores de 67.38 ; !
| ges&én | I
& i Sl e e Sl | e o jele S
| R Informacién mensual p ctualizar | ; '
A !: ;:;;a de transpare:tlz':aa | 67.38 !
N—---- _____________ foe i s 1 T Ta N et =
s Responder todas las solicitudes de
Is ' informacion pft:llscaas 67.38
i Rl Resguardo dé.lﬁformacuﬁn dlgrta! e __ | = . : 3 e
| | impresa para el archivo general del | 67.38 | |
| ' | gobierno municipal = ot RN Y s e faats
'E| Elaboracién de los P : |
I S| Ogeroaf::osnAnu:Ies 23017 — 67.38 .
| l_éiéb ion de los Manuales de = . .o | e g -
___%“ESPYPI‘_’?‘?E‘":'::%:S 67.38 e Lo BT S B
? 2,913.00 i 0.0 { 0.0 | 0.0 | | |
i Total 2,913.00 = %8 G LR
T' i | R i 2,813.00 i Hlls _
Observaciones i



i - 7 Proyecto de Institucional _ S =
' Namero: 01 ' Nombre | Atencion de corespondencia recibida = S o
’ 5 C!as:ﬂcac:dnfuncrona! B e e
Finalidad: 12 | DesarrolioSogial -~ _ j
- Funcién: 205 | Educacién i . X N e i G =2
- Subfuncién: 251 | Educacion Basica e Eost
Am:eac:dn con el Plan Municipal de Desarrollo 2016-2018 B e
' Eje rector: 3 | Educacién y Cultura 3 SR |
| Objetivo: | Establecer acciones que promuevan la educacién en sus diversos niveles, que '
| fortalezcan la infraestructura y ayuden a disminuir el analfabetismo. = =
Estrategia: Educacndn para todos.
Linea de accion | Atender la oorrespondencna rec!bida T R e
' Alineacion con el prggrama indicado en el Plan Municipal de Desarrollo 2016-2018 : ;
_ Programa: s i R s e ol A e S e e
_ Qbjetivo: [ NA ] - 2E s
: frElEsns, Caracteristicas del proyecto |
 Objetivo(s): Recepcuon de correspondencaa_i__ elaboracién de respuestas y resguardo digital e |mpreso 5
- Estrategia(s): | 1.- Registro diario y mensual d la correspondencia.
2.- Redaccion, impresién, firma y entrega de respuestas .
J 3.- Archivo digital e impreso y seguimiento. |
| Beneficio social Establecer el porcentaje de respuestas ciudadanas y tramites institucionales con ?
- y/o econémico: | dependenclas del del gobierno local.
[ Informacidn financiera del proyecto institucional (Gasto corriente y social) ik I
i Rubro Wmmmmmmmrummmj
‘ Subtotales j 1er. Trimestre 2do. Trimestre | 3er. Trimestre | 4. Trimestre ;
| Total T N (i 36,412 9,103.00 - 9,103.00 | 910300  9,103. 0_04
| Municipal _ {7  %a#2] 910300 | 910300 9,103.00 | ~9,103.00 |
kFederal . A BRSSO S e
 Observaciones | TSRS =@ it RS Srion = =4
e _ Ficha técnica del indicador = e = ]
B DEBMSYS- | Nombre def
. | P02  indicador: Porcentaje de oorrespondencla recibida y alendida
’»— i e AT ___..____] = — BT s
| | | |
| | Estratégico | Sentido de | X Ascendente ‘ ;xema.h .chuenc:a 'i'“:mm
X De Gesfién !;amgmn; m""”“’ |‘m‘"°"3‘5‘ﬁﬂ | Calidad  demedicién: | Semestl !
| m - Porcentaje de correspondencla atendlda y rec:blda |
T T T T T
L”“"“‘”’""‘?""’ : = | medida | 2011 | 2012 | 2013 2014 | 2015 | 2016 | 2017 |
| Valor absolut X P taij Razon o promedio . | I | I
: Tasa de variacién Otro: | i | | | .
| Fomula de catculo: PORCENTAJE f i 100%
| (Numero de peticiones y solicitudes atendidas/ Total | : : ’ E i
de peticiones y solicitudes recibidas)*100 | £ oe = =i AT ey DI A
o Programacion de la meta 2017 o
__Primer tnmestre | Segundo trimestre iz Terertimestre | . Cuarto trimestre e
s 25% i __25% — e N i EERSES S
|_Glosario: | NA el R B e e S e O it
" Fuente de informacion: ! PLAN MUNICIPAL DE DESARROLLO 2016-2018 S T S = |
Observaciones: | NIA



 Nimero:

1102 r_ | Nombre | Otorgar paquetes escolares a estudiantes de nivel bdsico. -
e e i ~ Clasificacionfuncional R e
Finalidad: 2 | Desarrollo Social S R e e ]
' Funcion: 2.5 | Educacion e |
Subfuncidn: 2.5.6 Otro Servicios Educativos y Actividades Inherentes £3e
| Alineacion con el Plan Mw»tipa/abﬂesan‘oﬂa)ﬂl&-mja
 Eje rector: "3 Educacion Y Cultura
! Objetivo: * Establecer acciones que promuevan la educacién en sus diversos niveles, que
e : _ | fortalezcan la infraestructura y ayuden a disminuir el analfabetismo. |
Estrategla ' Educacion para todos i
Linea de accion Ohorgar paquetes escolares a estudiantes de nivel basico. &
5 Mm&ﬁnmdwm&md%ﬂmwmzwﬁmm
_Programa: | s B
_ Objetivo: N/A ZeAE & S
_ Caracteristicas del proyecto S8 e e
E Objetivo(s): Proveer material didactico gratuito. - SLnE
i Estrategia(s): Se entregaran paquetes con material escolar de acuerdo a un cronograma de escuelas
Esres primarias.
Beneficio social Apoyar con materiales escolares a los estudiantes para cuidar su economia familiar.
| Y/o econdmico: | <3
TS ~orrie i vy
e Programacion rimestral de avance fnanciero (Mies de pesos)
777 | Subtotales | ler. Trmestre | 2do. Trimestre | 3er. Trimestre | 4to. Trimestre
Total 2400 - e 0 2400 | =5
 Municipal b 2400 Qe s 2400 | 0
Federal e ek e Ve i S 5 e &L=
Observaciones | R O R s
e o Ficha técnica del indicador =
Cave: | [P)(I)EZB MSYS- | Nombre ﬂ Porcenta]e de entrega de paquetes esco!ares a estudlanhes de nivel basico '
. ] e e
] g  Sentido de"‘m ! . | X Eficac  Frecuencia Trimestra '
_ g | X Glen - la medicidn: Rngular ' s vonis ‘| ——  de medicion: | o
B E = bt e | oto:
' Definicion del | e e :
M__ Porcenta;e de entrega de paquetes escotares aestudiantes de nivel basico. |
P | Unidad de Linea base | Meta
Esisoslsiicmasit 08 A | medds | 7011 | 2012 | 2013 2014 | 2005 | 2016 | 2017 |
Valor absolute X Porcentaje  Razén o promedio | ; { [ | |
2 ' Tasa de variacién Otro: ; | |
| Férmula de chloulo: . : ! | ;
| (NGmero de paquetes escolares de nivel basico  Toro | | | | | Sl
 entregados / Total de matricula de nivel bésico | ' ? | | |
__programada)*100 = ' e
SR Waﬂbmmﬂ
s Primer trimestre i Tercer trimestre ] a R

9. § e 100%

 Glosario: N/A TR s s
Fuente de informacion; PLAN MUNICIPAL DE DESARRDUD 2016-2018 P =
Observaciones: L NA - T e




Numero: | 03 ' Nombre Promover el conocimiento de la historia de nuestro municipio en el |
| B sector educativo. A e W
Clasificacidnfuncional =
 Finalidad: 2 | Desarrollo Social o R T f
_Funcién: 25 | Educacidn S e R
 Subfuncion: 256  Otro Servicios Educativos y Actividades Inherentes F R
'____ i ~ Alineacidn con el Plan Municipal de Desarrollo 2016-2018 S
f_-:;e rector: ______3 | Educacién Y Cultura
- Objetivo: Es!ablecer acciones que promuevan la educacién en sus diversos niveles, que fortalezcan |
;____.., fis e s ' la infraestructura y ayuden a disminuir el analfabetismo. 3 :
! Estrategia: ' Educacién para todos
{_mea de accion Promover el conocimiento de la historia de nuestro municipio en el sector educal:_v_q e
A!:macmmnefmramﬂxﬂca!aeneiﬂanﬂmqpa!a@ Desarrollo 2016-2018 e
_ Programa: N/A e e e S S e
Objetivo: | N/A E 4o =4
Objetivo(s): Difundir la historia de nuestro municipio a los estudiantes.
| Estrategia(s): « Agendar conferencias con las diferentes escuelas, para que asista el cronista de la cuidad. |
; « Coordinar con la secretaria de cultura convenios para las visitas gratuitas a los museos del
5 municipio. !
| Beneficio social y/o  Que los estudiantes conozcan los hechos, personajes y calles donde se realiz6 la gesta histérica ‘
. econdmico: o e S e ]
| Informacion financiera del proyecto institucional (Gasto corriente y social) =
; Programacion trimestral de avance financiero (Miles de pesos)
b Subtotales ler. Trimestre | 2do. Trimestre Jer. Trimestre | 4to. Trimestre
Total el o SROTE 13518 2 _13_518 e .o 13.518 |
_Municipal 1S SRS T 3 L R U Y S ___1_3_-_5_1§__L_ _13.518 |
| Federal , T R RRAR 1 = | : =
_ Observaciones | R S e e
" cve: | DEBMSYS- Nombre del Porcentaje de alumnos instruidos en el conocimiento de identidad en la historia de
,- ' P02 indicador: l Su municipio.
= o ‘ — B N—
H | Eficiencia Bimestral
' Tio: Etratigco lmm"w ‘Di u.!XEﬁuda !ﬁmm | e
| 0 X De ﬂm’ Calidad m Semestral
| l : ¥ | | | Eoonomia i & ) 1 Aoual

m el Porr:mtaje de alumnos mstruidos en el conocnrmento de identidad en la historia de su mUI"IICIpIO

i T -3

mmm

i | Valor absoluto
Tasa de variacion Otro:

! Férmula de caleulo:

! (NUmero de alumnes

| programados ) *100

X_MQ i Ra:ﬂno{mmedio | | |

l e e
] 2011 | 2012 | 2013 | 2014 | 2015 | 2016 | 2017

instruidos / Total de aiumnes | ’ .

mb M? SRTTLIIECR DU et I_ e | - — _._.i

e N-fA

! Segundo trimestre Tercer trimestre
' 25% . L e e e e

PLAN MUNICIPAL DE DESARROLLO 2016-2018

[ N/A




Ry T T i

| dmero: Establecer convenios de coordinacién y colaboracién con instituciones educativas de | .
[ : i ¥ [_Nor'j_bie nivel medio superior y superior. ¥ |
| e Clasificaciénfuncional =
_Finalidad: 2 | Desarrollo Social
- Funcidn: 8§25  |Educackn = R e i R,
i Subfun_gén: 256 | _OIJ'_Q _$_emgigs Educativos y ' Actividades Inherentes
S A!maamin con el Plan Municipal de Desarrollo 2016-2018 i

,_QE- fioE = e 00 3 | Educacion Y Cultura

| Objetivo: | Establecer actividades coordinadas para mejorar la ensefianza y aprendizaje de !os
e I | cuautlenses. AR
 Estrategia: 1 | Acciones coordinadas para fortalecer la educacién en el municipio. |

Linea de accion | - Establecer convenios de coordinacién y colaboracién con instituciones educativas de nivel |
R e ‘ | medio superior y superior. I
L Almeaabn con el programa indicado en el Plan Municipal de Desarrollo 2016-2018 e
Programa:  N/A i
. Objetivo: | N/A Eemeiiies
| Caracteristicas del proyecto ]
| Objetivo(s): | Promover la practica del servicio social que prestan los alumnos de nivel medio superior y superior. |
 Estrategia(s): ' Apoyarse con el Consejo Municipal de Servicio Social Comunitario para identificacion de Instituciones |
I |t %uécaitg_\;as que ofrezcan programas o servicios educativos en los que la ciudadania pueda servir un
; 0.

l Realizar platicas con las instituciones educativas para llegar a acuerdos que permitan la realizacién de |
convenios en beneficio de ambas parte. '
m mﬂ y/o | Que los estudiantes brinden un servicio a la comunidad en el que esta se vea beneficiada
‘ en un ahorro en su gasto diario.

e Informacion financiera del proyecto institucional (Gasto corriente y social)
Rub ! Wmmmmmwm) |
R e R | i £ iR 9,103 | 9,103 |
[Municipal | = 18,206 = 2 SR L & 9,106 | 9,106 |
Federal R SRS i MW e S e e M s S T e 00 00 e P o
Observaciones |~ S Bt o
e R R e T e
- Nombre del | !
Clave: DEBMSYS-POZ : e Porcenta]e de alumnos beneﬁcnadosconlosconvemos de los programas o servicios educativos. |
i e o R

| ! : I | i acandanits i Eficiencia | Bimestral
0" x DeGestion | Deondeis [N " Cadod B | e -
! | : - Economia | Anual |
; . = = = PRl o 1
m i Pomentaje de alumnos beneﬁcuados con los convenios de los programas 0 servicios educatlvos !
_i'lﬁ!ld‘!!ll - Unidad de  Linea base | Meta |

medida | 2011 | 2012 | 2013 | 2014 | 2015 | 2016 | 2017 |
! : ! i

Valor absoluto X Porcentaje Razén o promedio
Tasa de variacién Otro: |
| |
| Férmula de calculo:

| |
| | |
(Namero de convenios elaborados con instancias dedicadas | PORCENTAJE i I | 100%
| a proveer programas o servicios educativos / Total de | i |
| instancias dedicas a proveer programas o sewicias| | | |
| educativos)*100 | | ' = A
! Programacidn de la meta 2017
| _m_m,_.,_._},__ _ Tercer trimest ' Cuarto trimestre ST
== 0 12 0% = f == _ 50% e
| N/A SE
pum MUNICIPAL DE DESARROLLO 2016-2018 KT
L NA = ST = = o
9



Proyecto de Institucional

I
'Numero: 05 Nombre | Realizar informes mensuales y anuales de acuerdo a los indicadores de gestion ﬂ :
I { | estratégicos en su érea de competencia.

= 354 Clasificaciénfuncional __‘]
Finalidad: 2 |DesarolloSocial e
Funcién: 26 | Edueacién S e a4y

Subfuncién: 2'5_1_ = Educacién Basica

|
|
.I
|
|
|
|

- Eje rector: . 3 | Educaciény Cuitura S S N e
Objetivo: i ' Establecer acciones que pmmuevan la educacion en sus diversos niveles, que | ,
| ' fortalezcan la infraestructura y ayuden a disminuir el anaifabetismo. ]:
Estrategia: E | Educacién para todos. |
Linea de accion =~ = | | Realizar |i1_f5rm45 mensuales y anuales de acuerdo a los indicadores de gestion y | |

en su area de competencia. ==
A.'meacfdn con el programa indicado en el Plan Municipal de Desarrollo 2016-2018 |

F‘wsmma [ NA_ R s it i |
e Caracteristicas del proyecto e
Objetivo(s): Integfa_tr_l_q_s__actlwdades realizadas cada mes de acuerdo a los indicadores de gestion. =

Estrategia(s): | Registro semanal de las actividades.
Atencion a solicitudes y seguimiento a las actividades
Beneficio social 1 Organizar la informacién para el desarrollo del informe anual del presidente.

y/a econémica: |

. Rut Wmm*mm{mwmj ;
Eaae Subtotales | fer Trimestre | 2do. Trimestre | 3er. Trimestre | 4fo. Trimestre
| . 1 i X | X
' Total 67.38 16.845 ‘ 6.845 16.845 | 16.845
s i i 4 e ; — . =
| Municipal 67.38 16.845 i 16.845 ! 16.845 i 16.845
ST e s R O AR N 1
- Observaciones =3 P
. \
| 0 e Ficha técnica del indicador e |
s |
Clave: | DEBMSyS -Poz | Nambmi_ Sicad i Porcentaje de informes mensuaks y anual de acuendo a los indicadores de gestidn |
| iy __'] 3 ! | X Mensual T
! Tivo: Estratégico | Sentido de X Ascondente | ‘ X Eficacia | Frecuencia | Timestai
Tipo: | x DeGesiién | ia medicién: e | Calidad de medicién: | Semestal
I i | Economia l Anual
s = = S Erioge— = T H
Eﬁm"md“ s * Pomentajede informes mensuales y anual de acuerdo a Iosmdncadomdeg&stidn |
“" | e Unidad de .. Lineabasas. . M?@
st d‘“"’*’”‘" medida | 2011 | 2012 | 2013 | 2014 | 2015 | 2016 | 2017
Valor absolut X P taj Razén o promedic | | | ! | | |
i Tasa de variacion Otro: | | | i | |
| Formula de caloulo: | PORCENTAJE ; ; 5 i 100%
| (Namero de Informes realizados/Total de informes j @ } ' ; ! |
__programados)*100 R ' 2 T D I _|
SHEN e W dela m?;fg 201 i
| Frmerfimestre | Segundo timestre. Tercer timestre _ Cuariotimestre
- 25% e I A O F 25% ==
| Glosario: NIA 3 Crrea L e e T = =
" Fuente de informacion: | PLAN MUNICIPAL DE DESARROLLO 2016-2018 B =3
| Observaciones: N/A e A S L T P e N Gl z
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’ . Proyecto de Institucional R e |
06 - Nombre Eﬁr m:anaf?rmaoién mensual para actualizar la pagina de transparencia del Gobierno | .
e R Clasificaciénfuncional it
Finalidad: T L Desarrollo Social ;
Funcién: | 2.5 ' Educacion
Subfuncién: 251 | Educacién Basica _
Alineacion con el Plan Municipal de Desanoﬁé 2016-2018 SRS
1 Eje rector: 3 | Educaciény Cultura ‘
Ob,reﬂvo ' Establecer acciones que promuevan la educacion en sus diversos niveles, que |
e ~ fortalezcan la infraestructura y ayuden a disminuir el anaifabetismo. L)
Estralagia Educacson para todos. ,

o

g Linea de accion Em:tlr ‘informacion mensual ‘para actualizar la pagina de transparencia del
i = Gob;emo_ Municipal s
! Alineacion con el programa indicado en el Plan Municipal de Desarrollo 2016-2018.
Programa: NA B Sk S RS L SRR -
Objetivo: N/A = BEE T ses |
_____  Caracteristicas del proyecto |

Objeﬁvofs): | Integrar la informacion y dar cumplimiento a la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la.

s P . e St
Estrategia(s): 1 Registro de correspondencia recibida y enviada.
' Reglstro de solicitudes atendidas : ;

' Resguardo en archivo y digital de la correspondencia. = |
| Beneﬁcto social | Organizar la informacién para el desarrollo del informe anual del presidente. .

/o econdmico: | : SieRs - e i R

i Ruro Siii T le s | o mere | i e |4 T
! | | 16.845 | 16.845 | 16.845 | 16.845

' Total ; | 5 | |
i Municipal : | 67.38 16.845 16.845 16.845 | 16.845 :

e e e
_Observaciones | Bt 5 " I o S|
B S L I B

!  DEBMSyS-  Nombre del .
| Clave: P _02 Vinsaders Porcenmje de informes para actualizar la pagina de U'aspaleit??_mm P

|__-__,_\, e e— . < |

| | | { |

| Estratsgico [ e ; Frecuencia Trimestral

| TP x Do Geston | lamedicion: | popum | ' de medicién: | Semestra
| |

il i.._, | ey @ 00 0 F Otro:

S Deeeeeleeeny | Owo: 00 |
; indmdar | lmcentajedelnfo s acma!lzarla paglnade y renEia L TR s e e e L g e e Ry ...__J

I Umdadde ' Linea base Meta |
[ g s l2011'____J_2Q1'2.-LZQ?Q_,_!_?OI!. T 2015 | 2016 | 2017 |
| | i | |
| | | :
| |
I |
I

Di ién:

iiﬁé

L)
S 1038

e e e S
Valor absolut: X P ta Rﬂbnopmmodlo |
Tasa de variacién Otro:

| Férmula de calculo: ? PORCENTAJE

| (Nimero de informes realizados/Total de informes | ; | i
| programados)*100 | i
k25 &wm de}amehmf? =55 . |
[ Prmermimeste T~ Segundotimeste __4., . Terertmmeste | Cuardotimeste |
' - 25 e SRR 25% A

" Fuente de informacién: | _ PLANMUNICIF'ALDE DESARROLLO 20162018 = S T s e
| Observaciones: A ST LN o B P s e L
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Proyacfo de Institucional s =

fN&mem: | oF | Nombre | Responder todas las solicites de |nfo|-'mac16n publica en su ambﬂo de competencra ‘
Bt W T Clesificacionfuncional .~ e
(Finalidad: |2 | DesaroloSocal sk |
Funcién; 125 | Educacion ST e SEae
i Subfuncién: 251 | Educacién Basica S EET it SIS
A!meacfén con el Plan Municipal de Desarrollo 2016-2018 =4
| E;erector 3 | Educaciény Cultura i T e e s 3 1
| Objoﬂve 1[ ' Establecer acciones que promuevan la educacion en sus diversos niveles, que i
& forlalezcan la infraestructura y ayuden a disminuir el analfabetismo. |
:‘ Estrategia: Educacién para todos. i
| Lfnea de accion Rspnnder todas las solicites de informacion publica en su dmbito de mmpei':e_nclg_m' S __ 1
Alineacién con el programa indicado en el Plan Municipal de Desarrolio 2016-2018
'ngmm [NA el : siSee i o S
thﬂﬁm  NIA = = =
~ Caracteristicas del proyecto R

Obpwe{s) Atender y dar respuesta a las s_ol_qc_u}udes que lleguen a la Direccién de Artes y Cultura

! Estrategia(s): | Registro de correspondencia recibida y enviada.

| ' Registro de solicitudes atendidas

[ Canalizar a otras Direcciones las solicitudes en las que no se tenga injerencia. ;
Resguardo en archivo y digital de la correspondencia. |

' Beneficio social = Organizar la informacion para el desarrollo del informe anual del presidente. i
y/o econdmico: e N B SR SN P i St X

Infonnaadn financiera del proyecto msﬁtuc:onal (Gasto comante y social)
Rubro l

|  Subtotales | fer. Trimestre | 2do. Trimestre | Jer. Trimestre | _dto. Trimestre
I 1 [ T SRR
! Tptal 37 38 16.845 | 16.845 16 845 16.845
| A MRl T - S AR SRR = S E et o
| Municipal i 57.38 16 845 i 16.845 16.845 | 16.84
R SR SEEEE e e = . S —s e = e T
Federal s AR P RS SRR S
L : S R
e e _ Ficha téenica del indicader e
. | DEBMSyS— | Nombre del |
I it 1
I Clave: | PO2  indicador: | Poroenta]edesoliclmde; atendidas |
P e e R et
| | | | I | _ Eficiencia ! Bimestral !
[ | | Estratégico [ESentidigle || X Ascondents | X Eficacia | Frecuencia Trimestral :
E'npo. ixo«eeaicn  la medicion: W Dimensidn. | Caidad | de medicién : Semestral
| | I | Economia | ] gl::ﬁ
e T e e ] — R et A oV S PR o
Definicion del
_indicador: "°'°“"‘31" e sceasin "’te“""""s R
Unidad de Linea base Meta
‘“”“’“"’d“".”ﬁ‘i’f’ S medda | 2017 | 2012 | 2013 | 2014 | 2015 | 2016 | 2017 |
Valor absols X P taj Razén o promedio | | [ ] i { | [
| Tesadevariacien  Otro: : | ; -
| Férmula de caleulo: | PORCENTAJE i f | | 100% |
(Nimero de solicitudes atendidas/Total de solicitudes | f i
| recibidas)*100 3 | ' A Sk
S Programacién de la meta 2017 S =i
. Primertimestre | Segundotimestre | Tercer trimestre ) = ___ Cuarto frimestre ]
G = R =t el e i 25% . e e e
Glosario: . s e Pl e )
. Fuente de informacion: | PLAN MUNICIPAL DE DESARROLLO 2016-2018 % = 4 i
| Observaciones: | NA S Bty ey e
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e S e TR F:oyacto de Iinstitucional

e

"ﬂg}ﬂ;m‘-_u_ioa Nombre  Resguardar informacion digital e impresa para el archivo general del gobiemo |
Lo | municipal. ST TR
________ e Clagificeclientuncional S __i
' Finalidad: s | Desarrollo Socual = Sty S B i
. Funcioén: 25 Educac:én AR s e e
- Subfuncién: 251 ' Educacion Basica e
1 Akneaaén con el Plan Municipal de Desarrolio 2016-2018 |
Eje rector: | 3 | Educacion y Cultura = i
Objetivo: ' Establecer acciones que promuevan la educacion en sus diversos niveles, que
L.  fortalezcan la infraestructura y ayuden a disminuir el analfabetismo.
|  Estrategia: | ' Educacnon para todos. _
| Linea de accion =~ R&iguardar informacion digital e impresa para el archivo general del gatnemo |
| - municipal. _ '
i____._ Alineacién con el programa indicado en el Plan Municipal de Desarroilo 2016-2018 e _'|
Programa:  NA S G RE i
_ Objetivo: B S R S e
=l _Caracteristicas del proyecto T e
. Objetivo(s): Mantener el archivo y digital para tener sustento de Ias actividades realizadas.
 Estrategia(s): QOrganizacion del archivo en carpetas de acuerdo al contenido y por afio
! Clasificacion del archivo digital de acuerdo al contenido por mes y afio. -l
- Beneficio social Preservar la informacién como parte del archive histérico del Ayuntamiento. |
I e
mfonnactén financiera del proyecto institucional (Gasto corriente y social) E
Rubro acion trimestral de avance financiero (Miles de pesos)
: 5 Subtotales | fer Trimestre | 2do. Trimestre | Jer. Trimestre | d4fo. Trimestre
' Total 67 38 16.845 | 16.845 | 16.845 16.845 |
Municipal 67.38 16845 | 16.845 | 16.845 | 16.845
_Federal ' ' > T
 Observaciones | = ¢ e s
~ Ficha técnica del indicador : = S '__"1.
| DEBMSyS —  Nombre del | Porcentaje de resguardo de informacién digital e imprﬂsa para el archivo general de gobiermo |
P02 - indicador: municipal !
l = - e ¥ —
| Sentido de | X Asendeme | _ | gl  Frecuenci Tiimestrs |
L AR g | lamedioign: | Do | Dimensién: - X Efcacia . &m: e
| Regular Economia | St S B Anual |
S T . = |_ S TS = L ) |
m d-&' | Poroerlta]e de resguardo de |nformam6n digital e impresa para el an:hwo general de gabqerm municipal
SRR | Unidad de Linea base | Meta
 Mttodo g clfeule: | medida | 2011 | 2012 | 2013 | 2014 2015 1 2016 J 2017
Valorabsdum X Porcentaje Razon o promedio | | | | |
Tasa de variacion Otro: | I . | |
Férmula de calculo: PORCENTAJE | ' ? i i 100% |
| (Namero de archivos generados/Total de archivos i I ’ !
| resquardados)*100 | ! ! =
| ngmmamén delamefa g g e e P e b |
Primer trnimesire 1 Segundo trimestre Terver irimestre Cuarlo trimestre
B 1 NS 25% ' 25% =
Glosario | N.fA e e S =
' Fuente de informacién: | PLAN MUNICIPAL DE DESARROLLO 2016-2018 |
Ldees: T NA T L
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Proyecto de Institucional

periodos de cumplimiento, los indicadores, las unidades de medida, las metas e Informacion |

|
|
:‘Mjinem e _J_ﬁg _ i Nombre | Elaboracion del Programa Operam't':-;\ﬁu;ies 2017. = | :
SR rns s sl glasiticetigatgncionsl — . - - - 0
Finalidad: 2 | Desarrollo Social = w==d
~ Funcién: 25 | Educacion Sl SRS SR S R
. Subfuncion: 25.1 Educacién Basica = B e £ Y
Alineacion con el Plan Municipal de Desarrollo 2016-2018
' Eje rector: 3 | Educaciény Cultura !
| Objetivo: | Establecer acciones que promuevan la educacion en sus diversos niveles, que |
; | fortalezcan la infraestructura y ayuden a disminuir el analfabetismo. ZieT)
 Estrategia: - Educacién para todos.
‘ Lfnea de accion | Elaboracién de los Programas Operativos Anuales o Presupuestos basados en |
| resultados con base a las politicas de racionalidad y austeridad del gasto publico
~ Alineacién con el programa indicado en el Plan Municipal de Desarrolio 201 8-2918
Programa: | N/A A e U S B
Objetivo NA | : =
_ Caracteristicas del proyecto
Objetivo(s): *l Contar con un instrumento de planeacion que establezca de manera pon‘nenonzada las acciones y
| compromisos anuales para dar cumplimiento a cada una de las lineas de accion consideradas en el
e | Plan de Desarrollo Municipal.
. Estratagja(s); { Definir en base a la alineacién del plan de desarrollo: el Proyecto institucional, las tacticas, los | :
| i e |
|

' Beneﬁcm saqaf Contar con un método de medicién de las acciones de seguimiento, control y evaiuacién en beneficio

y/o econdrmco

financiera con objetividad, certeza y coherencia en el planteamiento de los objetivos. -i

| del desarrollo municipal.
Impor!ante hemramienta para prever recursas para la ejecucion de los planes, proyectos o programas. J

—
i

| !nfemwén financiera del proyecto institucional (Gasto corriente y social)

Rubro

mmmmwavmmmmmm)

| ; Subtotales Ter. Trimestre : 2do. Trimestre 3er. Trimestre | dfo. Trimestre
' Total | 67.38 | 578 ¢ e |
e S e ————— i ———— — —— Tl 1 e .!
' Municipal ez, 3 ECE 8 2 (3
Bl e eee o '
. e St Ea g =5
: Ficha técnica del indicador
| 3 Nombre del
: 3«?13:“_IDEBMS¥S—PO2 hii Elabnractén del Programa Opemt:vo_ﬁn_uz_:_lefmﬂ =
i [~ Mensuai
i X Ascendents oo IS | Benestal
: : Estratégico Sermdo de . e, ==X Eficacia Frecuencia |  Trimestral
| TS | x Decesion | famedicitn: | e | DiMESON: Calidad | demedicién: | _ Semestm !
Economia ! | X Anual ,
| e | 1 Oftro: |
Deﬂmaén del | l ;
ficador: Elaboracion del F'rograma OperatlvoAnuales 2017. -2 S e
Unidad de | Linea base | Meta |
Moo dech medida | 2011 | 2012 | 2013 | 2014 | 2015 | 2016 | 2017 |
Valor absol P aj Razén o promedio I | ' [ | [ I |
| Tasade variacion x owo: i 5 |
| Formula de calculo: | DOCUMENTO | & ;
(NGmero de Informacion Solicitada/Total de lnformaclén i | ’ f
| Obtenida)*100 o 3 ’ 5 |
i ngrmnggéndefamefa?ﬂ?? !
. FPrmertimeste = Segundotrimeste __ Tercer timestre _ 2 Cuarto timestre
SRR i . = LR ey e 0 e ]
| Glosario: [ A e e ey St ; |
:_Eugrqgedemformamén | PLAN MUNICIPAL DE DESARROLLO 2016-2018 Rt —yeag = S AU L
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T T

- Namero: 10 | Nombre  Eiaboracién de Manuales de Organizacion y Procedimientos
" Clasificaciénfuncional =
Finalidad: 2 | Desarrollo Social |
CFuncidn: 25 Educacién S = ;
Subfuncion: [ 25.1 Educacion Basica T o]
~_____ Alineacion con el Plan Municipal de Desarrollo 2016-:2018
_ Eje rector: .3 | Educaciény Cultura S o |
- Objetivo: ' Establecer acciones que promuevan la educacion en sus diversos niveles, que
; | fortalezcan la infraestructura y ayuden a disminuir el analfabetismo. X
? Estrafegfa' ' Educacion para todos.
' L!noa de accion | ' Elaboracién de Manuales de Orgamz_acu_ﬁ_n y_P_rpoedrmnentos B = __
| Alineacién con el programa indicado en el Plan Municipal de Desarrollo 2016-2018 3
_Programa: e S e oo DUNEEAS
_ Objetivo: N/A e e
 Caracteristicas del proyecto e
Objetivo(s): | Contar con un apoyo que guie e indique la orgamzacmn el procedimiento, las atribuciones y |
| funciones de una forma interna en cada una de las area administrativa y cada una de las personas

' que integran este H. Ayuntamiento, basado en un marco legal.

L L e E = e o A S MRt e
; E§ﬁ,8f991§(§) Estructurar la forma de organizacién administrativa basada en un marco legal.

cada uno de los procesos y servicios ofertados por el ayuntamiento.

| Beneficio social Una administracién publica eficiente y eficaz, con la que se cubran las necesidades reales de la
: 1{/0 mm_. mudania y que esta obtenga un servicio en t:ampo y forma sat:sfactona con el menor costo.

mmnmm{mm

Mediante procedimientos escritos y flujo-gramas, estructurar e indicar las funciones del personal en |

|
. Rubro Program [ 508) |
Gt Sublotales | _fer. Trimestre | 2do.Trimestrs | Jer Trimestre | _dto. Trmestre
' Total | e7.38 | ¥ 9 i i :
| Municipal ) | 67.38 | s : ’ . '
B et T 2 e S ST R - A
Observaciones B TR LaeSae S SR

| ~ Ficha técnica del indicador
|

| Clave: DEBMSyS -P02 ‘ mdﬂ Elaboracién de Manuales de Orgamzacién y Pl'OC&dImIEﬂtOS
f—— i e E___.___,_. - i ‘ < T
i i | | | Eficiencia I Bimestral
Tipo: |, Esttégico | Sentido de!;x‘““t"""""l | Dimensidn: -+ X Efcaca  Frecuencia | Trmesta
i | X De Gestién § ¥ 65 i ; | Calidad } icidn: Semestral
| la medicién: | Reguia | i de medicién: | A
| i ' = .o SRS
. w gl | ' Elaboracldn de Manuales cleOtgamzaciény Procedimientos ;
: T T S Unidadde | [Lineabase | Mefa |
__ﬂ_lﬂ_hd_c qﬁ;#wm' i medida 2011 | 2012 @ 2013 T2014___j_ 201§ | 2016 | M
| Valor absoluto Porcentaje  Razon o promedio | , i i i i
Tasa de variacion X Ofro: | | : |
Férmula de calculo: DOCUMENTO | | I | 2
| (Ndmero de Informacién Solicitada/Total de Informacién | | ’ | {
,__Qb_tenlda)*loo | o -k = - il
i Rogmaadndeiameta?&lf? = eBUSERIC
| Bﬁgg_i{l_igl_bp________ﬂ___ “9"’*_—---~~—~—I——— Tercer fimestre i Cuarto nmests ==
 PETEs i .._..2____ ey B > SRS S 0 1 e 0 i
| Glosario: R e e === st = o
| Fuente de informacién: | PLAN MUNICIPAL DE DESARROLLO 2016-2018 - SR e
| Observaciones: | N/A =R R
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