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&l presente programa Operativo Anual, se formula con fundamento en ios articulos 53 y 54 de la lLey
Organica Municipal del Estado de Morelos, articulos 3°, 4°, 5° 15, 18 v 21 de ia Ley de Presupuesto
Contabilidad y Gaste Puablico del Estado de Morelos; v articulos 7, 15, 37, 38 43 Y 44 de ia Ley
Estatal de Planeacion del Estado de Morelos. Asi mismoe se sustenta en los objetivos, estrategias v

lineas de accion del Pian Municipal de Desarrolio 2016-2018 del Gobierno Municipal Constitucional
de Cuautla, Morelos.
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li. Aspectos de politica econdmica y social

Implementa meacanismos para incrementar la recaudacion de los ingresos propios, aprovechande las fuentes
de captacion disponiles, administra y vigila los recursos asignados en cada presupuesto basado en resuitados,
priorizando los servicios y hienes que reciba la comunidad; buscara disminuir la deuda publica existente; |
- disefia una estructura organica ordenado con niveles optimos de personal y tabuladores adecuados; impulsa el
uso de las tecnologias de la informacion para un correcto desempefic institucional en la realizacion de tramites
y servicios. Ademas inicia el proceso de armonizacion cotable en beneficic de la gestion gubernamental

respecto a la rendicion de cuentas.




Ill. Proyectos por Unidad Responsable de Gasto

o '-'Uﬁidé&-‘fééﬁb‘ﬁééb‘le3-' |
ATENDER LA CORRESPONDENCIA
_RECIBIDA _ 160000
. ELABORAR EL ANTEPROYECTO DE
S LEY  DE  INGRESOS DE CADA 1,735.00
. EJERCISIO FISCAL L
: DESARROLLAR  PROCEDIMEENTOS
QUE INCREMENTEN LOS INGRESOS 1,731.00
DEL GOBIERNO LOCAL
CREACION DE LA COMISION
EVALUADORA DE LOS INGRESOS 1,736..00
: MUNICIPALES .............
CAPACITACIONES PARA EL 1,780.00
PERSONAL RESPONSABLE DE LAS
MESAS RECEPTORASDEINGRESOS +~ +
T | informes mensuales y anual de
acuerde a los indicadores de 67
R i gestion 3
A 1infarmacién mensual para | i
: actualizar lz pagina de
. N transparencia 67.3 :
3
V | Responder todas las solicitudes de 87.3
: informacion publica :
L E
R .
Resguardo de informacion digital e
g | impresa para &l archivo general de! 67.3
gobierno municipal
CA
L | Elaboracion del POA 2018 67.3
E |
© BoEsR0 |

i




Proyecto de Institucio nal

Jas:f:cac;onfuncronal
| Gobierno

“Asuntes Financieros y Hacendar
Asuntos Hacendarlos

_meacmn con el Plan Mumc/pal de Desarrollo 2016-2011
Finanzas, administracién y armonizacién contable

Dar cumplimiento a lo establecido en las Leyes de Ingresos de cada ejércicio
fiscal.

Recaudacién municipal eficiente

Atender la correspondencia recibida.

financieros, )
Transparentar las finanzas ptblicas, a través de la unidad de informacion pL’linca del

, s oni Sublotales 2do “Trimestre’ 3

. Total ‘ 1,600.00 4GC.00
Municipal 1,600.00 4006.00
_Federal ] ‘ - 6.00 0.06

Observaciones

e:. DI-P03 Porcentaje de ia correspondenma remblda y atend:da
: R : x  Mensual
I Bimastral
Esiraing X Ascendente x gfcm{?ma Trimestral
X__b;s_rgle%‘n.:o ‘Descendente C"]:.zm;'

e Gestitn “Reguiar 'Ea! ad Semestral

conomia Anus!

Otro:

L e Porcentaje de la correspo ia recibida y atendida
"_‘mdrcador taje de la p n&?ifanc ibida y aten

i _Metodo de c: cufo'

‘medida’

Valor absoluto X _Porcentaje Razén o promedio
Tasa de variacion Ctro:

porcentaje : 100%

¢ Esmula de caloulo: {nimerc de paticionas y solicitudes atendidas/otal de
peticionss y solicitudes recibidas)*100

: Programac:én de ja meta 2018
ettt : e CELE Tercer trrmesfre.'_
25% 25%

Glosaria; CTNIA

Fuente " de:
informacion: : PLAN DE DESARR‘O‘l‘.‘L‘O MUNlCiPAli 2016-2018

Observaciones; -~ | N/A




- Proyecto de Institucional -

: ! Elaborar &l anteproyecto de ley de mgresos de cada EJercuc;o flsca!
Ciasrflcac»fonfuncronal :

Gobierno

Asuntos Financieros y Hacendarios.

Asuntos Hacendarios

Ahneac;on con-el Plan Municipal de' Desarrollo 2016-2018

9 ! Finanzas, administracién y armonizacién contable

fiscal.

Dar cumphmlento a lo establecido en las Leyes de Ingresos de cada ejercicio

Recaudacion muniClpaI eficiente

Elaborar el anteproyecto de ley de ingresos de cada ejercicio fisca!

programa indicado en el Plan Municipal de Desarrollo 2016-2018

_ Caracteristicas del proyécto

Lograr una gjecucién de una politica financiera, gue nos permtta ser una admlmstfamon de

finanzas, honesta, transparente y eficiente mediante la normatividad aplicable.

Plasmar acciones que redimensionen el aprovechamiento racional de los recursos

! financieros.

Transparentar las finanzas publicas, a través de la unidad de informacién pubiica del
. mumc;plo y a su vez mejorar Ios semcnos publlcos que presta eI H Ayuntamento

735,00

W"Mil‘fiicipal

1.735.00

_Federal

0.00

Estratégico
X De Gestion

. X Ascendente
Descendents
Regular

Eficiencia

! X Eficacia

| Calidad
Economla

~ _Bimestral
- Trimestral
) S_e_m_eslral
Anuai

© X Mensual o

Lfnea bage

5074

20715 -)2’07' 2

2017

2018

r absotute

pur cada ejercicio fiscat )"00

falor 8bso X PGrCénEaje
Tasa de varlacion “Otro

‘Razdn o promadio

Formula de calculo: {ley de ingresos realizeda / ley de ingresos programada

porcentaje

% .-"Programacwon o‘e Ia meta 2018

100%

ér rifiesire:

 Sagindg Hﬂ%r_eéa‘ré_. e

Tercer !nmes

S Cu ctnmes!re

25%

25%

25%

] 25%
- Glosariosy

NiA

_Fuente
informacion;

PLAN DE DESARRCLLO MUNICIPAL 2016-2018

OCbservdciones:

NIA




Proyecto de Institucional

Desarrollar procedtmlentos gue mcrementen los mgresos'deI”
goblemo local.

Goblerno' T

Asuntos Financieros y Hacendarios

Asuntos Hacendarios

_:_Almeac:on con el Plan Municipal de Desarrollo 2016-201 8

9

Finanzas, administracion y armonizacidn contable

Dar cumplimiento a lo establecido en las Leves de Ingresos de cada EJEI’CICIO

fiscal.

Recaudacion municipal eficiente

Desarrollar procedimientos t;ue incrementen los ingresos del

gobierno Iocal

" Caracleristicas del proyecto

Lograr una ejeoumon de una politica financiera, que nos permita ser una administracion de ‘

finanzas, honesta, transparente y eficiente mediante la normatividad apiicable.

Plasmar accicnes gue redimensionen el aprovechamiento racional de los recursos

financieros.

Transparentar las finanzas plblicas, a través de la unidad de informacion pibiica del
mumcxplo ¥ a su vez me;orar los servicios publxcos que presta el H. Ayuntamiento

e er Trfmestre

1 731 00

432.75

E_Mummpal

1,731.00

432.75

' FederaE

.60 0.00

_ Mensual

Formula de cdlcuio: (nomero de aclividades realizadas / {olal de aclividades
pragramadas para incramentar los ingresas del gobierno tocal 1100

X Ascendent :Eficiencia " Bimestral
Estratégico DZZienceir;:{e X Eficacia Trimestral
X De Gestion Calidad Semestral I
: Regular . |
-Economia Anual !
i
. : “Lineabase’ ‘Meta:
:2012 2013 2014 20150 1:2016: 22017 2018
Valor abscisto. | X Porcentae
Tasa de varlacién Otror
porcentaje 100%

: aner rnmesfre :

A

2B%%

259

IN/A

| infarmacion::

PLAN DE DESARROLLO MUNICIPAL 2018-2018

| Observaciones: =

o0



Proyecto de Institucional - G
Crear la comision evaluadora de Ios Jngresos mummpales

-;.CIas:ﬂcacronfunc:onal : S

Gobierno

Finalidad: 1

"Funcion: 1.5, Asuntos Financieros y Hacendarios.
: Subfuncion 1.52. | Asuntos Hacendarios

s;-§.-A'hneac.'on cort el Plan Municipal 'de"Déé'a'rr'oﬂo"'20'1'6420185;1' L
9 __Finanzas, administracién y armonizacién contable -

Dar cumpiimiento a lo establecido en las Leyes de Ingresos de cada ejercicio
fiscal.

Recaudacion municipal eficiente

Crear la comision evaluadora de Jos ingresos municipales.
orograma: Jndicado en el Plan Municipal de Desarroflo: 2016- 2018

. Caractetisticas del proyécto e
Lograr una ejecu<:|on de una politica financiera, que nos permita ser una admmlstrac ion de i
finanzas, honesta, transparente y eficiente medlante la normatividad aplicabie.
Plasmar acciones que redimensionen el aprovechamzento racional de los recursos
! financieros.

- Transparentar las finanzas plblicas, a través de la unidad de informacién publica dei
mun|C|p!o y asuvez mejorar Ios serwuos pubhcos que presta el H Ayuntamento

173600 |

Municipal 1,736.00 434.00 434 OO |
| Federal ‘ 0.00 0.00 0.00
s 2 Ficha téenica del indicador Dy
' DI-PO3 e del Porcentaje de creacién de la com|5|on evaluadora de Ios mgresos
{ municipales
: Mensual
Efcnencta [ Bimestral
Estrategico # gzzzz:igiie X Eficacia f  Trimestral
‘X :De Gestion Regular Calidad I _ ‘Semestral
G Economia R Anual
[ Ctro:
: Unidad de: o Lmea base: i T et

- edida 2018 501312014 | 2015 2016 2017 | 2018

Valorabsolto X Porcentaje Razdn o promedio |
Tasa de variacion  Ote; ‘ i ;
porcentaje : | 100%
Formula de calculo: {comisian evaluadora de jos i ingresos municipales creada ‘
{comisgién evaluadora da l0s ingresos munu:spaies programada }* 100 ' |

Tercer tnmesire o
25%

N/A

de

PLAN DE DESARROLLG MUNICIPAL 2018-2018

' informacién; - S
Observaciones:~. - . | N/A




Proyecto de Institiicional ; o -
Capacitar al personal responsable de Eas mesas receptoras
de i Ingresos. :

Goblerno
Asuntos Financieras y Hacendarlos
Asuntos Hacendanos

”9 Finanzas admlmstrauon y armonzzauon contabie )
Dar cumpl:m!ento a lo establecido en las Leyes de Ingresos de cada e]ercmo :
liscal.

Recaudacion municipal eficiente

Capacitar ai personal responsable de las mesas receptoras de i ingresos

icidén con el programa indicado en el Plan. Municipal de Desarrollo 2016-2018 -
5 N/A

Caracteristicas del provecto. e
I Lograr una eqecumon de una poelitica financiera, que nos permita ser una adrmn stramon de
. finanzas, honesta, transparente y eficiente mediante la normatividad aplicable.

Plasmar accicnes que redimensionen el aprovechamiento racional de ios recursos

2. financieros,

I Transparentar las finanzas publicas, a través de la unidad de informacian pubiica del
mummp C; y a su vez mejorar Ios servxcros plblicos que presta el H. Ayuntamiento

: _ntucxonall_'(Gasfo corriente v socra!)
: P "gramac.'on fnmestral deravance ﬂnanc:ero (Mt.’es de’pesos}):

“Total T 1.780.00
Municipal i 1,780.00
: Federal . (.00

Porcentajes de capamtamones para ei personai responsable de Ias mesas
;_receptoras de ingresos

) . iox Mensual
\ Eficiencia Bimestral
Estratégico X, ’Si‘;i’;ﬁi:::}e X Eficacia Trimestral
X :De Gestign T ... Cafidad . Semestral
0 Economia Anual
-Otro:

' Definicion d

! "" - Unigagge "T7 0 = T I Meta
Mefod e célcu!o o SRS A i P L
; i i medlda | 2018
i “Valor absof o” X Porcenla;e . Razdn o promedio i ; ! !
Yase devariacien  Owo: , - i | | | |
i | !
taje i ! 1 100%
Formula de cdloulo: {numerc de personal beneficiado | total de taleres porceniay ' | ! °
programados para ef personal responsable de las mesas receploras de H
mgresos) 100

St nmesfre ot

] 25%

¢ Glosarior. @ 7 N/A m e
Fuents. . =0 de | o N MUNIGIPAL DE DESARROLLO 20162018

3 informacion.-. ;« .. .

| Observaciones:: ' = | NIA




7 Goblernb

Asuntos Financieros y Hacendarios.

. Asuntos Hacendarios

ineacion con el Plan Municipal de Desarrollo 2016-2018 77

Finanzas, administracion y armonizacion contable.

fiscal.

Dar cumphmiento a lo establecido en las Leyes de Ingresos de cada ejercicio

Recaudacion municipal eficiente

estratégicos en su area de competencia.

Realizar informes mensuales y anuales de acuerdo & los indicadores de gestlon y

N/A

N/A

cion con el programa indicado en el Plan Municipal de Desarrofio 2016-2018 "

aracteristicas del proyecto

det municiple.

Elaborar el |nforme anual de gobierno mediante la integracidn, anaIISis y revision de apartaczones de
las dependencias para dar a conocer ala ciudadania la situacion gue guarda la administracion publica

1.- Elaborar ef formato Unico de informes mensuales
2.- Recabar mensualmente su informacion por area.

3.- Andlisis e integracion del la informacion por area para elaborar el informe anual de gobiermo.

Que la poblacion tenga conecimiento del trabajo del gebiernc municipal.

2d0 Tnmestre

s 3ers Trimestres:

16.83 ¢ 16.83

16.83

16.83

16.83

16.83

- Ficha tecriica. del indicador.

Porcentaje de indicadores de ges’uon elaborados para los mformes

Estratégico
X De Geastidn

mensuales v anuales de gobierno

‘X Ascendente. | % E;umenma
‘Dascandente . leagia
Regular Caiwdad

' Economia

i A Mensual
: Bimestral
Trimesiral
" ‘Semestral
Anual
Otren

Porcenta]e de indicadores de gestion elaborados para los informes mensuaies y anuales de
goblemo 5

Valor absalulo

Férmula de caloulo:

X Porcenla;e -
Tasa de variacnm o 0tra:

{Nomero de indicadores de gestidn realizados / Total de indicadores de
gestidn prngramados para Eos mformes mensuaies ¥ anuales de goblerno)*ll)ﬂ

..iRazon o promedio.

Porcentaje

T 20153H?

! io0%

Y Primer fnmesa‘re

Programac:on de' ia mefa 2018

5 Tercermmes!re. T

2 Cuarto rimestra

SRR ‘E;eg‘undo fnmes!re e ;
75% | oG | . 25% 25%
_GIDSE‘FEO : NA o
Fuente de |nformaC|on PLAN MUNICIPAL DE DESARROLLG 2016-2018
Observaciones: | NA




. Proyecto de Institucional

_ Numero:

GObIanO

Asuntos Financieros y Hacendarios.

il Asuntos Hacenda I‘IOS

9

Fmanzas ad_rrr}lrr};stracrlon y_armomzacmn contable.

Dar cumplimiento a lo estabtecido en las Leyes de Ingresos de cada ejerciéio
fiscal.

Recaudacion mun;mpal eficiente

i goblemo mumcupal

Emitir informacién mensual para actualizar la pagina de transparenaa del

\i neacron con el programaindicado en el Plar Municipal de Desarrolio. 2016-2018.

N/A

{ --aracterrsncas del proyecto

vancs fmancrero (Mu'es de pesos)

1A Timesirs

S -:jSl'_.L'l':bf(“J.tales. Her: Tnmestre k 2do' Trimestrs: 1385 Trmestid
~Total 67.3 16.83 | ?6.83 16.83 16.83
Municipal 867.3 16.83 16.83 16.83 16.83

VFecieral .

‘Eicha'técnica delindicador: -

Porcentaje de indicadores conforme a la ley de transparencsa Y acceso a la
| informacidn pubhca

Estralégico
X De Gestion

X Mensual
X Ascendents i Eficiencia Bimastral
i X Eficacia Trimesira
Descendente .
Reguiar .. Calidad _Semastrat
Economia Arnal
Otrer

Porcenta]e de :ndlcadores conforme a Ia ley de tranSparenCla y acceso a Ia |nformaC|on pubﬁlca

:Valor aosoiutu e

Férmuia de caloulo:

" Tasz de variacion T Olvo:

azén o promedio

Porcentaje

{Nmero de indicadores actualizados / Total de indicadores

conforme a la iey en la matena)*lD(}

aner fﬂmes!re

Segundo fnmes:‘re

Programamdn de !a meta 2018

T CUaNS tmeeiG

: [ s Terger Irﬁmesfre
25% 25% e | 25% 25%
i Glosarioy o7 s NiA ‘ ‘ _ e
Fuente de mformacuon PLAN MUNICIPAL DE DESARROLLO 20168-2018
| Observaciones:.’ e




FrEE s

- Proyecto de Institucional P

; Responder a todas las sollcﬁ:udes de Informamon Publtca
L - Clasificacionfuncional '
T ‘Gobierno

1.5 Asuntos Financieros y Hacendarios.

. 152 Asuntos Hacendarios

Alineacion con el Plan Municipal de: Desarrollo: 2016-2018

9 Finanzas, administracion y armonizacion contable
Dar cumpllmlento a lo establecido en las Leyes de Ingresos de cada e]erC|C|o
fiscal,

Recaudacion municipal eficiente

Responder todas las solicites de informacion piblica en su &mbito de
competenaa

A B
N/A

i 'aracfenstrcas delproyecto .
Que Ea poblacmn remba la informacion solicitada.
_1.- Recibir las solicitudes de informacion.

© 2.- Turnar la peticién al area administrativa que corresponda.

3.- Entregar la informacion solicitada en tiempo y forma.

Que la poblacién este bien informada sobre ef actuar del gobierne municipal.

macion tnmestral deé avanca fmancrero (M.'/ES de pesos)--'.- SR

i ' iHer:Trimestra s 1w 2dos Trrmestre 22 JeriTrimestra:: '--4to;=. Tfimestre :
: Total 16.83 ) 16, 83 16.83 16.83 ¢
i Municipal 16.83 ] 16.83 16.83 16.83 ¢

p

Mensuat
Birmestrai
Trimestral
Semestral
Arual
Otra:

Estratégice
X De Gestion

. Descendanta
Reguiar

" Calidad
.. Economia

Sl AT L 2018 .
Valor absciuto X _Porcentaje Razén o promedio .
Tasa de variacion ~ Otror
Férmula de caloulo: Porcentaje ! : | 100%
i (NUmero de solicitudes atendidas / Total de solicitudes i :
; recipidas)*100

Segundo fnmestn—:v

25%

N/A

Fuants de fomacion: | PLAN MUNIGIBAL BE DESARRGLLO 20162018
Observacionas: L NA




Resguardo de Informacmn D:gltal e Impresa para el archlvo genera!
del Gobierno Municipal.

ff‘rcac:onfunc:onaf

| Gobiemo .

Asuntos Financieros y Hacendarios.

Asuntos Hacendarios

_ihéacron con el Plan Munfc;pa! dé Desarrollo 2016:2018

| Flnanzas administracion y armonizacion contable.

fiscal.

Dar cumpllm[ento a lo establecido en las Leyes de Ingresos de cada EJeI‘CICIO ;

Recaudacién mumcrpaf eficiente

muanIpaI

Resguardar informacion digital & impresa para el archivo generai del goblerno

Caractenstrcas def proyecto:

Mantener lnformacmn historica debidamente clasificada para su uso posterlor

- 1.- Realizar el cuadro de clasificacidn archivistica.
- 2.~ Resguardar la informacion impresa de acuerdo a la norma establecida,
3.- Realizar el respaldo de la informacidn en dispositivos magnéticos.

Mantener un archivo de consulta histdrica al interior del gobierne municipal.

0 e!-’proyecto institucional (Gasto corriente y social

Ogramacish frimestrat de avarice: ﬁnancrero (Mﬂé.'S de pesos}'

Subtotales L Tnmesire. 1 2do Trimesire . L o, Trmestre.
Total 67.3 16.83 16.83 16.83 16.83 |
: Municipal 67.3 - 16.83 16.83 16.83 16.83

. Ficha técnica del indicador = "

Resguardo de informacion digital e impresa

‘f:Deﬁmc.'d ‘del

e Mensuat
Eficiencla Bimestral
Estralégico X Ascendente X “Eficacia Trimestral’
e .. Descendenle i X
X De Gestion Re ciar Calidad Semestral
9 Economia Anual
Otro:

‘X Porcentaje
Tasa de variacion ~ Otro;

Formula de calculo:

Razén o promedio

porcentaje

100%

Total de Tnformacién resguardada

" Segurido frimastre:

macion de_n'a meta 20718

Tercerfrtmestre e

: I-'é;‘-'ﬂ,&l.?jﬁmesrre-. EAEA

26%

25%

25%

25%
FRERTREATE TONA

v | PLAN MUNIGIPAL DE DESARROLLO 2016-2018

N/A




Proyecto de institucional

: Elaboracion del POA 2018.
. Clasificaciénfuncional
Goblerno ‘
Asuntos Financieros y Hacendarios.
' A ntos Hacendarlos

Fmanzas, admmlstrauon y armon:zac:on contable
Implementar el sistema de armonizacién contable ‘basado en Ia ey general de
contabilidad gubernamental )

! Contabilidad trasparente y armonizada

Elaborac10n del POA 2018.

nea 8 con el programa indicado en ol Plan Municipal de Desarrollo 2016-2018 o
o N/A
N/A

: _ Caracteristicas del proyecto. e i
Elaborar Programa Operativo Anual de salud municipal de goblema 2018, medlante ia Integracmn,
andlisis y revisidn de personal operativo, para dar un servicio de calidad a la ciudadania del municipic,
L.~ Elaborar Programa Qperativo Anuai 2018,

3.- Anahsis e mtegramon dela mformacuon por area para elaborar el Programa Operat va Anual 2018,

'.----Trrmestre 2dc Tnmestre 4fo Tnmestre *
67.3 :

67.3

_Municipal
_Federal

" Ficha técnica del indicador
Elaboracion del POA 2018.

Mensual
PRI X Ascendente’ | EfECIEE‘.IC_F_a_ : B-”,“E-”tfa‘
Eslratégico Descendonts ! X Eficacia Trimesiral
X De GEEiEén e e et Calldad Samﬁ!sh—a‘
R Ragular .
: Economia CAnual

L Meta
S2018 ¢

Valu(absoium B Razanopromed»o
‘Tasa de vanacion X Olru DOCUMENTOS o

Férmula de calculo: Documentos ! ' 1
{Numero de informacion solicitada entre total de i :
| informacion adqulrlda)*loo ‘ ‘{
S R ngramacron de .’a meta 2078 :
Ll Segundommestre b | R Iercer{nmesr‘re;ﬂ

Pnrnertrrmesrre .‘: T Clarto fimestis

i Glosario::. Gl NIA . .
Euente de informacion:. | PLAN MUNICIPAL DE DESARROLLO 2016-2018
- Observacionigs: =il | NIA

15




