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El presente programa Operativo Anual, se formula con fundamento en los articulos 53 y 54 de la Ley
Organica Municipal del Estado de Morelos, articulos 3°, 4%, 5°, 15, 18 y 21 de la Ley de Presupuesto
Contabilidad y Gasto Publico del Estado de Morelos; y articulos 7, 15, 37, 38 43 Y 44 de la Ley
Estatal de Planeacion del Estado de Morelos. Asi mismo se sustenta en [os objetivos, estrategias y
lineas de accién del Plan Municipal de Desarrollo 2016-2018 del Gobierno Municipal Constitucional

de Cuautla, Morelos.
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I. Resumen de recursos financieros (Miies de pesos)

~ Gasto corriente y
5 social P
‘Recursos Federal
. .. Propios Ramo 33 Prog. fed.
1.Registro Civitoz - 11730

' Gasto de inversion
Unidad Responsable de Gasto S

Federal Estatal = Municipal

Total dependencia - 1,117.300 0
1,117.30



Il. Aspectos de politica econdmica y social

'Establece y se basa en los derechos humanos, la igualdad de los ciudadanos, el respeto a la
“diversidad vy las creencias, todo en estricto apego al estado de derecho; prioriza el respeto, el
‘didlogo y el consenso en la atencion y solucién de las necesidades primordiales de la
ciudadania del municipio. Ademas considera la relacién del gobierno municipal con entidades |

internacionales y {a atencion a la poblacion migrante.




Hl. Proyectos por Unidad Responsable de Gasto
o C Gidad responsabie T
Clave presupuestal: | RCV02 . = Nombre:  Registro civii 02

| _Rélaé_ién _de‘proyectc')_._s por Unidad Respé'hééble o Géé'_fbm_m e
Gasto corriente y
social Inversion (Miles de pesos)

~ Proyectos  (Miles de pesos)
(Lineas de Accion PMD) e By

' Municioal | .. Federal  Estatal  Municipal
Municipal | Federal gm0 33 Prog. Fed. |

Atender la correspondencia recibida. . 15515
Resguardar el archivo del Registro Civil. 204 04 -
Atender a |a ciudadania con informacion 75 80 '
¢ asesoria en materia de Registro Civil,
Registrar, clasificar y proporcienar las .
actas de nacimiento,  matrimonio, 22050
divorcios y defunciones. :

" Levantar actas circunstanciadas en casoe :

 de pérdida, destruccion o detericro de 124 .30

- documentos oficiales de regisiro. ; o
Informes mensuales y anual de !

“acusrde & los indicadores de ! 67.3
gestion :

Informacion mensual para actualizar 873
la pagina de transparencia : .

Responder todas las solicitudes de 673
informacion publica : :

Re‘sguérdo de \'nforma.cié..r.lmaigﬁél 2 : |
impresa para el archivo general del 67.3
gobierno municipal

CmrrFredm<<ur>» 0

Elaboracion de POA . 67.3

Total ..Amyse 08 _
SN IR T coAmrse

Observaciones



IV. Proyectos Institucionales

'Pro wyecto de Instltuaonal

/Vumem _ 1 N_Qm_bre " Atender la corresponcienaa recibida.
- Clasificacionfuncional

~Finalidad: 1 Gobterno
. Funcion: 13 Cooudmacuon de la Politica de Gobierng
. Subfuncion: 132  Politica Intenor
A/meacron con e/ Plan Municipal de Desarro//o 2016-2018
: .E]erecfor " o 1 Gobierno y ciudadania, _
- Objativo: Reg:strar y certificar los actos que regulan el estado civil de las personas
: Estrategia. o Garantizar la transparencia y legalidad de los actos civiles.

Linea de accion o ~ Atender ia éorréspondencia recibida. _

- Alineacidn con el programa indicado en el Pian Municipal e Desarrolfo 2016-2018

Programa: . NIA
Objetivo: MR

S T ISR Carscteristicas del proyecto e
Objetivos): . Recepc 6n de correspondenma elaboracion de respuestas Y resguardo d|g|tai e lmpreso -
E Estrateqials). - 1.- Regi istro diario vy mensual de la correspondencsa

' . 2.- Redaccidn, impresién, firma y entrega de respuestas

_ _ - 3.~ Archivo digital e impreso y seguimiento. N
. Beneficio  social Establecer el porcentaje de respuestas ciudadanas y tramites institucionales con dependencxas del

/o econdmico: ___ gobiermo local

nae a de/ pro yecto msf/tuc:/ona/ ( Gasto comente y 50(/5/)
) Programanon rrfmesfra/ de dvance ﬁnamem (Mites de pesos}

Rubro

_ Subtat as 1er THmestre Zdo F/rnesfre Zer THmestre ;_ Jto. THmestre
”'Total - ‘ 15616 T 004 ; : e
Mumc:pai R . o o ieeie | g . o.04
Federal
Observaaones

chha z“ecmca adel mdfcador

i Nombre o’e/

md:cadox Porcenta}e de correspondencaa remblda Y ai;?ndlda

Clave: RCVGZ-P03

Farmula de calcuko;
(Nimero de peticiones y solicitudes atendidas/ Total
{de peticiones y solicitudes recihidas)*100

. : X Mensual
. . ; Sentido € % ascendeme Eﬁciea?cia C e ; : Bimestre:
Tivo: Lstmte?llga s Descendente Dimensicn. X E_EIE-E]C]d F;‘E‘CUE.’??J‘?' : Trimestral
X De Gestion o Regular Calidad de meadicicn: @ Semestral
medicion, ) ) Economia Arval
Otro:
Definicicn del
mfﬂmdgr Porcenta}e de corresponde C|a recabida M atendeda
Rt : oy R i
etodo de i vndedde . Ureabee 2018
R S 2012 2013 2014 2005 2016 | 2017
Valor absoluto X Porcentaje Razdnubromecﬁio
Tasa de variacion Otroz .
" PORCENTAJE . | 100%

Pr ogramac:on de fa meta 2018

e oo LG o
2% e, 2D e 5% S O
PGlosador WA et e e
Fuente U€ : b AN MUNICIPAL DE DESARROLLO 2016-2018
informacién: e,
Observaciones: CNA



Proyecto de Institucional

:" Nﬁfmérb.’_ - . Nﬁfﬁbfé ‘_: - Resguardar el archivo del Registro Civil.
C/asrffcac“ionfunc.'ona/
Finalicdad; i ‘Gobierno
Funcion; 1.3 Coo;danac;on de la Poiatica de Gebierno
Subfuncion: " 13.2 _ Politica Interlor
_ Alineacion con el Plan Mun/cxpa/ de Desarrollo 2016-2018
Eje rector: : 1 Gobierno y ciudadania.
Objéfivb: I Reglstrar y certificar los actos cue regulan el estado civil de las personas.
Esfrategfa B : - Garantizar la transparenaa y legalidad de los actos civiles.
: L.'neadeacc.fon o ' Resguardar ei archlvo del Registro Ci wi
S A/fneaaon COH ef programa md.'cado en ef Plan Mumapa/ de Desaf rolo 201 6 201 8
Programa;  N/A
- Objetivo: ONA B
o Caracleristicas del proyecto
- Objetivo(s): | Sa Evaguardar !a informaci on Y documentaaon -
Estrategiais): 1~ Resguardar fisicamente y digita! la informacion de los actos registrales

' Beneficio  social  Que la informacion esté disponible para los usuarios.
o economico.

Informac"/an f nan(:/era d@/ p/’oyecfo /nsc”/z‘uaona/ ( Gasfo corriente j/ socia /) S

_ - H'Ogramac.'on tnmesfra/ de gvance Fnanaera (Mf,"EE de pesos) i

_ Rubro ) Subtatales ler mmesﬁ'e L Zdo. Tr/mesz‘re o Jer THmestre . . 41‘0 Ffmestre :

‘Total 204004 5101 5101 5101 51.01

Municipal 20404 5101 5101 5101, 5101
_ Observaaones

Ficha técnica de/ indfcador

: | SRSt
P dave: - RCV02-PO3 mm.cador. Porcenta;e de archivos resguardados del Reglstro Cwll
U SR - 'Vi '. IR [ o . ) ‘ X Mensual
‘ Estratégio 55”“?’0 de ; X Ascendente RET SR i ' Frecuencia | et
TIPOT oo centicn : NI " Epeglcﬁanrdenre - Dimensidn: . Caiidadl | de medicign: ¢ Semestai
medicion: ’ : . Econors Anual
. R . ‘ : e Otre
Definicic / - . . L
mt;gggﬁ ae Porcentaje de archivos resguardados del Registro Civil.
. o . ] R T
. ; Uniidad de Linea base
Método de calcuilo. medida R L 2018
, e e e 2012 2013 2014 2015 ¢ 2016 2017
Yalor absoluto ¥ Porcentaje Razon o promedic | H i : : :
Tasa de variacion Ctro: :
Formuta de calculo: | PORCENTAJE i : 3 . : - 100%

(Numero de archivos resguardados / Total de | ' § ‘ : 5 ;
archivos identificados)*100 S 1 ; ; 7 i |
ngramaaon a’@ /2 me&? 2018

Primer trimestre Segundo trimestre Tercer trimestre o " Cuarto timastre
. 5% 5% S 25% e %
CGiosario; " i, T
_Fuente s de PLAN MUNICIPAL DE DESARROLLC 2016-2018
- informacion: (A e e e oot e e
: Observaciones: | N/A




Pro yecto de Instltucmnal

CNomeror 3 ~ Nombre . Atender a la ciudadania con informacion ¢ asesorfa en materia de Registro
: ' . Civit. :
: C/a_wffcacmnfuncmna/
Finalidad: i ' Gobierno
Funcién: 1.3 Coordmacréh de Iz Politica e Gobierno
Subfuncié_n: 132 ! Ppolitica Interior
S o A/m@ac;on con e/ Flan Municipal de Desarroffo 2016-2018
. Eje rector: 1 - Gobierno y ciu idadania.
:_ijeszyo,- '_ L - Registrar v certificar los actos que regulan el estado civil de las personas
Estrategia: : Garantizar la transparencia y legalidad de los actos civiles.
Linea de acc/an o - Atender a fa ciudadania con informacion o asesaraa en materia de Reg:stro thl

o A/m@ac;on con &/ programa fnd/cado en e/ P/an Munﬂ:fpa/ de Desarm//o 2016 -2018
Programa: NA
Objetivo: N/A

B Caracfenstfcas aef provecto o
Proporaonar solicitud y formatos de todos los actos registrales 7

| 1.- Recibir a la ciudadania para aclarar sus dudas.
. 2.~ Proporcionar formatos y solicitudes de los actos registrales

Objetivo(s): ..
Estrategia(s): .

_ Beneficio  social  Que la cudacdania tenga claros los proce'dirﬁ'iéh'tbs'Dé“r'ém?éélizaf los tramites.
/o economico;

. o Subtotales ‘ ' 3er Trmestre l
R _ e ""'ié.'éé'"f' . 555
Municipal 75.80 1895 18.95
_Federal ; |
Observaaon@s

Ficha técnica del indicador
: Nombre def
L U

Clave: . RCV02-P03 Porcentaje de aud|enc1as o atencmnes reallzadas

DR ‘ : ‘ X Mensual
U Saniido de % Ascendenta o Eficiencia ! o Birnestral
. Estratégico B : o . [ cr % Eficacia Frecuencia Trimestral
TPor % Be Gestion /é E:J;?:rdme Dimension. Calidad de medicidn: cemestral
megicion: 9 Economia Aniai
Gtro:

" pefinicion del

ndicador- P centaJe de atender a Ia audadanaa cen mformacxon 0 asesona en matena de Reg|stro Cv:l :
NGO : e
Métoda de calculo: Uggg%ge s 7”4”7?‘9; l?qse 2018
: P . 2012 [ 2013 - 2019 . 2015 2016 | 2017
Valor absoluto X Porcentaje Razan o promedio : i : 3 I
Tasa de variacion Otror i i
 Formuta de céiouo: ~ PORCENTAIE i : 100%

{(Numerc de audiencias o atenciones realizadas/
Total de audiencias o atenciones reaiizadas)* 100
Programacion de la mela 2018

primer tmesere T Segoncda tmesire T T | dercer brimestre L L Gurto triesre
I 5% . S ] 25% o 25% . . . 25 %
Glosaric: | NA , —
Fuente 98 pLAN MUNICIPAL DE DESARROLLO 2016-2018
. informacion: e e e e e e e e e e e
Observaciones: N/A



L _ Proyecto de Instltucmnal
- Ndmero: 4 . Nombre : Registray, clasificar y proporcionar ias actas de nacimiento, matrimonio, -
: ‘ Pl i | divorcios y defunciones. :
: ‘ ______C/amf;cac‘/onfuncmna/
QIF%'ﬁéIHi'dad: 1 i Gohierno

Funcion: 1.3 Coordinacion de la Politica de Gobierno
Subfuncion: 132 ' Politica Interior
: - Aﬁneacmﬁ con el Plan Mun/a'pa/ de Desarroflc 2016-2018
Gerector: 1 Coberoycudadana.
- Objetivo: . Registrar vy certificar los actos que regulan el estacio ¢ivil de fas personas
Estrategia: ‘ Garantizar la transpare “cia v iegahdad de los actos civiles.
Linea de accien Registrar, clasificar v proporcionar las actas de nacimiento, matr'imdnio; divorcios y

. defunciones.
A/meac:/on con el programa f/?d!Cc’:’dO en e/ Plan Mun/apa/ de Desarro//o 2016-2018

Frograma. N/A
Objativo: N/A 7

‘ Caracterfsticas del proyecto

: 'Objef,r'vo'(s')“:w o ‘ Que el caudadano acceda de manera mmedlata a ta mformacxan de sus actos |eg|straies
Estrategia(s). 1~ Realizar todo acto registral,

1 2.- Llevar un orden de los aclos registrales.
. ) ) '3~ Tener un resguarde digitat y fisico de los diferentes actos registrales,
Beneficio  social Que los ciudadanos tengan certeza juridica de todos sus actos registrales.

y/o econdmico:

C'é’ fi naﬁaero (Miles de pesos)

Rubro

Subtotales ler ﬁfnvesfre 20’0 Yhmestre 3er THmestre 4to THmestre
Total o 22050 55135 55125 55125 55.125
Municipal 22050 55.125 55125 55125 55.125
Federal : :
Observaciones

F/Cha tecn/ca de/ md/cador

| Nomire de!. Porcentaje de actas de Reglstro C ivil proporc onadas

 Clave: . RCV02-PO3

- indicacor:
‘ % Mensual
Sentido  de - Eficiencia . Bimestral
" Estratégico ) : X Ascendente . Lo X Eftcacia Frecuendia Trimestra
7"',/30.. /3 Descendente Dimensian, y fri
X De Gestidn , Caticlad de medicion: Semestral
i - Regular = CIon.
medicion: Economia Anual
Otro:

" pefinicidn el Porcentaje de reglstrar clasificar y proporcionar fas actas de nadi mlento matrlmonlo divorcios y
 indicador: defunciones.

i Meta
| 2018

Unidad de Linea base
e g1z 2013 2014 2015 2016

Metodo de calculo:

. '\.:"an'r ablstyo.]uio‘ X Porcentaje Razon o promedio
Tasa de variacidn Gtro:
Formula de caleulo: PORCENTAJE ; 100%
{Nimero de actas registradas y proporcionadas/ : : :
Total de actas de Registro Civil sclicitadas)*100
£ agfan rac:on de 13 meta 2018

| Py trimestre o bagunda irinmsb‘c e Torccr mmesfm B '_ '_ ) ) o U Guarto m?ueéére
e 5% 2% o 25%, e 2%,
Glosario: 1 MA
- Fuente € o AN MUNICIPAL DE DESARROLLO 2016-2018
informacicn: e
Observaciones: o N/A



Pro yecto de Inst_'
K ! |Levantar actas circun

. Niimero: -5 as en caso de pérdida, destruccion o deterioro

o de documentos oficiales de registro.

| o Clasificacidnfuncion
Finalidad: 1 Goblemo
: Funcion: 1.3 ~ Coordinacion de la Poltt lca de Gobierno
" Subfuncion: 132 “Poiitica Interior

- Alineacion con el Plan Municipal de Dasarrolic 2016-2018
' Eje rector: 1 Gobierno y cludadania.
- Objetivo: : Registrar y certi facar los actos que regulan el estado civil de ias perscnas
_ Esfrateg/a S Garantizar ia transpalencxa y legalidad de fos actos civiles.
5 L,}};éé d’e a.f:c,fon o ‘levantar actas crcunstanciadas en caso de pérdida, destruccion o deterioro de

- documentos oficiales de registro. )
: - Alinsacicn con el programa indicade en ef Plan Mun/cwa/ de Desarro//o 2016 201 &
Programa;  N/A B
 Objetivo: NA
S Caracteristicas del proyecto
Objetivo(s): - Justificar la perdlda 0 destruccion.
Fstrategia(s): 1. Llevar un control contable de papel segurldad y hOJa de inscripcion,
7. 2 Resguardo del material.
Beneficic  soclal Justificar la perdlda o destruccidn del material

v/o econdmico: -

Informaaon £l nanaera d@/ proyecto If?Si'fi'UC.’O!?a“'/ i Gasfo Camente Y socra/)
Programaaon trimestral de avance financiero (Miles de pesos)

Rub :
U m . Subtotales  ler Trimestre  Zdo. THmestre Jer, THmestre - 4to. Thmestre
 Total 1124.30 31.075 ' 31.075 . 31075
Municipal [ 124, 39,3 31 07‘57. 31.075 31075
Federal - 1 ‘ : 5
Observaciones . e e e
o Ficha técnica del indicador
_ Nombre
Clave: - RCV02-PO3 def Porcentaje de actas circunstanciadas levantadas.
' . Indicador: N
FR T % Mensual
et Senfido: de: - X ascendente ERLEN Fficiencia X . Bimestal
Tpoi y eeese oo oeenime | Dmensdn: " i [t R e
‘ medfc.'bn.t_- : Regular RO Economia : ’_ Anugl
Definicion
el Porcenta]e de levantar actas circunstanciadas en caso de pérdida, destruccidn o deterioro de documentos
indlcaor;  °TC1#1e9 08 TEIte e
) ] ! Meta
. : lglle} 3 bas
Método de calculo: Um ififde - U.f?ed _1.;(_3?9. RO - £ - S
ST o012 2013 2014 2015 2018 | 2017
Valor absoluto X Porcentaje Razén 0 promedio ‘
Tase de variacion Olro: :
PORCENTAIE - : : | 100%

Formula de célculo:

{NUmero de actas circunstanciadas levantadas/ Total

de actas perdidas, destruidas o deterioradas
_solicitadasy*100

Pf ogramaaon de /a

U prmer rimestre 1L T Sequndo trimestre ‘ T Tercer trmestre. Cuarto trimestre
; 25 o o 25% L I A = A
| Glosario: . N/A e, e
Fuente de informacion:  PLAN MUNICIPAL DE DESARROLLO 2016-2018
Observaciones: N/A
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Pro wyecto de Institucional

Numero: 6 . Nombre Informes mensuaies y anual de acuerdo a los mdlcadores de gestion.
' o o _' C/asﬁrcac:on funmona/

Finalidad: 1 Gobierno

Funcion: 3 Coordlnacaon de la Pol |Uca cle Gobaerno R
" Subfuncién: ‘ 132  Politica |nter|or

- Alineacion con e/ P/éh .ME."I‘;;."C‘J‘}OE}] de Désarkd.’/b 20162018 '
: 'Eje octor T ) Gobierno y Cludadaw;a O-2lld

Objetivo: _ Reglstlar y certificar los actos que regulan ef estado civil de las per sonas
 Estrategia: | Garantizar la transparencia vy legalidad de los actos civiles.
" Linea de accion - Reallzar n"aformes mensuales y anual de acuerde a los indicadores de gestton
I B _' Alineacion con ef pragrama indicado en el Plan Mumcxpa/ de Desarrollo 2016-2018
 Programa. N/A

Objetivo: o N/A

Caracfenst/cas del proyecto o ,
Objetivols): Flaborar el informe anual de goblerno mediante [a mtegr“eaon analisis y revision de aportaciones de -
-+ las dependencias para dar a conocer a la ciudadania la situacion que guarda la administracion pablica
R . del municipio,
Estrategials): "1 Elaborar el formato Gnico de informes mensuales.
' 2 .- Recabar mensualmente la informacion por area.
S 3 Analisis e integracion de la informacian por drea para elaborar el informe anuat de gobierno. |
_ Beneficio socfa'/ Queia poblamon tenga conocimients del traba]o del gohierno munlcapai

- y/0 econdrmico.

'_ Informac:on ﬁnanc;era de/ pro yecto institucional (Gasro Comente y social)

Rubro Programacion trimestral de avance financiero (Miles de pesos)

Subtotales . [er Thnmesire 2do, Trimestre  3er Thmestre . 4o, mmestre ‘
Total o673 16 R - : 17.3 L1
Municipal i 873 16 o 16 A3 18
: Federal | 5 | o :
: Observacrones

F/Cha femfca del md/cador

Cover  RCVO2-P03 Nombre e/ Porcentaje de indicadores de gestron elaborados para los informes
: ' indicador: ~ mensuales y anuales de gobierno ‘
: : ¥ Menstal
| . ; ; Eficiencia : Bimestrat
—_— Ssiratégico | Sentido " de : ¥ gzg‘i';gz';ﬁe | himensign. | X Efcada ¢ frecuencia | Trimestral
. . ¥ De Gestion - fa medicidn:.. Requisr ’ ENSION " taiidad de medicidn: | Semestal
: : Economia | . Anual
: Otro:

Definicion def Porcentaje de indicadores de gestion elaborados para los informes mensuales ¥ anuales de
indicadar: goble;’no. ‘
' Meta

pitodo de cdlcuio: nidad de . o eabwe 08
‘ _ R 2012 2013 2014 2015 2016 . Z0L7
Valor absoluto X Porcentaie Razon o promedio ‘ : ; :
Tesa de variacion Otro:
| Férmula de caloulo: I | ; . 100%

(NGmero de indicadores de gestion realizado/ Tota] | TORCENTAE

de indicaderes de gestidn programados para los -
informes mensuales y anuales de gobierno)*100 o
Programacion de la meta 2018

Primer, {rimestre ' o ©Segundo timestre lercer fripestre : o Larto rrfnies_!_r(_:‘ .
_ 25% : 25% o 25% : 25Y%
. Glosario: CN/A
3 _Fueﬂte de informacién: - PLAN MUNICIPAL DE DESARROLLO 2016-2018

 Observacones: NA
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Pro yecto de Inst;tuc;onal

Nimere: 7 Nombre | Informacion mensual para actualizar la pag ina de transparencia.
- '_ ' C/as.ff.'cacmn funcrona/
Finalidad: 1 Gobierno
Funcidén: - 1.8 Otros Servicios Generales
Subfuncion: ~ : 1.84 © Acceso a la mforﬂacmn publica gubernamental
- A//nea(:fon Cm e/ P/an Mun.'apa/ de Desarm//o 201 6 2018
- Eje rector:. | Gobierno v Ciudadania.
Objetivo. Registrar y certificar los actos que regulan el estado civil de fas personas.
Fstrategia: : " Garantizar la transparencia y legalidad de los actos civiles.
Linea de accicn © Emitir informacion mensual para actualizar la pagina de transparénciaﬂ del gobierno -
municipal.
N _ o A//f?eaaan Cbﬂ ef prog/ama indicado en el Plan MUH/C/pa." de Desarrofio 201 6-2018
Programa: - N/A
- Objetivo. - N/A
: o Caracfenstfcas ael proyecfo
: Objéﬁyg(gj,? T Que la pobiacmﬂ tenga acceso a la informacion publica del gobierno munacrpai
Est/ateg/a(gj "~ 1- Solicitar a las unidades administrativas la informacidn que se ha de publicar.

_ . 2- Publicar la informacion generada por las unidades administrativas.
~ Beneficio social Garantizar el acceso a la informacion de cardcter plblico.

Yo economico.

Informacron ﬁnanc:/era def proyea‘o institucional (Gasfo comente y 506/&0

Rubro Programacion trimestral de avance financiero {Miles de pesos)

A Subtotales ler. Trimesire  2dp. Thmesire  Fer Trmestre  4to. Tnimestre
. Total 673 o 6 17.3 f 18 '
- Municipal e 673 16 16 o318
- Federal | A
E Observaaon es-

Ficha tecn/ca d@/ ma’/cador '

Claver  RCV02-PO3 nombre ael  Porcentaje de indicadores conforme a la ley de transparencia y acceso a la

| indicador: ) N informacion publica .
. § X Mensual
© .., . Estratégico Sentido dela ¥ gsce“?g“ti Di . X ;:E:c?:d Frecuencia ?ﬁf’n}fﬁﬂ‘
FTIB0T T e Gestion L medicion: ol RIS, Calicod de medicicn. + Semestral
: i Economia : Anliat
: CoL S SR Loum
" Definicion  def
; Defiicio i Porcenta e de mdlcadOIes conforme ala ie de trans arencia acceso a ia nformaaon ubllca
¢ indicagor:
Unidad de Linea base . g’gfg
Mdtoda de cilcuio: . medida | 2012 2013 201%1..._.. 2015 .. LEVELE
Valor absoluto X Porcentaje Razon o promedio
Fasa do variacion QOtro:

- 100%
. Formula de chicdlo: | PORCENTAJE : v
: (NGmero  de indicadores actualizados/ Total de |
- indicadares conforme a la ley en la materia)*100

Programaao:? da fa meta 201 8

Cprimer friviesre L Segundo rimeste . ey frimese T Genetmete L
: LA B . B0 o L . 25%
Giosario: NfA ) )
* Fuente de informacion:  PLAN MUNICIPAL DE DESARROLLO 2016-2018
: Observaciones: /A
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| ~_ Proyecto de Institucional
Ngmero: -8 Nombre Responder a todas las solicitudes de informacion plblica,

Clasificacion funcional

' Finalidad: 1 ' Gobierno
" Funcion: 18 - Otros Servicios Generales
CSubfuncidn: 1.84 Acceso a la mformac&on publica gubernamenta!
' _ ' o A.’meaaon con e/ P/an Mumapa/ de Desarrolfo 2016 2018
 Eje rector: ; 1 : Gobierno y Ciudadanfa
- Objetivo: ' Registrar y, certificar los actos que regulan ei estado CIVIf de Ias personas
. Estrategia: - Garantizar la transparencia y legalidad de los actos civiles.
linea de accion Responder a todas las solicitudes de informacion pubéica en su ambito de compéféﬁcaa. o
- Alineacion con el programa indicado en el Plan Municipal de Desarrolfo 2016-2018 ”
Programa:  N/A
Objetivo: ~N/A
o N Caracterfstfcas de/ pfoyca*o
Qbjetivois): Quela pob!ac&on reciba la informacion solicitada.
Esfra[egfa(s)." U 1-Recibir las solicitudes de informacion.

2.~ Turnar la peticion al area administrativa que corresponda.
_ . 3- Entregar la informacion solicitada en tlempo v forma.
Beneficio  social - Que la pobiacidn esté bien informada sobre el actuar del gobierna municipal.

y/o econdmico:

Infor maaon f“ nanaera de/ pro yecz‘o sf/fuaona/ (Gasfo Comente y soaa/)
ngramacron trimestral de avance fi nanciero (Miles de pesos)

Rubro

Y .. Sublotales  le: Tiimestre  2do. Trimestre Jer, Tnmestre. . 4to. Trimestre
Total 67.3 : 16 - 16 B /U S - S
Municipal L 67.3 . 18 RS < JNOTURUUE Y25 N SR S
Federal : : : :
Observac:on

_ S F/Cha tecmca de/ md/cador ,
Chave:  RCV02-PO3 Nombre el Porcenta;e de peticiones y sohcr{udes rec:lbldas

indicador: )
¥ Mensual
Senticl o ¥ Ascendente Eficlendiz 5 ) Bimestral
o Cstrategico ST e st . . X Eficacia TECUENCIE Trimestral
7Py pe Gestion 3 medicidn: g{j”:;_:l_{"me Dimension. Caliciad . da medicidn: Semestral
: L . Economia Anual
S O S SR T R SO .. Buro:
" Definicicn der. . .. o .
indicador; - Foreentaje de solicitudes recibidas y respondidas.
: ' : . Meta |
s . Unidad de Linea base :
Método de cicuio: L 2018
e _ L2012 2013 20142015 2015 2017 ]
Valor absaluto X PO!’CEI‘{H}B Razon o promedio . :
asa e variackon Otro: '
o
PORCENTAIE 100%

Formuta de célculo:

(Nomero de solicitudes atendidas/ Total de !

solicitudes recibidas)* 100 : )
ngrama::fon de ia meta 2018 B

" pamer imestre T Sequndo timestre R " erer trimeste e Carto trimestre
25% o e % i 25% 1 25%
Glosario: N/A o
Fuente ¢ de m{oz macién: PLAN MUNICEPAL DE DE‘SARROLLO 2016 2018 o
Observaciones: /A
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© Ndmero.

' Finalidad:
Funcion:
Subfuncion:

e rector:

- Objetivo:

- Estrategia:
Linea de accion
: Progréma;

~ Objetivo:
Objetivo(s):

| Estrategials):

Beneficio
W0 economico.

Rubro.

‘__'FotaE )
Mummpal
Federal
Observaciones
G’ave RCVOZ P03
. Estratégico
Tipo. % De Gestion

Definicidn  del

- indicador:

Método de calcido:

T
fasa de variacidn

Formula de cileulo:

132

X Porceniaje
Olra:

' 'F"foyecto de Institucional

9 Nombre Resguardo de informacion digital & impresa para el archivo general del
' _ Gahierno Municipal
R Clasificacidn funcional
1 - Gobierno
1.3 - Coordinacion de ia Polltlca de Gobierno

Politica Iﬂteum
_ A/meaaan con el Plan Municipal de Desarrollo 2016-2018
1 - Gobierno y Ciudadania
N Reg|strar y certificar los actos que regulan el estado civil de las personas
- Garantizar la transparenoa Y Iegahdad de los actos civiles.

Respondel a todas fas SG|ECltUdES de informacion pubhca en su ambito de cumpetenc
A/f/?eaaon Con ef programa indicado en ef Plan Mumapa/ de Desarm//o 2016- 201 8
N/A
N/A
-  Caracteristicas del proyecto

Mantener informacion historica debidamente clasificada para su usc postea ior
© 1. Realizar el cuadro de clasificacién archivista.

2. Resguardar la anfmmac:lon lmpresa de acuercfo a Ia norma estabiecida.

" social - Mantener un archivo de consulta histérica al interior det gobierno mumcuoal

[nfor maaon financiera del proyecto institucional (Gasto corriente y social)
Progfamauon trimestral de avance financiero (Miles de pesos)

Subtotales - ler  2do, Trimestre | er Tnmestre | 4o, Trimestre
67.3 6173 18
§7.3

16 173 L 18

F/Cha tecnlca de/ /nd/cador

Nombre el
| : Resguardo de mformac;m dlgltal e {mpresa
: R ST : . ¢ X Mensual
H . : % A dent : : Eficiencla : Bimestral
! Seritide de chsfre‘nngte Pimensicn. X g . Frecuencia “Frimestral
. fa medicion. Regular ’ Calidad de medicion: | Semestral
; Economia Anval
Otro:
Resguardo de informacion digital e imprasa
Unidad de Linea base g;j; ‘
e  medida Copie oo oo o017
Razon o prometic : ‘
PORCENTAJE | 100%

total de informacion resguardada

Primer trimestre

25%
. Glosario:

- Fuente de Informacian:

. Observaciones:

Programacicn de fa meta 2018

. S;'r,funclo trimestre Tercer timastre Cuarto trimestre

R 25% 5%
- N/A U OO
| PLAN MUNICIPAL DE DESARROLLO 2016-2018
L N/A
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. ) _ Proyecto de Institucional
 Ndmero! 10 : Nombre Elaboracion de POA 2018
C/asn’fcaman funcxona/

Finalidad: - Lo Gobeemo “
:”Fuﬁ'c'iéh': T Coordmauon de la Polit fica de Gobiemo
" gubfuncion: 132 Po!ntlca Interlor
_ ' '7 ‘_ o Afmeacxan con of P.’an Mup/apa/ de pesarrolio 20162018 """
 Eje rector? : 1 Gobiema y Ciudadania e
Objetivo: B ~ Registrar y certlf icar los actos que regulan el estado civil de las personas.
- Estrategia: . Garantizar Ja transparencia y iegalidad de los actos civiles.
" Linea de accion  Efaboracic én de POA 2018 o
- o ' Alineacion con ef programa  indicado en el Plan Munfcfpa/ de Desarrollo _2_0]&2_01_3 -
programa; . NR
Objetivo: NIA ..
S o R Caracterfsticas del PIOYECtO e e e
Objeffyo(s) _______ Para la _p_uena crganizacson fun(:ionamlento y presupuesta de esie Reg!stro Civil 02 _______
: Estrategra(s) 1.- Sabes en io que se gasta en las diferentes hneag__;!e accion asxgnadas al Reglstlo CVil 02

. Beneficio social Realizar correctamente cada uno de los servicios que este Registro Civii 02 proporciona ala
/0 economico; . . dludadania.

[nformaaon fi nancrera a’e/ proyecfo mstftuaona/ (Gasto COI rfente y 5061'&,")

' Rubro Programaaon trimestral de avarnce financiero ( Miles de pesosj

e 5”bt0fal¢5,...,, ler. THmestre 240 Trimestre . Jer. Trimestre | 459 "/-Thmestre- :
Total . 673 L6730 '
Municipal _ 7 O . e
Federal : C e
paeadones e e e T
| e Ficha técnica del indicador .
) . Nombre del L
C;’ave RCVOZ-POB ﬁ%@gj‘.. “ : Elaboracion de POA
bt « pscendente DR s © Efidencia e Bimestral
- Tino- Estratigico 5@ntfdo de ET scendiente \ Dirier Coch P X Fficadi | Frecuencig . Trimestral
1po- . X Dbe Gestion ]a medicion: Re‘ i imension. Calidad i e medicion:. ‘ Semestral
: i guiat Feunormia Anual
. oo,
Definicicn dei
indicacr: E.‘.?borac‘o"‘ de P01 2018 o T
) , Meta
. Método de caulo: | umdd g theabase L 2008,
I — — . medme 2012 2013 2014 P 2015 2016 2017
Valor anscluto Porcml‘ue Razon o promedio : : . .
Tasa de varizdén X owo: DOCUMENTT | i j oy

PORCENTAIE
Edrmula de caleuio:

(POA 2013 REALIZADO)*100

Programaaon de ia meta 201 8

Prisner tMESire Sogundo trimestre Torcer prmeEse _ Cuarto iineste
i
Glosaric L . | NfA
 Fuente de informacion:  PLAN UNICIPAL DE DESARROLLO 2016- 2018
. Observaciones: ... WA
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