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Entre  los  mecanismos  de  participación  y contacto  entre  la sociedad y el CMA, se ha optado por utilizar las 

redes sociales, pues hoy día constituyen un elemento de uso cotidiano para las personas, que permite un 

contacto y retroalimentación con los usuarios de forma inmediata además de permitir acceder de forma 

oportuna al  derecho de acceso a la información, a la par de potencializar la socialización de las actividades, 

boletines y  acciones de nuestra Institución. 

Redes sociales utilizadas por el CMA  

FACEBOOK 

En el caso del uso de Facebook, el trato y participación es mayormente con la comunidad interesada en conocer 

acerca del derecho fundamental de acceso a la información; se procura mantener informada a la sociedad de 

las acciones que se realizan. 

URL:   

TWITTER 

Por su naturaleza, Twitter constituye en mayor medida una herramienta de intercambio  de  opiniones  y  

conocimiento  entre  especialistas  del  derecho  de acceso a la información y los órganos garantes de las 

entidades federativas, sin embargo, la participación en esta red social se encuentra abierta a cualquier 

persona. Se hacen publicaciones concretas, utilizando un lenguaje sencillo y de fácil dominio en nuestra 

comunidad. 

URL: 

YOUTUBE 

La red social Youtube nos ha permitido mostrar mediante videos del quehacer y las actividades que este 

Instituto lleva a cabo, para acercarlas a un mayor número de personas, con el fin de socializar el derecho de 

acceso a la información, también nos facilita el obtener comentarios y sugerencias al respecto. 

URL: 

 

 

https://www.facebook.com/CentroMorelenseOficial

https://twitter.com/CMA_Oficial

https://www.youtube.com/channel/UCqj9we6fc4moGjhYWVQ5RQA?view_as=subscriber



 

Mecanismo Medio de acceso Utilidad 

 

Buzón de quejas y sugerencias 
    

 
Buzón instalado en el plantel, supervisado 
por el Comisario Público en el Organismo, 

adscrito a la Secretaria de la Contraloría del 
Estado de Morelos  

 

Atender en tiempo y forma las quejas y/o 
sugerencias de la ciudadanía canalizándolos 
a las respectivas áreas con la finalidad de 

mejorar el servicio que se ofrece a la 
población    

Redes sociales 
y medios electrónicos 

 
(Internet) 

 
Sitio Web Oficial 

http://www.cmamorelos.edu.mx 
 

Facebook 

 
Twitter 

 

 

 
Promoción y difusión de eventos 

organizados por la Rectoría, Secretaria 
Académica, Secretaria Administrativa, 

Estudiantes y Docentes del CMAEM    
 

 

 
 

Elaboró: 
Lic. Abrahán Castillo Vega 
Director de Comunicación y 

Vinculación del CMA 
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