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DECIMOPRIMERA SECCION
SECRETARIA DE DESARROLLO SOCIAL

ACUERDO por el que se emiten las Reglas de Operacion del Programa 70 y Mas, para el ejercicio fiscal 2012.

Al margen un sello con el Escudo Nacional, que dice: Estados Unidos Mexicanos.- Secretaria de Desarrollo
Social.

JESUS HERIBERTO FELIX GUERRA, Secretario de Desarrollo Social, con fundamento en los articulos 32
de la Ley Organica de la Administracion Publica Federal; 77 de la Ley Federal de Presupuesto y
Responsabilidad Hacendaria; 1, 4 y 5 del Reglamento Interior de la Secretaria de Desarrollo Social, y
CONSIDERANDO

Que la Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria, dispone que la Camara de Diputados
en el Presupuesto de Egresos, podra sefialar los programas, a través de los cuales se otorguen subsidios,
que deberan sujetarse a Reglas de Operaciéon con el objeto de asegurar que la aplicacion de los recursos
publicos se realice con eficiencia, eficacia, economia, honradez y transparencia. Asimismo, se sefialaran en el
Presupuesto de Egresos los criterios generales a los cuales se sujetaran las Reglas de Operacion de los
programas.

Que los programas de subsidios del Ramo Administrativo 20 "Desarrollo Social", entre ellos, el Programa
70 y mas, se destinaran, en las entidades federativas, en los términos de las disposiciones aplicables,
exclusivamente a la poblacion en condiciones de pobreza, de vulnerabilidad, rezago y de marginacion,
mediante acciones que promuevan la superacion de la pobreza a través de la educacion, la salud, la
alimentacion, la generacion de empleo e ingreso, autoempleo y capacitacion; proteccion social y programas
asistenciales; el desarrollo regional; la infraestructura social basica y el fomento del sector social de la
economia; conforme lo establece el articulo 14 de la Ley General de Desarrollo Social, y tomando en
consideracion los criterios que propongan las entidades federativas. Los recursos de dichos programas se
ejerceran conforme a las Reglas de Operacion emitidas y las demas disposiciones aplicables.

Que en este marco, las dependencias seran responsables de emitir las Reglas de Operacion de los
programas que inicien su operacion en el ejercicio fiscal siguiente o, en su caso, las modificaciones a aquellas
gue continlen vigentes, previa autorizacion presupuestaria de la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico y
dictamen de la Comision Federal de Mejora Regulatoria.

Que las dependencias, las entidades a través de sus respectivas dependencias coordinadoras de sector o,
en su caso, las entidades no coordinadas, publicardn en el Diario Oficial de la Federacién las Reglas de
Operacion de programas nuevos, asi como las modificaciones a las reglas de programas vigentes, a mas
tardar el 31 de diciembre anterior al ejercicio y, en su caso, deberan inscribir o modificar la informacién que
corresponda en el Registro Federal de Tramites y Servicios, de conformidad con el Titulo Tercero A de la Ley
Federal de Procedimiento Administrativo.

Que esta Secretaria recibio el oficio nimero 312.A.- 003441 de fecha 05 de diciembre de 2011, de la
Secretaria de Hacienda y Crédito Publico por el que emitié la autorizacién presupuestaria correspondiente a
las Reglas de Operacion del Programa 70 y mas; asimismo, recibié con fecha 19 de diciembre de 2011, el
oficio nUmero COFEME/11/3212 de la Comisién Federal de Mejora Regulatoria por el que se emitié el
dictamen respectivo, por lo que he tenido a bien expedir el siguiente:

ACUERDO POR EL QUE SE EMITEN LAS REGLAS DE OPERACION DEL PROGRAMA 70 Y MAS, PARA
EL EJERCICIO FISCAL 2012
UNICO.- Se emiten las Reglas de Operacion del Programa 70 y mas, para el ejercicio fiscal 2012.
TRANSITORIOS
PRIMERO.- El presente Acuerdo entrara en vigor el 2 de enero de 2012.

SEGUNDO.- Se abroga el acuerdo por el que se emiten las Reglas de Operacién del Programa 70 y Mas,
publicado en el Diario Oficial de la Federacion el 31 de diciembre de 2010.

TERCERO.- Para el otorgamiento de los apoyos a los beneficiarios del Programa 70 y Mas, se avanzara
en la instrumentacion de un mecanismo de dispersion via electronica, mediante el uso de productos
bancarios, de conformidad con lo dispuesto por el Presupuesto de Egresos de la Federacion para el Ejercicio
Fiscal 2012.

CUARTO.- Estas Reglas de Operacion dan cumplimiento al numeral 31 del Programa Nacional de
Reduccion del Gasto Publico, emitido por la Unidad de Politica y Control Presupuestario con fecha 12 de
marzo de 2010, en el que se sefala que para el ejercicio fiscal 2011 y 2012 las dependencias y entidades
deberan realizar una reduccion de al menos 4% de los gastos indirectos de los programas sujetos a Reglas de
Operacion.

QUINTO.- Para el afio 2012 la SEDESOL, a partir del quinto bimestre, iniciara la realizacion de
convocatorias con el objeto de comprobar la supervivencia de los integrantes del Padron Activo de
Beneficiarios que hayan sido incorporados durante cualquier bimestre de dicho ejercicio y que reciban los
apoyos directos mediante Transferencias electronicas.

SEXTO.- A partir de 2012, la URP avanzara en la implementacion de una estrategia de identificaciéon e
incorporacion de beneficiarios directamente en la vivienda del Adulto Mayor, en adicion a las Mesas de
Atencion.

Dado en la Ciudad de México, Distrito Federal, a los veinte dias del mes de diciembre de dos mil once.- El
Secretario de Desarrollo Social, JesUs Heriberto Félix Guerra.- Rubrica.
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REGLAS DE OPERACION DEL PROGRAMA 70 Y MAS PARA EL EJERCICIO FISCAL 2012
1. Introduccién

El fenébmeno del envejecimiento de la poblacion cobra cada vez mayor relevancia a nivel internacional y
México no es la excepcion.

Debido al aumento de la esperanza de vida, los mexicanos de 70 afios y mas pasaran de 3.1 millones en
el afio 2000 a 4.8 millones en el afio 2012, aumentando en mas del 50 por ciento la magnitud de este grupo
poblacional. De esta manera, en el pais cada vez habra mas Adultos Mayores hasta que en el afio 2050 se
presentara una proporcion de 85 Adultos Mayores de 70 afios por cada 100 menores de 15 afios.

Este grupo vive generalmente en condiciones de pobreza y marginacion, y padece de manera particular
los rezagos sociales de sus comunidades, debido a que se encuentran en una etapa de vida donde las
posibilidades de contar con una fuente de ingresos son muy bajas.

Tal situacién obliga a implementar politicas publicas orientadas a su atencion con el fin de favorecer su
integracion a la vida familiar y comunitaria, propiciar su incorporacion a actividades ocupacionales y fomentar
una cultura de la salud. Los mecanismos mas eficaces para lograrlo son Acciones de Promocion y
Participacion Social acompafiadas del otorgamiento de Apoyos Econémicos Directos.

El Programa se encuentra enmarcado en el Objetivo 17 del Eje 3 Igualdad de Oportunidades del Plan
Nacional de Desarrollo (PND), el cual establece que se debe abatir la marginacion y el rezago que enfrentan
los grupos sociales vulnerables para proveer igualdad en las oportunidades que les permitan desarrollarse con
independencia y plenitud.

En el marco del Programa Sectorial de Desarrollo Social, el Programa 70 y Mas contribuye con la
Estrategia 2.2 referida a promover la asistencia social a los Adultos Mayores en condiciones de pobreza o
vulnerabilidad.

Asimismo, como parte de las lineas de accién de la Estrategia Vivir Mejor del Gobierno Federal, el
Programa se enfoca en la consolidacion de una red de proteccidon social que brinda asistencia a los
beneficiarios en condiciones de vulnerabilidad, a efecto de fomentar su desarrollo personal y comunitario. En
particular, otorga un Apoyo Econdmico a los Adultos Mayores de 70 afios que no reciban ingresos por
concepto de pago de jubilacion o pension.

En el Anexo 1, se presenta un glosario con los conceptos y siglas utilizados frecuentemente en las
presentes Reglas de Operacion.

2. Objetivos

2.1 Objetivo General

Contribuir a la proteccién social de los Adultos Mayores de 70 afios y mas.
2.2 Objetivo Especifico

Incrementar el ingreso de los Adultos Mayores de 70 afios y mas, asi como aminorar el deterioro de su
salud fisica y mental.

3. Lineamientos

3.1 Cobertura

El Programa tendr& cobertura nacional.
3.2 Poblacién Objetivo

Personas de 70 afios de edad o mas que no reciban ingresos por concepto de pago de jubilacién o
pension.
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3.3 Criterios y Requisitos de Elegibilidad

Criterios

Requisitos

Se debera cumplir con lo siguiente:

1. Tener 70 afios 0 mas

1.1 Para acreditar su identidad:

Entregar copia y presentar original para cotejo de alguno de los documentos
siguientes:

¢ Credencial para votar
e Cartilla del Servicio Militar Nacional
e Pasaporte

e En localidades de hasta 10,000 habitantes, se podra presentar Constancia
de Identidad y edad con fotografia, expedida por autoridad municipal

e Formas Migratorias
e Cédula Profesional
e Cédula de Identidad Ciudadana

e Credencial del Instituto Nacional de las Personas Adultas Mayores
(INAPAM)

1.2 Para acreditar su edad:

Entregar copia y presentar original para cotejo de alguno de los siguientes
documentos:

e Clave Unica de Registro de Poblacién (CURP)
e Acta de Nacimiento

e En caso de no contar con Acta de Nacimiento o CURP, se podra acreditar
su edad al entregar copia y presentar original para cotejo de alguno de los
siguientes documentos:

¢ Credencial para votar
e Cartilla del Servicio Militar Nacional
e Pasaporte

¢ En localidades de hasta 10,000 habitantes, se podra presentar Constancia
de Identidad y edad con fotografia, expedida por autoridad municipal

e Formas Migratorias

e Credencial del Instituto Nacional de las Personas Adultas Mayores
(INAPAM)

1.3 Para acreditar su residencia:

Entregar copia y presentar original para cotejo de alguno de los siguientes
documentos:

¢ Recibo de pago de energia eléctrica, agua, teléfono, impuesto predial

e En localidades de hasta 10,000 habitantes, se podra presentar Constancia
expedida por la autoridad local competente
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2. Aceptar la suspension
de los Dbeneficios del
Apoyo para Adultos
Mayores del Programa de
Desarrollo Humano
Oportunidades, en caso
de ser beneficiario del
mismo

2.1 Los Adultos Mayores deberan aceptar dejar de recibir los apoyos
monetarios del Apoyo para Adultos Mayores del Programa de Desarrollo
Humano Oportunidades, en caso de ser beneficiario del mismo (Anexo 3).

3. No recibir ingresos por
concepto de pago de
jubilacién o pension

3.1 El informante debera proporcionar a los promotores la informacién que se
solicita en el Cuestionario Unico de Informacion Socioecondmica (CUIS) y su
Cuestionario Complementario (CC), Anexo 3, referente a los ingresos que
reciben por concepto de pago de jubilacién o pension.

La informacién proporcionada por el solicitante sera verificada por la DGGPB
y la URP conforme a lo establecido en el numeral 4.2.4 de las presentes
Reglas.

En caso de que se detecte que el solicitante cuenta con una jubilacion o
pension, no seréd incorporado al padrdn activo de beneficiarios.

Los requisitos establecidos en el inciso 3 de este numeral no aplican para los Adultos Mayores que se
encuentren en el padron activo de beneficiarios del Programa en el bimestre noviembre— diciembre 2011 ni
para aquellos que hubiesen solicitado su incorporacion hasta el 31 de diciembre de 2011.

3.4 Criterios de Seleccién

El orden de incorporacion de los Adultos Mayores al Padron Activo de Beneficiarios del Programa, se
realizara cronolégicamente de acuerdo a la fecha de registro y hasta donde lo permita la disponibilidad

presupuestal.

La incorporacion de beneficiarios en las localidades mayores de 30 mil habitantes, afiadidas a la
cobertura del Programa a partir del ejercicio 2012, se realizara por colonia dando prioridad a aquellas que
presentan la mayor concentracion de pobreza y hasta donde la disponibilidad presupuestal lo permita. Para
determinar el grado de pobreza, se utilizaran los datos de pobreza patrimonial por colonia de las localidades a
incorporar, mismos que podran ser consultados en la pagina electronica:
http://www.sedesol.gob.mx/es/SEDESOL/Programa_de_70_y_mas

3.5 Tipos y Montos de Apoyo

Tipos de S . . _
P Descripcion Caracteristicas del Apoyo Sujetos a Recibir
Apoyo
Apoyos econdmicos mensuales con Adultos Mayores en el
poy . $500.00 M.N., mensuales Padréon  Activo  de
entregas bimestrales o
Beneficiarios
Apoyos Personas  nombradas
Econdmicos como  representantes
Directos

Apoyo economico de pago de marcha por
Unica ocasién cual debe pertenecer al

$1.000.00 M.N por el beneficiario, el

Padrén Activo de
Beneficiarios

Apoyos para

El programa asumira todos los

costos relacionados con la
Adultos mayores en el

la entrega de una tarjeta ) .
. . . . . ) padrén activo de
incorporacion Apoyos para la incorporacion de los electrénica asociada a una beneficiarios que  se
al sistema beneficiarios al esquema de bancarizacion | cuenta  bancaria, a los|. 9
) . L incorporen al esquema
financiero beneficiarios hasta por un o
. .| de bancarizacion
nacional monto de $300.00, por ejercicio

fiscal y por beneficiario
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Se fomenta la participacion
. A . social mediante actividades
Son servicios 0 apoyos dirigidos a aminorar .
) - - | relacionadas con:
el deterioro de la salud fisica y mental asi
como los riesgos por pérdidas en el ingreso | ¢ Promocion de los Derechos
de los Adultos Mayores, mediante la red Humanos, en especifico
social, de acuerdo a las siguientes técnicas derechos de los Adultos
Acciones de participacion: Mayores
para -
. e Grupos de Crecimiento ¢ Desarrollo Personal
Aminorar el Adultos Mayores en
Deterioro de | e Campafias de Orientacion Social e Cuidados de la Salud lugares con cobertura
la Salud . . . . | de la Red Social
o e Jornadas y Sesiones Informativas e Cuidado del Medio
Fisicay .
. Ambiente
Mental Adicionalmente, se contempla para la
ejecucion de dicho apoyo la compensacion | ¢ Educacion para aminorar los
econdmica y de capacitacion para el dafios provocados por
mantenimiento y ampliacion de la Red desastres naturales
Social, sefialados en el numeral 4.2.2.1 de -
| tes Reglas de O o e Otros temas en beneficio de
as presentes Reglas de Operacion. o
P 9 P la poblacién de Adultos
Mayores.
Credencial del INAPAM
. Adultos Mayores  de
Acciones . steri
ara la Son servicios 0 apoyos para atenuar los | Promover el acceso a los |acuerdo a los criterios o
PrF())teccic')n riesgos por pérdidas en el ingreso o salud, | servicios de salud (Seguro | requisitos establecidos
Social como pueden ser: Popular) por las instituciones que
— los otorgan.
Promover la atencion a la salud

Los apoyos se entregaran a los beneficiarios mientras se encuentren en el Padrdn Activo de Beneficiarios,
qgue no incurran en alguno de los supuestos del numeral 3.6.3 de las presentes Reglas de Operacién y
conforme la disponibilidad presupuestal del Programa lo permita.

3.6 Derechos, Obligaciones y Suspension de los Beneficiarios.

3.6.1 Derechos:

Los beneficiarios tienen derecho a recibir por parte de la SEDESOL:

a) Lainformacidn necesaria, de manera clara y oportuna, para participar en el Programa.
b) Un trato digno, respetuoso, oportuno, con calidad y equitativo, sin discriminacion alguna.
c) Atencion y apoyos sin costo alguno.

d) Lareservay privacidad de su informacién personal.

e) Los apoyos econdmicos que les corresponden de acuerdo a las presentes Reglas a través de un
representante, en caso de que el beneficiario no pueda acudir personalmente a recibirlo por
imposibilidad fisica, enfermedad o discapacidad.

Dicho representante recibira el Apoyo Econémico de Pago de Marcha sefialado en el numeral 3.5 de las
presentes Reglas de Operacion.

3.6.2 Obligaciones:

a) Proporcionar, bajo protesta de decir verdad, la informacién que se les requiera de acuerdo a estas
Reglas y sus anexos.

b) Presentarse ante el personal del Programa para actualizar sus datos o comprobar su supervivencia
cuando se le convoque con anticipacion por cualquiera de las siguientes instancias: Delegacion,
Municipio o Red Social.

c) No hacer uso indebido (venta, préstamo o uso con fines partidistas o electorales, entre otros) de los
documentos que lo acreditan como beneficiario del Programa.
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3.6.3 Causas de Suspension de los Apoyos:

3.6.3.1 Por Tiempo Indefinido

Se suspendera la entrega de los Apoyos del Programa por tiempo indefinido a los beneficiarios que:
a) No cobren el apoyo en dos ocasiones consecutivas

b) No acudan en dos ocasiones consecutivas a actualizar sus datos o a comprobar su supervivencia de
acuerdo a lo estipulado en el numeral 3.6.2 inciso b) de las presentes Reglas de Operacion.

Quedaran exentos de suspension por tiempo indefinido aquellos beneficiarios que también pertenezcan al
Padron de Beneficiarios del Programa de Atencion a Jornaleros Agricolas, atendiendo lo dispuesto en el
numeral 4.2.7 de estas Reglas.

3.6.3.2 Baja Definitiva

Se dara de baja en el Padrén Activo de Beneficiarios en los siguientes casos:

a) Por defuncién

b) Por no cumplir con lo establecido en el Numeral 3.6.2 incisos a) y c) de estas Reglas de Operacion.

¢) Cuando la URP identifique que el solicitante proporciond informacién falsa o documentos apdcrifos para
cumplir con los requisitos sefialados en numeral 3.3 de las presentes Reglas

d) A los solicitantes que se integren al padron de beneficiarios a partir del ejercicio fiscal 2012, y que la
DGGPB y la URP identifiquen que reciben pago de jubilacion o pensién.

e) Por renuncia voluntaria, notificando al Promotor mediante escrito libre, dirigido al Delegado Estatal de la
SEDESOL, donde especifique la siguiente informacion:

e Fecha

* Nombre completo

o Folio del beneficiario

e Domicilio

* Nombre del Municipio y la localidad de residencia
* Motivo de la renuncia

e Firma o huella digital

En caso de que el beneficiario sea suspendido, el personal del Programa le informara de manera verbal el
motivo de su suspensién la siguiente ocasion que se instalen las Mesas de Atencién.

3.7 Instancias Participantes
3.7.1 Instancias Ejecutoras

La Instancia Ejecutora y responsable de este Programa sera la SEDESOL a través de la Direccion General
de Atencion a Grupos Prioritarios (DGAGP) y las Delegaciones.

3.7.2 Instancia Normativa
3.7.2.1 Comité Técnico del Programa 70 y Mas

Es el maximo drgano rector del Programa, encargado de establecer las lineas de intervencion mediante
los cuales el Programa contribuye al logro de los objetivos nacionales en materia de atencion a los adultos
mayores de 70 afios y mas.

Esté integrado por los representantes de las Secretarias de Salud, la Secretaria de Desarrollo Social y la
Secretaria de Hacienda y Crédito Publico; mismos que deberan ser nombrados por los titulares respectivos. El
representante de la SEDESOL ocupara la Secretaria Técnica de este Comité.
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Dicho Comité es el Unico facultado para interpretar las presentes Reglas y resolver los casos no previstos
en las mismas. Sus facultades estaran determinadas en los Lineamientos respectivos, aprobados por sus
integrantes.

3.7.2.2 Grupo Técnico

Es el d6rgano del Comité Técnico del Programa especializado en la definicion de criterios para la
integracién del Padron de Confronta.

Esta integrado por el Director General de Atencion a Grupos Prioritarios (DGAGP) y el Director General de
Geoestadistica y Padrones de Beneficiarios (DGGPB) de la Secretaria de Desarrollo Social y un vocal
nombrado por el titular de cada Sistema de Pensiones que proporcione informacién para la integraciéon del
Padréon de confronta. El Director General de Atencion a Grupos Prioritarios fungira como Secretario Técnico
del Grupo.

3.7.3 Coordinacién Interinstitucional

La Instancia Normativa establecera la coordinacion necesaria para garantizar que sus acciones no se
contrapongan, afecten o presenten duplicidades con otros programas o acciones del gobierno federal.

La coordinacién Interinstitucional y vinculacidon de acciones busca potenciar el impacto de los recursos,
fortalecer la cobertura de las acciones, detonar la complementariedad y reducir gastos administrativos. Con
este mismo propésito, podra establecer acciones de coordinacion con los gobiernos de las entidades
federativas y de los municipios, las cuales tendran que darse en el marco de las disposiciones de las
presentes Reglas de Operacion y de la normatividad aplicable.

Adicionalmente se realizaran acciones de coordinacion que promuevan la incorporacion de la poblacién de
Adultos Mayores al Registro Nacional de Poblacion.

La Instancia Ejecutora responsable de este Programa podra gestionar la entrega de servicios y apoyos a
los beneficiarios para atenuar los riesgos por pérdidas en el ingreso o salud a través de:

a) Actividades para propiciar su mejora: En coordinaciéon con otras dependencias y organizaciones, se
podréan realizar talleres, platicas o atencién personalizada de acuerdo a los intereses, costumbres y
necesidades de las comunidades.

b) Atencion a Discapacidades: En coordinacién con los programas de la SEDESOL, dependencias de
los tres 6rdenes de gobierno, organizaciones e instituciones sociales o privadas, se podran impulsar
proyectos de adecuacién de infraestructura que permitan generar espacios seguros y pertinentes
para los Adultos Mayores. Asimismo, se buscard la elaboraciobn o recepcion por donacion de
aparatos o articulos que mejoren las capacidades motoras o sensoriales de los mismos.

4. Mecénica Operativa
4.1 Ejercicio y Aprovechamiento de Recursos

Para lograr un mejor nivel de ejercicio y aprovechamiento de los recursos, la Unidad Responsable del
Programa (URP) realizara una calendarizacion eficiente y prevera que las aportaciones se realicen y ejerzan
de manera oportuna en apego a la normatividad aplicable.

Adicionalmente, a partir del 31 de mayo la SEDESOL podréa realizar una evaluaciéon del avance de las
acciones y ejercicio de los recursos en cada entidad. Los recursos que no hubieren sido ejercidos o
comprometidos o cuyas acciones no tuvieren avance de acuerdo a lo programado, seran reasignados por la
URP.

4.2 Proceso de Operacién

Las instancias ejecutoras deben realizar las actividades relacionadas con la operacion, administracion y
ejecucion de los recursos, de acuerdo con lo establecido por la Subsecretaria de Desarrollo Social y Humano,
en el sitio electrdnico:
http://normatecainterna.sedesol.gob.mx/disposiciones/139._Lineamientos_Programas_Desarrollo_Social_y_
Humano.pdf
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4.2.1 Promocion del Programa

La Delegacion, en coordinacion con la URP, sera la encargada de realizar la promocién del Programa,
dando a conocer las acciones a realizar y las localidades donde tiene cobertura, de acuerdo al apartado de
Difusién, en el numeral 8.1 de las presentes Reglas.

La URP con base en las estimaciones de bajas de Adultos Mayores y la disponibilidad presupuestal,
determinara el momento en que se cierre el proceso para la identificacién de nuevos beneficiarios, asi como
los periodos de incorporacion.

4.2.2 Proceso de Atencién

Con la finalidad de acercar los apoyos y servicios del Programa a la poblacion beneficiaria, se establecen
Mesas de Atencion como Unidades de Trabajo, que dan cobertura a localidades cercanas integrando
Subregiones. Ademas, se conformara en funcion del presupuesto y capacidad operativa una Red Social que
informe, comunique y eduque a la poblacion beneficiaria; asi como coadyuve en las actividades para la
entrega de los apoyos y servicios. La Red Social se integra por los Promotores, Gestores y Facilitadores
Voluntarios de las comunidades que establecen relaciones de colaboracién.

4.2.2.1. Mantenimiento, y Formacién y Control de la Red Social
4.2.2.1.1 Mantenimiento

Se realizardn Asambleas Comunitarias con los beneficiarios para que elijan uno o mas Gestores
Voluntarios, dependiendo del nimero de beneficiarios a atender. Los Gestores electos invitaran a
Facilitadores Voluntarios de acuerdo al tamafio de las localidades que atenderan para brindar atencion y
apoyo a los beneficiarios.

La ampliacion de cobertura de la Red Social, se realizara con un criterio de prioridad basado en el nimero
de beneficiarios a atender en la localidad y a las peticiones que haga la poblacion de manera verbal o por
escrito libre, al personal del Programa o en las oficinas de la Delegacion.

A los Gestores y Facilitadores Voluntarios integrantes de la Red Social se les proporcionaran apoyos en
especie para la realizacion de sus actividades solidarias.

Adicionalmente, a los Gestores Voluntarios se les proporcionara una compensacion econdémica de
$500.00 M.N. mensuales, sujeta al Acta de Eleccion Comunitaria, la acreditacion del Taller Modulo | y al
registro de sus actividades mensuales en el Portal Web de la Red Social. Esta compensacion se entregara de
manera bimestral durante los operativos de pago de los Adultos Mayores.

4.2.2.1.2 Formacion y Capacitacion de la Red Social

La URP capacitara de manera secuencial y en cascada a los integrantes de la Red Social para la
aplicacion de las técnicas de participacion con los beneficiarios y sus familias.

4.2.2.2 Aviso para la Instalacion de Mesas de Atencion

La Delegacion en coordinacion con la autoridad municipal o con la Red Social, avisara a la poblacion la
fecha, hora y lugar donde se instalaran las Mesas de Atencién cada bimestre.

4.2.3 Registro de Adultos Mayores

Los Adultos Mayores interesados en recibir los apoyos deberan acudir a las Mesas de Atencion y solicitar
su incorporacion personalmente al Programa, mediante el cumplimiento de los requisitos establecidos en el
numeral 3.3 de estas Reglas de Operacion.

En caso de no acreditar alguno de los requisitos establecidos en el numeral 3.3 incisos 1 y 2 de estas
Reglas de Operacion, el Promotor le informard de manera verbal en ese momento al Adulto Mayor que su
incorporacion se realizard hasta que cumpla con los mismos, lo cual podra hacer en la proxima ocasion que
se instale la Mesa de Atencion.

Si el Adulto Mayor cumple con los Criterios y Requisitos de Elegibilidad establecidos en el numeral 3.3
incisos 1 y 2 de estas Reglas, el Promotor integrard la documentacion y llenara el Cuestionario Unico de
Informacioén Socioecondmica (CUIS) con la informacién proporcionada por el informante. Adicionalmente, el
solicitante debera firmar o estampar su huella en el Cuestionario Complementario (CC) del CUIS incluido en el
Anexo 3.
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Verbalmente, se le informara al solicitante que en un plazo maximo de dos bimestres se publicara el
resultado de su solicitud.

La informacion se dard a conocer a través de listados disponibles en las Delegaciones, los municipios, el
Portal Web de la Red Social (http://www.cipet.gob.mx/prs/) y la pagina electrénica de la SEDESOL
(www.sedesol.gob.mx).

Las listas contendran:

a) Nombre de las personas que cumplen los criterios y han sido incorporadas o reincorporadas al
Programa.

b) Nombre de las personas que se identificaron como duplicados y que por tanto no seran incorporadas
al Programa. Para esta situacion, las personas podran solicitar verbalmente la revisiéon de su caso en
las Mesas de Atencion.

Es responsabilidad de los interesados darle seguimiento a su situacién en el Programa.

Cuando una persona sea integrada al Padrén Activo de Beneficiarios, el Promotor en la Mesa de Atencién
le entregara el Formato de Aceptacién (Anexo 6), que lo acreditara como beneficiario del Programa.

4.2.4 Sistematizacion e Integracion de Datos de los Beneficiarios

La Delegacion sistematizara el CUIS y su CC, y enviard la informacion a la URP para que valide el
cumplimiento de los requisitos.

Para verificar que los Adultos Mayores no reciban ingresos por jubilacion o pensién, la DGGPB y la URP
cotejaran la informacién contenida en el CUIS y en su CC con el Padrén de Confronta.

La DGGPB y la URP cotejardn semestralmente el Padrén activo de Beneficiarios contra el Padron de
Confronta. Cuando en este cotejo se identifique que algin miembro del Padrén Activo de Beneficiarios recibe
ingresos provenientes de alguno de los Sistemas de Pensiones consultados, procedera a su baja definitiva en
funcion de lo estipulado en el numeral 3.6.3 de las presentes Reglas. Esta disposicion no aplica a adultos
mayores que se encuentren en el padron activo de beneficiarios del Programa en el bimestre noviembre —
diciembre 2011 ni para aquellos que hubiesen solicitado su incorporacion hasta el 31 de diciembre de 2011.

Posteriormente, la base de datos con la informacion sistematizada de los Adultos Mayores que cumplan
los criterios de seleccidon sera enviada a la Coordinacién Nacional del Programa de Desarrollo Humano
Oportunidades, a efecto de que identifique solicitantes que reciben el Apoyo para Adultos Mayores del
Programa de Desarrollo Humano Oportunidades.

Cuando la Coordinacion Nacional del Programa de Desarrollo Humano Oportunidades identifique estos
casos, informara al Programa 70 y Mas el Gltimo bimestre que el beneficiario recibié el Apoyo para Adultos
Mayores para que se determine la fecha a partir de la cual los solicitantes pueden comenzar a recibir los
apoyos del Programa 70 y Mas.

4.2.5 Entrega de Apoyos Econdmicos Directos
4.2.5.1 Entrega de Apoyos mediante Transferencias en efectivo

El beneficiario deberd acudir a las Mesas de Atencién por su Apoyo Econdémico Directo, mismo que
recibird conforme al siguiente procedimiento:

La primera entrega del apoyo, la recibird presentando la primera seccion desprendible de su Formato de
Aceptacion, asi como su identificacion oficial con fotografia.

El Apoyo Econémico que reciba correspondera al bimestre en que haya sido incorporado al Programa a
través de su Formato de Aceptacion, independientemente de la fecha de registro.

El siguiente bimestre, el beneficiario debera canjear el Formato de Aceptacion por la planilla de etiquetas
de seguridad, y en ese momento podra recibir el apoyo entregando la etiqueta de seguridad y presentando su
identificacion oficial con fotografia. En caso de que la planilla de etiquetas de seguridad no esté disponible, el
beneficiario podra recibir el apoyo presentando la segunda seccién desprendible. Dicha planilla debera estar
disponible al tercer bimestre.
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Para recibir los apoyos subsecuentes, el beneficiario debera presentar su identificacion oficial con
fotografia y la etiqueta de seguridad del bimestre correspondiente.

LA URP buscara medios de pago alternativos que podran sustituir la planilla de etiquetas de seguridad,
con la finalidad de facilitar la entrega de Apoyos Econdmicos Directos al Adulto Mayor.

En caso de enfermedad o discapacidad temporal para acudir a recibir personalmente el apoyo econémico,
podra hacerlo a través de un representante, quien al momento del pago debera presentar:

a) Constancia médica del beneficiario emitida por instituciéon oficial que acredite dicha circunstancia, la
cual sera valida por dos bimestres, debiendo renovarla en caso de subsistir la enfermedad o
discapacidad temporal.

b) Documento que acredita al Adulto Mayor como beneficiario del Programa.
c) Identificacion oficial del representante y del beneficiario.

En caso de enfermedad o discapacidad permanente del beneficiario acreditada por institucién oficial, el
personal de la SEDESOL podra realizar visitas al domicilio del beneficiario con el propésito de verificar esta
situacion con el Adulto Mayor, el cual podra designar o ratificar a su representante en ese momento.

Para realizar cobros, el representante debera identificarse como tal mediante los documentos de identidad
gue se establecen en el numeral 3.3 inciso 1 de las presentes Reglas y presentar original para cotejo del acta
de defuncién respectiva.

La URP proporcionard a la Direccion General de Geoestadistica y Padrones de Beneficiarios de la
SEDESOL (DGGPB) la informacion acerca de los apoyos entregados para integrar el Padrén de Beneficiarios,
conforme a lo establecido en el numeral 8.3 de estas Reglas de Operacion.

4.2.5.2 Entrega de Apoyos mediante Transferencias Electrénicas

El beneficiario recibira un depdsito correspondiente a los apoyos econémicos mensuales con entregas
bimestrales, previstos en el numeral 3.5 de las presentes Reglas, a través de una tarjeta electrénica
proporcionada por la SEDESOL.

De manera bimestral, la  Delegaciébn convocara conforme a lo establecido en
el numeral 3.6.2 de las presentes Reglas a los beneficiarios, con el objeto de comprobar la supervivencia de
los integrantes del Padrén Activo de Beneficiarios. El plazo con el que cuenta el beneficiario para realizar este
tramite en la mesa de atencion correspondiente no podra exceder de treinta dias habiles.

La Delegacion registrara la asistencia de los Adultos Mayores, le entregara al beneficiario un comprobante
de asistencia y la reportara a la URP para la emision de los apoyos.

Si el beneficiario no se presenta a la Convocatoria por dos ocasiones consecutivas, se le suspenderan
indefinidamente los apoyos, de acuerdo con lo establecido en el numeral 3.6.3.1 de las presentes Reglas.

En caso de enfermedad o discapacidad temporal del beneficiario que le imposibilite acudir a la
Convocatoria para comprobar su supervivencia, podra cumplir dicha obligacion a través de un representante,
quien deberé presentar:

a) Constancia médica del beneficiario emitida por institucion oficial que acredite dicha circunstancia,
debiendo renovarla en caso de subsistir la enfermedad o discapacidad temporal en la siguiente
convocatoria.

b) Documento que acredita al Adulto Mayor como beneficiario del Programa.
c) Identificacion oficial del representante y del beneficiario.

El personal de la SEDESOL podra realizar visitas al domicilio del beneficiario con el propdsito de verificar
esta situacion con el Adulto Mayor.

4.2.5.3 Pago de Marcha

En caso de fallecimiento del beneficiario, el representante podra recibir por Gnica vez el Apoyo Econémico
de Pago de Marcha, el cual equivale al apoyo de un bimestre. En caso de que el beneficiario no hubiera
designado a su representante, no se podra otorgar este apoyo.
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Para realizar cobros, el representante debera presentarse en la mesa de atencion e identificarse como tal
mediante los documentos de identidad que se establecen en el numeral 3.3 inciso 1 de las presentes Reglas y
presentar original para cotejo del acta de defuncion respectiva.

La URP proporcionara a la Direccion General de Geoestadistica y Padrones de Beneficiarios de la
SEDESOL (DGGPB) la informacion acerca de los apoyos entregados para integrar el Padron de Beneficiarios,
conforme a lo establecido en el numeral 8.3 de estas Reglas de Operacion.

4.2.6 Reexpedicion de Apoyos

En los casos en que el beneficiario que por cualquier razén no haya podido acudir a recibir sus Apoyos
Econdmicos Directos, se realizara la reexpedicion de manera automatica por parte del Programa, acumulada
a la emision del siguiente bimestre, independientemente de las reexpediciones masivas, respetando los
derechos obtenidos por los beneficiarios en el ejercicio anterior.

Unicamente se podran reexpedir masivamente Apoyos Econdmicos Directos a los beneficiarios cuando,
derivado de una contingencia, no se haya instalado la Mesa de Atencion para el pago.

Las reexpediciones masivas deberan ser solicitadas por la Delegacién a través de oficio a la URP,
justificando las razones de la no entrega de apoyos.

Las reexpediciones estaran condicionadas a suficiencia presupuestaria.
4.2.7 Apoyos Econdmicos Directos a los Jornaleros Agricolas

Los beneficiarios que se encuentren registrados en el Padron de Beneficiarios del Programa de Atencion a
Jornaleros Agricolas (PAJA) de la SEDESOL, podran continuar recibiendo sus apoyos cuando migren por la
temporada agricola, previa certificacion de esta situacion por parte del PAJA. Esta medida aplicar4 por un
periodo maximo de tres bimestres, pudiendo ampliarse hasta por otro plazo igual, siempre y cuando el PAJA
notifiqgue que el beneficiario mantiene su condicién migratoria.

4.2.8 Incorporacién de Beneficiarios
4.2.8.1 Apoyos para la incorporacion de los beneficiarios al esquema de bancarizacion

En las localidades mayores a 30,000 habitantes, durante el proceso de registro de los Adultos Mayores
descrito en el numeral 4.2.3, se obtendra la informacion necesaria para generar la entrega de una tarjeta
electronica asociada a una cuenta bancaria, a cada uno de los solicitantes de estas localidades que sean
determinados como beneficiarios del Programa y que se incorporen al Padron Activo de Beneficiarios.

A través de la tarjeta electronica, la URP depositara al beneficiario el monto correspondiente a los Apoyos
Econdmicos Directos descritos en el numeral 3.5 de las presentes Reglas, previa verificacion del cumplimiento
de sus obligaciones descritas en el numeral 3.6.2.

Este apoyo podra ser entregado en aquellas localidades menores de 30,000 habitantes que cuenten con la
infraestructura de servicios bancarios que permita a los beneficiarios recibir sus apoyos de manera adecuada.
La lista de las localidades en donde se otorga este apoyo sera publicada por la URP en la pagina electrénica
www.cipet.gob.mx/adultosmayores

4.2.9 Reincorporacion de Beneficiarios

Para los casos en que se haya suspendido por tiempo indefinido la entrega del Apoyo Econdmico al
beneficiario, éste podra solicitar su reincorporacion al Programa, proporcionando al Promotor en la Mesa de
Atencion su nombre y folio de beneficiario.

Esta solicitud sera analizada por la URP y autorizada en caso de que proceda y exista disponibilidad
presupuestal.

En caso de que proceda la solicitud, la entrega de apoyos sera efectiva a partir de la confirmacion de su
reincorporacion, misma que se dara a través de las Mesas de Atencidn en un plazo de hasta cuarenta y cinco
dias habiles.

No podran reincorporarse al Programa aquellos beneficiarios que hayan causado baja definitiva en el
Padron Activo de Beneficiarios de acuerdo al numeral 3.6.3
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En el caso que proceda la reincorporacién el Adulto Mayor no podra hacer exigibles derechos adquiridos
con anterioridad.

4.2.10 Acciones para Aminorar el Deterioro de la Salud Fisica y Mental

Con el objeto de aminorar el deterioro de la salud fisica y mental de los Adultos Mayores, el Programa a
través de la Red Social realizara actividades de participacion social, que seran registradas en el Portal Web de
la Red Social (www.cipet.gob.mx/prs/).

Estas actividades se relacionaran con:

a) Promocion de los derechos humanos, en especifico, derechos de los Adultos Mayores
b) Desarrollo Personal

c) Cuidados de la salud

Lo anterior, por medio de las siguientes técnicas:

4.2.10.1 Grupos de Crecimiento

Son sesiones grupales de la poblacion beneficiaria, coordinadas por el Gestor Voluntario, para fortalecer
su autoestima, intercambiar experiencias entre pares y mejorar sus relaciones interpersonales.

4.2.10.2 Campafas de Orientacion Social

Son actividades de informacion por medio de tripticos, dipticos, folletos, boletines, volantes, carteles,
anuncios, pinta de bardas, perifoneo y audiovisuales sobre temas que mejoran la calidad de vida.

4.2.10.3 Jornadas o Sesiones Informativas

Se organizan sesiones de informacion de los Programas que puedan ser de su beneficio, de saneamiento
béasico y habitos saludables, propiciando la participacion de los Adultos Mayores.

4.2.11 Acciones para la Proteccion Social

La URP promovera la concertacién y vinculacién con otras instituciones u organizaciones para que los
Adultos Mayores tengan acceso a apoyos o servicios en los &mbitos de:

4.2.11.1 Credencial del INAPAM

Se impulsaréan los procesos de cruce e integracion de padrones para la emision y entrega de credenciales
a los beneficiarios del Programa.

4.2.11.2 Servicios de Salud (Seguro Popular)

Se promovera el acceso de los beneficiarios del Programa a los servicios de salud proporcionados por el
Seguro Popular.

4.2.11.3 Atencion ala Salud

En coordinacion con las instituciones de salud o grupos acreditados en areas especializadas en salud, se
impulsard la realizacion de diagndésticos y se apoyara su ejecucion.

4.3 Gastos de Operacién

Para el desarrollo de las diversas acciones asociadas con la planeacion, operacion, supervision,

seguimiento, atencion ciudadana y evaluacion externa del Programa, la SEDESOL podra destinar recursos de
hasta el 4% del presupuesto asignado al Programa.

4.4 Registro de Operaciones
4.4.1 Avances Financieros

La URP debera elaborar trimestralmente el reporte escrito sobre el avance financiero de las acciones bajo
su responsabilidad, asi como del cumplimiento de sus metas, durante los primeros cinco dias habiles del mes
inmediato posterior al periodo que se reporta, remitiéndolo a la Direccion General de Seguimiento para su
revision y gestion correspondiente.
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4.4.2 Recursos No Devengados

Los Ejecutores deberan reintegrar a la Tesoreria de la Federacion (TESOFE) los recursos que no se
hubiesen destinado a los fines autorizados, y aquellos que por cualquier motivo no estuviesen devengados al
31 de diciembre mas los rendimientos obtenidos, dentro de los 15 dias naturales siguientes al fin del ejercicio
fiscal. Dentro del mismo plazo, deberan remitir copia del reintegro a la Delegacion para su registro
correspondiente.

4.4.3 Cierre de Ejercicio

La URP integrara el Cierre de Ejercicio y lo remitira a la Direccion General de Seguimiento (DGS) en
impreso y medios magnéticos. La DGS verificara la congruencia de la informacion con la Cuenta Publica.

5. Evaluacioén

Conforme a lo establecido en el articulo 78 de la Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad
Hacendaria, las dependencias o entidades a través de su respectiva dependencia coordinadora de sector
deberan realizar una evaluaciéon de resultados, de caracter externo, de los programas sujetos a reglas de
operacion.

Las evaluaciones externas que se realicen al Programa seran coordinadas por la Direccion General de
Evaluacién y Monitoreo de los Programas Sociales (DGEMPS) conforme a lo sefialado en los “Lineamientos
generales para la evaluacion de los Programas Federales de la Administracion Publica Federal” y deberan
realizarse de acuerdo con lo establecido en el Programa Anual de Evaluacion que emitan el Consejo Nacional
de Evaluacion de la Politica de Desarrollo Social (CONEVAL), la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico y la
Secretaria de la Funciéon Publica. Los Lineamientos generales para la evaluacion y el Programa Anual de
Evaluacién pueden consultarse en la pagina electrénica www.coneval.gob.mx.

Adicionalmente a las evaluaciones establecidas en el Programa Anual de Evaluacion, se podran llevar a
cabo las evaluaciones que se consideren apropiadas conforme a las necesidades del Programa y los recursos
disponibles, las cuales también seran coordinadas por la DGEMPS.

La DGEMPS presentara los resultados de las evaluaciones externas de acuerdo con los plazos y términos
previstos en la normatividad vigente y los difundira a través de la pagina de Internet de la SEDESOL.

6. Indicadores

Los indicadores de propdsito y componentes de este Programa estan contenidos en el Anexo 2 de las
presentes Reglas. La informacion correspondiente a estos indicadores serd reportada por la URP a la
Direccion General de Seguimiento para la integracion de los informes correspondientes.

La totalidad de los indicadores de resultados del programa se encuentran disponibles para su consulta en
la siguiente liga: http://www.sedesol.gob.mx

7. Seguimiento, Control y Auditoria
7.1 Seguimiento

Con el propésito de mejorar la operaciéon del Programa, la DGS llevara a cabo el seguimiento al ejercicio
de los recursos, asignados al Programa y, en coordinacion con la URP, a las acciones ejecutadas, resultados,
indicadores y metas alcanzadas.

Asimismo, la DGS conducira el seguimiento fisico para verificar en coordinacién con la URP y las
Delegaciones de la SEDESOL en las entidades federativas.

7.2 Control y Auditoria

Los ejecutores seran responsables de la supervision directa de las acciones, asi como de verificar que en
su ejecucion cumpla con la normatividad aplicable.

Considerando que los recursos federales de este Programa, ejecutados por las entidades federativas o
sus municipios no pierden su caracter federal al ser entregados a los mismos, su ejercicio esta sujeto a las
disposiciones federales aplicables y podran ser auditados por las siguientes instancias, conforme a la
legislacion vigente y en el ambito de sus respectivas competencias: por el Organo Interno de Control en la
SEDESOL; por la SFP, en coordinacion con los érganos de control de los gobiernos locales; asi como por la
Auditoria Superior de la Federacion.
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La Instancia Ejecutora dara todas las facilidades a dichas instancias fiscalizadoras para realizar, en el
momento en que lo juzguen pertinente, las auditorias que consideren necesarias; asimismo, efectuara el
seguimiento y la solventacion de las observaciones planteadas por los érganos de control. La inobservancia
de esta disposicion, independientemente de las sanciones a que hubiere lugar, limitara la ministracion de los
recursos federales en el siguiente ejercicio presupuestal.

8. Transparencia
8.1 Difusién

Estas Reglas de Operacion, ademas de su publicacién en el Diario Oficial de la Federacion, estan
disponibles para su consulta en las Delegaciones, en la pagina electrénica de la SEDESOL:
http://normatecainterna.sedesol.gob.mx, asi como en la pagina electronica: www.sedesol.gob.mx

Las Delegaciones en coordinacion con las URP, seran las encargadas de realizar la promocion y difusion
del Programa, informando las acciones institucionales a realizar y las comunidades beneficiadas.

Para conocer los servicios que ofrece este Programa asi como los demés que estan a cargo de la
SEDESOL, sus 6rganos administrativos desconcentrados y entidades del Sector, se puede consultar la pagina
electronica www.sedesol.gob.mx, seccion “Programas Sociales y Servicios para el Ciudadano”, en donde
ademas se describen los procedimientos y los tramites para solicitar los apoyos.

Conforme a la Ley General de Desarrollo Social, asi como al Decreto de Presupuesto de Egresos de la
Federacion para el ejercicio fiscal 2012, la publicidad y la informacién relativa a este Programa debera
identificarse con el Escudo Nacional en los términos que establece la Ley sobre el Escudo, la Bandera y el
Himno Nacionales e incluir la siguiente leyenda “Este programa es publico, ajeno a cualquier partido politico.
Queda prohibido el uso para fines distintos a los establecidos a los del desarrollo social”.

8.2 Contraloria Social

Se propiciara la participacion de los beneficiarios del Programa a través de los Gestores Voluntarios de la
Red Social, quienes se haran cargo de promover las acciones de Contraloria Social como: informacion,
seguimiento, supervision y vigilancia del cumplimiento de Criterios de Elegibilidad de beneficiarios, derechos
de los beneficiarios, obligaciones del Programa y el desempefio con honestidad y calidad de los servidores
publicos.

La URP deberd ajustarse a lo establecido por la Secretaria de la Funcién Publica en materia de
Contraloria Social, conforme lo emitido a través del Diario Oficial de la Federacion el 11 de abril de 2008 por la
Secretaria de la Funcion Publica, para que promueva y realice las acciones necesarias para la integracion y
operacioén de la Contraloria Social, bajo el esquema que se indica en el Anexo 5.

8.3 Padron de Beneficiarios

Las claves y nombres geogréficos de entidades federativas, municipios y localidades registradas en el
padrén de personas fisicas deberan corresponder a las establecidas en el catalogo de claves de entidades
federativas, municipios y localidades (CENFEMUL) del periodo correspondiente. Para las localidades que no
existan o difieran en la ubicacién geogréfica, claves o nombres geograficos a los registrados en el
CENFEMUL, podréan actualizarse conforme el procedimiento correspondiente.

El domicilio geografico para la integracion del padron de personas fisicas debera regirse por el modelo de
estructura de datos del domicilio geogréfico, establecido en la Norma Técnica sobre Domicilios Geograficos.

Ademas de lo anterior la construccion del padrén de beneficiarios de personas fisicas debera ajustarse a
lo establecido por la Subsecretaria de Prospectiva, Planeacion y Evaluacién, por conducto de la Direccion
General de Geoestadistica y Padrones de Beneficiarios, conforme se establece en los lineamientos que se
encuentran disponibles en la siguiente direccién:

http://normatecainterna.sedesol.gob.mx/disposiciones/84._Lineamientos_Padron_de_Beneficiarios_
Desarrollo_Social.pdf

La SEDESOL podra verificar la veracidad de los datos socioecondémicos proporcionados por el solicitante
mediante:

- Visitas domiciliarias aleatorias

- Confrontas con bases de datos institucionales del Gobierno Federal.



Viernes 30 de diciembre de 2011 DIARIO OFICIAL (Decimoprimera Seccion)

8.3.1 Padrén de Confronta

El Padrén de Confronta se conforma por los listados de jubilados y pensionados de los Sistemas de
Pensiones que operan en el pais conforme a los criterios que para tal efecto dictamine el Grupo Técnico.

En una primera etapa, se incluiran las pensiones definidas por los siguientes Sistemas de Pensiones:
. Instituto Mexicano del Seguro Social (IMSS)

. Instituto para la Seguridad y Servicios Sociales de los Trabajadores del Estado (ISSSTE)

. Petréleos Mexicanos (PEMEX)

Posteriormente, conforme a lo establecido en el numeral 3.7.2.2, el Grupo Técnico podra integrar la
informacion de otros Sistemas de Pensiones.

8.4 Acciones de Blindaje Electoral

En la operacion y ejecucién de los recursos federales de este Programa se deberan observar y atender las
medidas que emita la Unidad del Abogado General y Comisionado para la Transparencia de la SEDESOL
para impedir que el Programa sea utilizado con fines politicos electorales en el desarrollo de procesos
electorales federales, estatales y municipales.

9. Perspectiva de Género

El Programa impulsara la igualdad de oportunidades entre mujeres y hombres, a través de la incorporacion
gradual de la Perspectiva de Género especificamente en materia de desagregacion de informacion e
indicadores.

10. Quejas y denuncias

Los beneficiarios pueden presentar quejas y denuncias ante las instancias correspondientes sobre
cualquier hecho, acto u omisién que produzca o pueda producir dafios al ejercicio de sus derechos
establecidos en las presentes Reglas o contravengan sus disposiciones y de la demas normatividad aplicable.

Las quejas y denuncias de la ciudadania derivadas de alguna irregularidad en la operacion del Programa,
podran realizarse por escrito y/o via telefénica, las cuales se captaran a través de:

Teléfono Correo y pagina electrénica Domicilio
Organo Interno | 5328 5000 exts. organo.interno@sedesol.gob.mx Avenida Paseo de la
de Control en | 51413, 51445, www.sedesol.gob.mx Reforma No. 116, Piso
la SEDESOL 51450, 51452, quejasoic@sedesol.gob.mx 11, Colonia  Juarez,

Delegacion Cuauhtémoc,
51453, 51460, C.P. 06600, México, D.F.
51462, 51463,

51465, 51498
Fax : 5328 5000
exts. 51484y 51487

Larga distancia sin costo: 01
800 714 83 40

Secretaria de | Larga distancia sin costo: quejas@funcionpublica.gob.mx Insurgentes Sur 1735,
la  Funcion | o1 800 386 2466 www.funcionpublica.gob.mx Col. ~ Guadalupe Inn,
Publica Delegacion Alvaro

De la Ciudad de México, | contactociudadano@funcionpublica.gob.mx

D.F. y &rea metropolitana: Obregon, C.P. 01020,

México, D.F.
2000 0000
De Estados Unidos:
01 800 475 2393
Area de [ De la Ciudad de Meéxico: | Correo electronico: | Avenida Paseo de la
Atencién 5141-7972 o 5141-7974 | demandasocial@sedesol.gob.mx Reforma No. 116, piso 13
Ciudadana de | Larga distancia sin costo: 01- Colonia Juérez, Deleg.
la SEDESOL 800-0073-705 Cuauhtémoc C.P. 06600,
México, D.F.

En Delegaciones de la SEDESOL en las entidades federativas, a través del buzén colocado para tal efecto.

También, se pone a disposicién de la ciudadania la posibilidad de la presentaciéon de denuncias para reportar hechos,
conductas, situaciones o comportamientos que se contrapongan a lo establecido en la Ley General de Desarrollo Social,
tramite inscrito en el Registro Federal de Tramites y Servicios y que se puede consultar en la pagina
www.cofemer.gob.mx, con la Homoclave: SEDESOL-13-001.
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PROGRAMA 70 Y MAS
ANEXO 1
GLOSARIO DE TERMINOS

Actividades Solidarias: Son aquellas acciones que determinadas en un contexto de compromiso social y
enmarcadas en una formacion integral, favorecen el desarrollo de actitudes y valores en la formacion de
ciudadanos responsables, con conciencia ética y solidaria, critica y reflexiva, capaces de mejorar la calidad de
vida de la comunidad a la que pertenecen.

Adulto Mayor: Para efectos de las presentes Reglas de Operacion, son aquellas personas que son
mayores de setenta afios de edad y que tienen su residencia o se encuentran en transito en el territorio
nacional.

Asamblea Comunitaria: Evento en el que participa la poblacion beneficiaria y sus familias, las
autoridades locales o municipales y el Promotor, con el objetivo de elegir a la persona que consideren idonea
para asumir con responsabilidad los compromisos de ser el Gestor Voluntario en su comunidad.

Beneficiario: Adulto Mayor de 70 afios 0 mas que se integra al Padrén Activo de Beneficiarios por haber
cumplido con los Requisitos de Elegibilidad y Criterios de Seleccion establecidos en estas Reglas.

Capacitacion Secuencial y en Cascada: Proceso de formacion que consta de 10 médulos mediante los
cuales se instruye a los enlaces de capacitacion y control de la Red Social, quienes a su vez se encargan de
capacitar por medio de talleres a los Promotores.

Estos preparan a los Gestores Voluntarios apoyandose en guias especiales y por ultimo, los Gestores
Voluntarios instruyen a los Facilitadores Voluntarios.

CENFEMUL: Catalogo de Claves de Entidades Federativas, Municipios y Localidades, resultado de la
confronta y andlisis de los catdlogos del Marco Geoestadistico Nacional y los diferentes catélogos que utilizan
la SEDESOL, la Secretaria de Educacion Publica (SEP) y la Secretaria de Salud (SS), asi como de la
actualizacion permanente del Marco Geoestadistico y los diferentes proyectos y actividades de actualizacion
cartografica que realiza el Instituto Nacional de Estadistica y Geografia (INEGI).

Constancia Médica: Documento expedido por personal médico de una institucion oficial autorizado para
determinar que el Adulto Mayor presenta alguna deficiencia ya sea de naturaleza permanente o temporal, que
limita la capacidad de ejercer una o mas actividades esenciales de la vida diaria, que puede ser causada o
agravada por el entorno econdémico y social.

Cuestionario Unico de Informaciéon Socioecondmica (CUIS): Es un instrumento de recoleccion de
informacién con el cual, se identifica a los potenciales beneficiarios de los programas de la SEDESOL. En el
CUIS se recaban los datos socioeconémicos de todos los integrantes del hogar y las caracteristicas de su
vivienda y con esta informacion es posible identificar si un hogar presenta carencia por bienestar econémico o
social.

Cuestionario Complementario (CC): Instrumento complementario del CUIS, que capta informacion
especifica que el Programa requiere para analizar la elegibilidad del solicitante.

Delegacion: Organo administrativo desconcentrado, jerarquicamente subordinado al titular de la
SEDESOL, con facultades especificas para resolver sobre su materia, prestar servicios y realizar tramites en
cumplimiento de los programas a su cargo, dentro del &mbito territorial que le corresponda y de conformidad
con las disposiciones legales aplicables.

DGGPB: Direccion General de Geoestadistica y Padrones de Beneficiarios de la SEDESOL.
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Facilitador Voluntario: Son personas invitadas por los Gestores Voluntarios para realizar una labor
voluntaria en su comunidad que contribuya a mejorar sus condiciones de vida.

Formas Migratorias: Los documentos expedidos por la autoridad competente en materia migratoria, los
cuales podran ser presentados en las Mesas de Atencion, para acreditar la identidad y datos personales de

los solicitantes.

Gestor Voluntario: Son personas elegidas por los beneficiarios de su localidad mediante Asamblea
Comunitaria, para realizar Acciones de Promocién y Participacion Social en forma directa con los beneficiarios
y sus familias. Son los responsables de invitar y formar a los Facilitadores Voluntarios de las localidades de

influencia.
INAPAM: Instituto Nacional de las Personas Adultas Mayores.

Informante: Por Informante Adecuado se entiende al residente habitual del hogar, con al menos 15 afios
de edad (o si es jefe de hogar con al menos 12 afios), que conozca la informacion necesaria de todos los
integrantes de su hogar, que no tenga algin impedimento para comprender, razonar y responder las
preguntas y que no se encuentre bajo el influjo de alcohol o enervantes.

Institucién liquidadora: Persona moral que tiene como funcién entregar los Apoyos Econémicos Directos
a los beneficiarios del Programa.

Mesa de Atencién: Espacio en donde se proporcionan servicios, orientacion y la entrega de apoyos
econdmicos a los Adultos Mayores.

Padréon: Relacion oficial de beneficiarios que incluye a las personas atendidas por los Programas
Federales de Desarrollo Social cuyo perfil socioeconémico se establece en la normatividad correspondiente.

Padron de Beneficiarios: Base de datos que contiene de manera estructurada y sistematizada

informacion suficiente sobre los receptores de los programas, asi como de los beneficios que reciben.

Padrén Activo de Beneficiarios: Relacion oficial de Adultos Mayores de 70 afios y mas, que han
cumplido con los Requisitos de Elegibilidad y los Criterios de Seleccion, que reciben los apoyos del Programa,
la cual se integra de manera bimestral de acuerdo con la disponibilidad presupuestal del ejercicio fiscal
correspondiente.

Padron de Confronta: Base de datos conformada por los listados de jubilados y pensionados de los
Sistemas de Pensiones que operan en el pais conforme a los criterios que para tal efecto dictamine el Grupo

de Técnico.

Pago de Marcha: Apoyo econdémico que por Unica ocasion se otorga al representante del beneficiario
cuando este ultimo fallece.

Pago de pensién o jubilacion: Transferencia o prestacion econdémica de tipo contributivo que se otorga

periddicamente, por un organismo publico o privado.

Perspectiva de Género: Es una vision cientifica, analitica y politica sobre las mujeres y los hombres. Se
propone eliminar las causas de la opresion de género como la desigualdad, la injusticia y la jerarquizacion de
las personas basada en el género. Promueve la igualdad entre los géneros a través de la equidad, el adelanto
y el bienestar de las mujeres; contribuye a construir una sociedad en donde las mujeres y los hombres tengan
el mismo valor, la igualdad de derechos y oportunidades para acceder a los recursos econémicos y a la

representacion politica y social en los @mbitos de toma de decisiones.
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Portal Web: Sistema que establece comunicacién virtual entre oficinas centrales, las delegaciones y los
voluntarios en las comunidades, lo que posibilita enviar informacion veraz y oportuna; realizar convocatorias;
capturar las actividades realizadas por los voluntarios; compartir material de difusion, educacion,
comunicacion y guias; asi como la consolidacion y actualizacién del Padrén de voluntarios de la DGAGP.

Programa: El Programa 70 y Mas.

Promotor: Es una persona que trabaja para la SEDESOL y que realiza una labor de desarrollo social que
contribuye a mejorar las condiciones de vida de las personas que viven en los municipios y en las localidades
pertenecientes a su estado.

Proteccion Social: Intervenciones publicas para ayudar a las personas, familias y comunidades
vulnerables a manejar el riesgo. Tiene dos componentes: el aseguramiento y la asistencia social.

. Las acciones de aseguramiento, estan dirigidas a proteger a las personas ante posibles pérdidas del
ingreso.

. Las acciones de asistencia social, estan orientadas al desarrollo de capital humano y fisico.

Red Social: Es el conjunto de Promotores, Gestores Voluntarios y Facilitadores Voluntarios de las
comunidades que tienen como objetivo realizar las Acciones de Promocion y Participacion Social con los
beneficiarios.

Reglas: Las Reglas de Operacion del Programa 70 y Més.

Representante: Persona mayor de 18 afios facultada por el beneficiario para acudir en su representacion
a recibir sus Apoyos Econdmicos Directos.

SEDESOL: Secretaria de Desarrollo Social.
SFP: Secretaria de la Funcion Publica.

Sistema de Pensiones: Programas de transferencias o prestaciones instituidos por el Estado o por un
organismo privado, cuyo objetivo es proporcionar seguridad de ingresos a los Adultos Mayores a partir de un
esquema de tipo contributivo.

Taller de formacion: Acciones formativas que tienen como proposito fundamental ampliar las
capacidades y brindar elementos necesarios para que los Gestores Voluntarios de la Red Social realicen las
Actividades de Participacion Social con la poblacién beneficiaria y sus familias.

URP: Unidad Responsable de Programa.- Direccion General de Atencion a Grupos Prioritarios

PROGRAMA 70 Y MAS

ANEXO 2
INDICADORES
Indicadores Medios de Verificacion
Frecuencia de
Nivel de Objetivo Nombre Formula Unidad de Medida
Célculo
) ) ) Ndmero de localidades )
Propésito Localidades atendidas . Localidad Semestral
atendidas
Padrén Activo de Padrén Activo de
Componente Beneficiario Bimestral
Beneficiarios Beneficiarios
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PROGRAMA 70 Y MAS
ANEXO 3
CUESTIONARIO UNICO DE INFORMACION SOCIOECONOMICA (CUIS) Y SU CUESTIONARIO COMPLEMENTARIO (CC)

FOLIOCUIS| | | | | | | | | FOLIO PROGRAMA | PROYECTO | | | | | | | | | | | |
ESCRIBIR CON LETRAS MAYUSCULAS LEGIBLES FECHADELLENADO: DIA: |||
NOMBRE DEL ENCUESTADOR | | MES ||
HORADEINICIO| | ||__|__| HORADETERMINO| | ||| AROL__ I 11|

ENTIDAD FEDERATIVA | | CLAVE DEENTIDAD | CLAVE DE AGEB -1 I
MUNICIPIO O DELEGACION | | CLAVE DE MUNICIPIO CLAVE DE MANZANA
LOCALIDAD | | CLAVE DE LOCALIDAD CLAVE DE POLIGONO | ] 1 1 | 1 1 ]

ULTILIZAR LOS CATALOGOS TIPO DE VIALIDAD Y TIPO DE ASENTAMIENTO UBICADOS EN LA DERECHA, PARA REGISTRAR EL CODIGO QUE CORRESPONDA, O MARCAR EN EL RECUADRO.
81 TIPO DE VIALIDAD SON CODIGOS 23, 24, 25, 26, 27 NO LLENAR NOMBRE DE VIALIDAD.
SI EL DOMICILIO CONTIENE LOTE Y MANZANA REGISTRARLOS EN EL RUBRO DE NUMERC EXTERIOR ANTERIOR (EJEMPLO: NUMERG EXTERIOR ANTERIOR:| LOTE 20 MANZANA 6) )

TIPO DE VIALIDAD | NOMBRE DE LA VIALIDAD | | NINGUNOO  DomiciLIOo coNocipo O
NUMERO EXTERIOR | | LETRA SIN NOMERO EXT. O NUMERO EXTERIOR ANTERIOR | 1 NUMERO INTERIOR LETRA| SIN NUMERO INT. O
TIPO DE TOHUMANO |_|___| NOMBREDE ITO HUMANO | | mwGuno O

CODIGO POSTAL NINGUNO O

SESELEBENRREER

ENTRE VIALIDADES: habitacional ......... 09
1. TIPO DE VIALIDAD |___|___| NOMBRE DE LAVIALIDAD | | ninGuwo O
2. TIPO DE VIALIDAD | NOMBRE DE LAVIALIDAD | | NINGUNO O
VIALIDAD POSTERIOR:
TIPO DE VIALIDAD | NOMBRE DE LA VIALIDAD | | nivGuno O
38
DESCRIPCION DE UBICACION | | 37
39
SECCION A/ CARRETERA SECCION B/ BRECHA, CAMINO, TERRACERIA O VEREDA SECCION C / DATOS ViA DE COMUNICACION ::'
S1 LA VIVIENDA ESTA SOBRE UNA CARRETERA ANOTAR LA OPCION QUE CORRESPONDA SI LA VIVIENDA ESTA SOBRE BRECHA, CAMINO, TRAMO: CADENAMIENTO: 99
¥ EL CODIGO DE LA CARRETERA. TERRACERIA, O VEREDA, ANOTAR LA OPCION — — o — —
ADMINISTRACION: DERECHO DE QUE CORRESPONDA. a ! d e .
TRANSITO: Codigo: MARGEN: ENTRE:
‘ Namero de Carretera ;
VIALIDAD 1 1 1 1 1 1 VIALIDAD | 1 V1 ORIGEN: | | DESTINO: | | KILOMETRO: | METRO:
ENTRE: ENTRE: V2 ORIGEN: | | DESTINO: | | KILOMETRO: | | METRO:
VIALIDAD 1 1 I 1 I 1 I VIALIDAD 1 | ] VIALIDAD POSTERIOR:
VIALIDAD 2 1 1 1 1 1 1 VIALIDAD 2 1 1 ORIGEN: | | DESTINO: | KILOMETRO: METRO:
VIALIDAD POSTERIOR | 1 L 1 L 1 VIALIDAD POSTERIOR 1
o falsa, con el propésito de recibir indebidamente
los apoyos y servicios contenidos en los Programas de Desarrollo Social, MARGEN:
serh obje © baja de los E
Derecho.
* Conforme a la Ley ¥ Firma o huella digital del informante Izquierdo
= Prpsslrignd e A sy “Este programa es piblico, ajeno a cualquier partido palitica
o . Queda prohibido el uso para fines distintos al desarrolio social." \_
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1. Tipo de vivienda 2. Informante adecuado 3. Personas en la vivienda 5. Personas en el hogar 7. Habitan la misma vivienda
[ S
11 m m | —— Este es el cusstionario | |de| | El m II‘ El
Este es el hogar | de para los miembros del hogar
8. 9. | 10 n. 12 13, 14, 15. 6. | 17 18 | 19
No. Nombre (s) Primer apelido Segundo apellido Res. | Edad | Tiene CURP Tiene | Sexo Fecha de Nac Edo. | Paren. | Serv. | Afil
de CURP Acta Nac. salud
reng. Dia | Mes Afio [ [
U T I T T N N B Loy gy fri2s3 1 1 L1 1 I
2 I I T O R T B B by oy (1423 | ! L1 ! !
3 T 0 2 1 Y | O N O O W 2 5 T I R I |
102 112
4 | Sl 1 [ R R R R B R N [ T A L
5 T T S TR TR Loy og (i3 [ I B | |
L [ RS I T T N B B IR I N T T O O L 3 ! ! L1 L |
v T L O Y O N B B Loy 123 1 1 L1 1 1
d T I T Y S S B | I N N T T IO O N 19243 | | L1 1 |
g T T W | S | O B 4 1 1 [ 1 1
10 10213 11243
20, 21 | 22 | 23 | 24 25. 26 | 27. 28. 29 | 30 | 31 [ 32 33, 34, 35. 36 a7 38,
No. Disc. Dialec. | Habla | Indig. | Leer/ | Grado | Nivel | Asist | Mot. Edo. Que |Verific.| Trab. | Jefe/ | Trabajo Prestacion Recibio Dinero Cada Es 39. 40. 41
de esp. esc. esc. | dejd civil hizo | mes | princ. | superv. | porsu pago que recibe cuando | jubilado Comid
reng. Afios | Codigo esc. mes | pas. cuenta recibe | opens. Rem. ] Alimentos
aprob. pas. aldia | 5 C D E F G H
1 |1|2[3|a]s]s|7]8]e | L | 1]2|3|4s]e L [ T T 1 [ ]
2 |1]|z2]a]as|s]7]8]e | l | 1]2]a]a]s]e o m@l—"JKLMNOP
3 [1]2]a]a]s]e[7]8]e i i i 1]z2]3]4]s]s TN
a4 [1]2]3]a]s]e]7]8]e | | ) 1]2]3la]s]e L
s |1]2[s[4]s]6]7]8]e ! ! ! 1]2]3[a|s]s e
s |1]2]3fa]s]e]7]e]e . ; i 1]2]3]as]e L
42. 43. 44. | 45
7 |1]2]3]4]s]e]|7]8]e | | | 1]2]3|4s|e LL1 1
Algin de 18 | Algun integrante Num. | Cuart.
8 |1])2f3]|4|5[6|7]|8(9 1 1 1 1]2]3[4)5]6 L1l afios o més... menor de 18 afios... cuart. | para
e [1]2]3]4]s]e]7]e]e i : 0 1]2]3]4]s]e TN ABCDTE FIABCGCUDE F dormir
10 [1]2]3]4]s]e]7]s]e 1]2]sfas]e L
46 47 | 48 50. | 51 52. 53 54. 55. 56 57. 58. 59, 60. 61 62
Duermen = Mat. | Pisos | Mat. Mat. | Tipo Bafio Obten. Tipo Basura Combust. | Aparato = Fégon 12 345678 9 Luz Lavivienda | Escrituras | 4. visita [
donde | pisos | de | techos | muros  de | exclusivo de drenaje para cocina | dentro | Tigne 1|11 fa]afa]1]1]1 es 2a. visita | |
cocinan tierra bafio agua cocinar fuera 2121212121212 ]2]2 3a. visita | 1 i
A1t da.visita |_ ||
[ [z [z 2|2]2[2]2]2[2]2]2
2
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SEDESOL

SECRETARIA DE
DESARROLLO SOCIAL

ANOTAR LA OPCION QUE LE INDIQUEN EN LA HOJA DE RESPUESTAS.

CUESTIONARIO UNICO DE INFORMACION SOCIOECONOMICA 2012

CODIGOS DEL 08 al 11
PASE A SECCION XVII.
CODIGO DE RESULTADO.

Anexo acasa.................
Local no ido para

DATOS DEL HOGAR
PREGUNTA CODIGO DE RESULTADO PREGUNTA CODIGO DE RESULTADO PREGUNTA CODIGO DE RESULTADO
1. Sefale el tipo de vivienda que habita el Casa i i 01 3.De do con el de vivi VIVIENDA: 7. Las personas que forman parte de este Sl 1
informante. Departamento en edificio / unidad (cuantas personas habitan su vivienda? Espacio delimitado generalmente por paredes hogar, ¢habitan normalmente la misma NO 2
itaci 02 ANOTAR EL NUMERO QUE LE INDIQUEN y techos de cualquier material, con entrada en la que prep:
Vivienda o cuarto en vecindad . LLENANDO CON CEROS A LA IZQUIERDA independiente que se construyé o adapté para sus y se pi gen del
Vivienda o cuarto en la azotea . el alojamiento de personas. medio ambiente?

NOTA: SI LA RESPUESTA ES NO EN LA PREGUNTA 6 Y/U 7, VERIFICAR LA RESPUESTA DE
LAS PREGUNTAS 4 O 5 DEBIDO A QUE LOS INTEGRANTES NO CORRESPONDEN AL MISMO HOGAR.

Vivienda en terreno familiar compartido... 07
Vivienda mévil i .08
Refugio 04
Vivienda en construccién no habitada.....

4. De acuerdo con el concepto de hogar,
¢cuantos hogares hay en su vivienda,

Asilo, orfanato o

2 ;Existe un

1) RESIDENTE HABITUAL DEL HOGAR.

1) CONAL MENOS 15 ANOS DE EDAD, O SIES EL
JEFE DE HOGAR CON AL MENOS 12 ANOS.

Ill) QUE CONOZCA LA INFORMACION NECESARIA
DE TODOS LOS INTEGRANTES DEL HOGAR.

IV) QUE NO TENGA ALGUN IMPEDIMENTO PARA
COMPRENDER, RAZONAR Y RESPONDER
LAS PREGUNTAS.

V) QUE NO SE ENCUENTRE BAJO EL INFLUJO
DE ALCOHOL O ENERVANTES.

s 1 PASE A SECCION
NO....ooiiiiriieiereiieeen . =P XV CODIGO
DE RESULTADO
IDENTIFIQUE A UN INFORMANTE
ADECUADO QUE CUMPLA CON LAS
SIGUIENTES CARACTERISTICAS:
RESIDENTE HABITUAL:

Persona que vive frecuentemente en el hogar,
es decir, que regularmente ahi duerme, prepara
sus alimentos, come y se protege del medio
ambiente y por ello se (lo) reconoce(n) como
habitante comun de la vivienda

NOTA: RECUERDE QUE PARA ALGUNOS
PROGRAMAS EL INFORMANTE ADECUADO
TAMBIEN DEBE SER LA PERSONA INTERESADA
EN RECIBIR EL APOYO.

y el suyo?

S| EXISTE MAS DE UN HOGAR EN LA VIVIENDA,

SE DEBE OBTENER UN CUESTIONARIO POR CADA
HOGAR.

ENUMERAR LOS HOGARES CONSECUTIVAMENTE
DE ACUERDO AL ORDEN EN EL QUE SE REALICE
EL LLENADO DEL CUESTIONARIO.

HOGAR:

Unidad formada por una o mas personas,
relacionadas o no por lazos de parentesco,

que comparten gastos de manutencién y que
habitan normalmente la misma vivienda en
la que duermen, preparan, comparten sus
i yse del medio i

5. ;Cuantas personas forman parte

de este hogar, contando a los nifios
adultos may y con

discapacidad?

ANOTAR EL NUMERO QUE LE INDIQUEN

LLENANDO CON CEROS A LA IZQUIERDA

SI SON MAS DE 10 PERSONAS UTILIZAR OTRO
CUESTIONARIO CON EL MISMO FOLIO CUIS EN LA
CARATULA

6. Las personas que forman parte de este
hogar, ;comparten gastos?

Si 1
NO .2

CONTINUAR CON LA SECCION
INTEGRANTES DEL HOGAR
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PREGUNTA

CODIGO DE RESULTADO

8. Por favor, digame el nombre y apellidos
de todas las personas que forman parte
de este hogar, empezando por el jefe {(a)
del hogar y luego del mayor al menor de
acuerdo a su edad. No olvide incluir a los
nifios pequefios, a los adultos mayores y a
las personas con discapacidad.

ESCRIBIR EL NOMBRE COMPLETO DE TODAS
LAS PERSONAS.

VERIFICAR QUE EL NUMERO DE INTEGRANTES
ES EL MISMO QUE EL REGISTRADO EN LA
PREGUNTA 5.

INTEGRANTES DEL HOGAR

PREGUNTA

CODIGO DE RESULTADO

PREGUNTA

CODIGO DE RESULTADO

ANTES DE SEGUIR CIRCULE EL NUMERO
DE RENGLON DEL INFORMANTE.

9. . (NOMBRE)...?

LEER CADA UNA DE LAS OPCIONES

PARA LOS INTEGRANTES QUE RESPONDAN
LAS OPCIONES 5A 8 NO APLICAR EL RESTO
DE LAS PREGUNTAS.

Vive normalmente aq
Vive en otro lugar porque esta
trabajando, estudiando o por
otra razén
Vive temporalmente aqui porque
no tiene otro lugar donde vivir
Vive aqui, aunque por ahora
esta en otro lugar

No existe esa persona.
Ya no vive en el hogar..
Se murié .

Migré ...

PASE
A9

A

es....01

16. ;En qué estado de la
Mexicana nacié (NOMBRE)?

EN CASO DE QUE ESTEN DISPONIBLES,
COPIAR LOS DATOS DE LA CURP, DEL ACTADE
NACIMIENTO O DE ALGUN DOCUMENTO OFICIAL.

Baja California........02
Baja California Sur.03
Campeche .04

Oaxaca..
Puebla...
Querétaro...
Quintana Roo
San Luis Potosi ... 24
Sinaloa
Sonora.
Tabasco
Tamaulipas.
Tlaxcala.
Veracruz,
Yucatan
Zacatecas..
Extranjero..

20. ¢ (NOMBRE) tiene alguna limitacién
fisica 0 mental permanente?

51 RESPONDE QUE SI, LEER LAS OPCIONES,
ANOTAR LAS OPCIONES QUE LE INDIQUEN.

SI RESPONDE NO, ANOTAR NUMERO 9.

ACEPTA VARIAS RESPUESTAS.

No puede ver o s6lo ve sombras.
No puede hablar o tiene dificultades
para hacerlo .. = — ]
No puede oir o necssna un aparatu para
hacerlo. 3
Tiene algun retraso o deﬂciem:ia mental....4
Le faltan brazos y/o piemas ................ 5
Tiene problemas para mover brazos
ylo piemas...
Necesita ayuda de ulra persuna odeun
aparato para moverse o caminar .............. 7T
Padece alguna enfermedad cronica

i diabetes, enfer del
corazén, presion alta, cancer, asma,
artritis, migrafia, entre otras)
Ninguna ... ..

10. ¢ Cuantos afios cumplidos tiene
(NOMBRE)?

Menores de un afio .
98 afios o més...

11. ¢ (NOMBRE) tiene CURP?

Sl.. S |
8l, pem no Ia tuena al
momento de la entrevista ...

PASE
At3

17. £ Qué parentesco tiene (NOMBRE) con el
Jjefe(a) del hogar?

Jefe(a) del hogar ........
Conyuge.................
Hijo(a)....

Padre o madre....
Hermano(a)
Nieto(a)........
Nuera o yern
Suegro(a) ...
Hijastro(a) / entenadu(a)
Sobrino(a)...

Otro pammesm .
Mo tiene parentesco ......

21. ; (NOMBRE) habla algan dialecto |- I |

o lengua indigena? NO. .2 PASEAZI

22. 4 (NOMBRE) habla espafiol? L —— T—— |
NO . 2

23. De acuerdo con la cultura de (NOMBRE) | Sl...... S— |

¢ilella | é) se considera indigena? NO - 2

12. ¢Cual es la CURP de (NOMBRE)?

8! LA CURF INCLUYE EL NUMERO CERO,
ANOTELO CON EL SIGUIENTE FORMATO: @

13. ¢ (NOMBRE) tiene acta de

Sl - A

Sl, pero no la tiene al momento de la

18. ;Actualmente a qué institucion esta

Seguro Popular (Seguro médico

24. ; (NOMBRE) sabe leer y escribir un recado?

Sl
NO....ooe

14, ¢ (NOMBRE) es hombre o mujer?

15. ¢En qué dia, mes y afio nacié
(NOMBRE)?

EN CASO DE QUE ESTEN DISPONIBLES, COPIAR
LOS DATOS DE LA CURR. ACTA DE NACIMIENTO O
DE ALGUN DOCUMENTC OFICIAL

Dia |
Mes |__|_ |
Afo |__ ||| |

afiliado o inscrito (NOMBRE) para recibir para una nueva generacion) ......1

servicios de salud? IMSS... T .2
ISSSTE . 3

ANQTAR EL CODIGO DE RESPUESTA EN CADA PEMEX, Defensa o Manna 4

LINEA ACEPTA HASTA 2 RESPUESTAS Clinica u hospital privada . 5
A ninguno .6 —FPASEA20

19. Actualmente (NOMBRE) esta afiliado o Prestacién en el trabajo A

inscrito a (INSTITUCION) por: Jubilacién o pension ... .2
Invalidez . 3

ANOTAR HASTA 2 RESPUESTAS DE ACUERDO Algin familiar en el hogay -4

ALAPREGUNTA 18 Muerte del asegurado 5
Ser estudiante . = ]
Contratacién propia..... o)
Algun familiar de otro hoga .8
Apoyo del gobierno ... .9

25. ¢ Cual fue el dltimo grado y nivel que
(NOMBRE) aprobd en la escuela?

ANOTAR EL GRADO (NUMERO DE ANOS
APROBADOS) Y LUEGO EL NIVEL

GRADO

am e L

Kinder o preescolar
Primaria....
Secundaria
Preparatoria o bachillerato
Normal basica ........
Carrera técnica o comercial con primaria

. 3‘
GRERIF| b=
b

completa... —
Carrera técnlm o uomerc\a\ con

secundaria completa ... o7
Carrera técnica o comercial con
preparatoria completa.

Profesional .. .
Pnsgrado [maestrla o dodorado)
Ninguno.... s

26. (Actualmente (NOMBRE) asiste a la
escuela?

A V)

44



INTEGRANTES DEL HOGAR

PREGUNTA

CODIGO DE RESULTADO

27. ¢ Cual fue el motivo principal por el que
(NOMBRE) dej6 la escuela?

NO LEER LAS OPCIONES, ESPERE RESPUESTA
ESPONTANEA Y REGISTRE EL MOTIVO PRINCIPAL

Concluyé sus estudios .
No alcanz6 el dinero para mandarlo.
Se necesité su ayuda en el trabajo o la
casa

Tuvo que quedarse en casa para cuida
a nifios pequefios
Decidié empezar a trabajar ...
No le gusta la escuela y/o albergu
No hay escuela en el lugar donde vive
o la escuela esta muy lejos .
Se caso o0 se embarazo...
Eran muchos hermanos y no pudieron
estudiar mas
Nunca ha ido a la escuel:
Otra causa

r

28. ;Cual es el estado civil de (NOMBRE)?

Vive en unién libre .

31. En su trabajo principal del mes pasado,
(NOMBRE) se desempefié como...

NO LEER LAS OPCIONES Y REGISTRAR LA
OCUPACION PRINCIPAL

i 1
I

albafiil
obrero

© peén de campo.

de

empleado del sector privado ...
patrén o empleador de un negoci

trabajador por cuenta propia....

miembro de una cooperativa (de

prodh o servicios) 10

ayudante en rancho o negocio familiar

sin retribuci 1"

ayudante en rancho o negocio no familiar

sin retribuci 12
ji io 0 13

bro de un grupo u izacion de

14

32. En su trabajo principal del mes pasado

CONTINUAR CON LA SECCION
DATOS DEL HOGAR

DATOS DEL HOGAR
PREGUNTA CODIGO DE RESULTADO
39. ¢ Alguien en su hogar recibe dinero SI 1
proveniente de otros paises? NO 2

en este

Escasado (a).... ¢(NOMBRE) tuvo un jefe o supervisor?
Esta
Es di 33. el trabajo del mes SI 1
Es viudo (a) pasado de (NOMBRE) fué por cuenta NO 2;
Es soltero (a; propia?
34. (NOMBRE) en su trabajo por
del mes pasado ¢Tuvo derecho a alguna i o ? 1
prestacion como... SAR o AFORE? 2
Crédito para vivienda? 3
29. El mes pasado (NOMBRE) ... Trabaj6? 1 ANOTAR TODAS LAS OPCIONES INDICADAS ia? 4
b3j6? .... s st 5
Te trab trabajo? 2
LEER;TORASILAS ORCIONES; Ees;‘xf:ioay :,J:b’;;;: naas 3 :AJS,E No tiene derecho a ninguna de estas
No trabajo, ni buscé trabajo? . 4 Lt
Busch trabajo? 5 NSAR-...
6 35. En su trabajo principal del mes
Realizo quehaceres domésticos?... 7 pasado, ¢(NOMBRE) recibi6 un pago?
36. ¢ Cuanto dinero recibe (NOMBRE) por su
trabajo principal?
ANOTAR LA CANTIDAD DE DERECHA A IZQUIERDA
™ 7 EN PESOS Y SIN CENTAVOS. l 1
30. Entonces el mes pasado (NOMBRE)... Vendié algun producto.
Ayuds a trabajar en algin ANOTAR 98000 SI GANA MAS DE $98000.
negocio, predio o rancho familiar .. 2 ANOTAR 99999 S| NO SABE O NO RESPONDE.
LEER LAS OPCIONES 1A 5 Hizo productos para vender-........ 3 37. ¢ (NOMBRE) cada cuando recibe esa Cada semana 1
A cambio de un pago lavo, cantidad? Cada 15 dias. 2
plancﬁé. ccclnf: uotro.. Cada mes.. 3
Ayudo a trabajar en actividades Cada afio 4
agricolas o ganadera: 5
No trabajo.... 6 \ pase
No hubo trabajo T [A3e
38. ¢ (NOMBRE) es jubilado o i ? Sl 1
NO 2
NS/NR 9

¢cuantos dias

hogar los siguientes alimentos?
LEA TODAS LAS OPCIONES Y REGISTRE
PARA CADA UNA

A. Maiz (incluye tortillas)
B. Pasta para sopa
C. Pan dulce, pan blanco o galletas...
D. Arroz...
E. Came deres
F. Camne de pollo
G. Pescado fresco
H. Leche .
|. Queso..
J. Huevo .
K. Aceite ..
L. Tubérculos (papa, zanahoria,
betabel).

M. Verduras y/o legumbres.
N. Frijol, lenteja.
O. Fruta ...
P. Azlicar o miel

40. ;Cuantas comidas al dia acostumbran NS/NR 9
hacer los miembros de este hogar?
-
(DESAYUNOS, ALMUERZOS, COMIDAS Y CENAS)
41. Considerando los uitimos 7 dias Alimentos Nuimero de dias

42. En los dltimos tres meses, por falta
de dinero o recursos ;alguna vez usted
0 algun adulto (integrante de 18 afios o
mas)...

A. tuvo una alimentacion basada
en muy poca variedad de alimentos?

B. dejo de desayunar, comer o cenar?

C. comié menos de lo que usted
piensa debia comer?

D. se quedaron sin comida?

E. sinti6 hambre pero no comi6é?

F. sélo comié una vez al dia o dej6 de
comer todo un dia?

SI

NO

NS/NR

[N

HadH 4

LLUL v v

IVIJVIAdU VIdVIu
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DATOS DEL HOGAR

PREGUNTA CODIGO DE RESULTADO PREGUNTA CODIGO DE RESULTADO 694 Ensu yiviends lalluz skéctricala Del aervicio pibiico
De una planta particular
43. En los dltimos tres meses, por falta de Sl 1 52. ¢ El baiio o escusado es para uso Sl 1 LEER TODAS LAS OPCIONES Y ANOTAR LA De panel solar
dinero o recursos ;alguna vez algiin menor NO 2 exclusivo de los habitantes de su hogar? NO 2 OPCION QUE LE INDIQUEN De otra fuente
No tienen luz eléctrica
de:18:aftos en'su hogar.:: No hay menor de 18 afios ... 3 53. Su vivienda obtiene agua de... La red publica dentro de la vivienda........... 1
NS/NR 9 abli ivi . " z
A. tuvo una alimentacién basada en muy La re: pl;b"? Ifl:e'a de la vivienda, 61. La vivienda que habita es ... Prop!a y totalmente pagada ..1
poca variedad de alimentos? LEER LAS OPCIONES Y ANOTAR LA OPCION QUE Ee""ede". :I’_ ed e":""v;- 4 d Prop!a yla e§t§ pagando.......2
B. comié menos de o que debia? LE INDIQUEN i :o 'n publica :0 a VIVle'\‘ R ;ropladv estT hljrotecada ; :
C. tuvieron que disminuir la cantidad servida Y ot 8 entada o alquilada ... 4| Paseaseccion
en las comidas? Una llave publica o hidrante. p Prestada o la esté cuidando..§ o 'ﬁ%%o DE
D. sintié hambre pero no comi6? 3:1:':: . Intestada o esta en litigio.......6
Euas acoatd con harnpre7 > Un rio, arroyo, lago u otro 7 62. Indique el/los nu de Asociacion ejidal
F. comi6 una vez al dia o dejo de comer delllos integrante(s) que tienen a su nombre | No tiene escrituras
todo un dia? las i
54. ;Qué tipo de drenaje o desagiie de Ala red publica i
aguas sucias tiene su vivienda? A una fosa séptica LRIES%SLRQF 55;33%&%%:?;‘2%15:“
. - A una tuberia que da a una grieta o '
44. Sin contar bafios y pasillos, ¢cuantos LEER LAS OPCIONES Y ANOTAR LA OPCION QUE 3
cuartos tiene su vivienda? | LE INDIQUEN A una tuberia que da a un rio, lago o mar..4
No tiene desagle, ni drenaje ... .5
45. ;Cuantos cuartos usan para dormir? L gl ] P o Vi oS, p
55. En su vivienda, ;qué hacen con la La tiran en un contenedor, la recoge un A i s 02 ngg:c:fu';ﬁ'f’:’“g‘;‘: Riiasenonts g:
46. En el cuarto dénde cocinan, ¢ SI 1 basura? camién o carrito de basura 1 i Defuncién del tinico integrante del hogar....... 10
duermen? NO 2 2 Nadie en casa... La familia ya no vive en la localidad............. 11
3 Ausentes temporal Vivienda no valida. 12
47. ; De qué material es la mayor parte del Tierra. 4
5

piso de su vivienda?

Cemento sin recubrimiento ...
Mosaico, madera u otro recubrimiento....... 3

La tiran en el basurero publico..................
La tiran en un terreno baldio o calle
Latiran al rio, lago, mar o barranca

48. Alguno de los cuartos donde o

SI

cocinan, itiene piso de tierra?

1
NO 2

49. ;De qué material es la mayor parte del
techo de su vivienda?

Material de desecho.
Lamina de carton
Lamina metalica
Lamina de asbesto
Palma o paja ..
Madera o tejamal
Terrado con vigueria.

56. ¢ Cual es el combustible que mas
utilizan para cocinar?

Gas de cilindro o tanque
Gas natural o de tuberia.
Electricidad...
Otro combustible .
Lena o carbén ..

PASEA 59

aswN S

57. ¢ Qué aparato usa para cocinar?

Fogon de lefia o carbon con chimenea.
Fogon de lefia o carbon sin chimenea ..
Fogon ecolégico de lefia o carbon con

Teja

50. ¢De qué material son la mayoria de los
muros de su vivienda?

Material de desecho.
Lamina de cartén...
Lamina metalica o de asbesto
Carrizo, bambti o palma..

o

jareq
Madera
Adobe
Tabique, ladrillo, block, piedra o concreto ..

1
2
3
4
5
6
7
8
Losa de concreto o viguetas con bovedilla. 9
1
2
3
4
5
6
7
8

58. ¢ El fogon se encuentra?

Dentro de la vivienda..
Fuera de la vivienda....

51. ;Qué tipo de bafio o escusado tiene su
vivienda?

LEER LAS OPCIONES Y ANOTAR LA OPCION QUE
LE INDIQUEN

Con conexién de agua
Leechanagua..........

Sin admision de agua (letrina
seca o humeda).
Pozo u hoyo negro 4
No tiene

59. (En su vivienda tiene y sirve...?

LEER LAS OPCIONES Y ANOTAR LAS
RESPUESTAS QUE LE INDIQUEN

1. Refrigerador

. Lavadora

. VHS, DVD, Blue Ray

. Vehiculo (carro, camioneta o camion)
Teléfono fijo

. Horno (microondas o eléctrico)

. Computadora

. Estufa de gas

. Calentador de agua (boiler)

CO®NONA BN

Tiene

sl 1

NO 2
(SOLO S TIENE, PREGUNTAR SI SIRVE).

Sirve

Sl 1

NO 2

A V)

ve
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CUESTIONARIO COMPLEMENTARIO 2012
PROGRAMA 70 Y MAS

FOLIGCWIS __ ) || I J ||| FOLOPROGRAMA|__ |_ | || _L_ 1 1| 11
Nimero de renglén del adulto mayor Anexo |__|de|__|

[ I. DOCUMENTACION QUE PRESENTA EL ADULTO MAYOR ]
N 7 ™y
1. ¢ Usted recibe ingresos por concepto de 2. ;Usted es beneficiario directo del 1. ; Acepta ser beneficiaric del programa
jubilacion o pension? componente de apoyo del programa para de 70y mas?
Emmﬁlu OPCION GUE LE INDIGUEN adultos mayores (OPORTUNIDADES) 7 mmﬂuumﬂuqt!dmurqm
[X] uarcan Lt orciw quE L& moiquEn 5 i
Sl | P TERMAR LABNCUESTR | | | [ e
m SI .............................. 1 NO ------------------------ 2 %mum
\ AN AN ,
. ™y R ™
4. Documenta oficial que presenta y entrega | | 5. Documento oficial que presenta y enfrega | | 6. Documento que presenta y entrega
el adulto mayor para acreditar su identidad el adulto mayor para acreditar su edad el adulte mayor, para acreditar su
mmaumumem wmu ORCION QUE CORRESFONDA residencia
Credencial para votar ................... 1 Clave dnica de regisiro de poblacién [ uarcan La oPeioN QuE CORRESPONDA
Cartilla del Servicio Miltar Nacional .........2
R 3 | Recibo de teléfono .1
Canstancia de idenfidad y edad con Credencial para votar - Recibo d8 CFE oo .2
fotografia, expedida por Ia autoridad Cartila de| Servicio Miltar Nacional .....4 | | g deagua. .3
comespondiente .. el Pasaparte ... L 4
Forma migratoria .. 5 Constancia de H.‘uenhdad ¥ Edad con Constancia de recidencia fida
Cédula profesional .. folografia. expedids por |a autoridad por la auoridad local competente..... 5
Cédula de identidad ciudadana.............T COMESPONGEAME ..o §
Credencial del insfituto nacional de las E‘E‘" "T'E:':!f'l’f'“ . 7
personas adultas mayores (INAPAM)......8 Encial gel INSiuto nacional de (as
personas adultas mayores (INAPAM)......8
4 AN S
[ Il. FERS0ONA REPRESENTANTE DEL ADULTO MANYOR: )
7. Desea usted nombrar un representante 8. ;El representante del adulto mayor es integrante de su hogar? )
mamﬁmmmqmmm Emnmﬁmmmqmmmw
ﬁlé - [ | :;?‘um@:[m'mmmm :rl;rg —3* FINALICE LA ENCUESTA
e .
~ ™
9. Mombre completo del representante 10. Sexo del representamnte 11. Fecha de nacimiento del
FEE) | | Eluamumm;z representante:
PRUNER ! 1 (| 1 1 1 1 L | 1
APELLIDD | 1 .
am oz oA ME= AR
APELLIDD | 1]
e A .
- - faksia, com ol propdie de recibi indetidamsnts les apeyos ¥ sercios Ty
12. ;El representante tiene CURP? - low mumwaam-*unw
(5] searmear La orcion quE LE DrguEN :".':":.:.'::;':.:.":.::':.:-.:-.:r:.:". ol Pacirie e P
Programas de Desamolls Dﬂﬂ'
51 {ancie la CURPY .1
51, pero no la tiene al
momento de la entrevista...... 2 ma o = rEyer
MO e 3 L e I “::_-::,;____ Bt S e
T N T N T T T T T O B tmparea e Frourama """""’"m_..":'m*r o e e e el o maa, para comanor a retiar
lfme ¥ aiados en el Sistema d= Adminisirackon de Padrones de ia Direccion General de Afencion & Grupos (DGAGF), con md_‘\
.tnmmmhwmoemmmwmmm“tuwme ¥ ¥ de Egresos de la Federacion wigente en o sferdcio
fzcal, cuya fAnalldad es disponer de uns ‘esiatus de los de los programas. socisies. adsorfios & ks DEAGE, o cual fue regisirado =n o Istado de Sisterma de Datos Personales
ank= o nsthio Federal de Accesoa [ Informacikon Fobiica y podran ser el srmbiln federsl, estatal o municipal o ascciaciones de ia sockedad cvil com |a finalidad de realizar
‘estudicos, Irvestigaciones, esiadisicas o Cruces de daios Con programas. similares en ef Smbilo de su competencia, ademas de ofras ransmisionss previstas on ia Ley. La Unidad Adminisiraties responsabie del Sistema

" -E-l-pmqmr--n-blo-n m-.-lh-lﬂrp-ﬂﬂnn-ﬂlm Guada prohiblde ol uso para fines dictintos al decarroo soolal™. Y,
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PROGRAMA 70 Y MAS
ANEXO 4
FLUJOGRAMA

FLUJOGRAMA DE MECANISMO DE SELECCION

DELEGACION SEDESOL ADULTOS MAYORES PROMOTOR SOCIAL

1. En cosrdinacion con ka auteridad municipal o can
la Red Social, avisard a la poblacion la facha, hora y
lugar donde se instalardn las Mesas de Atencién,
Numeral 4.2.2.2

L Deben acudir a las Mesas de Atencidn y
salicitar su incorporacién personzlmente al
Pragrama, mediante el cumplimiento de los
requisitos establecidos en el numeral 3.3 de
| estas Reglas de OperaciGn y la eceptacion
" | de dejar de recibir el Apoyo para Adulios
Mayores del Programa de Desarrollo
Humano Oporfunidades, de acwerdo al

Anexo 2, establecido en el mismo numeral. T Imtegra la documentacion y
Numeral 4.2.3 Mena el Cuestionario Unico de
Informacién Secioecondmica
{CLIS) con informacién
proporcionada por el informante.
Adicionalments, el solicifante
debera firmar o estampar su
huella  en el cuestionario
| cOmplementario (CC) del CUIS y
verbalmente  le  informa &l
solicitante que en un plaze
maximo de dos bimesires se
publicard el resulado de su
solicitud. Mumeral 4.2.3

[ Slstematiza ¢l Cuesfienario Unlco de Informaclan

Socloecondmica [CUIS) v el Cuestionario
Complementario [CC) y envia la informacidn a la
URP para gque valide el cumplimientas de los
raquisitos. Numeral 4.2.4

v

4, Da a conocer a través de listados disponibles en
las Delegaciones, municiplos, Portal Web de la Red
Social o en la pgina electrénica de la SEDESOL.
Las listas contendran;

a) Mombre de lag personas que cumplen los
criterios y han sido incorporadas ¢ reincorporadas
al Programa.

k) Mombre de las personas que sa identificaron
como duplicados y que por tante no seran
incorporadas al Programa. Para esta situacion, las
personas podrin solicar verbalmente la revision
de su caso en las Mesas de Atencidn,

Es responsabilidad de Jes  interesades  dar
seguimiento a su situaciin en el Programa.

Cuando una persona sea integrada al Padron Activa
de Beneficiarios, e Promotor en la Mesa de
Atencion le antregara el Formate de Aceptacion,
que lo acreditard como beneficiaria del Programa.
Mumeral 4.2.3
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PROGRAMA 70 Y MAS
ANEXO 5
ESQUEMA DE CONTRALORIA SOCIAL

Esquema de Contraloria Social 2012
Programa 70 Y MAS

1. Acciones de difusion.

A través de esta estrategia se informa y dan a conocer los programas y procedimientos para realizar
acciones de Contraloria Social, dirigida a los beneficiarios y sus familias de los Programas de la Direccion
General de Atencion a Grupos Prioritarios, fomentando su participacion en la operacion y vigilancia de los
programas de la DGAGP.

Esta estrategia se lleva a cabo, por medio de la Red Social, de la siguiente manera:

e Con carteles, tripticos, volantes, historietas, periédicos, murales y medios masivos de comunicacion

e Sesiones de orientacién

e Campafias de orientacion

¢ Jornadas informativas

* Portal Web

o Talleres de formacion para gestores y facilitadores voluntarios

* En reuniones informativas durante los operativos de entrega de apoyos

2. Capacitacion y Asesoria

Actividades de la Direccion General de Atencién a Grupos Prioritarios

a) La Direccion de Desarrollo de Personal de la Direccion General de Atencion a Grupos Prioritarios sera la
responsable de coordinar los talleres de capacitacion y formacién para los Coordinadores de Programas y
Areas de Apoyo y Coordinadores Operativos de las Delegaciones de la SEDESOL.

b) Los temas seran impartidos por el personal de la Direccién de Desarrollo de Personal y la Direccion de
Comunicacion Educativa y Participacion Comunitaria, asi como de las distintas Direcciones de Area que
estén involucradas en el proyecto y, si es necesario, por expertos externos en temas relacionados con
Contraloria Social.

c) Sera responsabilidad de la Direccion General Adjunta de Administracion y Finanzas, gestionar la
participacion de expertos externos en los temas que se requieran.

Actividades en la delegacion de SEDESOL

a) El Coordinador de Programas y Areas de Apoyo, junto con el Enlace de Coordinacion Interinstitucional,
Atencion Ciudadana y Contraloria Social, solicitan el apoyo para la capacitacion en temas de Contraloria
Social a los Organos Estatales de Control.

b) El Coordinador de Programas y Areas de Apoyo serd el responsable de coordinar el Taller de
Capacitacion y Formacion para Enlaces de Coordinacion Interinstitucional, Atencion Ciudadana y
Contraloria Social; Enlaces de Difusion, Capacitacion y Control de la Red Social y Promotores, en temas
referidos a Contraloria Social en cada Delegacion.

c) Los Promotores capacitan y asesoran a los gestores y facilitadores voluntarios para que informen a la
poblacién.

d) El Coordinador de Programas y Areas de Apoyo brindara la asesoria necesaria que requieran los
Enlaces y Promotores, para informar y capacitar a los Gestores y Facilitadores Voluntarios en las acciones
de Contraloria Social.

Actividades de Instancias Estatales y/o Municipales

a) Los Organos Estatales de Control podran participar en la capacitacion dirigida a los Enlaces,
Promotores, Gestores y Facilitadores Voluntarios si asi se considera.

3. Seguimiento

Las actividades de Contraloria Social seran enviadas a la Direccion General de Atencion a Grupos
Prioritarios, que a su vez remiten a la Direccién de Comunicacion Educativa y Participacion Comunitaria de
forma bimestral.

El seguimiento de las acciones se efectia a partir de los datos generados de: los Buzones Moviles y la
informacion enviada al Portal Web de la Red Social. Los resultados seran analizados por la Direccion de
Andlisis Estadistico, la Direccion de Calendarizacion y Seguimiento y la Direccion de Comunicacion
Educativa y Participacion Comunitaria para establecer las acciones de mejora pertinentes.

La informacion de Contraloria Social capturada en el Portal Web de la Red Social sera enviada a la
Secretaria de la Funcién Publica por medio del Sistema Informatico de Contraloria Social (SICS).

Las acciones de Contraloria Social seran capturadas por la DGAGP y las Delegaciones, de acuerdo a los
tiempos establecidos, en el Sistema Informético de Contraloria Social (SICS) de la Secretaria de la
Funcién Publica.

4. Actividades de Coordinacion

La DGAGP, promovera la implantacion de la contraloria social en el programa 70 y mas, con la finalidad de
que los beneficiarios del mismo, a través de la red social y los gestores voluntarios, lleven a cabo la
verificacion del cumplimiento de las metas establecidas y la correcta aplicacién de los recursos publicos
asignados a dicho programa.

Para la ejecucion del esquema de contraloria social, la DGAGP proporcionara a la Representacion Federal
una Guia Operativa en donde se estableceran las actividades a realizar y los compromisos que asumen
ambas partes, asi como el programa de trabajo anual.




28 (Decimoprimera Seccién) DIARIO OFICIAL Viernes 30 de diciembre de 2011

PROGRAMA 70 Y MAS
ANEXO 6
FORMATO DE ACEPTACION PARA INTEGRAR AL EXPEDIENTE DEL BENEFICIARIO
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