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:El presente Programa Operative Anual, se formulé con fundamento en el articulo 70, fraccidn XVl incise “h” de la Constitucion Politica del Estada Libre y Soberano. de Morelos; articulo. 23, fraccidn XXIV.de ta Ley Orgénica de.la Administracion

L]
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“piiblica Estatal; articulo 6 y 17, fraccion “V"; y articulo 33 de la Ley Estatal de Planeacion y articulos 3, 23, 25, 44, 45 y 46 de la Ley de Presupuesto, Contabilidad y Gasto Publico. Los aspectos administrativos a que se refiere el articulo 33 de la Ley

Estatal de Planeacion, se pueden consultar en e portal de transparencia de la pagina en |nternet del Gohierno del Estado de Morelos {www.morelos.gob.mx).
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I Resumen de recursos ﬂnanc&eros (Mlles de pesos)

Gasto comente y social

Clave Presupuestai I Umdad Responsabie de . Ga.sto de ;nversuon : Otros :
SN Gasto o Estatal | Federal | - Estatal . Federal 4 Recursos
' : SRR Ram033 --Prog-. Fed: S
101 DIRECCEOI\% GENERAL - - - 15,727
102 COMISARIA 423
103 SUBDIRECCION ADMINISTRATIVA 11,701
104 SUBDIRECCION COMERCIAL 8,264 ‘
105 SUBDIRECCION TECNICA 43,423
S - SIS O x it 75,536
Total dependencia QO ’

79,538

Ohservaciones




il. Recursos Financieros por Programa Presupuestario (PP)

Bependencia

SISTEMA OPERADOR DE AGUA POTABLE Y SANEAMIENTO DEL MUNICIPIO DE CUAUTLA

(Miles de pesos): =% oo

ST N . anErS]éﬂ L . .
social S Fd .:i b0 Otros i Total
AR AR TR S g e e R e JFotetal, | Federal | Estatal I Ramo 33 [Prog Fed |0 o |
101 DIRECCION GENERAL ADM-01 ADMINISTRACION SUSTENTABLE, 15727 15197
TRANSPARENCIA Y CON RENDICION DE CUENTAS ’ :
102 COMISARIA ADM-01 ADMINISTRAGION SUSTENTABLE, 423 423
TRANSPARENCIA Y CON RENDICION DE CUENTAS
103 SUBDIRECCION ADMINISTRATIVA 111 54 ADMINISTRAGION SUSTENTABLE, AGUA POTABLE Y SUFICIENTE PARA 1701 11701
' TRANSPARENGIA Y CON RENDICION DE CUENTAS TODOS. ' '
104 SUBDIRECCION COMERCIAL SER-07 OPERACION Y MANTENIMIENTO DE LA " -
INFRAESTRUCTURA, SANEAMIENTC Y CALIDAD 8,264 8,264
’ DEL AGUA
105 SUBDIRECCION TECNIGA SER-01 OPERACION Y MANTENIMIENTO DE LA
_ INFRAESTRUCTURA, SANEAMIENTO Y CALIDAD 43,423 43,423
= DEL AGUA . z
5 Costo por PP - - - - - 79,538 79,538
5 Total General - : - . . - 79,538 | 79,538

Cbservaciones




Pregrama Ani

HI. Diagnostico del sector

Cumplimos un afio de trabajo e inicia una nueva etapa para el SOAPSC este 2020, mantenemos el compromiso de prestar y administrar los servicios plUblicos de agua
potable y saneamiento en el Municipio de Cuautla. Comenzamos 2020 con entusiasmo, confiades en mantener nuestros resultados y calidad para progresar y ofrecer
mejores servicios.

Por lo general, el SOAPSC se enfrenta  a la necesidad de dar agua potable a mds pobladores, siendo indispensable que aumente ia eficiencia en el manejo y distribucion
del agua en la ciudad. Por otro lado, en ocasiones el servicio prestado a la ciudadania tiene carencias y ésta opta por no realizar el pago del servicio prestado. :

Por ello el presente Plan de Trabajo seguird siendo en apego al Programa Agua Potable y Saneamiento para Todos, vinculado al Plan Municipal de Desarrollo, en el eje
“Dignidad Humana, Convivencia y Equidad”.




IV. Programas Presupuestarios y Matrices de Indicadores de Resultados

Programa Presupuestario: E101. Agua Potable y Saneamiento para Todos.

Nivel Resumen Narrativo {Objetivos) [ Indicadores Medios de Verificacion Supuestos
Fin Contribuir a elevar la calidad de vida de los habitantes del Municipio, mediante el acceso a servicios funcionales de agua y drenaje
Los habitantes del Municipio de Cuautla|Porcentaje del ndmere de habitentes del . e
- .p. . .J 3} ) Todos los habitantes de! Municipio de Cuautla cuentan
Propdsito cuentan con cobertura suficiente de Agua{Municipio que cuentan con agua potable y|[Padrén de usuarios def SOAPSC . : .
con cobertura suficiente de Agua potable y drenaje.

potable y drenaje

drenaje.

Componente 1

Programa de inversidn adecuado

Porcentaje de Qbras vy acciones de

mantenimiento realizadas

Registros de la Subdireccidn Administrativa y
Subdireccién Técnica del SOAPSC

Existen los recursos presupuestales suficientes.

Se realizan las obras necesarias para dotar del servicios a
fos habitantes del Municipio.

Garantizar la  disponibilidad de fuentes de
abastecimiento.
. . o Porcentaje de Desarrollo de Programas de . ) . L ) R . .
Mgonitoreo de necesidades de mantenimiento ! B Registros de la Subdireccién Administrativa y|La Infraestructura y equipamiento del SOAPSC se

Actividad 1.1 ] ) ) mantenimiento de herramientas y equipo de ] e . ] s
da infraestructura y eguipamiento table ¥ 8qup Subdireccidn Técnica del SOAPSC encuentra en correcto funcionamiento y actualizacion.
agua po
. Gestidn de recursos para inversion en|Porcentaje de Proyectos obtenidos de . . . Se aplican correctamente los recursos obtenidos en
Actividad 1.2 . P . . y Y Registros administratives del SOAPSC p' . .
infraestructura instancias Estatales y Federales Inversion productiva del SOAPSC

Componente 2

Administracion eficiente de los Recursos

Porcentaje de Reinversion del Ingreso de lo
recaudado de los servicios de agua potable

Registros administrativos del SOAPSC

Se reinvierten los ingresos abtenidos en el SOAPSC en las
actividades operativas del mismo.

Actividad 2.1

Capacitacidn y concientizacién del personal

Programas de capacitacion y adiestramiento
para el personal

Registros administrativos del SOAPSC

El personal del SOAPSC estd comprometido a otorgar un
servicio de calidad.

El personal se encuentra capacitado en sus funciones y
actualizado en la normatividad vigente.

Programa Operativo



Programa Operativo £

IV. Programas Presupuestarios y Matrices de Indicadores de Resultados

Programa Presupuestario: £101. Agua Potable y Saneamiento para Todos. .
Nivel : Resumen Narrativo {Objetivos) Indicadores . Medios de Verificacién .. ‘Supuestos

Fstricto apego y seguimiento a Manuales,

Actividad 2.2 Presupuesto de egresos y Normatividad|Ndmero de evaluaciones aplicadas Registros administrativos del SOAPSC Los lineamientos institucionales se cumplen
vigente.
Actividad 2.3 Aplicacidn de contrel interne Numero de evaluaciones aplicadas - Registros administrativos del SOAP3C = iLos lineamientos institucionales se cumplen-

Porcentaje  de  cumplimientc a la
Actividad 2.4 Transparencia en el uso de los recursos Normatividad en Materia de Transparencia
de los servicios de agua potable

Informacién publicada en los medios de

T Los reportes de transparencia se encuentran al corriente
difusion del SOAPSC

Los habitantes del Municipio implementan medidas de

Concientizacién de Cultura del agua a lalPorcentaje de pramocion de programas del
cuidade del azua.

. i ) Registros administrativos del 30APSC
ciudadania use racional-del agua potable : - oo

Componente 3

Namero de pléticas en escuelas sehre Cultura

del Agua. S .
el AsUa Los habitantes del Municipio implementan medidas de

cuidado del agua.

Difusion sobre Cultura del agua a la

] . Registros administrativos del SOAPSC
ciudadania

Actividad 3.1
Numere de difusiones de informacién scbre

Cultura del Agua, o -




Ejercicio Fiscal 2020
Reportes de avance en los indicadores de los Programas Presupuestarios U Trimestre:]
del Poder Ejecutivo con Matrices de Indicadores de Resultados

[ Fecha| 11/03/2020

'DATOS DEL PROGRAMA -

seie P_rdgrama  Dependencia ' Sistema Operador de Agua Potable y
{ presupuestario:

i1 o Eptitad: - Saneamiento del Municipio de Cuautia

: Sisterna Operador de Agua Potable y
1Baneamiento del Municipio de Cualila

Agua Potable y Suficiente para Todos 19, Desamolio_Sustentahle

ALINEACION.

(1.0} Plan Estatal de Desarrotio 2049-2024 Programa derivada del PEO 2018-2024. .| Cero corrupcion
Eje estralégico: 3. Justicia social para los morslenses No aplica ! Cero impunidad
{ : bietive 6: Garantizar la L R ol
“1.- Propiciar el invoiucramients y la cenclentizacion de la pablacian Saonh ispanitilidad de agua y Su gestion i 6‘1.‘Pa?ra 2030, lograr ¢l acceso Un"fersal y i Ejes tra‘f‘syersal._e_
;sobre’s! uso raciohal y cuidade del agua, asi coma en la integracidn Chjedv ostenible y el sanéamienlo\para B equ‘la_“"c’ al agua polable: a un precio L . :
. ‘de polilicas, programas y proyectos en maleria hidrica. : R des y lodos i asequible para todos
Objetivo Incrementar y mantener 1a coberlura de! servicio de agua potabie & Na aplica B
- en & Municipio.
.- Incrementar y mantener fa coberlura del servicic de drensje enel |-
Municipio. :
" Ciasificacién Funcional .+ SRR T T ML © Agtividad Institucionat
Finakidad:: 2. Desarrolo social . . Funicion::2.2 Vivienda y Servicios a la Cormunidad : : R 5ubfunci6n:§2.2.3 Abastecimiento de Agua 124. Manejo sficiente v sustentable def agua potable

Ffﬁalidad:;z. Desarrolio social C " Fuhcldn:i2.1 Proleccion Ampiental

123, Mansjo eficiente dal sistema de a!can:arﬂiadd y drenaje

gua.polable - -

Fiﬁalidad'iz Desarrolio sn-ciai

124, Manejo eficiente y sustentable-d

3. Desarolle Econdmico

Subfuncisn:;3.2.5 Hidroagricola : 169. Construccidn y rehabilitacion de sistemas de riego

¢

RESULTADOS

© SEMAFORO

¢ (Verde: Cumplimienta del

i 503600

Amarifle: Cumplimignto §
S delB0.7% ¢

Rajo: Cumplimianto -

- menor al 0%}

INDICADCRES

Chjetivos

Ulineabase! . Meta anual 2019
{Resuman Narrativo) Sl L

Nivel
Unidad de

Tipa -Dimensién-seﬁﬁdu dé rrlc.e.difcién—.'
medida: o

Nombre del indicadar e
. : Frecuencia de medicién:

int. ©  4te. Trim

Contribuir a elevar la calidad de vida de los habitantes dei Municipic, mediante el acceso a servicios funcionales de'agua y

Fin ., i : Estratégico-Eficacia-Ascendente-Trienal
drenaje :
; Pobiacién municipal que habita ;
Los habitantes del Municipio de ! Porcentaje del ndmero de . . " fenviviendas particularescon ¢
3 . ride el porcentaje de la pablacion 1 s
L. Cuautla cuentan con ¢obertura | habitantes del Municipic que . L. ‘agua dentro de fa vivienda o
Propasita . - - L smunicipal con acceso a los servicios de agua . S

suficiente de Agua potable y {cuentan con ague potable y terreno / Poblacion tatal que -

H T6%: 25% 50% 75%
ipotalie y drenaje. :

drenaje ‘drenaje. nabita en viviendas H
i particulares}*100 !
Companente 1 Programa de inversion Porcentaje de Obras y acciopes  :Mide ia cantldad de obras y acciones de Z(Accinnes realizadas / Total de arcentaie Gestion-Estratégico-Eficiencia- . . . o
‘mantenimiento de servicio de agua potable.  servicios sol d Ascendente-Trimestral 2% 2% SKM': 5%

sdecuado de mantel

iento realizadas

i Porcentaje de Desarrollo de N .

H I . iMide la cantidad de programas de {Programas de mantenimiento

{Programas de mantenimiento de : . R . X . H .

H ) ) jmantenimiento de herramientas y equipos  :de herramientas y equipo / Total! Porcentaje
herramientas y equipo 8e agua :

potable ide agua potable ‘de servicios solicitados} *100

iMonitoreo de necesidades de
antenimiente de
fraestructura y equipamiento

Gestion-Estratégico-Eficiencia-
Ascendente-Trimestral

Actividad £.1 BI%  PS% SO%.  7S%:

Porcantaje de Prayectos ndica la cantidad de Proyectos para agua
abtenidos de instancias Estatales [ potable y drenaje obtenidos de instancias
yFederales et e 8 Federales

(Proyectos obtenidos / Total de
royectos Disponribles) *100

estion de reclrsos para

Actividad 1.2:, . .
inversidn en infraestructura

iPorcentaje ¢ Gestidn-Elicacia-Ascendente-Anual 100%§




Reportes de avance en los Indicadores de los Programas Presupuestarios
del Poder Ejecutivo con Matrices de Indicadores de Resultados

' DATOS DEL PROGRAMA

Eiercicio Fiscal 2020

Trimestre:|

Fe_chai

Programa’
- presupuestario:

Agua Potable y Suficiente para Todos

Ra'mo:

19, Desarrolio_Sustertable

_Bep_eﬁc_l.e.;:r;ia
o Enfidads

i Sistema Operador de Agua Potabie y
| Saneamiento del Municipio de Cuzutla

Componente 2

t Administraion sficiante de lo
Recursos

: orcentaje de Reinversién del
gresa de lo recaudado de los

Mide Ia cantidad de reinversién delingreso

£ 1l . al .
{Tota! de ingresos reinvertidos / Parcentaic

Estratégice-Eficiencia-Ascendente-

62% 50%

75%

100%!

apacitacidn y concientizacion ;

Actividad 2.2

el personal

:Manuales, Presupuesto de
gresos y Normatividad
igente.

:Estricto apego y seguimientc a

adiestramienta para ¢f personal

:Numera de evaluaciones
‘aplicadas

apacitacidn y adiestramiento del personal

ndica |a cantidad de evaluciones aplicadas
| personal

o ien servicios de agua potable y drenaje Total de ingresos obtepidos) Trimestral
ervicios de agua potable H
. m— :Cantidad de programas de f
itacio la cantidad de programas de i " o .
rogramas de capacitacion y Mide fa canti Prog capacitacion y adiestramiento [ Valor absoluto | Gastidn-Elicacia-Regular-Trimestral 5

depersonal .

Cantidad de evatuaciones
aplicadas al personal

Valor absoluie ©

Gestion-Eficacia-Regular-Trimestral

)

Actividad 2.3; Aplicacién de contral interna

iNimero de evaluaciones
aplicadas

{tndica la cantidad de evatuciones aplicadas
fal personal

Cantidad de evaluaciones

‘ Valor absoluto
aplicadas al personal

Gestidn-Eficacia-Regular-Trimastral 18

Componente 3

Actividad 3.1

Actividad 2.4

Transparencia en el usc de fas
recursos

i Normatividad en Materia de
Transparencia de los servicios de
3gua potable

{Parcentaje de cumplimienta a la .

findica la cantidad de Fracciones de
ransparencia publicadas

i Canciantizacion de Cultura dit
‘agua a la tiudadania

; orcentaje de promadion de
rogramas del uso racional def
‘agua potable

é( Cantidad de fracciones de :
transparencia publicadas / Total

[Iadica o cantidsd de piomacion do

‘nropramas dol uso racional del agus potable | agus realizadas [/ Total de

. 3 Porcentaje
de fracciones de transparencia
zplicables} * 100
{Cantidad de promacidn de
programas del uso racionat del Forcent‘aj‘é

promociones programadas)

: Gestién-Eﬁcacia-As.cendentefTrimestral B5%

cia-Ascendente-Trimestral 95%

Difusion sobre Cultura del agu
a la ciudadania

:iNL'lmerD de pldticas en escuelas
sobre Cultura del Agua.

:

Gamero de difusipnes de
{informacién sobre Cultura del
;Agua.

{Indica el ndmero de pidticas y difusiones de
nformacion sobire ef terma de Cultura del
12gua en fos habitantes del Municipio.

Cantidad de pldticas y difusiones:
de informacion sobre el tema de

: Valor absolute
Cultura del agua en los
habitantes del Municipio.

: Gestion-Eficacia-Regular-Trimestral 42




Reportes de avance en los Indicadores de los Programas Presupuestarios
del Poder Ejecutivo con Matrices de Indicadores de Resultados

" DATOS DEL PROGRAMA

Ejercicio Fiscal 2020
Trimestre:|

[ Fecha| 11/03/2020

. .. Programa.
¢ presupuéstario::

Agua Potable y Suficiente para Todos

D_epeﬁ_dencia éSistema Operador de Agua Patable y

-19._Desanollo_Sustentable o Entidad: ' ; Saneamiento del Municipio de Cuautla

Dol i Siglems Operador de Agua Potable y
P Hridad (os) responsable (s?_ - Saneamiento del Mumisipio de Cuautla

" Modatidad det

AUTORIZADD

PRESUPUESTO (Mites de pesos)

T O MPONENTES DEL PRESUPUESTO

fasto corriente y social

+ EIERCIDQ AL TRIMESTRE DE CIERRE. o

Ingresos Proplos Estatal

Federal |

1 Gasto eorcikinte Y sodial.

Total

Ingresos Proptos Estatal

79,040

Ejercido
total

federal Porcentaje

79,040 ;

PRESUPUESTOD
MODIRCADO

Modatidad def
presupueste

__MODIFICADO

79,040 ¢

Estatal

Ingresos Prapios

Inversidn

Ui inversion

fiame 33 tnaresc Rame 33 Ejercido
Ctros prog. Fed. Total ; e N Estatal Otros Prog. Federales 7 Porcentaje
: ¢ Propios total
Fondo:} E. H :
. 497
) 497 - ok
Gasto autorizade total; Gasto Fjercito tot : : G.0%

{Gasto corriente + inversi

i0-10



